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مستخلص الدراسة 

الهدف: 

هــدفــت هــذه الــدراســة إلــى تحــليل أثــر اســتخدام أدوات الــذكــاء الاصــطناعــي فــي تحســين كــفاءة إدارة 

المـشاريـع داخـل وزارة الـطاقـة فـي المـملكة الـعربـية الـسعوديـة، مـن خـلال الـتعرف عـلى مسـتوى تـوظـيف 

تــقنيات الــذكــاء الاصــطناعــي فــي مــراحــل المشــروع المــختلفة، وقــياس مــدى إســهامــها فــي رفــع كــفاءة 

الأداء الإداري والتنظيمي وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمشروعات الحكومية.

المنهجية: 

اعـــــتمدت الـــــدراســـــة عـــــلى المـــــنهج الـــــوصـــــفي التحـــــليلي والمـــــنهج الـــــكمي الـــــتطبيقي، حـــــيث تـــــم تـــــصميم 

اســــتبانــــة مــــكونــــة مــــن مــــحوريــــن رئــــيسيين هــــما: اســــتخدام أدوات الــــذكــــاء الاصــــطناعــــي وكــــفاءة إدارة 

المــشاريــع. تــم تــوزيــع الاســتبانــة عــلى عــينة مــكونــة مــن (150) مــوظــفًا مــن الــعامــلين فــي وزارة الــطاقــة، 

وتــــم تحــــليل الــــبيانــــات بــــاســــتخدام الــــبرنــــامــــج الإحــــصائــــي (SPSS) مــــن خــــلال الأســــالــــيب الــــوصــــفية 

 (T-test) (المـتوسـطات والانحـرافـات المـعياريـة) والاسـتدلالـية مـثل تحـليل الارتـباط والانحـدار، واخـتبار

.(ANOVA) وتحليل التباين الأحادي

النتائج: 

أظهــرت الــنتائــج أن مســتوى اســتخدام أدوات الــذكــاء الاصــطناعــي فــي وزارة الــطاقــة مــرتــفع بــدرجــة 

كــبيرة، وأن لهــذه الأدوات أثــراً إيــجابــيًا ومــعنويًــا عــلى تحســين كــفاءة إدارة المــشاريــع. كــما تــبين وجــود 

عــــلاقــــة ارتــــباط قــــويــــة ودالــــة إحــــصائــــيًا بــــين اســــتخدام الــــذكــــاء الاصــــطناعــــي وكــــفاءة إدارة المــــشاريــــع 

(R=0.781)، وأن أدوات الــذكــاء الاصــطناعــي تفســر نــحو (%60.9) مــن الــتبايــن فــي كــفاءة إدارة 

المــشاريــع. وأشــارت الــنتائــج كــذلــك إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائــية فــي مســتوى الــكفاءة تــبعًا 

للعمر، المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، بينما لم تظهر فروق بين الجنسين.

التطبيقات والأهمية:



تــتمثل أهــمية هــذه الــدراســة فــي إبــراز الــدور الــحيوي لــتقنيات الــذكــاء الاصــطناعــي فــي تــطويــر إدارة 

المــشاريــع الــحكومــية وتــعزيــز فــاعــليتها، ودعــم صــناع الــقرار فــي وزارة الــطاقــة والمــؤســسات الــحكومــية 

الأخــــرى عــــلى تــــبني اســــتراتــــيجيات رقــــمية حــــديــــثة قــــائــــمة عــــلى الــــبيانــــات والــــتنبؤ الــــذكــــي بــــالمــــخاطــــر 

وتحســــين تــــخصيص المــــوارد. كــــما تــــسهم الــــنتائــــج فــــي تــــوجــــيه الــــجهود نــــحو الاســــتثمار فــــي تــــدريــــب 

الكوادر البشرية على استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي بكفاءة.

الـــكلمات المـــفتاحـــية: الـــــذكـــــاء الاصـــــطناعـــــي، إدارة المـــــشاريـــــع، الـــــكفاءة الإداريـــــة، وزارة الـــــطاقـــــة، 

 التحول الرقمي، الأداء التنظيمي.



5-1حدود الدراسة والدراسات المستقبلية

تتحدد هذه الدراسة في مجموعة من الحدود الموضوعية والمكانية والزمانية والبشرية 

والمنهجية على النحو الآتي:

الحدود الموضوعية: 1.

تناولت الدراسة موضوع استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي ودورها في تحسين كفاءة 

إدارة المشاريع، دون التطرق إلى الجوانب التقنية التفصيلية لتلك الأدوات أو إلى مشاريع 

القطاعات غير الحكومية.

الحدود المكانية: 2.

اقتصرت الدراسة على وزارة الطاقة في المملكة العربية السعودية باعتبارها من 

المؤسسات الرائدة في تبني التحول الرقمي واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.

الحدود الزمانية: 3.

تم تنفيذ الدراسة خلال الفترة من يناير 2024م إلى يوليو 2025م، وهي فترة شهدت 

توسعًا في استخدام الأنظمة الذكية في بيئة العمل الحكومي بالمملكة.

الحدود البشرية: 4.

شملت الدراسة عينة من مديري المشاريع، والمحللين، والمهندسين، والإداريين 

العاملين في وزارة الطاقة ممن لديهم تعامل مباشر مع أدوات الذكاء الاصطناعي أو نظم 

دعم القرار الرقمية.

الحدود المنهجية: 5.

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي باستخدام الاستبيان كأداة رئيسة 

لجمع البيانات، بالإضافة إلى التحليل الإحصائي للارتباط والانحدار واختبارات الفروق.



الدراسات المستقبلية المقترحة: 

توصي الباحثة بإجراء دراسات مستقبلية تتناول:

مقارنة بين الوزارات أو الهيئات الحكومية المختلفة في تطبيق أدوات الذكاء الاصطناعي.•

تحليل أثر الذكاء الاصطناعي على الإبداع الإداري واتخاذ القرار في المؤسسات •

الحكومية.

دراسة مدى جاهزية الكوادر البشرية لتبني أنظمة الذكاء الاصطناعي في بيئة العمل •

العام.

تقييم أثر استخدام الذكاء الاصطناعي على مستوى رضا المستفيدين من الخدمات •

الحكومية.

5-2توصيات الدراسة

استنادًا إلى النتائج التي تم التوصل إليها في الفصول السابقة، تقدم الدراسة مجموعة من 

التوصيات العملية والإجرائية لتعزيز كفاءة إدارة المشاريع عبر الذكاء الاصطناعي في 

وزارة الطاقة وغيرها من المؤسسات السعودية:

توسيع استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في جميع مراحل إدارة المشروع 1.

(التخطيط، التنفيذ، المتابعة، والتقييم) لرفع كفاءة الأداء وتقليل المخاطر.

توفير برامج تدريبية متخصصة لتأهيل الموظفين على استخدام تطبيقات الذكاء 2.

الاصطناعي الحديثة في تحليل البيانات، وإدارة الموارد، ودعم القرار.

تعزيز البنية التحتية الرقمية داخل الوزارة من خلال الاستثمار في الأنظمة الذكية، 3.

والسحابات الإلكترونية، ومنصات إدارة المشاريع التفاعلية.

تشجيع ثقافة الابتكار التقني داخل بيئة العمل لرفع مستوى تقبل الذكاء 4.

الاصطناعي وتعزيز روح التطوير الذاتي بين العاملين.



الاستفادة من التجارب الدولية في تطبيق الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع 5.

الحكومية، وتكييفها بما يتناسب مع البيئة السعودية.

إنشاء وحدة أو إدارة مستقلة للذكاء الاصطناعي وإدارة البيانات في وزارة 6.

الطاقة لتنسيق الجهود التقنية وتحقيق التكامل بين الإدارات.

تحفيز التعاون بين الجامعات والقطاع الحكومي في تطوير حلول ذكاء 7.

اصطناعي مخصصة لإدارة المشاريع الوطنية الكبرى.

5-3الخاتمة

خلصت الدراسة إلى أن استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي يمثل أحد العوامل 

الجوهرية في رفع كفاءة إدارة المشاريع داخل وزارة الطاقة بالمملكة العربية السعودية. وقد 

أثبت التحليل الإحصائي وجود علاقة قوية وتأثير إيجابي ومعنوي بين مستوى استخدام الذكاء 

الاصطناعي ومستوى الكفاءة الإدارية في إدارة المشاريع.

وأظهرت النتائج أن الذكاء الاصطناعي يسهم في:

تحسين جودة التخطيط والتنفيذ،•

تقليل الأخطاء البشرية،•

تسريع اتخاذ القرار،•

وتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد.•

كما تبين أن المؤهل العلمي والخبرة العملية لهما أثر واضح في تعزيز الاستفادة من تقنيات 

الذكاء الاصطناعي، بينما لم تظهر فروق معنوية بين الجنسين في مستوى الاستخدام.

وبذلك تؤكد هذه الدراسة أهمية مواصلة الاستثمار في التقنيات الذكية والتدريب البشري 

معًا، لتحقيق أهداف رؤية المملكة 2030 في التحول الرقمي والتميز المؤسسي.
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