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 الشكر والتقدير 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

  

الحمد لله الذي بنعمته تتم الأعمال الصالحة. أشكر الله العلي القدير الذي أنعم على بتوفيقه وسداده لإتمام هذه  

 الدراسة، 

كما أتقدم بجزيل الشكر والامتنان لمشرفتي، الدكتورة منى العشري، التي لم تبخل بتقديم علمها وإرشاداتها  

هذه الدراسة وقتها وجهدها بكل أمانة وإخلاص لدعمي في إكمال . 

 

جامعة ميداوشن ذلك الصرح الشامخ، ومنسوبيها الكِرام على  أود أن أعبر عن شكري وتقديري لجامعة كما 

 جهودِهم المستمرة ودعمهم الدائم لتوفير بيئة تعليمية فعّالة ومثالية.
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 الإهـــــــــداء 
 

أهُدي حصادَ هذهِ الدراسة الخصبة، وثمار هذا البحث اليانعة إلى أولئك الذي يعملون تحتَ ضوء الأمل والعزيمة 

 .على خلقِ غدٍ أفضل

 . إلى أولئك المفعمين بروحِ الطموح والارتقاء

 وإلى كل من يسعى لإرساءِ حقوقِ الإنسان وجعلها فوق كلِ اعتبار.

 فراد عائلتي، وزملائي، وزميلاتي، الذين قدموا لي كل الدعم الذي ساهم في إتمام هذه الدراسة ااشكر كما 
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 باللغة العربية:  المستخلص
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 المقدمة:  . 1.1
 

سكنية   مشاريع  تشمل  حيث  كبير،  بشكل  السعودية  العربية  المملكة  في  الإنشائية  المشاريع  تلبي تتنوع 

احتياجات السكان المتزايدة، ومشاريع استثمارية تهدف إلى تعزيز النمو الاقتصادي، ومشاريع تجارية لتطوير  

البنية التجارية، ومشاريع الطرق والجسور لتحسين وتوسيع البنية التحتية. وفي سياق هذا التنوع، يصبح تحديد 

 .وفهم مخاطر كل نوع من المشاريع ضروريًا لضمان نجاحها

 

المياه  مثل  الأساسية  الخدمات  بتقديم  متعلقة  مخاطر  تظهر  قد  الإسكان،  مشاريع  في  المثال،  سبيل  على 

المشاريع   البيئية. في  السكان والتحديات  التغيرات في احتياجات  التعامل مع  إلى  الحاجة  والكهرباء، فضلاً عن 

البنية الاستثمارية، قد تكون المخاطر المالية والتنظيمية في صلب الاهتمام ، في حين "يمكن أن تتعلق مشاريع 

التحتية بمخاطر هندسية وبيئية متقدمة، ولذلك فإن تحقيق فهم دقيق لهذه المخاطر يتطلب التفرغ لتحليل العديد من  

الحكومة   مثل  المعنية  الجهات  مع  والتفاعل  الاقتصادية،  والعوامل  المحلية  البيئة  دراسة  ذلك  في  بما  الجوانب، 

ستثمرين. يمكن أن يكون هناك أيضًا تحديات تتعلق بالتكنولوجيا والابتكار في مجال البناء والهندسة"  المحلية والم

 (2008)عبد المنعم، 

 

تعد إدارة مخاطر المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك، تحديًا حيويًا يتعين التركيز عليه بشكل كامل وتفصيلي 

من   واسعة  مجموعة  الإنشائية  المشاريع  تشمل  "حيث  المرسومة.  الأهداف  وتحقيق  المشاريع  نجاح  لضمان 

يتطلب  لذلك،  والجسور.  كالطرق  التحتية  بالبنية  متعلقة  أو  تجارية،  استثمارية،  كانت سكنية،  المشاريع، سواء 

 (. 2007اءات فعّالة لإدارتها" )الحسيني، التعامل مع تلك المشاريع تحليلًا دقيقًا للمخاطر المحتملة واتخاذ إجر

 

والمقاولين،  والاستشاريين،  المالكين،  مثل  متعددة  أطراف  مع  تفاعل  على  تعتمد  المشاريع  من  العديد  ان 

ومديري المشاريع، مما يجعل تحديد وإدارة المخاطر أمرًا حيويًا لتحقيق أهداف المشروع بنجاح. وعليه، يجب 

وين استراتيجيات محكمة لإدارة هذه المخاطر  على الفرق المشرفة على تنفيذ المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك تك

بفعالية. يشمل ذلك التفكير الإبداعي والتخطيط الجيد في مراحل التخطيط والاستعداد للمخاطر المحتملة. الشفافية  

في التعامل والتواصل المستمر مع جميع الأطراف المعنية يعزز فهمًا مشتركًا للمخاطر ويسهم في إيجاد حلول 

 (. 2009، فعّالة )علي 

 

تتعرض المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك لمجموعة متنوعة من المخاطر التي يجب مراعاتها بعناية. يشمل ذلك  

الالتزام بالجداول الزمنية والتكاليف، حيث يمكن أن يؤثر التأخير في المشروع أو زيادة في التكاليف سلبًا على  

ى جودة المواصفات الفنية والتنفيذية لضمان  جدوى المشروع. بالإضافة إلى ذلك، يجب وضع تركيز خاص عل

تنفيذ المشروع بمستوى عالٍ من الجودة والامتثال للمعايير المحددة، حيث تزيد حالات عدم اليقين وتعدد التغييرات  

حتمل في البيئة المحيطة بالبنية التحتية الإنشائية من التحديات. لذا يجب تقييم هذه الحالات بعناية وتحليل تأثيرها الم

 (.2012) حمادة ، وعامودي ، على سير العمل وجدول المشروع
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تشير البحوث السابقة إلى أن الشفافية والتخطيط الجيد يمكن أن يلعبان دورًا هامًا في تعزيز أداء المشاريع 

المملكة  الإنشائية في  المشاريع  إدارة مخاطر  المثال، في دراسة سابقة أجريت في مجال  الإنشائية. على سبيل 

 .العربية السعودية، وجُد أن الشفافية والتخطيط الجيد لإدارة المخاطر تخلق تأثيرًا إيجابيًا على الأداء العام للمشاريع

في مراحل   الإبداعي  التفكير  أن  إلى  أشارت  التي  أخرى  دراسة سابقة  استنتاجات  على  النتائج  هذه  تعتمد 

تحليل  المشاريع.  نجاح  تحقيق  في  ويساهم  السلبية  تأثيراتها  من  يقلل  المشاريع  لمخاطر  والاستعداد  التخطيط 

يويًا في تعزيز فاعلية إدارة المخاطر  الدراسات السابقة يوضح أن الجوانب الإدارية والتخطيطية تلعب دورًا ح

 ( 2016 ومحمد، الجبلاوي،) .الإنشائيةوبالتالي تعزيز أداء المشاريع 

 

من بين هذه الدراسات، يشُار إلى البحث الذي أجُري في إدارة مخاطر المشاريع الإنشائية في المملكة العربية  

السعودية، حيث تم رصد أن الجوانب المثليّة للشفافية والتخطيط الجيد قادرة على تحقيق تأثير إيجابي واضح على  

الأداء العام للمشاريع. يمُكن الرجوع إلى هذه النتائج وتطبيقها في سياق مشروعات إنشاء أخرى لضمان تحسين  

 (. 2008فعالية إدارة المخاطر وتحقيق النجاح في تنفيذ المشاريع. )ديب،  

.  

بالفعل، تشير بعض الدراسات السابقة إلى أن إدارة المخاطر، عندما تطُبَّق بشكل شامل وفعّال، تلعب دوراً و

حاسماً في تحقيق نجاح المشاريع الإنشائية، وتقليل التكاليف الإضافية والتأخيرات التي قد تنشأ نتيجة لمخاطر غير 

طيط المناسب لإدارة المخاطر يمكن أن يؤدي إلى تأخيرات  مدروسة. هذه الأبحاث تظُهِر أيضًا أن عدم اتخاذ التخ

 (. 2013)شافي،   وزيادة في التكاليف، وتصميم غير فعّال للمشروع، وبالتالي يؤثر بشكل كبير على أدائه

 

يمكن القول إن تحديد وإدارة المخاطر في مشاريع الإنشاء تمثل عملية حيوية تتطلب تحليلًا دقيقًا ومعرفة 

عميقة بالعوامل البيئية والتقنية والاقتصادية التي قد تؤثر على سير المشروع. التفاعل مع مختلف الفاعلين في  

 .ريع، يعزز من فعالية التخطيط والتحضير للمخاطرالمشروع، بدايةً من المالكين وحتى المقاولين ومديري المشا

تظهر الإدارة الفعّالة للمخاطر، إذا تم تنفيذها بشكل جاد وشمولي، قدرتها على زيادة فرص نجاح المشروع 

إدارة   التركيز على تخطيط  المشروع بكفاءة أكبر.  التكاليف الإضافية، مما يحمل إمكانية تحقيق أهداف  وتقليل 

تحقيق الأهداف المسطرة للمشروع بشكل أفضل.    المخاطر يعزز التقليل من التأثيرات السلبية المحتملة ويسهم في 

يعُد العمل الذكي في هذا السياق، حيث تدُرس وتفُهم المخاطر المحتملة وتدُير بشكل فعّال، جزءًا حيويًا من نجاح 

 (. 2003المشاريع الإنشائية. )العجمي، 

 

الأداء في مدينة تبوك، مع  الإنشائية على  المشاريع  إدارة مخاطر  أثر  إلى فهم وتقييم  الدراسة  تهدف هذه 

التركيز الخاص على الالتزام بالجداول الزمنية والتكاليف، وجودة المواصفات الفنية والتنفيذية. من المتوقع أن  

إد لتعزيز  الفعّالة  السبل  تحديد  في  الدراسة  هذه  نتائج  في تسهم  الإنشائية  المشاريع  أداء  وتحسين  المخاطر  ارة 

المستقبل، وسيتم التركيز على التفاعل بين مختلف الأطراف المعنية مثل المالكين، والمقاولين، والاستشاريين، 

وكيف يؤثر ذلك على الجداول الزمنية والتكاليف. كما سيتم التحقق من جودة المواصفات الفنية والتنفيذية وكيف  

حسينها من خلال إدارة مخاطر فعّالة. تتوقع الدراسة أيضًا أن تقدم توصيات قابلة للتنفيذ لتحسين إدارة  يمكن ت

  المخاطر وتعزيز أداء المشاريع الإنشائية في تبوك.
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 البحث:  مشكلة . 1.2

 

تكمن مشكلة الدراسة في أداء المشاريع الإنشائية والتي تتمثل في الالتزام بالوقت والتكلفة وجودة المواصفات 

المخطط لها بهدف تفادي المخاطر المحتملة. لذا، فإن تحديد الفجوات في النظريات والعمليات يمكن أن يكون مفيدًا 

للباحثين والمهتمين في مجال إدارة المشاريع لتوجيه جهودهم نحو المجالات التي تحتاج إلى دراسة وتحليل أعمق 

 (. 2014)خير الدين،  لإنشائيةلتعزيز فهم المشكلة المحددة وتحسين أداء المشاريع ا

 

 :الفجوات النظرية

 :تحليل الأسباب الجذرية لانحرافات الوقت والتكلفة ▪

الوقت   • انحرافات  وراء  الجذرية  الأسباب  لفهم  تفصيلية  دراسات  إلى  حاجة  هناك  تكون  قد 

 .والتكلفة في المشاريع الإنشائية

 :تكامل التحليل بين الجوانب الزمنية والتكليفية وجودة المواصفات ▪

وجودة   • والتكلفة  الوقت  جوانب  بين  التحليل  تكامل  في  محدود  اهتمام  هناك  يكون  أن  يمكن 

 .المواصفات

 :دراسة تأثير التغييرات في المواصفات على الأداء ▪

تكون هناك حاجة إلى تحليل مكثف لتأثير التغييرات في المواصفات على أداء المشاريع قد   •

 .وتحديد تكاليفها وتأثيرها على الجدوى العامة للمشروع

 :الفجوات العملية

 :تحسين إدارة نطاق المشروع ▪

وتفادي هناك حاجة إلى تحسين في إدارة نطاق المشروع لضمان التركيز الكامل على الأهداف   •

 .التغييرات غير المخطط لها

 :تعزيز الاتصال والتنسيق بين الأطراف المعنية ▪

لتجنب   • المعنية جوانبًا حيوية  بين جميع الأطراف  أن يكون تعزيز الاتصال والتنسيق  يمكن 

 .التباين في التفاهم وضمان تحقيق الأهداف بفعالية

 :تطوير استراتيجيات لضمان جودة المواصفات ▪

يمكن أن يكون هناك تطوير لاستراتيجيات تضمن جودة المواصفات المخطط لها من خلال   •

 .مراقبة وضمان الامتثال للمعايير المحددة

 

تعزز هذه الفجوات البحث والتحليل العملي لضمان فهم شامل لأسباب وعوامل نجاح أو فشل المشاريع الإنشائية 

في الالتزام بالوقت والتكلفة وجودة المواصفات، ومن ثم يتم تسليط الضوء على تأثير إدارة المخاطر على أداء  

المشار كالتالي:"  يع،  هذه  الدراسة  لمشكلة  الرئيس  التساؤل  نطرح  أداء ومنه  على  مخاطر  إدارة  تأثير  هو  ما 

                ؟"مدينة تبوكفي المشاريع الإنشائية 
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 البحث:  أهمية  . 1.3

 

 

أهمية هذه الدراسة تكمن في التركيز على إدارة المخاطر وتأثيرها البارز على أداء المشاريع الإنشائية. يشكل 

تحدي تحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع، وتقييم مدى احتمالية حدوثها وتأثيرها على تقدم العمل 

كيفية التعامل مع هذه المخاطر إذا ما حدثت، وكيفية وأدائه. في ظل هذه التحديات، تكمن أهمية البحث في فهم  

اتخاذ التدابير الوقائية لتجنب حدوثها من البداية، إن فهم كيفية تأثير إدارة المخاطر على أداء المشاريع الإنشائية 

إلى تحسين جودة  المشاريع، مما يؤدي  في مدينة تبوك يساهم في تطوير أساليب فعالة لتحسين تخطيط وتنفيذ 

 .(2008المخاطر )فيسك، ورينولد، لإنجاز وتقليل ا

 

 :الأهمية النظرية

تحديد الفجوات في الأبحاث النظرية يساعد في توجيه الدراسات والتحليلات نحو فهم أعمق لأسباب نجاح أو فشل 

 .قيمةالمشاريع الإنشائية في مدينة تبوك، مما يسهم في تطوير نظريات جديدة وتقديم مساهمات علمية 

 

 :الأهمية التطبيقية

فهم كيفية تأثير إدارة المخاطر على أداء المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك يساعد في تطوير استراتيجيات وأدوات  

 عملية لتحسين إدارة المشاريع وضمان تحقيق الأهداف بكفاءة أكبر.
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 :البحث أسئلة . 1.4

 

تبوك،   مدينة  في  الإنشائية  المشاريع  من تتنوع  يتطلب  مما  وتنوعها،  بتعقيدها  السعودية،  العربية  المملكة 

المشرفين على هذه المشاريع تحديد وإدارة المخاطر بكفاءة لضمان تحقيق الأهداف المخطط لها. يهدف هذا البحث  

 .إلى فحص تأثير إدارة المخاطر على أداء المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك

 

الرئيسي العربية ما هو  " :السؤال  المملكة  تبوك،  مدينة  في  أدائها  على  الإنشائية  المشاريع  إدارة مخاطر  تأثير 

 "السعودية؟

 

 :الأسئلة الفرعية

 

الأول الفرعي  الإنشائية " :السؤال  المشاريع  والتكلفة في  الوقت  الجذرية لانحرافات  الأسباب  تحليل  يمكن  كيف 

 "بمدينة تبوك؟

الثاني الفرعي  أداء  " :السؤال  لتحسين  المواصفات  والتكليفية وجودة  الزمنية  الجوانب  تحليل  تكامل  يمكن  كيف 

 "المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك؟

الثالث الفرعي  المالكين، والمقاولين، والاستشاريين لتجنب  " :السؤال  كيف يمكن تعزيز الاتصال والتنسيق بين 

 "التباين في التفاهم وضمان تحقيق أهداف المشروع في مدينة تبوك؟

 

فهم   إلى  وتسعى  الإنشائية،  المشاريع  في  المخاطر  إدارة  من  حيوية  جوانبًا  الفرعية  الأسئلة  هذه  تتناول 

 .التحديات المحتملة والفرص لتحسين الأداء الشامل لهذه المشاريع في سياق مدينة تبوك
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 :البحث أهداف . 1.5

 

المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك، المملكة  تهدف هذه الدراسة إلى فحص تأثير إدارة المخاطر على أداء  

العربية السعودية. تتسم المشاريع الإنشائية بتعقيدها وتنوعها، مما يستدعي الحاجة إلى فهم عميق لكيفية التعامل 

 .مع التحديات المحتملة وتحسين الأداء الشامل

 

الرئيسي العربية   :الهدف  المملكة  تبوك،  مدينة  في  أدائها  على  الإنشائية  المشاريع  مخاطر  إدارة  تأثير  تحديد 

 .السعودية

 

 :الأهداف الفرعية

 

 .تحليل الأسباب الجذرية لانحرافات الوقت والتكلفة في المشاريع الإنشائية بمدينة تبوك :الهدف الفرعي الأول

أداء المشاريع الإنشائية تكامل تحليل الجوانب الزمنية والتكليفية وجودة المواصفات لتحسين   :الهدف الفرعي الثاني

 .في مدينة تبوك

تعزيز الاتصال والتنسيق بين المالكين، والمقاولين، والاستشاريين لتجنب التباين في التفاهم   :الهدف الفرعي الثالث

 .وضمان تحقيق أهداف المشروع في مدينة تبوك

 

لتحقيق تحليل شامل لعوامل نجاح أو  تعكس هذه الأهداف التوجهات الرئيسية للبحث، حيث تسعى الدراسة  

 .فشل المشاريع الإنشائية في تبوك، والتركيز على تحسين إدارة المخاطر لتعزيز أداء هذه المشاريع بشكل عام
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 :البحث فرضيات  . 1.6

 

تهدف هذه الدراسة إلى فحص تأثير إدارة المخاطر على أداء المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك، المملكة  

العربية السعودية. يعد فهم العلاقة بين إدارة المخاطر وأداء المشاريع ذا أهمية كبيرة لضمان تنفيذ المشاريع بكفاءة  

 .وتجنب الانحرافات الزمنية والتكليفية

 

 .لا توجد علاقة معنوية بين إدارة المخاطر وأداء المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك :(H) الفرضية الرئيسية

 

 :الفرضيات الفرعية

 

 :Ha   وأداء والتكلفة  الوقت  لانحرافات  الجذرية  الأسباب  تحليل  بين  إحصائية  دلالة  ذات  معنوية  علاقة  توجد 

 .المشاريع الإنشائية في تبوك

 :Hb   توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين تكامل تحليل الجوانب الزمنية والتكليفية وجودة المواصفات

 .وأداء المشاريع الإنشائية في تبوك

 :Hc   ،والمقاولين المالكين،  بين  والتنسيق  الاتصال  تعزيز  بين  إحصائية  دلالة  ذات  معنوية  علاقة  توجد 

 .والاستشاريين وأداء المشاريع الإنشائية في تبوك

 

المشاريع الإنشائية في   المخاطر وأداء  إدارة  مدينة هناك علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية إيجابية بين 

المشاريع  أداء  المخاطر يسهم في تحسين  إدارة  أن تحسين  إيجابية في حيث  العلاقة  أن تكون هذه  يتوقع  تبوك. 

 .وتحقيق الأهداف المحددة بكفاءة أكبر
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 :البحث نموذج  . 1.7

 

تعتبر إدارة المخاطر في مشاريع البنية التحتية الإنشائية في مدينة تبوك مكونًا أساسيًا لتحقيق الأداء الفعّال  

وضمان تنفيذ المشاريع بكفاءة. يعكس النموذج البحثي الذي سيتم تطويره في هذا السياق كيف يمكن لمتغيرات 

 .تأثيرات من خلال تحليل الأبعاد المختلفة لكل متغيرمختلفة التأثير على بعضها البعض، وكيف يمكن فهم هذه ال

 

 

 

 

 2024الباحثالنموذج المقترح للبحث من تصميم 1شكل  

 
 

 

  

:  لالمتغير المستق
إدارة المخاطر في 

يةالمشاريع الإنشائ

.تحليل أسباب انحرافات الوقت والتكلفة

دة تكامل التحليل بين الجوانب الزمنية والتكليفية وجو
.المواصفات

.دراسة تأثير التغييرات في المواصفات على الأداء

اء أد: المتغير التابع
ية المشاريع الإنشائ
في مدينة تبوك

.تحسين إدارة نطاق المشروع

.تعزيز الاتصال والتنسيق بين الأطراف المعنية

.تطوير استراتيجيات ضمان جودة المواصفات

Ha,Hb,Hc 
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 :البحث منهجية  . 1.8

 

 

بالوقت  التي تواجهها في الالتزام  الهامة  التحديات  الإنشائية في مدينة تبوك من  المشاريع  إدارة  تعتبر 

تحسين أدائها  والتكلفة وجودة المواصفات. يأتي هذا البحث لتوجيه الأضواء نحو فهم أفضل لهذه التحديات وكيفية 

من خلال إدارة المخاطر. يستند البحث إلى هيكل منهجي متكامل، يأخذ بعين الاعتبار الجوانب المختلفة للبحث 

 ."ويشكل بصورة أساسية "البصل البحثي

 

في طبقات هذا البصل، سنتعمق في فلسفة البحث التي تشير إلى الوضعية التي يتبناها البحث لفهم التحديات  

والعلاقات في مشاريع البناء. سننتقل بعد ذلك إلى منهج البحث الاستنتاجي الذي يعزز تحليل النتائج واستنتاجاتها.  

كما سنستعرض استراتيجية البحث المعتمدة، والتي تعتمد على المسح لفحص تجارب متنوعة في مشاريع البناء 

 .بتبوك

 

 

 فلسفة البحث )الوضعية(: 

يتبنى البحث منهجية وضعية تركز على فهم وتحليل أسباب انحرافات الوقت والتكلفة في   •

 .المشاريع الإنشائية وتأثير إدارة المخاطر على أدائها في مدينة تبوك

 منهج البحث )استنتاجي(: 

يعتمد البحث على منهج استنتاجي لاستخلاص نتائج توضح كيفية تأثير إدارة المخاطر على   •

 .أداء المشاريع الإنشائية

 استراتيجية البحث )المسح(:

يعتمد البحث على استراتيجية المسح لجمع البيانات من عينة واسعة من المشاريع الإنشائية   •

 .في مدينة تبوك

 نوع البحث )الكمي(: 

يتسم البحث بالطابع الكمي حيث يهدف إلى تحليل وتفسير البيانات الكمية المجمعة من   •

 .المشاريع الإنشائية

 )المقطع العرضي(:الأفق الزمني 

يركز البحث على تحليل الحالة الحالية لأداء المشاريع الإنشائية في مدينة تبوك دون النظر  •

 .إلى التغيرات على مر الزمن 

 :طرق جمع وتحليل البيانات

يتم جمع البيانات من خلال استخدام أساليب المسح وتحليلها بواسطة أساليب إحصائية للكشف   •

 .عن العلاقات بين إدارة المخاطر وأداء المشاريع
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 2024 بصلة البحث من اعداد الباحث 2شكل 

 

 

 

  

وضعية

استنتاجي

دراسة حالة

اداة واحدة

عرضيعة

اتالاستبيان
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 :الميدانية الدراسة . 1.9

 

تم اختيار مدينة تبوك كموقع للدراسة الميدانية بناءً على معايير محددة لتحقيق أقصى فائدة وكفاءة بحثية.  

صلة   ذات  بكونها  تبوك  مدينة  المشاريع  تتميز  إدارة  في  فريدة  تحديات  تشهد  حيث  البحث،  بموضوع  مباشرة 

 .الإنشائية. كما أن الوصول إلى الموقع سهل وفعّال، مما يتيح للباحثين إجراء الملاحظات والمقابلات بشكل مستمر

 

وحقوق المشاركين تم اختيار مدينة تبوك أيضًا استنادًا إلى الاعتبارات الأخلاقية، حيث يتم ضمان رفاهية  

العربية   المملكة  في  الإنشائية  المشاريع  تواجه  التي  للتحديات  وممثلًا  متنوعًا  مجتمعًا  المدينة  تمثل  البحث.  في 

 .السعودية

 

من الناحية الإدارية، توفر مدينة تبوك الموارد الكافية، بما في ذلك المعدات والمواد والمرافق الضرورية  

 .البحثية. يساعد هذا في تحقيق التوازن بين الكفاءة والجودة في جمع البياناتلدعم الأنشطة 

 

باختيار مدينة تبوك كموقع للدراسة الميدانية، نسعى إلى ضمان تمثيل شامل للسكان والظاهرة التي تدُرَس،  

 .مما يعزز إمكانية تعميم النتائج وتحقيق فائدة أوسع للمجتمع المحلي ومجتمع البحث

 

  



 21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني: الإطار النظري للدراسة .2
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 مقدمة:  . 2.1
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 المخاطر إدارة  الأول: المبحث . 2.2

 

 تعريف إدارة المخاطر  -أ

 

قد تؤثر على تحقيق   • التي  المخاطر  لحديد وتقييم ومعالجة  المخاطر هي عملية منهجية ومنسقة  إدارة 

التواصل بشأن المخاطر   المنظمة. وهي تتضمن  إدارة  أهداف  ومراقبتها من أجل ضمان فعالية خطة 

 (. 2015المخاطر )السلامة، وخليل الزين،

 

ومعالجتها  • وتقييمها  المخاطر  تحديد  تتضمن  والتي  المخاطر،  لإدارة  ومنظمة  منهجية  عملية  هي 

الإيجابية )المعيار  ومراقبتها. وتهدف إدارة المخاطر إلى تقليل الآثار السلبية للمخاطر وتعظيم آثارها  

 (. ISO 31000 ،2018 الدولي لإدارة المخاطر

 

إدارة  :  المخاطر المشروع )جمعية  لها تأثير إيجابي أو سلبي على  هي أحداث أو ظروف غير مؤكدة قد يكون 

 (. 2017المشاريع، 

 

هي عملية تحديد المخاطر المحتملة التي قد تؤثر على المشروع. وتتضمن هذه العملية تحديد  :  تحديد المخاطر

مصادر المخاطر، مثل العمليات الداخلية والخارجية، والظروف البيئية، والأطراف المعنية )المعيار الدولي لإدارة  

 (.ISO 31000 ،2018 المخاطر

 

المخاطر لتحديد احتمال حدوثها وآثارها. ويشمل ذلك تحديد احتمال حدوث :  تحليل المخاطر هي عملية تحليل 

 (. ISO 31000 ،2018 المخاطر وتقييم آثارها المحتملة على المشروع )المعيار الدولي لإدارة المخاطر

 

هي عملية تقييم المخاطر لتحديد المخاطر التي تحتاج إلى معالجة. وتتضمن هذه العملية مقارنة  :  تقييم المخاطر

هذه   تتجاوز  التي  المخاطر  وتحديد  مسبقًا  المحددة  القبول  بمعايير  المشاريع،  المخاطر  إدارة  )جمعية  المعايير 

2017 .) 

 

هي عملية اتخاذ إجراءات للتعامل مع المخاطر. وتشمل استراتيجيات معالجة المخاطر تجنب  :  معالجة المخاطر

 (. ISO 31000 ،2018 المخاطر، وتقليلها، ونقلها، وقبولها )المعيار الدولي لإدارة المخاطر

 

مراقبة المخاطر بانتظام لتحديد أي تغييرات في احتمال حدوثها أو آثارها. وتتضمن هي عملية  :  مراقبة المخاطر

 (. 2017هذه العملية مراقبة المخاطر المعالجة والمخاطر الجديدة التي قد تنشأ )جمعية إدارة المشاريع، 
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الهدف من إدارة المخاطر هو تقليل الآثار السلبية للمخاطر وتعظيم آثارها الإيجابية. :  الهدف من إدارة المخاطر

 ويساعد ذلك على زيادة احتمالية تحقيق أهداف المشروع وتحسين أدائه بشكل عام )المعيار الدولي لإدارة المخاطر

ISO 31000  ،2018 .) 

 

 :إدارة المخاطر مهمة لأنها تساعد على: أهمية إدارة المخاطر -أ

 .المشروعتحديد المخاطر المحتملة التي قد تؤثر على  •

 .تقييم المخاطر لتحديد المخاطر التي تحتاج إلى معالجة •

 .اتخاذ إجراءات للتعامل مع المخاطر وتقليل آثارها السلبية •

 .مراقبة المخاطر بانتظام لتحديد أي تغييرات في احتمال حدوثها أو آثارها •

 .زيادة احتمالية تحقيق أهداف المشروع وتحسين أدائه بشكل عام •

 
 

 تطور إدارة المخاطر   -ب

الثامن عشر • التي طورت  :القرن  البحرية  التأمين  الظهور مع شركات  المخاطر في  إدارة  بدأ مفهوم 

 .تقنيات لتقييم مخاطر السفن

 .تم تطوير المزيد من تقنيات إدارة المخاطر في مجالات مثل التعدين والتصنيع :القرن التاسع عشر •

الاعتراف بإدارة المخاطر كوظيفة منفصلة في العديد من المنظمات، خاصة بعد تم   :القرن العشرين  •

 .الكساد الكبير والحرب العالمية الثانية

أصبحت إدارة المخاطر أكثر أهمية مع تزايد تعقيد الأعمال وظهور مخاطر  :القرن الحادي والعشرين  •

 .جديدة مثل الإرهاب والهجمات الإلكترونية

•  

 أبعاد إدارة المخاطر  -ت

الأعمال • السوق  :إدارة مخاطر  للمنظمة، مثل مخاطر  التجارية  العمليات  على  تؤثر  قد  التي  المخاطر 

 .والائتمان والتشغيلية

المخاطر المرتبطة باستخدام تكنولوجيا المعلومات، مثل مخاطر  :إدارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات •

 .الأمن السيبراني والخصوصية

المخاطر المرتبطة بعدم الامتثال للقوانين واللوائح، مثل مخاطر الغسل والتمويل  :إدارة مخاطر الامتثال •

 .الإرهابي

السمعة • مخاطر  العامة  :إدارة  العلاقات  مخاطر  مثل  المنظمة،  سمعة  على  تؤثر  قد  التي  المخاطر 

 .والمسؤولية الاجتماعية للشركات
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 نظريات إدارة المخاطر  -ث

 .النظرية لتقييم احتمال حدوث المخاطر وتأثيرها المحتملتستخدم هذه  :نظرية الاحتمالات •

تستخدم هذه النظرية لاتخاذ قرارات بشأن كيفية معالجة المخاطر بناءً على   :نظرية المنفعة المتوقعة •

 .منفعتها المتوقعة

 .تستخدم هذه النظرية لتجنب أو تقليل الخسائر الناجمة عن المخاطر :نظرية تجنب الخسائر •

 .تستخدم هذه النظرية لتعزيز قدرة المنظمة على التعافي من الأحداث الضارة :نظرية المرونة •

 

 المشاريع  إدارة  أداء الثاني:  المبحث . 2.3

 

إن إدارة المشاريع ليست مجرد عملية تنظيمية يتم خلالها تحديد المهام وتوزيع الموارد. إنها علم وفن يتطلب "

فهمًا عميقًا لعملية التخطيط والتنفيذ والمراقبة والتقييم. تتطلب القوة الإدارية والقدرة على التحليل واتخاذ القرارات 

يعد إدارة المشاريع من الأدوات الأساسية للنجاح، سواء كانت تستخدم    السليمة. في هذا العالم الديناميكي المقبل،

 (Pinto, & Slevin, 2018) .للأعمال التجارية أو المشاريع الشخصية

 

 تعريف أداء المشاريع  -أ

أداء المشاريع هو عملية منهجية لتقييم فعالية وكفاءة المشاريع لتحقيق أهدافها المحددة. وهو يتضمن تحديد معايير 

 . (Kerzner, 2017) الأداء، وجمع البيانات، وتحليل النتائج، واتخاذ الإجراءات التصحيحية عند الضرورة

 

 أهداف أداء المشاريع -ب

 .القرارات من خلال توفير المعلومات حول أداء المشاريعتحسين اتخاذ  •

 .زيادة فعالية وكفاءة المشاريع من خلال تحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين •

 .تعزيز رضا أصحاب المصلحة من خلال إظهار التزام المنظمة بتحقيق نتائج المشروع •

المستقبلية من خلال تحديد أفضل الممارسات وتعلم  • المشاريع  أداء  المعلومات اللازمة لتحسين  توفير 

 .الدروس المستفادة

 

 خطوات أداء المشاريع -ت

تحديد معايير محددة لقياس فعالية وكفاءة المشروع. يجب أن تكون هذه المعايير   :تحديد معايير الأداء ▪

 .قابلة للقياس وذات صلة بأهداف المشروع

البيانات ▪ أداء   :جمع  حول  البيانات  والاستبيانات  جمع  المقابلات  مثل  مختلفة،  مصادر  من  المشروع 

 .ومراجعة الوثائق. يجب أن تكون البيانات دقيقة وكاملة وذات صلة بمعايير الأداء

البيانات لتحديد المجالات التي يتفوق فيها المشروع والمجالات التي يحتاج إلى   :تحليل النتائج ▪ تحليل 

 .تحسين. يجب أن يتضمن التحليل تقييمًا للتأثيرات الداخلية والخارجية على أداء المشروع
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اتخاذ الإجراءات اللازمة لمعالجة أي مشاكل أو مجالات للتحسين التي  :اتخاذ الإجراءات التصحيحية ▪

 .تم تحديدها. يجب أن تكون هذه الإجراءات محددة وقابلة للتنفيذ وذات صلة بأهداف المشروع

مراقبة أداء المشروع باستمرار وتحديث معايير الأداء حسب الضرورة. يجب أن تكون  :مراقبة الأداء ▪

 .المراقبة منتظمة وشاملة لتوفير معلومات محدثة حول أداء المشروع

 

 أبعاد أداء المشاريع -ث

مدى تحقيق المشروع لأهدافه. يتم قياس الفعالية عادةً من خلال معايير مثل إنجاز نطاق العمل  :الفعالية •

 .في الوقت المحدد والميزانية المحددة والجودة المطلوبة

مدى استخدام موارد المشروع بكفاءة. يتم قياس الكفاءة عادةً من خلال معايير مثل استخدام   :الكفاءة •

 .الموارد ووقت التسليم وتكاليف المشروع

مستوى رضا أصحاب المصلحة عن المشروع. يتم قياس الرضا عادةً من خلال معايير مثل  :الرضا •

 .رضا العملاء ورضا الموظفين ورضا أصحاب المصلحة الآخرين 

 

 نظريات أداء المشاريع -ج

الأهداف • أداء   :نظرية  أن  وتفترض  مسبقًا.  المحددة  المشروع  أهداف  تحقيق  على  النظرية  هذه  تركز 

المشروع يمكن تحسينه من خلال تحديد أهداف واضحة ومحددة وقابلة للقياس وذات صلة ومرتبطة 

 .(SMART) محددبوقت 

تعتبر هذه النظرية المشروع كنظام متكامل يجب إدارته لتحقيق الأداء الأمثل. وتفترض   :نظرية النظم  •

أن أداء المشروع يتأثر بالعلاقات بين مكونات المشروع المختلفة، مثل نطاق العمل والجدول الزمني 

 .والميزانية

تركز هذه النظرية على إدارة توقعات أصحاب المصلحة وتلبية احتياجاتهم.  :نظرية أصحاب المصلحة •

وتفترض أن أداء المشروع يمكن تحسينه من خلال إشراك أصحاب المصلحة في عملية صنع القرار  

 .وتلبية احتياجاتهم

 

 فوائد أداء المشاريع -ح

 .تحسين اتخاذ القرارات من خلال توفير المعلومات حول أداء المشاريع •

 .المشاريع من خلال تحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسينزيادة فعالية وكفاءة  •

 .تعزيز رضا أصحاب المصلحة من خلال إظهار التزام المنظمة بتحقيق نتائج المشروع •

المستقبلية من خلال تحديد أفضل الممارسات وتعلم  • المشاريع  أداء  المعلومات اللازمة لتحسين  توفير 

 .الدروس المستفادة

 .الامتثال للمتطلبات التنظيمية من خلال إثبات أن المشاريع تدُار بطريقة فعالة ومسؤولة •
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 تحديات أداء المشاريع -خ

 .صعوبة تحديد معايير الأداء ذات الصلة •

 .عدم توفر البيانات الدقيقة والكاملة •

 .المقاومة من داخل المنظمة لتغيير ممارسات أداء المشاريع •

 .المشاريعمحدودية الموارد المتاحة لأداء  •

 

 الاتجاهات الحالية في أداء المشاريع -د

 .استخدام الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي لتحسين جمع البيانات وتحليلها •

 .التركيز المتزايد على أداء المشاريع المستدام •

 .ظهور معايير أداء المشاريع الجديدة، مثل معايير الاستدامة •

 .الحاجة إلى أداء المشاريع بشكل أكثر تكاملاً عبر المنظمة •

 

 المشاريع  وأداء  المخاطر إدارة  بين  العلاقة  الثالث: المبحث . 2.4

 

 الانشائيةالأنماط في العلاقة بين إدارة المخاطر وأداء المشاريع 

المشاريع   وأداء  المخاطر  إدارة  بين  إيجابية  الدراسات وجود علاقة  العديد من  . تشمل بعض  الانشائيةأظهرت 

 :الأنماط الرئيسية التي تم تحديدها ما يلي

التي لديها إدارة مخاطر فعالة تكون أكثر احتمالًا لإكمالها في الوقت المحدد والميزانية   الانشائيةالمشاريع   •

 .المحددة

 .التي لديها إدارة مخاطر فعالة تكون أكثر احتمالًا لتحقيق رضا العملاء الانشائيةالمشاريع  •

 .التي لديها إدارة مخاطر فعالة تكون أكثر احتمالًا لتقليل التكاليف الإجمالية للمشروع  الانشائيةالمشاريع   •

الفعالة. من خلال    الانشائيةتشير هذه الأنماط إلى أن إدارة المخاطر هي جانب مهم من جوانب إدارة المشاريع  

تحديد المخاطر المحتملة ومعالجتها بشكل مناسب، يمكن للمطورين زيادة احتمالية إكمال مشاريعهم في الوقت  

 .المحدد والميزانية المحددة والجودة المطلوبة

 

تساعد في تحسين  بالإضافة إلى الأنماط المذكورة أعلاه، وجدت الدراسات أيضًا أن إدارة المخاطر يمكن أن  

 :جوانب أخرى من أداء المشروع، مثل

 السلامة  •

 الجودة •

 الاستدامة •

 الابتكار  •

بشكل عام، تشير الأدلة إلى أن إدارة المخاطر هي أداة قيمة يمكن أن تساعد المطورين على تحسين أداء مشاريعهم 

 .الانشائية
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 الانشائيةالصراعات في العلاقة بين إدارة المخاطر وأداء المشاريع 

 

المشاريع   أداء  لتحسين  قيمة  أداة  تكون  أن  يمكن  المخاطر  إدارة  الصراعات  الانشائيةأن  بعض  هناك  أن  إلا   ،

 :المحتملة التي يجب على المطورين الانتباه إليها. تشمل بعض الصراعات الرئيسية التي تم تحديدها ما يلي

 .المفرطة إلى إبطاء المشروع وزيادة التكاليفيمكن أن تؤدي إدارة المخاطر  :إدارة المخاطر المفرطة •

 .يمكن أن تؤدي الاستجابة المفرطة للمخاطر إلى تأخير جدول المشروع :الاستجابة المفرطة للمخاطر  •

 .يمكن أن تؤدي إدارة المخاطر غير الفعالة إلى فشل المشروع :إدارة المخاطر غير الفعالة •

 

 :لتجنب هذه الصراعات، من المهم للمطورين إجراء إدارة المخاطر بشكل صحيح. وهذا يشمل

 .تحديد المخاطر المحتملة بشكل دقيق •

 .تقييم المخاطر بشكل واقعي •

 .تطوير استراتيجيات فعالة للتخفيف من المخاطر •

 .مراقبة المخاطر وإدارتها طوال فترة المشروع •

 

بالإضافة إلى الصراعات المذكورة أعلاه، وجدت الدراسات أيضًا أن إدارة المخاطر يمكن أن تكون صعبة في  

 :بسبب الانشائيةالمشاريع 

 .الانشائيةتعقيد المشاريع  •

 .الانشائيةعدم اليقين المرتبط بالمشاريع  •

 .الانشائيةعدد كبير من أصحاب المصلحة المعنيين بالمشاريع  •

، إلا أنه من المهم الانشائيةعلى الرغم من أن إدارة المخاطر يمكن أن تكون أداة قيمة لتحسين أداء المشاريع  

 .للمطورين أن يكونوا على دراية بالصراعات المحتملة واتخاذ خطوات لتجنبها
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 :السابقة الدراسات الرابع:  المبحث . 2.5

 

متطلبات إدارة الجودة الشاملة في إدارة المخاطر  ( بعنوان: تطبيق  2016دراسة الجبلاوي ومحمد )  (1

 في المشاريع الإنشائية

 :المنهجية

 .مراجعة الأدبيات ذات الصلة •

 .إجراء مقابلات مع خبراء صناعة البناء والتشييد •

 .توزيع استبيان على عينة عشوائية من المهندسين ومديري المشاريع والأكاديميين •

 .التحليل الإحصائيتحليل البيانات باستخدام  •

 :النتائج

 .هناك تطبيق ضعيف لإدارة الجودة الشاملة على عملية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية في العراق •

 .المخاطر المتعلقة بالتصميم والتنفيذ والتمويل هي الأكثر شيوعًا وتأثيرًا على نجاح المشروع •

 :التوصيات

 .تعزيز تطبيق إدارة الجودة الشاملة في إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية في العراق •

 .تطوير قائمة بأهم المخاطر التي تواجه المشاريع الإنشائية في العراق •

 .توفير قاعدة معلومات شاملة حول مشاريع البنية المدرسية والمخاطر التي واجهتها في مرحلة التنفيذ •

 .إدارة المخاطر وإدارة الجودة الشاملة تدريب المهندسين ومديري المشاريع على تقنيات  •

 

2)  ( وسالم  خليل،  سالم،  البنية 2016دراسة  مشاريع  تنفيذ  على  المؤثرة  المخاطر  إدارة  بعنوان:   )

 المدرسية

 :المنهجية

 .مراجعة الأدبيات ذات الصلة •

 .إجراء مقابلات مع خبراء صناعة البناء والتشييد •

 .المهندسين ومديري المشاريع والأكاديميينتوزيع استبيان على عينة عشوائية من  •

 .تحليل البيانات باستخدام التحليل الإحصائي •

 :النتائج

المخاطر التصميمية والتنفيذية تشكل الجزء الأكبر من المخاطر التي تواجه مشاريع البنية المدرسية في  •

 .العراق

 .مخاطر النزاعات العسكرية لها تأثير كبير على زيادة تكلفة المشروع ومدى إنجازه والسلامة المهنية •

 .خطر عدم التأهيل الفني للعمالة له تأثير كبير على جودة العمل •

 :التوصيات

 .تطوير قائمة بأهم المخاطر التي تواجه مشاريع البنية المدرسية في العراق •

 .توفير قاعدة معلومات شاملة حول مشاريع البنية المدرسية والمخاطر التي واجهتها في مرحلة التنفيذ •
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 .تدريب المهندسين ومديري المشاريع على تقنيات إدارة المخاطر •

 

بعنوان: تحديد وتقييم عوامل الخطر التي تؤثر على    (2016دراسة الكريم، النواوي، وعبد العليم )  (3

 المشاريع الإنشائية

 :المنهجية

 .مراجعة الأدبيات ذات الصلة •

 .الإنشائية في مصر من خلال الرجوع إلى الدراسات السابقةتحديد المخاطر التي تؤثر على المشاريع  •

 .توزيع استبيان على عينة عشوائية من خبراء صناعة البناء والتشييد •

 .تحليل البيانات باستخدام التحليل الإحصائي •

 :النتائج

خطرًا يمكن أن يواجه المشاريع الإنشائية في مصر، وتم تصنيفهم إلى أربع مجموعات   15تم تحديد   •

 .رئيسية: الظروف الموقعية، الموارد، أطراف المشروع، ومواصفات المشروع

 .خطر العوامل السياسية من مجموعة مواصفات المشروع يمتلك أعلى احتمالية للظهور •

 .خطر المعدات من مجموعة الموارد يمتلك النسبة الأقل •

 :التوصيات

 .تحويل بعض المخاطر إلى أطراف أخرى مثل شركات التأمين أو مقاولين الباطن أو العميل نفسه •

 .تجاهل أو تجنب المخاطر ذات احتمالية ظهور قليلة وليس لها تأثير كبير في حالة حدوثها •

 

 ( بعنوان: إدارة المخاطر في مشاريع البناء والتشييد في الأردن2015دراسة الشاوي وعبد الرحمن )  (4

 :المنهجية

 .مراجعة الأدبيات ذات الصلة •

 .استبيان على عينة عشوائية من خبراء صناعة البناء والتشييد في الأردن توزيع  •

 .تحليل البيانات باستخدام التحليل الإحصائي •

 :النتائج

 .المخاطر المتعلقة بالتمويل والموارد البشرية والمواد هي الأكثر شيوعًا وتأثيرًا على نجاح المشروع •

 .والبيئة أقل شيوعًا وتأثيرًاالمخاطر المتعلقة بالتصميم والتنفيذ  •

 :التوصيات

 .تطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر من أجل تحسين نجاح المشاريع الإنشائية •

 .التركيز على المخاطر الأكثر شيوعًا وتأثيرًا، مثل المخاطر المتعلقة بالتمويل والموارد البشرية والمواد •

 .تدريب المهندسين ومديري المشاريع على تقنيات إدارة المخاطر •

 

 إدارة المخاطر في مشاريع البنية التحتية في سلطنة عمان( بعنوان:  2014دراسة النعيمي والجابري ) (5

  :المرجع

 .مراجعة الأدبيات ذات الصلة •
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 .إجراء مقابلات مع خبراء صناعة البناء والتشييد في سلطنة عمان  •

 .المهندسين ومديري المشاريع والأكاديميينتوزيع استبيان على عينة عشوائية من  •

 .تحليل البيانات باستخدام التحليل الإحصائي •

 :النتائج

 .المخاطر المتعلقة بالتصميم والتنفيذ والتمويل هي الأكثر شيوعًا وتأثيرًا على نجاح المشروع •

 .المخاطر المتعلقة بالبيئة والموارد البشرية أقل شيوعًا وتأثيرًا •

 :التوصيات

 .تطوير إطار عمل لإدارة المخاطر من أجل تحسين نجاح مشاريع البنية التحتية •

 .التركيز على المخاطر الأكثر شيوعًا وتأثيرًا، مثل المخاطر المتعلقة بالتصميم والتنفيذ والتمويل •

 .تدريب المهندسين ومديري المشاريع على تقنيات إدارة المخاطر •

 

 تلخيص نتائج الدراسات السابقة 

 .في المملكة العربية السعودية الانشائيةإدارة المخاطر لها تأثير إيجابي على أداء المشاريع  :النتيجة الرئيسية

 :النتائج الداعمة

في المملكة، بما في ذلك مخاطر   الانشائيةحددت الدراسات مجموعة من المخاطر التي تواجه المشاريع   •

 .السوق والتمويل والتصميم والبناء والتنظيم

 .وجدت الدراسات أن إدارة المخاطر كانت فعالة في تقليل تأثير هذه المخاطر على المشاريع •

المشاريع  • مخاطر  إدارة  في  الهندسية  المكاتب  تواجه  التي  التحديات  بعض  أيضًا  الدراسات  حددت 

 .، مثل نقص الخبرة ونقص المواردالانشائية

 .تستخدم المكاتب الهندسية مجموعة متنوعة من الأدوات والتقنيات لإدارة المخاطر •

 :الخلاصة

في المملكة    الانشائيةتشير نتائج الدراسات السابقة إلى أن إدارة المخاطر هي جانب مهم من جوانب إدارة المشاريع  

العربية السعودية. من خلال تحديد المخاطر المحتملة واتخاذ خطوات لتخفيفها، يمكن للمكاتب الهندسية تحسين  

 .بشكل كبير الانشائيةأداء مشاريعها 

 

 مناقشة آثار البحث المستقبلية 

المشاريع   • إدارة المخاطر وأداء  العلاقة بين  البحوث حول  البلدان    الانشائيةهناك حاجة لمزيد من  في 

 .النامية الأخرى

 .هناك حاجة لتحديد أفضل الممارسات لإدارة المخاطر في مشاريع الإسكان •

 .الانشائية هناك حاجة لاستكشاف استخدام التكنولوجيا والأدوات المتقدمة في إدارة مخاطر المشاريع  •

 .هناك حاجة للبحث في العلاقة بين إدارة المخاطر والاستدامة والابتكار في مشاريع الإسكان •

 

 المجالالمساهمات الإجمالية للبحث في هذا 

 .في المملكة العربية السعودية الانشائيةيوفر البحث فهمًا أفضل للمخاطر التي تواجه المشاريع  •
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 .الانشائيةيحدد التحديات التي تواجه المكاتب الهندسية في إدارة مخاطر المشاريع  •

 .يقترح توصيات لتحسين ممارسات إدارة المخاطر في مشاريع الإسكان •

 .الانشائيةيحدد مجالات البحث المستقبلي في مجال إدارة مخاطر المشاريع  •

 

من المتوقع أن تساعد نتائج هذا البحث المكاتب الهندسية في المملكة العربية السعودية على تحسين ممارسات  

 .الانشائيةإدارة المخاطر لديها، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين أداء مشاريعها 

 

 الخاتمة . 2.6

استعرض هذا الفصل الإطار النظري للدراسة والبحث السابق ذي الصلة بموضوع إدارة مخاطر المشاريع  

 .في المملكة العربية السعودية الانشائية

في المملكة.   الانشائيةأظهرت الدراسات السابقة أن إدارة المخاطر لها تأثير إيجابي على أداء المشاريع  

المشاريع  مخاطر  إدارة  في  الهندسية  المكاتب  تواجه  التي  التحديات  بعض  أيضًا  الدراسات  حددت  ذلك،  ومع 

 .، مثل نقص الخبرة ونقص المواردالانشائية

المشاريع   تواجه  التي  للمخاطر  أفضل  فهمًا  البحث  هذا  السعودية،   الانشائيةيوفر  العربية  المملكة  في 

والتحديات التي تواجه المكاتب الهندسية في إدارة هذه المخاطر، وأفضل الممارسات لإدارة المخاطر في مشاريع  

العربية السعودية على تحسين  الهندسية في المملكة  المكاتب  البحث  المتوقع أن تساعد نتائج هذا  الإسكان. ومن 

 .الانشائيةيها، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين أداء مشاريعها ممارسات إدارة المخاطر لد

، الانشائيةبالإضافة إلى ذلك، يحدد هذا البحث مجالات البحث المستقبلي في مجال إدارة مخاطر المشاريع  

مثل العلاقة بين إدارة المخاطر والاستدامة والابتكار في مشاريع الإسكان. ومن المتوقع أن يساهم البحث المستقبلي 

 .في المملكة العربية السعودية وخارجها الانشائيةفي هذا المجال في تحسين إدارة مخاطر المشاريع 
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