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 إعداد باحث الدكتوراه : محمد سعيد آل مانع

ن تقرير عن آخر التطورات والاتجاهات البحثية في دور سلاسل الإمداد في تحسي: رابعمتطلب الأسبوع ال
 العمليات اللوجستية

 

 مقدمة 
تعد سلاسل الإمداد حجر الزاوية في تحسين العمليات اللوجستية، حيث تلعب دورًا حيوياً في ضمان فعالية 

وكفاءة تدفق المواد والمعلومات. مع التقدم التكنولوجي والتغيرات الاقتصادية العالمية، شهدت سلاسل 
لتقرير إلى تسليط الضوء على آخر الاتجاهات والتطورات في هذا الإمداد تطورات ملحوظة. يهدف هذا ا

 المجال.
 

 والتحول الرقمي الرقمنة .1
 

(، وتحليل IoT: زيادة الاعتماد على تقنيات مثل الذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء )التقنيات الناشئة -

 .البيانات الضخمة لتحسين اتخاذ القرار في سلاسل الإمداد
: استخدام الروبوتات وأنظمة الأتمتة في المخازن والنقل، مما يسهم في تقليل الأخطاء وزيادة الأتمتة -

 الكفاءة.
 
 الاستدامة. 2 

 
: التركيز المتزايد على تقليل البصمة البيئية من خلال تحسين العمليات اللوجستية، مثل ممارسات مستدامة -

 كثر كفاءة وتبني ممارسات إعادة التدوير.استخدام وسائل نقل أ
: دمج تقييم الأثر البيئي كجزء من استراتيجية سلسلة الإمداد لتلبية متطلبات المستهلكين التحليل البيئي -

 والشركاء.
 
 المرونة والقدرة على التكيف. 3 

 
-التكيف مع التحديات مثل جائحة كوفيد : أهمية تطوير سلاسل إمداد مرنة قادرة علىالتكيف مع الأزمات -

 ، والنزاعات الجيوسياسية.19
: البحث في استراتيجيات مثل "التقليل من المخاطر" و"تنويع المصادر" لضمان استراتيجيات بديلة -

 استمرارية الأعمال.
 
 تحسين تجربة العملاء. 4 

 
: تحسين سلاسل الإمداد لتلبية احتياجات العملاء بشكل أفضل، مما يؤدي إلى تحسين تخصيص الخدمات -

 رضا العملاء وزيادة الولاء.



: زيادة الشفافية في سلاسل الإمداد، مما يسمح للعملاء بمتابعة حالة طلباتهم ويعزز الثقة في الشفافية -
 العلامة التجارية.

 
 عاون والشراكاتالت. 5 

 
: التركيز على التعاون بين الشركات في سلسلة الإمداد لتحقيق الفوائد المتبادلة، مثل التعاون بين الشركات -

 تقاسم المعلومات والتقنيات.
 : بناء علاقات استراتيجية طويلة الأمد مع الموردين لتحسين كفاءة سلاسل الإمداد.الشراكات مع الموردين -

 
 التحليل والذكاء الاصطناعي. 6 

 
 : استخدام أدوات التحليل المتقدمة للتنبؤ بالطلب وتحسين التخطيط.تحليل البيانات -
: تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي لتحسين عمليات التخزين والنقل، مما يزيد من الذكاء الاصطناعي -

 كفاءة العمل.
 
 الخاتمة 

مداد نحو الرقمنة، الاستدامة، والمرونة، مما يعكس أهمية تحسين العمليات اللوجستية. يشير تتجه سلاسل الإ
الاتجاهات الحالية إلى ضرورة تبني التكنولوجيا الحديثة والتعاون الفعاّل بين الشركاء في السلسلة لضمان 

 النجاح في عالم سريع التغير.
 

 هذا وبالله التوفيق،،

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

