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 المقاييس الوصفية المستخدمة

 

 ت أفراد العينة على محاور الاستبانة  :المتوسط الحسابيʪتم حساب المتوسطات الحسابية لاستجا

المختلفة. يعتبر المتوسط الحسابي مقياسًا مركزʮً مناسبًا في هذا النوع من الدراسات لأنه يساعد في فهم 

 مدى توافق أو عدم توافق المشاركين على كل بند من بنود الدراسة
 

 ت  تم :الانحراف المعياريʪاستخدام الانحراف المعياري كمقياس للتشتت؛ فهو يوضح مدى تباين استجا

 .المشاركين حول المتوسط الحسابي. استخدامه هنا ضروري لتقييم درجة الاتساق في الإجاʪت
 

 ت مثل (غير موافق بشدة، غير موافق، موافق،  :درجة الموافقةʮقُسمت درجات الموافقة إلى مستو

مع إعطاء درجات لكل مستوى لتسهيل تحليل البياʭت واستنباط مستوى الرضا أو موافق بشدة)، 

 .التوافق
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 الطرق المستخدمة في عرض البياʭت

  لعرض ثحبلاوجداول أخرى في  4-3الجدول البياني: تم استخدام الجداول (مثل جدول رقم (

داول أداة فعالة لعرض كميات كبيرة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة. تعتبر الج

 .من البياʭت بطريقة منظمة تسهل على القارئ المقارنة بين محاور مختلفة أو بنود الاستبانة
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  ًضافة تفسيرات نصية بعد الجداول لتوضيح النتائج، حيث يقدم تفسيراϵ النص التفسيري: قام الباحث

وسط العام ودرجة الموافقة على محاور الرشاقة مختصرًا لكل جدول ويشرح القيم المهمة (مثل المت

 الاستراتيجية والميزة التنافسية).
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