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 المقدمة: .1.1

 

تبحث المنظمات بشكككل دائم عن أفضككل البدائل الاسككتراتيجية لذلع فين عملية تحقيق الاداء المتفوق المسككتدام  

تتم من خلال العقلانيكة المحكدودة لصكككككاحكب القرار الكذي تكدير دفتكا العواطف والإلهكامكات والأطر الادراكيكة 

ومن هنا أصكبحت الاسكتراتيجية السكلوكية مجال مردهر في بحوث ادارة الاعمال، إذ تعمل   ،للعنصكر البشكري

 (٢٠١٤)البناء، على تعميق الفهم للمنظمات عبر ربط الادراع والسلوع بالنتائج الاستراتيجية.

 اعتمادها  يتم  التي  الادارية  الاسككاليب  احدث من  التي تتضككمن المبادرات الاسككتراتيجية  المعرفة  دارةوتعتبر إ

 لجعل  تهدف  شكاملة  رؤية  تطرح وهي  المعاصكرة،  الادارة  ادبيات  في  بكثرة وبررت المعاصكرة  المؤسكسكات  في

  لبناء  المدراء  هاجس  أصكب   المعرفية  الأنشكطة  هذه على  التركير  أن  حيث  المؤسكسكة،  لأنشكطة محور  المعرفة

 تهدف  التي  ومبادراتهم  المدراء  جهود  الى  المعرفة  ادارة  تسككتند  كما  المؤسككسككة،  داخل  القوية  المعرفة  منظومة

 المعرفة  تعد  كما  الصككعبة،  الانجارات  لتحقيق  واسككتغلالها  وتنميتها  عليها  والمحافظة  الثمينة المعرفة  جلب  الى

  بكالشكككككككل  معهكا التعكامكل تم اذا  الوقكت نفس  في  وتمير تحكدي  عكامكل  العكاملين  رؤوس  في المخرنكة والخبرات

 (٢٠١٤بوريداوي،.)ومتمير مستدام أداء لبناء صلبة قاعدة بمثابة تكون فسوف المطلوب

الاسككككتراتيجية يتخذون القرارات المهمة وهم ينخذون بالحسككككبان الانحيارات    المبادرات  والقليل من صككككناع 

إذ يمكن للمدراء  ،  في القرارات الاقتصكادية –الميول المنظمة للانحراف عن الحسكابات العقلانية   –الادراكية  

اسكتعمال علم النفس لجعل اللب هذه التحيرات تتداخل احداهما مع الاخرى عند صكنع القرارات الاسكتراتيجية  

وبذلع فهم يحتاجون لإدراع انحياراتهم الشكككخصكككية ، لذلع فنن الاسكككتراتيجية السكككلوكية تحاول تقديم إجابة  

مية التي لم تسككككتطع أن تفسككككرها النظريات  افضككككل حول الاسككككباب المؤدية لنشككككوء بعت الظواهر التنظي

المنظمات لا تهدف فقط الى تعظيم الارباح ولا تمتلع   أن  فحسككب النظرية السككلوكية  ،الاسككتراتيجية التقليدية

العقلانية التامة بل فقط المحدودة. فالمشكككاعر والعواطف وعوامل الجذب الاجتماعي بين اعضكككاء الشكككبكات  

 ( ٢٠١الاجتماعية تؤثر بشكل كبير على عملية اتخاذ القرار الاستراتيجي.)البناء،

لداعمة لتشكككيل المسككتقبل وريادة الفهم الانسككاني والعلمي  واالاسككاسككي للمعرفة الموجهة  المولد  ويعتبر التعليم  

دارة المعرفكة إفي ظكل الحكاجكة الي    المسكككككؤوليكةهكذا الكدور وترداد هكذه    أداءفي   كبرى  مسكككككؤوليكةعليهكا   فكين

والتطوير المسكككتدام لقدراتها العلمية والبشكككرية والتنافسكككية في ظل بيئة مسكككتدامة وبالتالي تسكككطيع مواجا 

من هنا ظهر أهمية احداث تغيير جذري في نظم ادارة المعرفة لمقابلة التحديات بهدف الوصككول و  ،التحديات

الي التمير في مخرجكاتهكا عبر تمير المكدخلات وبكالتكالي فهنكاع حتميكة من تبني اسكككككتراتيجيكة إدارة المعرفكة 

 وهذا من خلال الاهتمام بمختلف جوانب البشرية المستدامةارد كمحرع استراتيجي من أجل تنمية المو
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لقد أدركت لالبية المدارس اهمية اسكتثمار وإدارة المعرفة و  (بيئي -  اجتماعي –  اقتصكادي)   الموارد البشكرية

 (٢٠٢٢كوسيلة للتنمية البشرية المستدامة.)البطران،

ويتضككككمن هذا المعيار كيفية قيام قادة المنشككككنة بنشككككر ثقافة الجودة والتمير والإبداع وتوفير البيئة والموارد 

اللارمة لتطبيق مشاريع الابتكار والتحسين المستمر وتشجيع الموارد البشرية لتحقيق نجاحات مستمرة تساهم  

ل ذلع ما يلي نشكر وتعرير ثقافة الجودة  في تحقيق أهداف المنشكنة وتحسكين سكمعتها وصكورتها ويمكن أن يشكم

والتمير والإبداع داخل المنشككنة وخارجها والمشككاركة في المجموعات المهنية المتخصككصككة في مجال الجودة  

والمجالات ذات العلاقة بطبيعة عمل المنشككنة مثل التمكين وتوفير الموارد والمشككاركة الشككخصككية في تطبيق  

والابتكار والاسكتفادة من أفضكل الممارسكات وتوفير بيئة مشكجعة لعبداع    مشكاريع التطوير والتحسكين المسكتمر

والابتكار وتحفير ورعاية المبدعين وايضكا تشكجيع الموارد البشكرية للمسكاهمة في تحقيق نجاحات وإبداعات  

 (٢٠٢٢مستمرة خاصة بهم وبالمنشنة مع الحرص على المشاركة والعمل الجماعي.)تمير،

 حول  المشكككورة  تقديم  في دورها  ويتمثل  لعدارات  داعمة  مشككككلة  اسكككتدامة  لجان  تتواجد  الأحيان  لالب فيو

 ما  ولالبا    المحرر  التقدم  متابعة في دورها  الى بالإضكككافة  فردية  مبادرات من بها  يتعلق  وما  الاسكككتدامة  اجندة

  الاسككتدامة عملية  دفع من  تمكنهم  والتي  الإمداد  سككلسككلة  حلقات  مختلف من  ممثلين  اللجان هذه أعضككاء يكون

 (٢٠١٤واخرون،.)السعدون، للمدرسة شمولي بشكل

حيكث أن عمليكة التطور والتقكدم تكمن في القفرة النوعيكة الى مجتمع المعرفكة، أي الى التنميكة الفكريكة للمواهب  

الحقيقية الكامنة في رأسكمالها البشكري، وذلع من خلال اعتماد مدخل التنمية البشكرية المسكتدامة والاسكتثمار 

ت الأمية وتطوير آليات التعليم وبناء مجتمع في ادارة المعرفة، وتحديد السكياسكات المؤدية إلى تخفيت معدلا 

 (٢٠٢٢معرفي يقوم على التطوير التقني وتعرير ثقافة الإبداع والابتكار.)البطران،

كمكا يعكد تحقيق الأداء المتفوق إحكدى التطورات الفكريكة المعكاصكككككرة في الإدارة الحكديثكة التي تبحكث عن عكدد 

اتخاذ القرارات الصكككائبة والمتميرة في ظل البيئة الديناميكية في الوقت الحاضكككر، من البدائل الممكنة بهدف  

كككافككة  فكي  الكمكتكفكوق  الأداء  تكحكقكيكق  إلكيكهككا  يسكككككتكنككد  الكتكي  الكعكوامككل  أهكم  مكن  الكمكعكرفكيككة  الكمكهككارات  وتكعككد 

 (٢٠١٧المنظمات.)الرهيري،

ا في تحقيق أداء متفوق ومسككتدام    إن المبادرات الاسككتراتيجية  الدراسككات السككابقةوأوضككحت   ا بارر  أدت دور 

ركرت المبادرات الاسكككتراتيجية على رسكككم خطط طويلة المدى لتطوير البنية  حيث    لمؤسكككسكككات التعليميةل

 التحتية والموارد التعليمية، مما مكن المدارس من تقديم بيئة تعليمية متميرة للطلاب. 
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ليكون دور المبادرات الاسكككتراتيجية في تحقيق الاداء المتفوق المسكككتدام  تم تبني موضكككوع  وبناء على ذلع  

 خصائصا وأبعاده وممارساتا. عنوان هذا الدراسة للبحث عن 

 

 مشكلة الدراسة  .1.2
 

،  يهدف هذا البحث إلى استكشاف الدور الذي تلعبا المبادرات الاستراتيجية في تحقيق الأداء المتفوق المستدام 

والاسكككككتكدامكة للمنظمكات  هي مكا تحقق التقكدم والاردهكار  فكالمبكادرات الاسكككككتراتيجيكة التي يقوم بهكا القكادة  

فجوة إلا أن البعت لا يدرع أهمية هذه المبادرات الاسككتراتيجية، وتنقسككم مشكككلة البحث إلى  والمؤسككسككات  

 نظرية وفجوة تطبيقية:

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1

 

لدى القادة في   على كيفية تحقيق الأداء المتفوق المسكككتدام في الممارسكككات الفعليةهناع دليل محدود   •

 مدارس الابتدائية.ال

 

 بشكل محدد.  هناع حاجة إلى دراسات تستكشف التطبيق العملي للمبادرات الاستراتيجية •

 

 صعوبة التعرف على أبعاد الأداء المتفوق المستدام.  •

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

المدارس الابتدائية عند قادة لا توجد دراسكككات كافية حول الاعتبارات الفريدة والتحديات التي تواجا   •

 تصميم وتنفيذ مبادرات استراتيجية.

 

معظم الأبحاث السكككابقة حول المبادرات الاسكككتراتيجية ركرت على القطاعات الأخرى مثل الأعمال  •

 ، مما ترع فجوة في فهم الديناميكيات الخاصة بالمدارس الابتدائية.والصناعيةالتجارية 
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التنسكككككيق والتككامكل بين الجهكات المعنيكة )إدارة التعليم، المكدارس، المجتمع المحلي( في تبني  ليكاب   •

 المبادرات الاستراتيجية.

 

المستدام بمدارس ابي    دور المبادرات الاستراتيجية في تحقيق الاداء المتفوق: ما هي  الدراسةوإشكالية 

 ؟  سفيان الابتدائية بمدينة جدة

 

 أهمية الدراسة  .1.3

 

  سكتسكاعد في فهم العلاقةوعلاقتها بالأداء المتفوق المسكتدام    المبادرات الاسكتراتيجية إن دراسكة موضكوع 

  وتحقيق الاسكككككتكدامكة  جودةالتقكديم توجيهكات عمليكة لتعرير  بينهمكا والتحقق من مكدى ارتبكاطهم، وبكالتكالي  

 ، وبناء على ذلع تنقسم أهمية الدراسة إلى نظرية وتطبيقية:بمدينة جدة للمدارس

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 

 تحديد المؤشرات والمعايير الفعالة لقياس الأداء المتفوق المستدام في المدارس.  •

 مهارات القيادة والتخطيط الاستراتيجي لدى المديرين والقيادات المدرسية. توضي  أهم •

 المستدام واستكشاف التطبيق العملي للمبادرات الاستراتيجية بشكل محد. التعرف على أبعاد الأداء  •

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

 المستدام. المتفوقمتكامل يربط بين المبادرات الاستراتيجية وتحسين الأداء  إطار تحديد •

 العلمية بنتائج الدراسة الحالية. إثراء الأبحاث  •

تعرير مفهوم التنسكككككيق والتكامل بين الجهات المعنية )إدارة التعليم، المدارس، المجتمع المحلي( في  •

 المبادرات الاستراتيجية.تبني 
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 نموذج الدراسة  .1.7
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