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طبيعة بيانات البحث وأداة جمع البيانات أو مصادر الحصول 

عليها

البحثبياناتطبيعة.أ

أوليةبياناتليستالباحثعليهااعتمدالتيالبياناتأنيتضحومحتواها،الدراسةموضوعإلىبالنظر

هذهفيياناتالبطبيعةفإنبالعكس،.مقابلاتأواستبيانعبرأفرادمنجمعهاتمميدانيةأوتجريبية
الدراسة . (Secondary Qualitative Data)والثانويالتحليليالنوعيالنوعإلىتنتميالدراسة

إصلاحفيةالإلكترونيالإدارةتلعبهالذيللدوروتأصيليمفاهيمينظريتحليلتقديمإلىتسعى

.لمجالافيالسابقةوالدراساتالأدبياتإلىاستنادا ًوذلكالعام،المرفقوتجديدالإداريةالآليات

:نقديتحليل

الإداريةالسياقاتداخلالإلكترونيةللإدارةالتطبيقيالمفهومبتحليلمختصةالدراسةأنبما❑

المعرفةىعلمبنيةبلكمية،قياساتعلىمبنيةليستالأساسيةالبياناتفإنالعامة،للمرافق

.مسبقا ًالقائمةالنظرية

فكريةالوالأطرالمفاهيماستقصاءعلىتعتمدالتيالنظريةالتأصيليةالدراساتمننوعهذا❑

.عينةمنبياناتجمععلىقائمةميدانيةوليستالبحث،موضوعحولوالمنهجية



طبيعة بيانات البحث وأداة جمع البيانات أو مصادر الحصول 

عليها

عليهاالحصولمصادرأوالبياناتجمعأداة.ب

جمعتاوإنمالملاحظة،أوالمقابلاتأوالاستبيانمثلميدانيةبياناتجمعأدواتتستخدملمالدراسة

:تشملالتيالثانويةالمصادرمنالمعلومات

.العاموالمرفقالإلكترونيةبالإدارةالمتعلقةالعلميةوالمراجعالكتب•

.والإداريةالعلميةالدورياتفيالمنشورةالسابقةالدراسات•

.العموميةوالمرافقالعامةبالإدارةالمتعلقةوالتشريعاتالقانونيةالوثائق•

.الإداريالعملجودةعلىوأثرهاالإلكترونيةبالإدارةالمرتبطةللمفاهيمالنظريالتحليل•

:نقديتحليل

المفاهيم،وتحليلتفكيكإلىتهدفالتيالتأصيليةأوالفكريةالدراساتفيشائعا ًالأسلوبهذايعد❑

.إحصائيةفرضياتاختبارأوتجريبيقياسإلىوليس

قالمرفإصلاح”و”الإلكترونيةالإدارة“موضوعلأنالدراسةلطبيعةمناسبالأداةهذهاختيار❑

.ميدانيتطبيقأيإلىالانتقالقبلمفاهيميوتفسيرنظريإطارإلىيحتاج”العام



(إن وجدت)عرض تصميم الاستبانة 

أوفرادأمنميدانيةبياناتجمععلىيعتمدلمالباحثلأنالدراسة،هذهفيفعليةاستبانةيوجدلا

.استبياناستمارةتصميمتتطلبالدراسةقيدميدانيةدراساتتوجدلاوبالتالي.جهات

.الدراسةمتنداخلاستبيانعباراتأوبنودأومحاورعرضيتملم•

مثلقياسةأداعبرتجمعفرديةبياناتعلىوليسوالمراجعالوثائقتحليلعلىارتكزتالدراسة•

.الاستبيان



إثبات ثبات الاستبانة وإجراءات الثبات

أداةأونةاستباأيتستخدملمالدراسةلأنالدراسة،هذهعلىالمتطلباتمنالجزءهذاتطبيقيمكنلا

:مثلالثباتاختبارإلىتحتاجكمية
.الداخليالاتساقلقياس (Cronbach’s Alpha)ألفاكرونباخاختبار•

.الاستقرارلقياس (Test-Retest)الزمنيالتكراراختبار•

.(Split-Half Reliability)الاستبانةتقسيماختبار•

:ذلكنتيجة

موجود،غيرشيءلثباتاختباراتتجُرً لمالدراسةفإنللقياس،قابلةبنودأيولااستبانةتوجدلالأن

.ذلكلاختبارإحصائيةإجراءاتأوللثباتمعينةقيمإلىالإشارةيمكنولا

:نقديتحليل

بل.أوليةناتبياجمعهدفهاكانولاميداني ايكنلمالدراسةتصميملأنمنهجيا ،قصرا ًيعُدلاهذا❑

.نظريةتحليليةدراسةكانت

.الورقةهذهفيثباتاختباراتوجودالمتوقعغيرمنلذلك❑



تقييم شامل لتصميم البيانات والمنهج

أوميدانيةاتبيانوليستثانوية،ومراجعمصادرعلىقائمةونظريةكليةبياناتالبيانات؛طبيعة•

.كمية

.مقابلاتأواستبانةوليسالسابقة،والدراساتالأدبياتتحليلالبيانات؛جمعأداة•

.محاورضمنمصاغةبنودولاالدراسةفيعرضتفعليةاستبانةتوجدلا•

.أصلا ًاستبانةتسُتخدململأنهاثباتاختباراتتوجدلا•

:العامالمنهجيالتقييم

يتطلب”يةالإلكترونالإدارةدور“موضوعلأنوالتحليلية،المفاهيميةأهدافهامعيتسقالدراسةتصميم

مستقبليةميدانيةاتدراسإلىالانتقالقبلوالآثاروالأسبابللمفاهيمنظريا ًتفكيكا ًالأحيانمنكثيرفي

.كميةأدواتتعتمدقد
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