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:عنوان البحث

الذكاء الاصطناعي ودعم اتخاذ القرار الإداري لتطوير طرق التدريس في الجامعات
:المتغيرات

الذكاء الاصطناعي : المتغير المستقل
اتخاذ القرار الإداري : المتغير الوسيط

طرق التدريس: المتغير التابع

(الذكاء الاصطناعي)دراسات تناولت المتغير المستقل : أولاً 
ء دراسة آل نملان والنوح إلى الكشف عن واقع أداء قيادات إدارات التعليم في ضوهدفت 2024) والنوح،نملان آل )دراسة – .1

داء في وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى الأ. الذكاء الاصطناعي من خلال ثلاثة أبعاد هي اتخاذ القرار، التدريب، وإدارة الأداء
.  الأبعاد الثلاثةضوء الذكاء الاصطناعي جاء بدرجة متوسطة، كما بينت النتائج أن بعُد اتخاذ القرار جاء في المرتبة الأولى بين

عزز أن الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين جودة القرارات الإدارية، وأنه ي: وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وهي
.قدرة القيادات على حل المشكلات، وأن تطبيقاته تدعم تطوير الأداء الإداري داخل إدارات التعليم

دراسة الشمري إلى التعرف على مدى مساهمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطويرهدفت  2024) الشمري،)دراسة - .2
بيرة في تطوير وتوصلت الدراسة إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي تسهم بدرجة ك. المهارات البحثية لدى طلبة الدراسات العليا

جموعة من وتوصلت الدراسة إلى م. مهارات البحث العلمي، كما بينت النتائج عدم وجود فروق دالة تعزى للجنس أو التخصص
وص، وأنه أن الذكاء الاصطناعي يساعد الطلبة في البحث عن المراجع بدقة، وأنه يسهم في الترجمة الآلية للنص: النتائج وهي

.يعزز قدراتهم في التحليل الإحصائي للبيانات



(اتخاذ القرار الإداري)دراسات تناولت المتغير الوسيط : ثانياً
(Mahabub et al. 2025 )دراسة 3- 

داء إلى تحليل دور اتخاذ القرار المبني على البيانات في تحسين الأ( 2025)وزملائه  Mahabub هدفت دراسة
ة وصنع الإداري داخل المؤسسات، وذلك من خلال دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في عمليات القياد

ل وتوصلت الدراسة إلى أن استخدام الذكاء الاصطناعي يسهم في رفع جودة القرارات الإدارية من خلا. القرار
نتائج أن الاعتماد توفير بيانات دقيقة وفورية تساعد القادة على اتخاذ قرارات أكثر موضوعية وفاعلية، كما بينت ال

المخاطر على التحليلات التنبؤية يقلل من الأخطاء الناتجة عن الاجتهاد الشخصي ويعزز القدرة على التنبؤ ب
سبة أن الذكاء الاصطناعي يقلل زمن اتخاذ القرار بن: وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وهي .والتغيرات

ي ملحوظة، وأنه يرفع دقة القرارات الإدارية من خلال تحليل البيانات الضخمة، وأن دمج الذكاء الاصطناعي ف
.تدامةالقيادة الاستراتيجية يعزز قدرة المؤسسات على التكيف مع التغيرات واتخاذ قرارات أكثر كفاءة واس

 2026) ،دعجم)دراسة  .4- 

عودية، إلى التعرف على دور الإدارة الرقمية في تعزيز الشفافية الإدارية في الجامعات السدعجمهدفت دراسة 
حسين وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة طردية قوية بين الإدارة الرقمية وت. وخاصة في مجال صناعة القرارات

لت الدراسة وتوص. اتخاذ القرار، كما بينت النتائج أن الأنظمة الرقمية ترفع مستوى الوضوح والدقة في الإجراءات
رارات أن الإدارة الرقمية تسهم في تسريع الوصول للمعلومات، وأنها تدعم اتخاذ ق: إلى مجموعة من النتائج وهي

.موضوعية، وأنها تقلل من الأخطاء الناتجة عن الأساليب التقليدية



(طرق التدريس)دراسات تناولت المتغير التابع : ثالثاً
 2025) ابتهال أسمر ،عبودي،)دراسة  .5- 

.  دريسهدفت دراسة عبودي إلى استكشاف دور الذكاء الاصطناعي في تطوير التعليم وتحسين طرق الت
ي، كما بينت النتائج وتوصلت الدراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي أسهم في تطوير التعليم التكيفي والتقييم الذك

اء أن الذك: وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وهي. أنه يعزز التفاعل بين الطالب والمحتوى
المعلم على الاصطناعي يخصص التعلم وفق احتياجات الطالب، وأنه يوفر تغذية راجعة فورية، وأنه يساعد

.تحسين جودة التدريس

 2024) عطية الغامدي،)دراسة - .6

لأداء هدفت دراسة الغامدي إلى التعرف على دور الذكاء الاصطناعي في تطوير الأداء الأكاديمي، وخاصة ا
دريس، كما وتوصلت الدراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي يسهم بدرجة عالية في تحسين طرق الت. التدريسي

عة من النتائج وتوصلت الدراسة إلى مجمو. بينت النتائج أنه يساعد في تصميم المحتوى وتحليل أداء الطلاب
عزز قدرة أن الذكاء الاصطناعي يقلل الأعباء الروتينية على المعلم، وأنه يرفع جودة التدريس، وأنه ي: وهي

.المعلم على الابتكار في أساليب التعليم



دراسة تجمع المتغيرات الثلاثة: رابعاً
2024) حمودة،السعد أم )دراسة  .7- 

ثر ذلك على هدفت دراسة حمودة إلى تحليل استخدام الذكاء الاصطناعي والخرائط الذهنية في تحسين الإدارة التعليمية، ودراسة أ
ناعي وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة قوية بين الذكاء الاصط. اتخاذ القرار والعمليات الإدارية وتطوير طرق التدريس

يعزز جودة العمليات وتحسين الإدارة التعليمية، كما بينت النتائج أن الذكاء الاصطناعي يرفع كفاءة المديرين في اتخاذ القرارات و
ارتباط قوي أن الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين الإدارة التعليمية ب: وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وهي. الإدارية

، (0.75)، وأنه يحسن العمليات الإدارية بارتباط بلغ (0.62)، وأنه يرفع كفاءة اتخاذ القرار بارتباط متوسط بلغ (0.76)بلغ 
.وهو ما ينعكس إيجاباً على تطوير طرق وأساليب التدريس

دارة أن استخدام الذكاء الاصطناعي والخرائط الذهنية يسهم في تحسين الإ: توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وهي
لذكاء الاصطناعي التعليمية بشكل واضح، حيث ظهر وجود علاقة قوية بين هذه التقنيات وتطوير الإدارة التعليمية، كما تبين أن ا

ل المناسبة، يرفع من كفاءة المديرين في اتخاذ القرارات من خلال توفير معلومات دقيقة وسريعة تساعدهم على اختيار البدائ
دريس من إضافة إلى دوره في تحسين العمليات الإدارية داخل المدارس، وهو ما ينعكس إيجاباً على تطوير طرق وأساليب الت

.خلال تعزيز التنظيم ودعم اتخاذ القرار التربوي المبني على البيانات



التطوير إدارة الأداءالتدريباتخاذ القرارالدراسة
التدريسي

/ التحليل الذكي 
ةالتطبيقات الذكي

Mahabub et 

al. (2025)

√×××√

 الشمري

(2024)

××××√

√×××√(2026) دعجم
√√×××(2025) عبودي
√√×××(2024) الغامدي
√√√×√(2024) حمودة

جدول أبعاد الدراسة والدراسات السابقة 
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