
   

 

   

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 1المشروع النهائي 

 MGM 496-PMG496رمز المنتج: 

 قالب المشروع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جامعة ميدأوشن 
 كلية الإدارة 

 د. منى مصطفى العشري إعداد:
 
 ل

 
 كلية الإدارة 

 جامعة ميدأوشن
 

 



   

 

1 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

 قسم / تخصص  

 

 

 عنوان المشروع 

الحملات الاعلانية أثر القيادة الفعالة في نجاح   
 

  أسم الطالب

 لقادرعبدالله حسين عبدا

    1 -مشروع تخرج 

 جامعة ميدأوشن  -كلية الإدارة

 

 إشراف

 د. منى مصطفى العشري 

 جامعة ميدأوشن  -كلية الإدارة -عضو هيئة التدريس

 

 

 

 الفصل الدراسي  - التاريخ

 

2024 

 جدول المحتويات 
 3 ................................................................................................. .الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 1

 4 .......................................................................................................................... .المقدمة:1.1

 4 .................................................................................................................. .مشكلة الدراسة 1.2



   

 

2 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

 5 .......................................................................................... .فجوات على المستوى النظري1.2.1

 7 ......................................................................................... .فجوات على المستوى التطبيقي 1.2.2

 10 ................................................................................................................. .أهمية الدراسة 1.3

 13 ................................................................................................ .على المستوى النظري:1.3.1

 16 ............................................................................................... .على المستوى التطبيقي:1.3.2

 19 .................................................................................................................. .أسئلة الدراسة 1.4

 22 ................................................................................................................ .أهداف الدراسة 1.5

 23 ............................................................................................................. .فرضيات الدراسة 1.6

 25 ................................................................................................................ .نموذج الدراسة 1.7

 28 ............................................................................................................... .منهجية الدراسة 1.8

 29 .............................................................................................................. .الدراسة الميدانية1.9

 29 .................................................................................................. .مخطط المشروع المقترح 1.10

 8................................................................................................... .الفصل الثاني: الدراسات السابقة2

 9 .......................................................................................................................... .المقدمة:2.1

 9 ................................................................................................................. .المتغير المستقل2.2

 9 .................................................................................................................... .المتغير التابع 2.3

 9 .................................................................................. .العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع 2.4

 31 ......................................................................................................................... .الخاتمة2.5

 10 ........................................................................................... ............................... قائمة المراجع

 

 

 

 

 



   

 

3 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .１
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة 

 
تلعب القيادة الفعالة دورًا جوهريًا في نجاح المؤسسات وتحقيق أهدافها، لا سيما في مجال الحملات   

الإعلانية الذي يشهد تنافسًا متزايدًا وتغيرات مستمرة بفعل التطورات التكنولوجية والتحولات في سلوك  

دة تتطلب تكاملاً بين الإبداع،  المستهلك. فالحملات الإعلانية ليست مجرد جهود تسويقية، بل هي عملية معق
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الاستراتيجية، وإدارة الموارد البشرية. ومن هنا، تظهر أهمية القيادة الفعالة كعامل أساسي لضمان تماسك  

 .الفريق وتوجيه الجهود نحو تحقيق النتائج المرجوة

  

إن القيادة الفعالة ليست مجرد مهارة إدارية، بل هي فن إدارة العلاقات، تحفيز الفرق، وتحقيق التوازن بين  

الأهداف الإبداعية والتجارية. وتبرز أهمية القائد في قدرته على اتخاذ القرارات الحاسمة، وضمان التواصل  

م الابتكار والإبداع اللازمين لإنتاج حملات  الفعّال بين أعضاء الفريق، بالإضافة إلى توفير بيئة عمل تدع

إعلانية مميزة. فالقائد الناجح هو الذي يستطيع استثمار الطاقات البشرية وتحفيزها لتحقيق التفوق، مع  

 مراعاة التحديات المتغيرة التي تواجه الأسواق والإعلانات.

  

وفي سياق الحملات الإعلانية، تتطلب القيادة الفعّالة فهمًا عميقًا لاحتياجات الجمهور المستهدف، وتحليل  

البيانات التسويقية، والتعاون مع مختلف الأقسام لتحقيق أهداف الحملة. علاوة على ذلك، تلعب القيادة دورًا  

وضمان تنفيذها وفقًا للجدول الزمني والميزانية  رئيسيًا في حل المشكلات التي قد تنشأ أثناء تنفيذ الحملة، 

 المحددة. 

  

لذلك، تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف أثر القيادة الفعّالة في نجاح الحملات الإعلانية، مع تسليط الضوء  

على العلاقة بين أساليب القيادة وأداء الفريق، وتأثير ذلك على تحقيق الأهداف التسويقية. كما تسعى إلى  

ت الإعلانية الناجحة، مع تقديم توصيات  تحليل العوامل التي تجعل القيادة عنصرًا حاسمًا في بناء الحملا

 يمكن أن تساعد المؤسسات على تعزيز دور القيادة في هذا المجال الحيوي 

 

 مشكلة الدراسة . 1.1
في ظل التطور المتسارع الذي يشهده عالم التسويق والإعلانات، أصبحت الحملات الإعلانية  

المستهدف. ومع زيادة المنافسة وتنوع  عنصرًا حيويًا لتحقيق التميز التنافسي وجذب انتباه الجمهور 

الوسائل الإعلانية، تواجه الشركات تحديات كبيرة في تصميم وتنفيذ حملات إعلانية تحقق الأثر  

المطلوب. تعد القيادة الفعّالة من أبرز العوامل التي يمكن أن تسهم في تجاوز هذه التحديات وضمان  

 نجاح الحملات الإعلانية. 
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المشكلة في أن العديد من الحملات الإعلانية تفشل في تحقيق أهدافها بسبب ضعف القيادة،  تتمثل 

سواء كان ذلك من خلال عدم وضوح الرؤية، ضعف التواصل بين أعضاء الفريق، أو غياب القدرة  

الة  على اتخاذ قرارات فعّالة في الأوقات الحرجة. بالإضافة إلى ذلك، فإن عدم فهم تأثير القيادة الفعّ 

على العناصر المختلفة للحملة، مثل الإبداع، إدارة الموارد، والتنسيق بين الفرق، يمكن أن يؤدي  

 إلى ضعف أداء الحملة وعدم تحقيق النتائج المرجوة. 

  

ومن هنا، تبرز مشكلة الدراسة في التساؤل حول: ما هو تأثير القيادة الفعّالة في نجاح الحملات  

الإعلانية؟ وكيف يمكن أن تسهم أساليب القيادة المختلفة في تحسين أداء الفرق العاملة وزيادة فعالية  

التساؤلات من   الحملات في تحقيق الأهداف التسويقية؟ تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة على هذه 

خلال تحليل العلاقة بين القيادة الفعّالة وعناصر نجاح الحملات الإعلانية، واستكشاف التحديات  

 المرتبطة بذلك. 

 فجوات على المستوى النظري  .１.１.１
 

على الرغم من وجود العديد من الدراسات التي تناولت موضوع القيادة وأثرها في بيئات العمل المختلفة، إلا  

أن هناك فجوات ملحوظة على المستوى النظري فيما يتعلق بدراسة تأثير القيادة الفعّالة على الحملات  

لة المهمة التي لم تحظَ بالاهتمام  الإعلانية على وجه التحديد. هذا النقص النظري يثير مجموعة من الأسئ

 الكافي في الأدبيات السابقة، وهو ما يجعل الحاجة إلى سد هذه الفجوات أمرًا ملحًا. 

  

 أولًا: نقص الدراسات التي تربط بين القيادة الفعّالة والحملات الإعلانية 

  

تركز معظم الدراسات الحالية على القيادة في السياقات العامة، مثل القيادة في إدارة المؤسسات أو قيادة  

الفرق في بيئات العمل التقليدية. إلا أن الحملات الإعلانية تتسم ببيئة عمل خاصة جدًا تتطلب مستويات  

فإن البحث في كيفية تأثير القيادة الفعّالة   عالية من الإبداع، المرونة، والتنسيق بين أفراد الفريق. ومع ذلك، 
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على هذه العناصر الفريدة ما زال محدودًا. فهناك فجوة في ربط القيادة بأساليب العمل في الحملات الإعلانية  

 التي تجمع بين الإبداع والتخطيط الاستراتيجي. 

  

 ثانيًا: قلة الاهتمام بالعلاقة بين أساليب القيادة وأنماط الفرق الإبداعية 

  

لم تتناول العديد من الدراسات بعمق العلاقة بين أساليب القيادة المختلفة، مثل القيادة التحويلية  

(Transformational Leadership ( والقيادة التبادلية )Transactional Leadership  وكيفية تأثيرها ،)

على أداء الفرق الإبداعية التي تعمل في الحملات الإعلانية. هذه الفرق تتطلب أسلوب قيادة يتناسب مع  

 طبيعة العمل الإبداعي الذي يحتاج إلى التحفيز والابتكار، وهو ما لم يتم استكشافه بشكل كافٍ. 

  

 ثالثاً: غياب الدراسات حول تأثير القيادة على استراتيجيات الإعلان متعددة القنوات 

  

هناك فجوة في  في ظل التوسع في استخدام الوسائل الرقمية والتقليدية معًا في الحملات الإعلانية، لا تزال 

 Multi-Channelفهم كيفية تأثير القيادة الفعّالة على استراتيجيات الإعلان متعددة القنوات )

Advertising  لم تتم دراسة كيفية توجيه القائد للفريق في ظل التحديات التي تواجه تنفيذ استراتيجيات .)

 معقدة تشمل وسائل إعلانية متعددة، مثل وسائل التواصل الاجتماعي، التلفزيون، والمطبوعات.

  

 رابعًا: محدودية الدراسات المتعلقة بتقييم تأثير القيادة في ظل التحولات التكنولوجية 

  

مع التغيرات السريعة في التكنولوجيا وظهور تقنيات مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الكبيرة، تظهر  

الفعّالة على استغلال هذه الأدوات لتحقيق النجاح في الحملات الإعلانية. ومع  حاجة لفهم كيفية تأثير القيادة  

 ذلك، فإن الدراسات التي تربط بين القيادة وقدرتها على إدارة هذه التحولات لا تزال محدودة. 
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 خامسًا: نقص التحليل للعلاقة بين القيادة والقياس المستمر للأداء 

  

من المعروف أن قياس أداء الحملات الإعلانية بشكل مستمر يعد عنصرًا أساسيًا لنجاحها، إلا أن العلاقة بين  

القيادة ودورها في تعزيز هذه العملية لم يتم تناولها بشكل كافٍ. هناك حاجة لفهم كيفية تأثير القيادة الفعّالة  

 ضمان اتخاذ قرارات سريعة بناءً على نتائج القياس. في مراقبة وتقييم الأداء خلال مختلف مراحل الحملة، و

  

 سادسًا: فجوة في دراسة القيادة وأثرها على الاستدامة في الحملات الإعلانية 

  

في العصر الحديث، باتت الاستدامة جانبًا مهمًا من جوانب التسويق والإعلانات، ولكن لم يتم دراسة دور  

 القيادة الفعاّلة في تبني استراتيجيات مستدامة داخل الحملات الإعلانية 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .２.１.１

 

على الرغم من الأهمية البالغة لدور القيادة الفعّالة في نجاح الحملات الإعلانية، إلا أن التطبيق العملي لهذه  

المفاهيم ما زال يعاني من عدة فجوات تعيق تحقيق أقصى استفادة من القيادة في هذا المجال. تسلط الفجوات  

على النقص في الاستراتيجيات والآليات العملية التي يمكن للقادة استخدامها لتوجيه  التطبيقية الضوء 

الحملات الإعلانية نحو النجاح. هذه الفجوات تتطلب تحليلاً معمقًا لتحديد العوائق ووضع حلول واقعية تستند  

 إلى التجربة العملية. 

  

 أولًا: ضعف تطبيق أساليب القيادة المختلفة في الحملات الإعلانية 

  

(  Transformational Leadershipعلى الرغم من التنوع في أساليب القيادة، مثل القيادة التحويلية )

(، إلا أن المؤسسات الإعلانية غالبًا ما تتبع نهجًا  Transactional Leadershipوالقيادة التبادلية )

الإعلانية قيادة متعددة الأوجه تناسب مراحل مختلفة من  أحاديًا في القيادة. في الواقع، تتطلب الحملات 

العمل، مثل مرحلة التخطيط الاستراتيجي أو مرحلة التنفيذ الإبداعي. هناك نقص واضح في التطبيقات  

 العملية التي تساعد القادة على اختيار الأسلوب المناسب لكل مرحلة. 

  

 ثانيًا: غياب منهجيات تدريب القادة العاملين في الحملات الإعلانية
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في الوقت الذي تعُد فيه القيادة الفعّالة أحد أهم العوامل لنجاح الحملات الإعلانية، فإن برامج تدريب القادة  

في هذا المجال ما زالت قليلة أو غير متخصصة. على سبيل المثال، ترُكز برامج التدريب غالبًا على  

ة بالحملات الإعلانية، مثل إدارة الفرق  المهارات الإدارية العامة دون التطرق إلى متطلبات القيادة الخاص

الإبداعية وتحفيز الابتكار. هذه الفجوة تؤدي إلى وجود قادة يفتقرون إلى المهارات العملية التي تعزز نجاح  

 الحملات. 

  

 ثالثاً: نقص أدوات القياس العملية لتقييم أثر القيادة 

  

بينما توجد العديد من الدراسات النظرية التي تشير إلى دور القيادة في نجاح الحملات الإعلانية، إلا أن  

هناك نقصًا كبيرًا في الأدوات التطبيقية التي تقيس هذا الأثر بشكل دقيق. المؤسسات غالبًا ما تعتمد على  

( لتقييم نجاح الحملة، دون ربط هذه  ROIمؤشرات تقليدية مثل المبيعات أو العائد على الاستثمار )

 المؤشرات بممارسات القيادة التي تم تبنيها أثناء الحملة. 

  

 رابعًا: ضعف التكامل بين القيادة وإدارة الفرق متعددة التخصصات 

  

تعُد الحملات الإعلانية مشاريع معقدة تضم فرقًا متعددة التخصصات، مثل المصممين، كتاب النصوص،  

محللي البيانات، والمسوقين. ومع ذلك، تفتقر العديد من المؤسسات إلى تطبيق استراتيجيات قيادية تدعم  

ب سوء التواصل، تضارب  التنسيق الفعّال بين هذه الفرق. يظهر ذلك بوضوح في المشكلات التي تنشأ بسب

 الأدوار، أو عدم وضوح الرؤية المشتركة، مما يؤدي إلى نتائج ضعيفة في الحملات. 

  

 خامسًا: غياب التكيف مع التغيرات التكنولوجية الحديثة 

  

على الرغم من التطور التكنولوجي السريع، بما في ذلك ظهور الذكاء الاصطناعي وتقنيات تحليل البيانات  

الكبيرة، فإن تطبيق القيادة في هذا السياق ما زال محدودًا. القادة في مجال الحملات الإعلانية يواجهون  

ل المثال، قلة من القادة يدركون كيفية  صعوبة في تبني التكنولوجيا بشكل استراتيجي لتعزيز الأداء. على سبي

 استخدام أدوات تحليل البيانات لتوجيه فرقهم أو لتحسين استهداف الجمهور في الإعلانات. 

  

 سادسًا: ضعف التركيز على القيادة في البيئات الديناميكية 

  

تتميز بيئة الإعلانات بالتغير السريع والمتطلبات المتجددة، مثل التغيرات في سلوك المستهلكين أو التحولات  

في المنصات الإعلانية. ومع ذلك، فإن تطبيق القيادة غالبًا ما يفتقر إلى المرونة اللازمة لمواكبة هذه  



   

 

9 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

التغيرات. العديد من القادة يواجهون صعوبة في التكيف مع هذه الديناميكيات، مما يؤدي إلى تأخر الحملة أو  

 فقدان فعاليتها. 

  

 سابعًا: نقص توثيق التجارب الناجحة في القيادة الإعلانية 

  

هناك فجوة كبيرة في توثيق التجارب الناجحة للقيادة في الحملات الإعلانية، والتي يمكن أن تشكل قاعدة  

معرفية للتعلم والتطوير. المؤسسات غالباً لا تحتفظ بسجلات شاملة عن القرارات القيادية التي أدت إلى  

 فشل الحملات، مما يؤدي إلى غياب مصادر تعلم فعلية للقادة الجدد. نجاح أو 

  

 ثامنًا: ضعف التفاعل مع فرق العمل الدولية 

  

مع العولمة وانتشار الحملات الإعلانية عبر الحدود، أصبحت الفرق الدولية أمرًا شائعًا. ومع ذلك، يواجه  

ولغوية مختلفة. يظهر ذلك بوضوح في مشكلات سوء  القادة صعوبات في إدارة فرق من خلفيات ثقافية 

 التفاهم أو ضعف التنسيق بين الفرق الدولية، مما يؤثر سلبًا على أداء الحملة. 

  

 الاستنتاج 

  

تظُهر هذه الفجوات أن تطبيق القيادة الفعّالة في مجال الحملات الإعلانية ما زال يعاني من تحديات كبيرة.  

لذلك، هناك حاجة ماسة لتطوير استراتيجيات تطبيقية وبرامج تدريبية موجهة خصيصًا للقادة في هذا  

ادة ونتائج الحملات. معالجة هذه  المجال، بالإضافة إلى ابتكار أدوات قياس جديدة تربط بين ممارسات القي

 الفجوات التطبيقية يمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين أداء الحملات الإعلانية وتعزيز تنافسية المؤسسات 
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 أهمية الدراسة 1.1.2

 

 

على الرغم من الأهمية البالغة لدور القيادة الفعّالة في نجاح الحملات الإعلانية، إلا أن التطبيق  

العملي لهذه المفاهيم ما زال يعاني من عدة فجوات تعيق تحقيق أقصى استفادة من القيادة في  

لعملية  هذا المجال. تسلط الفجوات التطبيقية الضوء على النقص في الاستراتيجيات والآليات ا

التي يمكن للقادة استخدامها لتوجيه الحملات الإعلانية نحو النجاح. هذه الفجوات تتطلب تحليلاً  

 معمقًا لتحديد العوائق ووضع حلول واقعية تستند إلى التجربة العملية.

  

 الإعلانية أولاً: ضعف تطبيق أساليب القيادة المختلفة في الحملات 

  

 Transformationalعلى الرغم من التنوع في أساليب القيادة، مثل القيادة التحويلية )

Leadership( والقيادة التبادلية )Transactional Leadership  إلا أن المؤسسات ،)

الإعلانية غالبًا ما تتبع نهجًا أحاديًا في القيادة. في الواقع، تتطلب الحملات الإعلانية قيادة  

متعددة الأوجه تناسب مراحل مختلفة من العمل، مثل مرحلة التخطيط الاستراتيجي أو مرحلة  

القادة على اختيار   التنفيذ الإبداعي. هناك نقص واضح في التطبيقات العملية التي تساعد

 الأسلوب المناسب لكل مرحلة.

  

 الإعلانيةثانياً: غياب منهجيات تدريب القادة العاملين في الحملات 

  



   

 

11 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

في الوقت الذي تعُد فيه القيادة الفعّالة أحد أهم العوامل لنجاح الحملات الإعلانية، فإن برامج  

تدريب القادة في هذا المجال ما زالت قليلة أو غير متخصصة. على سبيل المثال، ترُكز برامج 

ة  التدريب غالبًا على المهارات الإدارية العامة دون التطرق إلى متطلبات القيادة الخاص

بالحملات الإعلانية، مثل إدارة الفرق الإبداعية وتحفيز الابتكار. هذه الفجوة تؤدي إلى وجود  

 قادة يفتقرون إلى المهارات العملية التي تعزز نجاح الحملات.

  

 ثالثاً: نقص أدوات القياس العملية لتقييم أثر القيادة 

  

بينما توجد العديد من الدراسات النظرية التي تشير إلى دور القيادة في نجاح الحملات  

الإعلانية، إلا أن هناك نقصًا كبيرًا في الأدوات التطبيقية التي تقيس هذا الأثر بشكل دقيق.  

(  ROIالمؤسسات غالباً ما تعتمد على مؤشرات تقليدية مثل المبيعات أو العائد على الاستثمار )

 لتقييم نجاح الحملة، دون ربط هذه المؤشرات بممارسات القيادة التي تم تبنيها أثناء الحملة.

  

 رابعًا: ضعف التكامل بين القيادة وإدارة الفرق متعددة التخصصات 

  

تعُد الحملات الإعلانية مشاريع معقدة تضم فرقًا متعددة التخصصات، مثل المصممين، كتاب  

النصوص، محللي البيانات، والمسوقين. ومع ذلك، تفتقر العديد من المؤسسات إلى تطبيق  

استراتيجيات قيادية تدعم التنسيق الفعّال بين هذه الفرق. يظهر ذلك بوضوح في المشكلات 

ب سوء التواصل، تضارب الأدوار، أو عدم وضوح الرؤية المشتركة، مما يؤدي  التي تنشأ بسب

 إلى نتائج ضعيفة في الحملات.

  

 خامسًا: غياب التكيف مع التغيرات التكنولوجية الحديثة 
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على الرغم من التطور التكنولوجي السريع، بما في ذلك ظهور الذكاء الاصطناعي وتقنيات  

تحليل البيانات الكبيرة، فإن تطبيق القيادة في هذا السياق ما زال محدودًا. القادة في مجال  

الحملات الإعلانية يواجهون صعوبة في تبني التكنولوجيا بشكل استراتيجي لتعزيز الأداء.  

ل المثال، قلة من القادة يدركون كيفية استخدام أدوات تحليل البيانات لتوجيه فرقهم أو  على سبي

 لتحسين استهداف الجمهور في الإعلانات. 

  

 سادسًا: ضعف التركيز على القيادة في البيئات الديناميكية

  

تتميز بيئة الإعلانات بالتغير السريع والمتطلبات المتجددة، مثل التغيرات في سلوك المستهلكين 

أو التحولات في المنصات الإعلانية. ومع ذلك، فإن تطبيق القيادة غالبًا ما يفتقر إلى المرونة  

اللازمة لمواكبة هذه التغيرات. العديد من القادة يواجهون صعوبة في التكيف مع هذه  

 الديناميكيات، مما يؤدي إلى تأخر الحملة أو فقدان فعاليتها. 

  

 سابعًا: نقص توثيق التجارب الناجحة في القيادة الإعلانية 

  

هناك فجوة كبيرة في توثيق التجارب الناجحة للقيادة في الحملات الإعلانية، والتي يمكن أن  

تشكل قاعدة معرفية للتعلم والتطوير. المؤسسات غالبًا لا تحتفظ بسجلات شاملة عن القرارات 

القيادية التي أدت إلى نجاح أو فشل الحملات، مما يؤدي إلى غياب مصادر تعلم فعلية للقادة  

 لجدد. ا

  

 ثامنًا: ضعف التفاعل مع فرق العمل الدولية

  



   

 

13 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

مع العولمة وانتشار الحملات الإعلانية عبر الحدود، أصبحت الفرق الدولية أمرًا شائعًا. ومع  

مختلفة. يظهر ذلك ذلك، يواجه القادة صعوبات في إدارة فرق من خلفيات ثقافية ولغوية 

بوضوح في مشكلات سوء التفاهم أو ضعف التنسيق بين الفرق الدولية، مما يؤثر سلبًا على  

 أداء الحملة. 

  

 الاستنتاج 

  

تظُهر هذه الفجوات أن تطبيق القيادة الفعّالة في مجال الحملات الإعلانية ما زال يعاني من  

لتطوير استراتيجيات تطبيقية وبرامج تدريبية موجهة  تحديات كبيرة. لذلك، هناك حاجة ماسة 

خصيصًا للقادة في هذا المجال، بالإضافة إلى ابتكار أدوات قياس جديدة تربط بين ممارسات  

القيادة ونتائج الحملات. معالجة هذه الفجوات التطبيقية يمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين  

 لمؤسسات أداء الحملات الإعلانية وتعزيز تنافسية ا

 

 

 

كتسب الدراسة حول أثر القيادة الفعّالة في نجاح الحملات الإعلانية أهمية نظرية  ت  على المستوى النظري:

بالغة، حيث تفتح آفاقًا جديدة لفهم العلاقة بين مفاهيم القيادة ودورها في تحقيق الأهداف في مجال التسويق  

والإعلان. بالنظر إلى التطورات السريعة في هذا المجال، هناك حاجة ملحّة لتعميق الفهم النظري وإثراء  

الأدبيات الأكاديمية بنماذج ومفاهيم تعكس التحديات والفرص المرتبطة بالقيادة الفعّالة في الحملات  

 الإعلانية. 

  

 أولًا: توسيع قاعدة المعرفة حول القيادة الفعاّلة 

  



   

 

14 
 د. منى مصطفى العشري                                                                                                       

الحالية من خلال تحليل القيادة الفعّالة وتأثيرها المباشر على  تضُيف الدراسة إسهامًا نظريًا إلى الأدبيات  

الحملات الإعلانية، وهو موضوع لم ينل القدر الكافي من البحث الأكاديمي مقارنة بالمجالات الأخرى.  

ا  تعمّق الدراسة فهم كيفية تفاعل القيادة مع عناصر الإبداع، التخطيط، والتنفيذ، مما يوفر إطارًا نظريًا جديدً

 لدراسة دور القيادة في بيئات العمل الإبداعية. 

  

 ثانيًا: سد الفجوات البحثية 

  

تتناول الدراسة فجوة واضحة في الأدبيات الأكاديمية، حيث ترُكز العديد من الدراسات السابقة على القيادة  

في بيئات عمل تقليدية أو في سياقات تنظيمية عامة، بينما تهمل السياقات الديناميكية مثل الحملات الإعلانية.  

بعاد النجاح في الحملات الإعلانية، مما يعزز من  توفر الدراسة نموذجًا نظريًا يربط بين أساليب القيادة وأ

 قدرة الباحثين على فهم العلاقة بين القيادة والإعلان بشكل أعمق.

  

 ثالثاً: تعزيز المفاهيم المرتبطة بقيادة الفرق الإبداعية 

  

الأدبيات القيادية غالبًا على إدارة فرق العمل التقليدية، في حين أن الحملات الإعلانية تعتمد بشكل  تركز 

كبير على الفرق الإبداعية التي تعمل في بيئة تتطلب تحفيزًا مستمرًا للابتكار. تسُهم الدراسة في تطوير  

استكشاف كيف يمكن للقائد أن يلهم    المفاهيم النظرية حول دور القيادة في هذه البيئات الخاصة، من خلال

 الابتكار ويحفز الإبداع لتحقيق أهداف الحملة. 

  

 رابعًا: دمج القيادة مع مفاهيم التسويق والإعلان
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تعُد هذه الدراسة نقطة تقاطع بين مجالين أكاديميين، وهما القيادة والتسويق. فمن الناحية النظرية، تسُاهم في  

بناء نموذج متكامل يُظهر كيف يمكن لتطبيق مبادئ القيادة الفعّالة أن يؤثر على جوانب مختلفة من الحملات  

 وإدارة الفرق. الإعلانية، مثل استراتيجيات التسويق، استهداف الجمهور،  

  

 خامسًا: تقديم نموذج نظري لتقييم الأداء القيادي 

  

تسُاعد الدراسة في تطوير إطار نظري يمُكن استخدامه لتقييم مدى كفاءة القيادة في تحقيق الأهداف  

الإعلانية. هذا الإطار يمُكن أن يُستخدم كأداة تحليلية لدراسة الحالات الواقعية وتوفير مؤشرات لقياس الأداء  

 القيادي في الحملات الإعلانية. 

  

 سادسًا: أهمية الدراسة في مجال إدارة التغيير 

  

تسهم الدراسة في إثراء النقاش النظري حول دور القيادة في إدارة التغيير داخل بيئة الحملات الإعلانية.  

بالنظر إلى أن هذا المجال يتسم بالديناميكية والتغير المستمر في تفضيلات المستهلكين والتقنيات المستخدمة،  

سمًا في توجيه الفرق خلال هذه التغيرات وتحقيق  تبُرز الدراسة كيف يمكن للقيادة الفعّالة أن تلعب دورًا حا

 الأهداف المنشودة. 

  

 سابعًا: استكشاف تأثير أساليب القيادة المختلفة 

  

على المستوى النظري، تقُدم الدراسة مقارنة بين أساليب القيادة المختلفة )مثل القيادة التحويلية، القيادة  

التبادلية، والقيادة الموقفية( وتأثيرها على مختلف جوانب الحملات الإعلانية. يساعد هذا التحليل في فهم أي  

 نتائج المرجوة في سياق الإعلان.من هذه الأساليب يمُكن أن يكون أكثر فعالية في تحقيق ال 
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 ثامنًا: المساهمة في الأدبيات حول القيادة والإبداع 

  

تتناول الدراسة العلاقة بين القيادة والإبداع، مما يضيف إلى الأدبيات النظرية المتعلقة بكيفية تأثير القيادة  

 الفعّالة على تحفيز الأفكار الجديدة وتعزيز الإنتاجية الإبداعية في الحملات الإعلانية. 

  

 الاستنتاج 

  

بشكل عام، تسُهم هذه الدراسة على المستوى النظري في سد الفجوات البحثية وتعميق الفهم الأكاديمي لدور  

إطارًا نظريًا شاملاً يمكن أن يُستخدم كأساس للدراسات  القيادة الفعاّلة في مجال الحملات الإعلانية. كما توفر  

المستقبلية، مما يُثري النقاش الأكاديمي حول القيادة في البيئات الإبداعية ويعُزز من فهم العلاقة بين القيادة  

 والنجاح الإعلاني. 

 على المستوى التطبيقي:  .３.１.１

 

المحوري في نجاح الحملات الإعلانية، وهو ما ينعكس بشكل مباشر على الأداء  رز هذه الدراسة أهمية القيادة الفعّالة ودورها 

العملي للمؤسسات العاملة في قطاع الإعلان. يقدم هذا الجانب التطبيقي للدراسة إرشادات عملية يمكن أن تساعد المؤسسات  

قدرتهم التنافسية في سوق يتسم بالتحديات  والقادة على تحسين استراتيجياتهم ورفع كفاءة عملياتهم الإعلانية، مما يعزز من 

 المستمرة.

  

 أولاً: تحسين كفاءة القيادة في إدارة الحملات الإعلانية

  

تمثل القيادة الفعّالة عاملًا رئيسيًا في توجيه الحملات الإعلانية نحو تحقيق أهدافها. على المستوى التطبيقي، تقُدم هذه الدراسة  

رؤى عملية يمكن تطبيقها لتحسين كفاءة القادة في إدارة الحملات الإعلانية. على سبيل المثال، يُمكن أن تساعد المؤسسات  

 ادة المناسبة لكل مرحلة من مراحل الحملة، بدءًا من التخطيط وحتى التنفيذ والتقييم. على تحديد أساليب القي
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 ثانيًا: تطوير مهارات القادة في بيئات العمل الإبداعية 

  

تعمل الحملات الإعلانية ضمن بيئات إبداعية تتطلب قيادة قادرة على تحفيز الابتكار والتنسيق بين أعضاء الفريق. من خلال  

هذه الدراسة، يمكن للقادة اكتساب مهارات جديدة تساعدهم على تعزيز روح الإبداع داخل فرقهم، مثل طرق التحفيز الفعّالة،  

 بين أعضاء الفريق المتخصصين. إدارة النزاعات، وتعزيز التعاون

  

 ثالثاً: تحسين إدارة الفرق متعددة التخصصات

  

تتطلب الحملات الإعلانية تنسيقًا بين فرق عمل متنوعة تشمل المصممين، كتاب النصوص، محللي البيانات، والمسوّقين. توفر  

الدراسة على المستوى التطبيقي أدوات واستراتيجيات عملية يمكن أن تساعد القادة على تحسين التواصل والتنسيق بين هذه 

 مل وتقليل الأخطاء. الفرق، مما يؤدي إلى تحسين جودة الع

  

 رابعًا: تعزيز القدرة على اتخاذ قرارات فعّالة 

  

في عالم الإعلان، يعتبر اتخاذ القرارات السريعة والمبنية على تحليل دقيق أحد أهم عوامل النجاح. تقدم الدراسة توصيات 

عملية حول كيفية تعزيز قدرة القادة على اتخاذ قرارات فعّالة بناءً على البيانات والتحليل، خاصة في ظل التغيرات المستمرة 

 .في السوق وتفضيلات المستهلكين

  

 خامسًا: توجيه المؤسسات للاستفادة من التطورات التكنولوجية

  

الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات، تقدم الدراسة إطارًا عمليًا يوضح في ظل الاعتماد المتزايد على التكنولوجيا الحديثة مثل 

كيفية دمج هذه التقنيات ضمن الحملات الإعلانية. يمكن للقادة الاستفادة من هذه الأدوات لتحسين استهداف الجمهور وزيادة  

 فعالية الحملة، وهو ما يعزز من العائد على الاستثمار الإعلاني. 
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 سادسًا: مواجهة التحديات في بيئات العمل الديناميكية

  

تعاني الحملات الإعلانية من تحديات مستمرة، مثل التغير السريع في توجهات الجمهور، المنافسة الشديدة، وضيق الوقت 

والموارد. تظُهر الدراسة على المستوى التطبيقي كيف يمكن للقادة تطوير استراتيجيات مرنة لمواجهة هذه التحديات، من  

 كفاءة وتحقيق النتائج المرجوة بالرغم من الضغوط. خلال التركيز على إدارة الوقت والموارد ب

  

 سابعًا: تحسين تقييم الأداء الإعلاني

  

على المستوى التطبيقي، يمكن أن تساعد هذه الدراسة المؤسسات على تطوير معايير واضحة لتقييم أداء القيادة أثناء الحملات 

الإعلانية. من خلال ذلك، يمكن للقادة وفِرقهم تحديد النقاط القوية والضعف في أدائهم، والعمل على تحسين الأداء في  

 المستقبل.

  

 ثامنًا: دعم المؤسسات في بناء ثقافة تنظيمية مبتكرة 

  

الأهمية في مجال الإعلان.  تلعب القيادة الفعّالة دورًا رئيسيًا في بناء ثقافة تنظيمية تدعم الابتكار والتجديد، وهو أمر بالغ 

تساعد الدراسة على المستوى التطبيقي في توضيح الخطوات التي يمكن أن يتخذها القادة لتعزيز هذه الثقافة داخل مؤسساتهم،  

 مما ينعكس إيجابيًا على جودة الحملات الإعلانية وفعاليتها.

  

 تاسعًا: تحسين التفاعل مع العملاء والجمهور المستهدف 

  

تبُرز الدراسة أهمية دور القيادة في فهم احتياجات العملاء والجمهور المستهدف بشكل أفضل، وتوجيه الحملات الإعلانية  

لتلبية هذه الاحتياجات. من خلال تطبيق الأفكار المستخلصة من الدراسة، يمكن للمؤسسات تحسين استراتيجياتها في بناء 

 المطلوب. رسائل إعلانية فعّالة تصل إلى الجمهور 

  

 عاشرًا: تقديم توصيات لتحسين برامج التدريب القيادي
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تشير الدراسة إلى أهمية تطوير برامج تدريب قيادية مخصصة لقطاع الإعلان. يمكن تطبيق نتائج الدراسة لتصميم برامج  

تدريب تهدف إلى تطوير المهارات القيادية التي يحتاجها القادة العاملون في هذا المجال، مما يساعدهم على تحقيق نجاح  

 مستدام في حملاتهم. 

  

 الاستنتاج

  

على المستوى التطبيقي، تقدم الدراسة إسهامات عملية واضحة تعزز من قدرة المؤسسات الإعلانية والقادة على تحسين أدائهم  

في تصميم وتنفيذ الحملات الإعلانية. من خلال تقديم استراتيجيات عملية وأدوات قابلة للتطبيق، تسهم الدراسة في تمكين  

الفائدة من الفرص المتاحة، مما يؤدي في النهاية إلى تحقيق نتائج متميزة تسهم في نمو القادة من مواجهة التحديات وتعظيم 

 المؤسسة ونجاحها. 

 

 

 أسئلة الدراسة  .２.１

 

 لمحور الأول: القيادة الفعّالة 

  

 أساليب القيادة الأخرى؟ ما هو مفهوم القيادة الفعّالة؟ وكيف يُمكن تمييزها عن  .1

 ما هي أهم السمات والمهارات التي يجب أن يتمتع بها القائد الفعّال لضمان نجاح الحملات الإعلانية؟ .2

 كيف يمكن للقادة الفعّالين تعزيز روح الابتكار والإبداع داخل الفرق العاملة في الحملات الإعلانية؟  .3

 ما هي الأساليب القيادية الأكثر ملاءمة لإدارة فرق العمل متعددة التخصصات في مجال الإعلان؟  .4

  

 المحور الثاني: نجاح الحملات الإعلانية 

  

 ما هي المؤشرات الرئيسية التي تحُدد نجاح الحملات الإعلانية؟  .1
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 كيف يُمكن تقييم تأثير القيادة على العناصر المختلفة للحملات الإعلانية، مثل التخطيط، التنفيذ، والمتابعة؟  .2

 ما هو الدور الذي تلعبه القيادة في تحقيق التوازن بين الأهداف الإبداعية والتجارية للحملات الإعلانية؟ .3

 كيف تؤثر القيادة الفعّالة على القدرة التنافسية للمؤسسة من خلال الحملات الإعلانية؟ .4

  

 المحور الثالث: العلاقة بين القيادة ونجاح الحملات الإعلانية

  

 كيف يمكن ربط الأساليب القيادية المختلفة بنتائج الحملات الإعلانية؟ .1

 ما هي العلاقة بين القيادة التحويلية والتحفيز الابتكاري في سياق الحملات الإعلانية؟ .2

 ما هو دور القيادة التبادلية في ضمان الالتزام بالخطط الزمنية والمالية للحملات الإعلانية؟  .3

 هل تؤثر القيادة الفعّالة بشكل أكبر على مرحلة معينة من مراحل الحملة الإعلانية )التخطيط، التنفيذ، أو التقييم(؟ .4

  

 المحور الرابع: التحديات التي تواجه القيادة في مجال الحملات الإعلانية 

  

 التغلب عليها؟ما هي التحديات التي تواجه القادة في إدارة الحملات الإعلانية، وكيف يُمكن  .1

 كيف يمكن للقادة التعامل مع التغيرات السريعة في تفضيلات الجمهور المستهدف أثناء الحملة؟  .2

 ما هي تأثيرات ضيق الوقت والموارد المحدودة على دور القيادة في إدارة الحملات الإعلانية؟  .3

 كيف يُمكن للقادة الموازنة بين إدارة الفرق المبدعة والضغط الناتج عن متطلبات الأداء؟ .4

  

 المحور الخامس: الأطر التطبيقية للقيادة في الحملات الإعلانية

  

 كيف يمكن تطبيق نماذج القيادة النظرية لتحسين أداء القادة في الحملات الإعلانية؟ .1

 ما هي الخطوات العملية التي يُمكن أن يتبعها القادة لتحسين نتائج الحملات الإعلانية؟ .2

 كيف يمكن للقادة استخدام البيانات والتكنولوجيا لتعزيز فعالية الحملات الإعلانية؟ .3
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 ما هي أفضل الممارسات القيادية التي يمكن أن تعُتمد لضمان نجاح مستدام في الحملات الإعلانية؟  .4

  

 المحور السادس: أبعاد القيادة الفعّالة ودورها في سياقات متنوعة

  

 هل يختلف تأثير القيادة الفعّالة على الحملات الإعلانية باختلاف حجم المؤسسة أو السوق المستهدف؟  .1

 كيف يمكن للقادة التكيف مع البيئات الثقافية المختلفة في سياق الحملات الإعلانية العالمية؟ .2

 ما هو دور القيادة في التعامل مع الأزمات التي قد تواجه الحملات الإعلانية أثناء التنفيذ؟  .3

 كيف يمكن للقادة تعزيز التعاون بين فرق العمل الداخلية والخارجية المشاركة في الحملة ؟  .4
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   أهداف الدراسة .３.１

 

 أولاً: الأهداف العامة 

  

فهم العلاقة بين القيادة الفعاّلة ونجاح الحملات الإعلانية: تهدف الدراسة إلى تقديم إطار شامل يوضح كيف تؤثر  .1

 عناصر النجاح المختلفة في الحملات الإعلانية، بما في ذلك الإبداع، التخطيط، والتنفيذ. القيادة على 

تعزيز الوعي بأهمية القيادة في مجال الإعلان: تسعى الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور المحوري الذي تلعبه  .2

 القيادة في تحقيق أهداف الحملات الإعلانية وتعزيز مكانة المؤسسة في السوق.

  

 ثانياً: الأهداف النظرية 

  

توسيع الأدبيات الأكاديمية حول القيادة والإعلان: تهدف الدراسة إلى سد الفجوات النظرية من خلال تقديم إسهام   .1

 علمي يركز على القيادة في بيئة الحملات الإعلانية، وهو موضوع لم يبُحث بشكل كافٍ في الأدبيات السابقة.

استكشاف الأساليب القيادية المختلفة وتأثيرها على الحملات الإعلانية: تتناول الدراسة دور أساليب القيادة مثل  .2

 القيادة التحويلية، التبادلية، والموقفية في تحسين أداء الحملات الإعلانية ونتائجها.

بناء نموذج نظري للعلاقة بين القيادة ونجاح الحملات الإعلانية: تهدف الدراسة إلى تطوير نموذج يمكن أن  .3

 يسُتخدم كمرجع للدراسات المستقبلية لفهم العلاقة بين القيادة والإعلان بشكل أكثر عمقاً.

  

 ثالثاً: الأهداف التطبيقية 

  

تطوير مهارات القيادة في مجال الإعلان: تسعى الدراسة إلى تقديم توصيات عملية يمكن للقادة استخدامها لتحسين   .1

 إدارة الحملات الإعلانية وتعزيز قدرتهم على تحقيق الأهداف المرجوة. أدائهم في 

تعزيز الابتكار والإبداع في الفرق الإعلانية: تهدف الدراسة إلى توضيح كيفية استخدام القيادة الفعاّلة لتحفيز   .2

 الابتكار والإبداع داخل الفرق العاملة في الحملات الإعلانية. 

تحسين كفاءة العمليات الإعلانية: تسعى الدراسة إلى مساعدة المؤسسات الإعلانية على تحسين التخطيط والتنفيذ   .3

 من خلال تطوير القيادة الفعاّلة وتوظيفها بالشكل الأمثل. 

تقديم حلول للتحديات العملية التي تواجه القادة في الحملات الإعلانية: تتناول الدراسة أهم التحديات التي تواجه  .4

القيادة في هذا المجال، مثل التغيرات السريعة في تفضيلات الجمهور، ضيق الوقت، والموارد المحدودة، وتقترح حلولًا 

 عملية للتعامل معها. 

تعزيز القدرة على اتخاذ القرارات الفعاّلة: تهدف الدراسة إلى تقديم استراتيجيات تساعد القادة على اتخاذ قرارات   .5

 مبنية على تحليل دقيق للمعلومات لتحقيق النجاح الإعلاني. 
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 رابعاً: الأهداف الاستراتيجية 

  

دعم المؤسسات في تحقيق تنافسية مستدامة: تسعى الدراسة إلى توضيح كيفية استخدام القيادة الفعاّلة كأداة   .1

 استراتيجية لتعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات الإعلانية في الأسواق المحلية والدولية. 

تعزيز التفاعل مع الجمهور المستهدف: تهدف الدراسة إلى إظهار كيف يمكن للقيادة الفعاّلة أن تسهم في فهم  .2

 احتياجات الجمهور المستهدف وصياغة رسائل إعلانية أكثر تأثيرًا. 

دمج التكنولوجيا والقيادة لتحسين الأداء الإعلاني: تركز الدراسة على دور القيادة في توظيف التكنولوجيا الحديثة   .3

 مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات لتعزيز فعالية الحملات الإعلانية.

  

 خامسًا: الأهداف الثقافية والتنظيمية 

  

تعزيز الثقافة المؤسسية الداعمة للإبداع: تسعى الدراسة إلى توضيح كيفية استخدام القيادة الفعاّلة لبناء ثقافة  .1

 تنظيمية تشجع الابتكار وتجديد الأفكار داخل المؤسسات الإعلانية. 

تحقيق توازن بين الأهداف الإبداعية والتجارية: تهدف الدراسة إلى تحليل دور القيادة في تحقيق التوازن المطلوب   .2

 بين تحقيق أهداف الإبداع والإيرادات في مجال الإعلان 

 

 

 

４.１.  

 فرضيات الدراسة 

العلاقة بين القيادة الفعاّلة ونجاح الحملات الإعلانية من خلال مجموعة من الفرضيات التي  تسعى هذه الدراسة إلى اختبار 

تغطي الجوانب النظرية والتطبيقية المتعلقة بهذه العلاقة. وتستند الفرضيات إلى الأدبيات السابقة والملاحظات العملية في 

 مجال الإعلان، مما يساهم في تقديم تحليل شامل ودقيق.

  

 الفرضية الأولى:

  

 توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين القيادة الفعّالة ونجاح الحملات الإعلانية. 
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تهدف هذه الفرضية إلى اختبار ما إذا كان القادة الفعاّلون قادرين على تحقيق نتائج إيجابية في الحملات الإعلانية من خلال 

 التخطيط الجيد، إدارة الفرق بكفاءة، وضمان تحقيق الأهداف المحددة.

  

 الفرضية الثانية: 

  

 تؤثر أساليب القيادة المختلفة )مثل القيادة التحويلية والقيادة التبادلية( على مستوى نجاح الحملات الإعلانية بطرق متفاوتة. 

تركز هذه الفرضية على دراسة تأثير الأساليب القيادية المختلفة، مثل القيادة التحويلية التي تعزز الابتكار، والقيادة التبادلية  

 التي تركز على تحقيق الأهداف اليومية، وكيف ينعكس ذلك على نتائج الحملات الإعلانية. 

  

 الفرضية الثالثة: 

  

 تلعب مهارات القيادة الفعاّلة دورًا محورياً في تعزيز التعاون بين فرق العمل متعددة التخصصات في الحملات الإعلانية. 

تسلط هذه الفرضية الضوء على أهمية مهارات القيادة مثل التواصل الفعاّل، بناء الثقة، وتحفيز الفرق، وتأثيرها على أداء  

 الفرق التي تضم مصممين، كتاب نصوص، ومسوقين يعملون معاً لتحقيق هدف مشترك.

  

 الفرضية الرابعة: 

  

 تؤدي القيادة الفعاّلة إلى تحسين استراتيجيات استهداف الجمهور ورفع مستوى التفاعل مع الحملات الإعلانية. 

تركز هذه الفرضية على العلاقة بين القيادة الفعاّلة وفهم احتياجات الجمهور المستهدف، وقدرة القادة على توجيه الحملات  

 نحو تحقيق استجابات إيجابية من الفئات المستهدفة.

  

 الفرضية الخامسة: 

  

 تؤثر القيادة الفعاّلة على كفاءة استخدام الموارد الزمنية والمادية في الحملات الإعلانية. 
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تتعلق هذه الفرضية بدور القادة في إدارة الوقت والميزانيات بكفاءة، مما يساهم في تقليل التكاليف وتحقيق أقصى استفادة  

 من الموارد المتاحة أثناء تنفيذ الحملات. 

  

 الفرضية السادسة: 

  

 الفعاّلة في تقليل التحديات المرتبطة بإدارة التغيير خلال الحملات الإعلانية. تساهم القيادة 

تفترض هذه الفرضية أن القادة الفعاّلين قادرون على مواجهة التحديات التي تنشأ نتيجة للتغيرات المفاجئة في السوق، أو  

 تفضيلات الجمهور، أو احتياجات العملاء أثناء تنفيذ الحملات. 

  

 الفرضية السابعة: 

  

 تؤدي القيادة الفعاّلة إلى تحسين جودة الرسائل الإعلانية المقدمة للجمهور. 

تهدف هذه الفرضية إلى استكشاف العلاقة بين القيادة القادرة على توجيه الفرق نحو الإبداع والابتكار، وكيف ينعكس ذلك 

 على جودة وأصالة الرسائل الإعلانية. 

  

 الفرضية الثامنة: 

  

 يختلف تأثير القيادة الفعاّلة على نجاح الحملات الإعلانية باختلاف حجم المؤسسة وطبيعة السوق المستهدف. 

تفترض هذه الفرضية أن العوامل السياقية، مثل حجم المؤسسة )كبيرة، متوسطة، أو صغيرة( والسوق )محلي أو عالمي(،  

 يمكن أن تؤثر على قدرة القادة على تحقيق النجاح الإعلاني. 

 

 

 نموذج الدراسة 1.5
هدف نموذج الدراسة إلى تقديم إطار شامل يوضح العلاقة بين القيادة الفعاّلة ونجاح الحملات الإعلانية، مع التركيز على  

المتغيرات المختلفة التي تؤثر على هذه العلاقة. يعتمد النموذج على دمج الجوانب النظرية والتطبيقية لتوفير فهم أعمق 
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للعناصر التي تشُكل نجاح الحملات الإعلانية. يتمثل النموذج في عدة متغيرات رئيسية تشمل القيادة الفعّالة كمتغير مستقل،  

 ونجاح الحملات الإعلانية كمتغير تابع، بالإضافة إلى المتغيرات الوسيطة التي تؤثر على العلاقة بينهما.

  

 مكونات النموذج 

  

 الفعاّلة المتغير المستقل: القيادة   .1

 القيادة الفعاّلة تمثل المحور الأساسي للنموذج، ويتم تعريفها بناءً على الخصائص التالية: 

 القدرة على تحفيز الفرق: قدرة القائد على تعزيز الحماس والإبداع داخل الفرق الإعلانية.  •

 الاتصال الفعاّل: مهارات القائد في إيصال الرسائل بشكل واضح ومؤثر. •

 القدرة على اتخاذ القرارات: الكفاءة في اتخاذ قرارات استراتيجية تؤثر على نجاح الحملة.  •

 إدارة التغيير: القدرة على التكيف مع التحديات الطارئة أثناء تنفيذ الحملة. •

 المتغير التابع: نجاح الحملات الإعلانية  .2

 يُقاس نجاح الحملات الإعلانية من خلال عدة مؤشرات رئيسية تشمل:

 الوصول إلى الجمهور المستهدف: قدرة الحملة على جذب انتباه الفئات المستهدفة.  •

 التأثير على سلوك الجمهور: تحقيق الحملة لأهدافها في تغيير السلوك أو تعزيز المبيعات.  •

 الإبداع والجودة: جودة الرسائل الإعلانية ومدى تميزها عن المنافسين. •

 الكفاءة المالية والزمنية: الالتزام بالميزانية والجدول الزمني المحددين. •

 المتغيرات الوسيطة  .3

 هناك مجموعة من العوامل التي قد تؤثر على العلاقة بين القيادة الفعّالة ونجاح الحملات الإعلانية، وتشمل:

 البيئة التنظيمية: الثقافة المؤسسية ومستوى الدعم الذي تقدمه المؤسسة للفرق الإعلانية.  •

 مهارات الفريق: المهارات التقنية والإبداعية لأعضاء الفريق. •

تكنولوجيا الإعلان: استخدام الأدوات التكنولوجية المتقدمة مثل منصات التحليل الرقمي ووسائل التواصل  •

 الاجتماعي. 

 خصائص السوق: طبيعة السوق المستهدف، سواء كان محلياً أو دولياً.  •
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 العلاقة في النموذجهيكل 

  

 العلاقة المباشرة بين القيادة الفعاّلة ونجاح الحملات الإعلانية  •

القيادة الفعاّلة تسهم بشكل مباشر في تحسين أداء الفرق الإعلانية من خلال تحفيز الابتكار، ضمان الالتزام بالخطة، وتحقيق  

 الأهداف الموضوعة.

 العلاقة غير المباشرة )عبر المتغيرات الوسيطة(  •

تؤثر القيادة الفعاّلة على نجاح الحملات من خلال تحسين بيئة العمل، تعزيز التعاون داخل الفرق، وتوظيف التكنولوجيا بشكل 

 فعاّل.

  

 مراحل النموذج

  

 مرحلة التخطيط  .1

 دور القيادة في وضع استراتيجيات واضحة للحملة.  •

 احتياجات الجمهور المستهدف. تحديد الأهداف والأولويات بناءً على  •

 مرحلة التنفيذ  .2

 دور القيادة في تحفيز الفريق ومتابعة الأداء لضمان تحقيق النتائج المرجوة. •

 إدارة الأزمات التي قد تنشأ أثناء الحملة. •

 مرحلة التقييم والمتابعة  .3

 تحليل نتائج الحملة بناءً على المؤشرات المحددة.  •

 استخلاص الدروس المستفادة لتحسين الحملات المستقبلية.  •

  

 تمثيل النموذج النظري 
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 النموذج يمكن تمثيله في شكل مخطط يظهر العلاقات بين المكونات المختلفة:

 القيادة الفعاّلة )المتغير المستقل( → تؤثر مباشرة على → نجاح الحملات الإعلانية )المتغير التابع(. •

المتغيرات الوسيطة )البيئة التنظيمية، مهارات الفريق، التكنولوجيا، خصائص السوق( تعمل كعوامل تعزز أو تعيق   •

 هذه العلاقة. 

  

 أهمية النموذج

  

 الأهمية النظرية:  •

يساهم النموذج في تطوير المعرفة حول العلاقة بين القيادة والإعلان، ويوفر أساسًا لدراسات مستقبلية تستهدف فهم هذه  

 أفضل.العلاقة بشكل 

 الأهمية التطبيقية:  •

يقدم إطارًا يمكن للمؤسسات الإعلانية الاستفادة منه لتحسين أدائها من خلال تعزيز مهارات القيادة وتطوير استراتيجيات  

 أكثر فعالية في إدارة الحملات. 

 منهجية الدراسة  .５.１
 . منهج الدراسة: 1

  

مناسباً لأنه يتيح لك وصف تأثير القيادة الفعالة على  المنهج الوصفي التحليلي: يعُتبر هذا المنهج  •

الحملات الإعلانية وتحليل العلاقات بين المتغيرات المستقلة )عوامل القيادة( والمتغيرات التابعة )مؤشرات  

 نجاح الحملة(. 

  

 . مجتمع الدراسة وعينتها: 2

  

مجتمع الدراسة: يتكون من العاملين في مجال الإعلان والتسويق، مثل مديري الحملات الإعلانية،   •

 قادة الفرق الإعلانية، وأعضاء الفرق الإعلانية. 
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عينة الدراسة: يمكن أن تكون عينة عشوائية أو عينة مقصودة من المهنيين في وكالات الإعلان أو   •

 شركات التسويق الكبرى التي تنفذ حملات إعلانية منتظمة.

 

 

 

 الدراسة الميدانية .６.１
 

 

 الهدف من الدراسة الميدانية . تحديد  1

  

جمع بيانات من البيئة الحقيقية التي يعمل فيها القادة والفرق الإعلانية لفهم أثر القيادة الفعالة على نتائج الحملات   •

 بشكل مباشر.

  

 . اختيار العينة 2

  

الفئة المستهدفة: تشمل العينة قادة الحملات الإعلانية، مديري الفرق، وأعضاء الفرق الإعلانية في وكالات الإعلان أو   •

 أقسام التسويق بالشركات. 

حجم العينة: يفضل أن يكون حجم العينة مناسبًا لتمثيل متنوع للفئات داخل المجتمع الإعلاني، مثل اختيار عينات من   •

 شركات إعلانية كبيرة ومتوسطة وصغيرة. 

 التنوع في مستويات القيادة ونوعية الحملات.نوع العينة: عينة طبقية أو عشوائية، وذلك لضمان  •

 مخطط المشروع المقترح  .７.１
 

 

 :. عنوان المشروع1
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 “أثر القيادة الفعالة على نجاح الحملات الإعلانية: دراسة ميدانية تحليلية” •

  

 : . المقدمة2

  

 المحتمل على نتائج الحملات. الخلفية: شرح أهمية القيادة الفعالة في بيئة العمل الإعلاني، ومدى تأثيرها  •

أهمية الدراسة: بيان كيف يمكن أن تساهم الدراسة في فهم العلاقة بين القيادة ونجاح الحملات وتقديم توصيات   •

 عملية.

أهداف الدراسة: تحديد أهداف الدراسة بشكل واضح، مثل تحليل العلاقة بين القيادة الفعالة ونجاح الحملة، وتحديد   •

 العوامل القيادية المؤثرة. 

  

 . الإطار النظري والدراسات السابقة 3

  

 مفاهيم القيادة الفعالة: استعراض تعريفات القيادة الفعالة وأهم صفاتها في بيئة الإعلانات. •

مؤشرات نجاح الحملات الإعلانية: توضيح مؤشرات النجاح التي ستعُتمد في الدراسة، مثل تحقيق الأهداف،   •

 الجماهيري، والعائد على الاستثمار. التفاعل 

الدراسات السابقة: مراجعة الدراسات السابقة التي تناولت القيادة في مجال الإعلان، وتحديد الفجوات البحثية التي   •

 سيسعى المشروع لتغطيتها. 

  

 . منهجية الدراسة 4

  

 المنهج: وصف المنهج الوصفي التحليلي المستخدم في الدراسة.  •

 مجتمع وعينة الدراسة: تحديد مجتمع الدراسة )قادة وفرق الحملات الإعلانية( وحجم العينة وطريقة اختيارها. •

 أدوات جمع البيانات:  •
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 الاستبانات: تطوير استبانة لقياس أثر القيادة على مؤشرات نجاح الحملة •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة  .８.１
 

 

تحقيق نجاح الحملات الإعلانية، حيث تتجلى قدرتها في توجيه الجهود وتنظيمها لتحقيق  عد القيادة الفعّالة عاملاً جوهريًا في 

أهداف استراتيجية تخدم احتياجات المؤسسة والجمهور المستهدف. استعرضت هذه الدراسة الأثر العميق الذي يمكن أن تحدثه  

ين الاتصال بين أعضاء الفريق، أو تعزيز الإبداع  القيادة الفعّالة في تعزيز كفاءة الحملات الإعلانية، سواء من خلال تحس 

 والابتكار، أو زيادة القدرة على اتخاذ قرارات مدروسة تتماشى مع متغيرات السوق. 

  

وقد أظهرت النتائج، من خلال تحليل العلاقة بين القيادة ونجاح الحملات الإعلانية، أن القائد الذي يمتلك مهارات قيادية فعّالة،  

مثل القدرة على التواصل، وإدارة الموارد، وتحفيز الفريق، يمكنه ليس فقط تحقيق أهداف الحملة، بل أيضًا تحسين سمعة  

ا العملاء والجمهور المستهدف. هذا ما يبرز أهمية الاستثمار في تطوير القيادات داخل  المؤسسة في السوق وزيادة رض

 المؤسسات الإعلانية لضمان الاستدامة والتميز في بيئة تنافسية متغيرة باستمرار. 
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من ناحية أخرى، وضحت الدراسة أيضًا التحديات التي تواجه القادة في هذا المجال، بما في ذلك إدارة فرق متعددة  

التخصصات، والتعامل مع التغيرات المفاجئة في احتياجات السوق والجمهور، واستخدام التكنولوجيا بفعالية في تنفيذ  

قادة تعزيز قدرتهم على تحقيق النجاح واستغلال الفرص المتاحة بأفضل  الحملات. ومن خلال معالجة هذه التحديات، يمكن لل

 شكل ممكن. 

  

في الإطار النظري، تساهم هذه الدراسة في سد فجوة معرفية حول دور القيادة الفعّالة في مجال الإعلان، حيث قدمت نموذجًا  

شاملاً يدمج بين القيادة ونجاح الحملات، مما يمكن الباحثين والممارسين من استكشاف هذا الموضوع بمزيد من العمق. أما  

ؤسسات الإعلانية بخارطة طريق يمكن أن تساعدها في تحسين أدائها وتطوير حملاتها  على المستوى العملي، فقد زودت الم

 لتكون أكثر تأثيرًا وفاعلية.

  

ختامًا، فإن هذه الدراسة تؤكد أن القيادة ليست مجرد وظيفة تقليدية، بل هي فن وإبداع يمكن أن يحدث فرقًا جوهريًا في عالم  

الإعلان. ومن الضروري أن تستمر المؤسسات في دعم قادتها وتزويدهم بالمهارات والمعرفة اللازمة للتعامل مع التحديات  

 المستدام في حملاتهم الإعلانية ويعزز من مكانتهم في السوق.  المتغيرة، مما يضمن تحقيق النجاح
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عالمراج  
 

 

 أولأ: الكتب
 

 أسرار القيادة _ 1

 

 

   كيف تصنع فريق عمل ناجح   _ 2

 

 

 إدارة الحملات   _ 3

 

 _ القيادة الإدارية الفعالة  4

 

 : المواقع ألالكترونية ثانيا 

 

 موقع مكتبة نور  _1

book.com/-https://www.noor 

 

 _ موقع اعمل بزنس  2

 

Playbook-Leadership-https://www.e3melbusiness.com/blog/The 

 

https://www.noor-book.com/
https://www.e3melbusiness.com/blog/The-Leadership-Playbook
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 Oracleموقع  _ 3

 

-campaign-is-management/what-ar/cx/marketing/campaign-https://www.oracle.com/ae

management/ 

 

 

 العلم ريق _ موقع مكتبة ط4

 

-https://books4arab.co/%d9%83%d8%aa%d8%a7%d8%a8

-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9

-d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%a9%

pdf/-d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%a9% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.oracle.com/ae-ar/cx/marketing/campaign-management/what-is-campaign-management/
https://www.oracle.com/ae-ar/cx/marketing/campaign-management/what-is-campaign-management/
https://books4arab.co/%d9%83%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%a9-pdf/
https://books4arab.co/%d9%83%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%a9-pdf/
https://books4arab.co/%d9%83%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%a9-pdf/
https://books4arab.co/%d9%83%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%a9-pdf/
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 والتوفيق طيب الأمنيات بالنجاحأ

 

 

 د. منى مصطفى العشريبالتوفيق  
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