تقرير مدقق خارجي – مراجعة الفصل الأول (التسليم النهائي)
الطالب: عبد الرحمن الفاهمي
عنوان الدراسة الحالي: أثر التطوير التنظيمي على إدارة المخاطر: الدور الوسيط للتكنولوجيا الذكية – دراسة تطبيقية على مستشفى الملك فهد المركزي بمنطقة الباحة أنموذجًا

القرار: اعتماد مشروط (إمكانية التقديم بشكل نهائي في بداية الفصل القادم)

ملخص تنفيذي للتقرير النهائي
تُظهر نسخة «التسليم النهائي» استجابة مرتفعة للملاحظات الواردة في تقرير «التعديل الأول»، ولا سيما: توحيد الإطار الزمني على عام 2026، واستكمال قسم «مصطلحات ومفاهيم الدراسة» بتعريفات نظرية وإجرائية وجداول قياس ومراجع، وتنقية الأهداف من التفاصيل التقنية (عدم إدراج Bootstrapping داخل نص الأهداف). • تم تعزيز مشكلة الدراسة بسياق تطبيقي واضح في بيئة مستشفى حكومي سعودي مع مؤشرات تشغيلية داعمة، وصياغة نموذج وساطة ثلاثي متسق (التطوير التنظيمي → التكنولوجيا الذكية → إدارة المخاطر) مع فرضيات تفصيلية للأبعاد. • توجد نقطتان حرجتان تتطلبان إغلاقًا قبل الاعتماد النهائي: (1) خطأ اتساق داخل جدول فرضيات H₃ (الصف H₃i لا يتطابق بين نص الفرضية والبُعد التابع)، و(2) حاجة إلى تدقيق لغوي/ترقيمي نهائي (أخطاء أقواس/ترقيم وتكرار مرجع واحد) لضمان جودة النسخة المعتمدة.

	رقم الملاحظة
	جوهر المتطلب
	الدليل من التسليم النهائي (موضع/قسم)
	درجة الالتزام
	إرشادات الإغلاق
	الأهمية
	قرار الإغلاق

	م1
	توحيد الإطار الزمني للدراسة (إزالة تعارض 2025/2026) في الهدف/الحدود/المتن.
	وردت السنة المعتمدة «2026» في الأهداف والحدود الزمانية دون ظهور 2025 في النص. (الأهداف + الحدود الزمانية).
	 ملتزم
	مغلق. يُستحسن فقط تثبيت فترة زمنية أدق عند إعداد أدوات الجمع (مثلاً: الربع الأول/الثاني 2026) إن كانت معتمدة فعليًا.
	حرج
	مغلق

	م2
	إضافة مؤشرات كمية/مثال رقمي داعم للسياق التشغيلي للمستشفى/المخاطر.
	أُدرجت مؤشرات تشغيلية ضمن مشكلة الدراسة (زمن الاستجابة، الأخطاء السريرية لكل 1000 حالة، الالتزام بالسلامة… مع إحالة لوزارة الصحة 2023). (قسم مشكلة الدراسة).
	 ملتزم
	مغلق. تأكد من أن جميع المؤشرات مرتبطة بمصدر محدد يحمل الرقم المذكور.
	متوسط
	مغلق

	م3
	إبراز فقرة مركزة قابلة للاقتباس لخلاصة المشكلة/الفجوة.
	تمت صياغة المشكلة بصورة سببية وتختتم بسؤال رئيس واضح يضم المتغيرات الثلاثة ودور الوساطة. (نهاية «مشكلة الدراسة وأسئلتها»).
	 ملتزم
	مغلق. يُستحسن إبراز جملة «ومن هنا تبرز مشكلة الدراسة…» في فقرة مستقلة قصيرة (سطرين–ثلاثة) لتكون مرجعية.
	متوسط
	مغلق

	م4
	تنقية الأهداف من تفاصيل التنفيذ الإحصائي (مثل Bootstrapping) وحصرها في المنهجية/خطة التحليل.
	لا يظهر ذكر Bootstrapping داخل نص الأهداف في النسخة النهائية؛ وتم تخصيص التحليل لـ SEM في فصل المنهجية كما هو موضح في «هيكل الرسالة».
	 ملتزم
	مغلق. عند كتابة الفصل الثالث/الرابع: اذكر Bootstrapping في قسم التحليل فقط مع معايير القرار.
	متوسط
	مغلق

	م5
	استكمال قسم «مصطلحات الدراسة» بتعريفات نظرية وإجرائية، ويفضل جدول مفاهيم موحّد (متغير/بعد/تعريف/قياس/مصدر).
	وجود قسم «مصطلحات ومفاهيم الدراسة» يتضمن تعريفات نظرية وإجرائية للمتغيرات الثلاثة، وجدول (1.1) يوضح التعريفات وطريقة القياس والمصدر، مع أمثلة بنود. (قسم المصطلحات + جدول 1.1).
	 ملتزم
	مغلق. راجع لاحقًا اتساق أمثلة البنود مع الاستبانة النهائية (نفس الصياغة/الاتجاه).
	حرج
	مغلق

	م6
	إضافة «خلاصة الفجوة البحثية» قصيرة في نهاية المقدمة (3–4 أسطر) بصياغة مباشرة قابلة للاقتباس.
	الفجوة موضحة بوضوح في مقدمة الدراسة بصياغة تبرز قصور النماذج الثنائية والحاجة إلى نموذج وساطة ثلاثي في سياق مستشفى حكومي سعودي. (فقرة الفجوة في المقدمة).
	 ملتزم جزئيًا
	يوصى بإضافة فقرة قصيرة مستقلة بعنوان فرعي: «خلاصة الفجوة البحثية» (3–4 أسطر) تُلخّص: ما تناولته الأدبيات، وما لم تتناوله في سياق المستشفيات الحكومية السعودية، وما الذي ستضيفه الدراسة (الوساطة).
	متوسط
	مفتوح (تحسيني)

	م7
	تحديد حجم العينة المستهدف وربطه بقاعدة منهجية مناسبة لمتطلبات SEM.
	تم تحديد حد أدنى للعينة (300) مع تبرير منهجي (قاعدة 10× لكل معلمة) وإحالة لـ Kline (2023)، وذكر توقع نسبة استجابة. (الحدود البشرية/منهجية العينة).
	 ملتزم
	مغلق. في الفصل الثالث: أضف رقم حجم المجتمع ومصدره وخطة السحب الطبقي بالتفصيل.
	حرج
	مغلق

	م8
	ذكر المتغيرات المستبعدة/الحدود الموضوعية بوضوح مع اقتراح بحوث لاحقة.
	ذُكر في الحدود الموضوعية استبعاد متغيرات (ثقافة السلامة، أنماط القيادة، الميزانيات…) مع الإشارة لإمكانية بحثها مستقبلًا. (الحدود الموضوعية).
	 ملتزم
	مغلق. حافظ على نفس الاستبعاد عند تفسير النتائج لاحقًا.
	متوسط
	مغلق

	م9
	تنظيم فصول الرسالة وتوضيح أن الفصل الثالث يتضمن الصدق والثبات وخطة SEM واختبار الوساطة.
	ورد في «هيكل الرسالة» أن الفصل الثالث يتضمن فحوص الصدق والثبات وخطة تحليل SEM واختبار الوساطة. (هيكل الرسالة).
	 ملتزم
	مغلق. عند كتابة الفصل الثالث: افصل بين (نموذج القياس) و(النموذج البنائي) بوضوح.
	متوسط
	مغلق

	م10 (جديد)
	اتساق فرضيات H₃ في الجدول (نص الفرضية ↔ البُعد التابع ↔ الرقم) ومنع التكرار/الالتباس.
	في جدول فرضيات H₃ يظهر الصف H₃i بنص يذكر «التخطيط للمخاطر» بينما خانة البُعد التابع تشير إلى «الممارسات الوقائية»، مع تكرار غير مقصود لمسار موجود مسبقًا ضمن H₃a/H₃c. (جدول H₃).
	❌ غير ملتزم
	تصحيح إلزامي قبل الاعتماد النهائي:
1) راجع صفوف H₃a–H₃i وتأكد من اكتمال (3 أبعاد للتكنولوجيا الذكية × 3 أبعاد لإدارة المخاطر = 9 فرضيات) دون تكرار.
2) اجعل H₃i مطابقًا للبُعد الناقص (غالبًا: «أنظمة التحليلات التنبؤية… → الممارسات الوقائية») أو عدّل النص/الخانة بما يحقق الاتساق.
3) راجع جداول H₁ وH₂ للتأكد من عدم وجود صفوف مشابهة الخطأ.
	حرج جدًا
	مفتوح/حرج

	م11 (جديد)
	تدقيق لغوي/ترقيمي نهائي وتوحيد التوثيق ومنع التكرار في المراجع.
	توجد آثار تحريرية مثل ازدواج الأقواس في موضع واحد ضمن المقدمة، وتكرار مرجع Holden & Karsh (2010) مرتين بصيغتين متقاربتين. (المقدمة/قائمة المراجع).
	 ملتزم جزئيًا
	1) تدقيق لغوي نهائي على نسخة Word.
2) إزالة ازدواج الأقواس وتصحيح الترقيم.
3) مراجعة قائمة المراجع لإزالة التكرار غير المقصود وتوحيد نمط APA.
4) مطابقة كل استشهاد داخل المتن مع مرجع واحد في القائمة.
	متوسط
	مفتوح



شروط الاعتماد النهائي (إغلاق إلزامي قبل اعتماد النسخة النهائية)
تصحيح جدول فرضيات H₃ بالكامل لضمان الاتساق (نص الفرضية/البُعد التابع/الترميز) وإكمال (9) فرضيات دون تكرار أو تضارب.
تنفيذ تدقيق لغوي وترقيمي نهائي وإزالة ازدواج الأقواس، ومراجعة قائمة المراجع لإزالة التكرار وتوحيد نمط APA ومطابقة الاستشهادات.

