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Assignment (1) 

You are employed as a supervisor at the local mail distribution center. The center 

wishes to develop a new staff recruitment and selection process, to be implemented 

within the next three months. You have been assigned the responsibility of project 

manager. 

 

Your Task 

Explain (130 to 150 words) how you as the project manager should plan, 
manage, and control communication, with the team members to achieve 
deliverables. Give reasons. 

 

Best of luck.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 انىاجب الاول
 

يزغب انًزكش في تطىيز . ًىظف كًشزف في يزكش تىسيع انبزيذتى تىظيفك ك  

. عًهيت تعييٍ واختيار يىظفيٍ جذد ، نيتى تُفيذها في غضىٌ الأشهز انثلاثت انًقبهت

 .يذيز انًشزوعقذ تى تكهيفك بًسؤونيت و

 

 :يهًتك هي

 
كيف يجب عهيك كًذيز نهًشزوع أٌ تخطط ( كهًت 001إنى  031يٍ )اشزح  ▪

 .اعط اسبابا. في انتىاصم يع أعضاء انفزيق نتحقيق الإَجاساثوتذيز وتتحكى 
 

 ....يع تًُياتي بانتىفيق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 تكوين فريق عمل ناجح وذلك أن تبدأ ( project manager) يمكنك كمدير مشروع

ومن ثم مع اصحاب المصلحة للاتفاق على نقاط التعيين ( communication) بالتواصل

وتبدا بتحديد الهدف المرجو وتحديد المهام والواجبات  تحديد الوظائف الشاغرة وعدد الفريق

وبعد ذلك يحتاج كل شخص للدعم فالتشجيع  الفريق وتحديد المهام بعد اختيارهم لأعضاء

 بإدارةأيضاً تقوم .والدعم يساعدان الأشخاص على الشعور بالحماس والامل بشان مجموعتهم 

الرسائل النصية و ( meeting) جتماعاتالاتصال الفعال بين الموظفين وذلك عن طريق الا

فالتواصل أمر مهم جداً حتى يتيح لهم الفرصة للتعبير عن انفسهم Email)  ) والايميلات

ومن ثم الحرص على متابعة  المرجوة  بالأهدافوافكارهم بوضوح في العمل وتعريفهم 

ت الاعمال كما يجب وتحديد الاخطاء بشكل مرحلي تفاديًا لتفاقمها والقدرة على حل المشكلا

ومواجهة التحديات بطرق ابداعية وأيضاً الحرص على العمل الجماعي وذلك للاستفادة من 

خبرات كل عنصر في الفريق مما يزيد من جودة ومخرجات الاعمال وتقدير الانجازات وتقديم 

 .الراجعة المناسبة لعمل الفريق( feed back) التحفيزات المناسبة لك عنصر وتقديم التغذية


