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ارسالمدفيالإداريةالحوكمةمبادئتطبيقفيالتفاوتعلىالمشكلةركزت

فيقةسابدراساتغيابظلفيوالمعنويات،الوظيفيالأداءعلىوأثرهالثانوية

.الموضوعهذاحولالفلسطينيالسياق

:التاليالرئيسالسؤالعنللإجابةالسعيفيالبحثمشكلةتمثلت



مشكلةالتوصيفعلىفيهركزوواضحًا،مباشرًاعلميًاأسلوبًااستخدمالباحث-

.التعليميالميدانواقعمن

مباشرالأثرهتحديدإلى(الحوكمةتطبيقتفاوت)العامالتحديعرضمنانتقل-

.الدراسةهدفبيّنثم،(المعنويةوالروحالأداءعلى)

الحوكمة)ةالرئيسيبالمتغيراتوربطهابوضوحالمشكلةصياغةفيالباحثنجح-

قويةدشواهأورقميةببياناتيدعمهالملكنه،(المعنويةالروحالأداء،الإدارية،

.العرضقوةمنتزيد



الروحوالوظيفيوالأداءالإداريةالحوكمةبينالعلاقةوتحددواضحةالمشكلة-

.المعنوية

.النقبمنطقةفيالشاملةالثانويةالمدارسبواقعمرتبطة-

.(يةالمعنوالروحالوظيفي،الأداءالإدارية،الحوكمة)رئيسيةمتغيراتتطرح-

.محليًاالسابقةالدراساتفيبحثيةفجوةوجودإلىأشارت-

.جيدةولغتهاعلميةالصياغة-

وحالرمكوناتماالوظيفي؟الأداءعناصرما:مثلاً )المتغيراتأبعادتوضحلم-

.(المعنوية؟

.(المستهدفةالزمنيةالفترةأوالسنة)الزمانيالبعدتذكرلم-



مشكلة بحثية 

"

"

طوعيالتالعملاستدامةتحدييبرزالمملكة،فيالخيريةالجمعياتأدوارتزايدظلفي

فعرفيتسهمقدالتيالعواملمن(والمساءلةكالشفافية)الحوكمةمبادئتطبيقويُعد.وجودته

ينبواضحتفاوتإلىالميدانيةالملاحظاتوتشير.العطاءفيواستمرارهمالمتطوعينرضامستوى

الدراسةتسعىهنا،من.وأدائهمالمتطوعيناستقرارعلىينعكسماالمبادئ،هذهتطبيقفيالجمعيات

.المكرمةمكةفيالمتطوعينورضاالحوكمةتطبيقبينالعلاقةاستكشافإلى

:سؤالعلىالإجابةفيالمشكلةتتمثل
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