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نقد لأهداف الدراسة

علىماعيالاجتالتواصلمواقععلىالمؤثرينخلالمنالتسويقتأثيراستكشافإلىالدراسةتسعى
بطلاعلىميدانيةدراسةخلالمنوذلكالعملاء،نظروجهةمنالتجارية،العلامةلقيمةمتعددةأبعاد

حونتوجيههاتمقدالبحثأهدافأنيتضحالدراسة،نصاستعراضخلالومن.اليمنفيالجامعات
التفاعلستوىوميقدمونه،الذيالتفاعليوالمحتوىللمؤثرين،الشخصيةالخصائصبينالعلاقةتحديد

الانتماءوالإيجابي،التصورالوعي،الولاء،مثلالتجاريةالعلامةلقيمةمحددةأبعادوبينالجمهور،مع
.النفسي

لتصميماقوةلضماناللازمةالمنهجيةالدقةإلىافتقرتصياغتهاأنيُظهرالأهدافهذهتحليلأنغير
قابلةيةنوعأوكميةمؤشراتتتضمنلمأنهاإلاالعام،اتجاههافيواضحةكانتوإنفالأهداف،.البحثي
السياقحتوضلمكماالأثر،قياسخلالهايتمأنالمفترضمنالتيالزمنيةالحدودتحُددولمللقياس،

الأهدافحويلتعلىالقدرةمنيضعفالصياغةمنالنوعوهذا.التأثيرهذافيهسيتجلىالذيالتطبيقي
.بموضوعيةاختبارهايمكندقيقةإحصائيةفرضياتإلى



نقد لأهداف الدراسة

مأمباشرهووهلالأثر،هذانمطتوضيحدونعامةبصورة"المؤثرينأثر"إلىتطرقتالدراسةنإ
المنهجيدالتحديفيالغموضهذامثل.ارتباطيةأمسببيةباعتبارهاالعلاقةتدُرسوهلمباشر،غير

قدالمزعوميرالتأثأنيُفهمقدحيثلاحقاً،النتائجتفسيرعلىويؤثرللتداخل،عرضةالأهدافيجعل
.الأهدافداخلإليهاالإشارةتتملموسيطةمتغيراتنتيجةيكون

دونالفئةهذهفيالأهدافحصرفإنالجامعات،طلابوهوالمستهدف،الجمهورإلىنظرناوإذا
قدالمؤثرونيحدثهالذيالتأثيرلأنضعف،نقطةيُعدتحديدًااختيارهاسببإلىالإشارةأوتوسيعها
تتضمنأنبالأنسمنكانوبالتاليالثقافية،والبيئةالاجتماعية،الطبقةالجنس،العمر،حسبيختلف

.الفهمدائرةلتوسيعأخرىبفئاتمقارنتهاأوالفئةهذهلاختيارمنطقيةمبرراتالأهداف



الجوانب الإيجابية في أهداف الدراسة

علىضفييُُماوهوالعملي،بالواقعومرتبطًامعاصرًاموضوعًااختارالباحثأنالقوةجوانبأبرزمن
التجاريةماتالعلاحولالانطباعاتوتكوينالشراءقراراتعلىالمؤثرينفتأثير.الحداثةطابعالدراسة
عناصرراجإدإن.التحولهذامعمتسقةجاءتوالدراسةالرقمي،التسويقبيئةفيملموسةحقيقةأصبح

وعياًعكسيالدراسةأهدافضمنالتسويقيةالرسائلومكوناتالمؤثر،وصفاتالتفاعلي،المحتوىمثل
.العلامةلقيمةالعملاءإدراكتكوينفيالمتغيراتهذهبأهمية

الدراسةفُ تكتلمإذالقوية،النقاطمنيُعدالتجاريةالعلامةقيمةمنمتعددةأبعادعلىالتركيزأنكما
يمنحمالمدركة،اوالجودةالنفسيالترابطأيضًاتناولتبلفقط،وعيهأوالمستهلكولاءعلىبالتركيز
حملاتهاتصميمفييعملبشكلنتائجهامنالاستفادةفرصةللمؤسساتويتيحأوسعتحليلياًأفقاًالدراسة

.التسويقية



الجوانب الإيجابية في أهداف الدراسة

القويةعلاقتهمثحيمنمناسباًيكونقدبحثيةكعينةالجامعيينالطلاباستخدامأنأيضًاالإيجابياتمن
سلوكاسةلدرمثالياًجمهورًايجعلهممماالرقمية،الثقافةفيوانغماسهمالاجتماعي،التواصلبمواقع
رسمفيقةموفخطوةيُعدالمستخدمةالمنصةوطبيعةالجمهورسلوكبينالربطهذا.بالمؤثرينالتأثر

.التأثيرلبيئةواقعيةصورة



الجوانب السلبية والقصور في الأهداف

أوجهأبرزأحد.المنهجيالقصورأوجهمنعددمنتعانيالأهداففإنالإيجابية،الجوانبرغم
ىإلأدىمماوواضح،محددبمحورهدفكليربطالذيالمنهجيالبنائيالتنظيمغيابهوالضعف

لبنيةامنيُضعفالتداخلهذا.بينهامتسلسلمنطقيترتيبوجودوعدمالأهدافبعضفيتداخل
.دقيقبشكلالنتائجتفسيرعلىالباحثقدرةمدىعلىويؤثرللبحث،التحليلية

بطريقةالأهدافتحُددلمحيث  ،SMARTنموذجوفقتبُنُ لمالأهدافأنالأخرىالضعفأوجهمن
ذكريتململًا،فمث.زمنيبإطارومقيدةواقعية،التحقق،ممكنةللقياس،قابلةبدقة،محددةتكونأنتضمن

لقيمةلعملاءاإدراكفيملموسًاتغييرًايشكلقدالذيالتفاعلمنالأدنىالحدأوالمتوقعالتأثيرمدى
الأبحاثيففيهمرغوبغيرأمروهومتعددة،لتفسيراتالمجاليفتحالتحديدفيالغموضهذا.العلامة
.التجريبيةالكمية



الجوانب السلبية والقصور في الأهداف

مثلثرين،المؤلتسويقسلبيةنتائجأومضادةتأثيراتوجودإمكانيةمدىإلىتشُرلمالأهدافأنكما
وقيمالمؤثرةصوربينالتناقضأوالمؤثر،مصداقيةعدمثبوتحالفيالتجاريةبالعلامةالثقةفقدان

هدفذكربتداركهيمكنوكانالشمولية،فيالقصورمننوعًايُعدالأبعادهذهعنالتغافلإن.الجمهور
.التجاريةالعلامةمعانسجامهدرجةأوالمؤثرمصداقيةأثربتقييميتعلقفرعي

منتجاتمتقدالتيتلكمثلالتجارية،العلاماتمنمختلفةأنواعبينمقارنةالأهدافتتضمنلمكما،
أنشأنهنمكانمهمتحليليجانبوهوالعالمية،مقابلالمحليةأوالترفيهية،المنتجاتمقابلضرورية

.للدراسةالأكاديميالعمقمنيعزز



خلاصة نقدية شاملة

كمايق،التسوفيالعالميةالاتجاهاتمعتتماشىحديثةقضيةتناولفينجحتقدالدراسةأهدافإن
الصياغةنأغير.المستهلكلدىالعامالانطباعتشكيلفيودورهمالمؤثرينبأهميةعامًاوعياًعكست
النطاق،تحديدفيوالوضوحالمنهجي،والربطالدقة،منمزيدإلىبحاجةكانتللأهدافالعامة

ليلوتحمقارنة،أبعادوإدراجالمستهدف،الجمهورتوسيعأنكما.المدروسةالعلاقةونمطوالمؤشرات،
رغملذلك،.أكبراوعمليًُعلميًابعدًاللأهدافتضيفأنيمكنكانأموركلهاالمحتملة،السلبيةالتأثيرات

منهجيةعلميةقواعدوفقصياغةإعادةإلىبحاجةزالتماالأهداففإنوحداثته،الموضوعأهمية
.الاستنتاجاتوصحةالبحثيالتصميمجودةلضمان
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