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  Abstractالمستخلص :

ʇعد برنامج ادارة المشارʉع المدمج بالذɠاء الاصطناعۛܢ ݯݨر الأساس ࢭʏ رحلة التطوʈر الرق׿ܣ لادارة المشارʉع Ȋشɢل عام  

  سواء ɠان مشارʉع تجارʈة  صناعية اɲشائية ...... اݍݸ 

من خلال ɸذه الدراسة سنȘتطرق اڲʄ طرʈقة كيفية دمج التكنولوجيا اݍݰديثة (الذɠاء الاصطناڤʏ ) مع اداة المشارʉع  

  الاɲشائية ݍݰل كث؈فا من المشكلات من جميع النواڌʏ سواء ɠانت تقنية او عملية او مالية 

تقوم شرɠات المقاولات بالاعتماد عڴʄ ال؄فامج اݍݰاسوȋية اݍݰديثة ࢭʏ مجال تخطيط المشارʉع مثل ( برايميف؈فا ) وقد 

  المال اݍݨɺد و وȋرامج التقنية اݍݰديثة  الۘܣ توفر 

و إعطاؤه الصلاحيات اللازمة حۘܢ تتمكن الشركة من   تقوم شرɠات المقاولات بتفعيل دور قسم إدارة اݝݵاطر لديھأن  

    .مواجɺة الأعمال , و الظروف الطارئة خلال ف؅فة تنفيذ المشروع 

حوافز  تقوم شرɠات المقاولات بتفعيل نظام اݍݰوافز لدٱڈا و خصوصا اݝݵتصة ࢭʏ التخطيط و تخصيص يجب أن 

  مالية لɺذه الɢوادر ࢭʏ حال نجاح خططɺم 

تقوم شرɠات المقاولات بȘܨݨيع موظفٕڈا عڴʄ الاستخدام الأمثل للوقت و تطوʈر مɺاراٮڈم ࢭʏ إدارة الوقت ،و  يجب ان 

  رȋط الوقت بالعوامل الأخرى الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ نجاح المشروع و ۂʏ التɢلفة و اݍݨودة 

أن تقوم شرɠات المقاولات بالتɴسيق فيما بئڈا عن طرʈق انȘسا٭ڈا إڲʄ جمعيات رسمية مثل جمعية المɺندس؈ن أو  

 جمعية المقاول؈ن، بحيث يتم تبادل اݍݵ؄فات و طرح المشاɠل ب؈ن ɸذه الشرɠات
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  المقدمة: 

إڲʄ أدوات و୒مɢانيات  ساعد ɸذا التطور Ȋسرعة ال؄فق، ʇشɺد العالم تطورا كب؈فا ࢭʏ مجال التكنولوجيا  ࢭʏ شۘܢ اݝݨالات 

ساعد الشرɠات عڴʄ إدارة مشارʉعɺا بفعالية وكفاءة   ُȖ ɠأداة  (AI) الذɠاء الاصطناڤʏ ومن ابرزɸا    أك؄ف.  وتطور  جديدة 

قدم حلولاً مبتكرة لمواجɺة التحديات الم؅قايدة حدث نقلة نوعية ࢭʏ مجال إدارة المشارʉع، وتُ   .ثورʈة تُ

دمجة بالذɠاء الاصطناڤʏ ۂʏ ݯݨر الأساس ࢭʏ رحلة التمك؈ن الرق׿ܣ لمديري المشارʉعلذلك   ُ عدّ برامج إدارة المشارʉع الم ُȖ. 

  . ࢭʏ مرحلة التخطيط الاس؅فاتيڋʏ للمشروع 

   ʏࢭ ʇعمل  الذي  النظام  ɸذا  الدراسة  عن   ࢭɸ ʏذا  إدارة المشارʉع، وȖسɺيل عملية من ɸنا سسناقش  تحس؈ن عمليات 

التخطيط والتنظيم والتحكم ࢭʏ مشارʉع مختلفة. ʇعتمد عڴʄ جمع البيانات وتحليلɺا واستخدام النتائج لاتخاذ قرارات 

و୒دارة  المشروع  فرʈق  أعضاء  ب؈ن  والتعاون  التواصل  Ȗسɺل  أدوات  استخدام   ʄعڴ النظام  ʇعتمد  كما  وأسرع.  أفضل 

  .  ʉع الاɲشائية୒دارة المشار التخطيط و  وȋذلك ʇعمل عڴʄ تحس؈ن كفاءة وفعالية المشروع، 
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 مشɢلة الدراسة.  -

 ʏتۚܣ من خلال العمل ࢭɺل الۘܣ واجɠعض المشاȊ ،  من الاسباب الۘܢ جعلتۚܣ اختار موضوع البحث الدراسة العلمية

  مجال  شرɠات المقاولات ࢭʏ تنفيذ المشارʉع  بجميع انواعɺا  ، 

قد توجد مشاɠل ماقبل بداية المشروع من ناحية  التخطيط للمشروع أو عدم دراسة جدوى للمشروع Ȋشɢل واܷݳ 

ووضع خطة ثابتھ أوالال؅قام ٭ڈا او مشɢلة عد م  و ضع جدول زمۚܣ والال؅قام بھ او عدم توفر كمية ɠافيھ  من  الآليات 

  مختلفة أنواعالمشارʉع غالبا مماتؤدي اڲʄ تواجھ لمشاɠل الۘܣ والعمال  اݍݵاصة بالمشروع  او مشɢلة ماليھ وغ؈فɸا من 

 ʏوال؇قاعات ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة ࢭ ، تأخ؈فات الۘܣ قد تؤدي إڲʄ تجاوز التɢاليف وانزلاق اݍݨدول الزمۚܣ متأخراً من ال

المشروع. يمكن أن تȘسȎب العديد من العوامل، مثل الظروف اݍݨوʈة، وȖغي؈فات التصميم، وعدم توافر المواد،  

  ؈فات.و୒نتاجية العمالة، والمشكلات التعاقدية، ࢭʏ حدوث تأخ

. ʏل عدم التطور  والتخطيط للمشروع من جميع النواڌɠذه المشاɸ م اسبابɸومن ا  

, وكيفية  استكشاف أسباب تأخ؈فات المشارʉع الإɲشائية وتأث؈فɸا و୒دارٮڈا الدراسة اڲʄ  ٰڈدف من خلال ɸذه لذلك 

. ʏاء الاصطناڤɠق استخدم التكنولوجيا اݍݰديثة للذʈعن طر ʏوقتنا اݍݰاڲ ʏع ࢭʉذه  المشارɸ رʈتطو 
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  أɸمية الدراسة. -

قد ɲسڥʄ ࢭɸ ʏذه الدراسة اڲʄ التطوʈر الكڴʏ باستخدام التقنيات اݍݰديثة ࢭʏ تكنولوجيا الذɠاء الاصطناعيھ من ناحية 

  التخطيط والتنفيذ والادارة للمشارʉع الاɲشائية ,  من ناحية :

 التخطيط الاس؅فاتيڋʏ للمشروع  1-

ʇعد التخطيط الاس؅فاتيڋʏ و୒دارة المشارʉع من العناصر الأساسية ࢭʏ تحقيق النجاح المؤسؠۜܣ وتحقيق الأɸداف  

سɴستكشف  والتطور المطلوب ࢭʏ المشارʉع من خلال ɸذه الدراسة  إڲʄ تحقيق النتائج  التخطيط  يؤديقد اݝݰددة. 

ية العمل عڴʄ تطوʈر ɸذه التخطيط ونجاح المشارʉع المستقبلية العلاقة ب؈ن التخطيط الاس؅فاتيڋʏ و୒دارة المشارʉع وكيف

 لتحقيق النجاح المستدام  باستخدام التكنولوجيا اݍݰديثة 

ʇ  ذه النجاح  شملɸ  .ةȋذلك تحديد اݍݵطوات وتحديد الموارد المطلو ʏدف، بما ࢭɺومن وضع خطط مفصلة لتحقيق ال

ال، مما ʇسɺم ࢭʏ تنفيذ اݍݵطط بكفاءة لتنظيم الفرʈق دور التنظيم والتɴسيقɸنا   متطورة    وتوزʉع المسؤوليات Ȋشɢل فعّ

 وحديثة 

 ɲشائية شارʉع الاالمتحس؈ن جدولة 2-

୒دارة اݍݨداول الزمنية للمشروع العمل عڴʄ تحس؈ن و اݍݨدول الزمۚܣ، يجب عڴʄ المتخصص؈ن العمل عڴʄ تحس؈ن 

ʇ عناية. يتضمن ذلك وضع جدول زمۚܣ مفصلȊ ةشملʈام والمعالم الضرورɺشاء جدول زمۚܣ  جميع المɲمن خلال إ

  . جيد  شامل، يمكن تحديد الاختناقات اݝݰتملة ࢭʏ وقت مبكر ومعاݍݨْڈا Ȋشɢل

اقعية ومرنة للمشروع:يجب   يتطلب التخفيف من مخاطر اݍݨدولة اعتماد جداول زمنية عملية   تنفيذ جداول زمنية و

 والظروف غ؈فوقابلة للتكيف للمشروع. وʈجب أن تأخذ ɸذه اݍݨداول الزمنية ࢭʏ الاعتبار التأخ؈فات اݝݰتملة 

شرɠات ࢭʏ إدارة مشارʉعɺا بكفاءة أك؄ف من خلال تحليل البيانات للالذɠاء الاصطناڤʏ  لذلك لابد من استخدام تقنيات  

أن  ʏالاصطناڤ للذɠاء  يمكن  التحسʋنات.  واق؅فاح  العقبات،  وتحديد  المشروع،  بتقدم  عڴʄ  المتعلقة  الشرɠات  ʇساعد 

  لموارد أك؆ف فعالية التɴبؤ باݍݨداول الزمنية للمشروع ومتطلبات الموارد، مما ʇسمح لɺم بتخصيص ا

  

  

   :طوره استخدام برامج إدارة المشارʉع المت-3

اݍݰفاظ عڴʄ ضمان Ȗسليم للمشارʉع الاɲشائية يمكن ل واݍݨدوال الزمنية  ومن خلال تنفيذ ɸذه الاس؅فاتيجيات

ق المشروع التغلب عڴʄ العقبات اݝݰتملة وتحقيق  ʈيمكن لفر ووتطور حديث  المشروع بنجاح. ومن خلال اتباع نݤݮ 

  نتائج عالية اݍݨودة ضمن اݍݨداول الزمنية المتفق علٕڈا.
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ا لتحقيق أɸࢭʏ عملية تطوʈر نظام ذɠاء اصطناڤʇ ،ʏعت؄ف اختيار التقنيات المناسبة أمرًا  ًʈالمشروع   مية حيو

، يمكن تحس؈ن أداء النظام من خلال استخدام تقنيات حديثة مثل Ȗعلم الآلة، الۘܣ خاصية التɢامل بكفاءة.بفضل

تمكن من تدرʈب النماذج عڴʄ البيانات وتحس؈ن الأداء التɴبؤي Ȋشɢل فعّال. يمكن استخدام معاݍݨة اللغة الطبيعية  

ا، يمكن استخدام   النظام من التفاعل بفعالية مع اللغة الȎشرʈة. ࢭʏ اݍݰالات الۘܣ تتطلب فɺمًا أعمق وȖعقيدً لتمك؈ن 

ا وȖعلم التفاصيل المعقدة. يȘيح اختيار ɸذه  الشبɢات العصȎية الاصطناعية لمعاݍݨة البيانات Ȋشɢل أك؆ف Ȗعقيدً

التقنيات المتقدمة تحس؈ن أداء النظام وتوف؈ف حلاً فعالاً لتحقيق أɸداف المشروع Ȋشɢل مستدام ومبتكر . 

   

  اݝݵاطر المالية  -4

مɢلفة بطبيعْڈا وتتطلب اسȘثمارات مالية  ɲشائية شارʉع الاȖعت؄ف اݝݵاطر المالية ذات اɸمية ك؄فى  لنجاح المشروع والم

كب؈فة. فࢼܣ عرضة ݝݵتلف اݝݵاطر المالية الۘܣ يمكن أن تؤثر Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ نتائج المشروع إذا لم تتم إدارٮڈا Ȋشɢل 

  ʈمكن أن Ȗشمل ɸذه اݝݵاطر ما يڴʏ:جيد و 

يمكن أن تؤدي الأحداث أو التغي؈فات غ؈ف المتوقعة ࢭʏ نطاق المشروع إڲʄ زʈادة التɢاليف الۘܣ تتجاوز   تجاوزات الم؈قانية:

  الم؈قانية اݝݵصصة.

يمكن أن يɢون للتأخ؈ف ࢭʏ الدفعات أو ال؇قاعات التعاقدية مع العملاء تأث؈ف مباشر عڴʄ   ال؇قاعات اخاصة بالمدفوعات:

  اݍݨدوى المالية للمشروع.

يمكن لظروف السوق والتقلبات ࢭʏ تɢاليف المواد والعمالة أن تؤثر Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ التɢلفة   تɢاليف المواد والعمالة:

  الإجمالية للمشروع.

يمكن أن يؤدي سوء إدارة التدفق النقدي إڲʄ تأخ؈ف المدفوعات للموردين، مما  الافتقار إڲʄ إدارة التدفق النقدي:

  يؤدي إڲʄ تأخ؈ف المشروع واحتمال إتلاف العلاقات. 

يتطلب التعامل مع التعقيدات المالية لمشارʉع البناء الفطنة والبص؈فة والفɺم الشامل للتحديات اݝݰتملة. التɢاليف  

غ؈ف المتوقعة، أو الإدارة غ؈ف السليمة للم؈قانية، أو الانكماش الاقتصادي يمكن أن ٮڈدد الاستقرار الماڲʏ حۘܢ لأك؆ف 

لمالية لمشروع البناء اݍݵاص بك، من الضروري أن يɢون لديك اس؅فاتيجية المشارʉع تخطيطا جيدا. ݍݰماية السلامة ا 

  شاملة لإدارة اݝݵاطر المالية.

  

  اس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر المالية 

ʈجب عڴʄ المقاول؈ن تنفيذ اس؅فاتيجيات الإدارة المالية و تخفيف من ɸذه اݝݵاطر، يجب عڴʄ شرɠات المقاولات ال

  الفعالة مثل:

: ʇعد إجراء تحليل شامل للتɢلفة ࢭʏ بداية المشروع أمرًا بالغ الأɸمية لتحديد اݝݵاطر اݝݰتملة  تحليل شامل للتɢلفة 

وضمان التخطيط الدقيق للم؈قانية. ومن خلال الفحص الدقيق ݍݨميع تɢاليف المشروع، بما ࢭʏ ذلك المواد والعمالة  
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والنفقات العامة، يمكن لمديري المشارʉع اݍݰصول عڴʄ فɺم أعمق للآثار المالية واتخاذ قرارات مسȘن؈فة لتحس؈ن 

  تخصيص الموارد. 

انية : Ȗعد إدارة وتخصيص الأموال Ȋشɢل ܵݰيح طوال دورة حياة المشروع أمرًا بالغ الأɸمية  الإدارة الفعالة للم؈ق

لتجنب الإفراط ࢭʏ الإنفاق وتخفيف اݝݵاطر المالية. وʈتضمن ذلك وضع خطة م؈قانية واܷݰة، ومراقبة النفقات عن  

ʏبع التقدم اݝݰرز ࢭȘاليف. ومن خلال تɢالت ʏجراء التعديلات   كثب، وتنفيذ تداب؈ف فعالة للتحكم ࢭ୒الم؈قانية عن كثب و

  اللازمة، يمكن لفرق المشروع اݍݰفاظ عڴʄ الاستقرار الماڲʏ والتأكد من تخصيص الموارد عڴʄ النحو الأمثل لتحقيق  

لذلك يجب ادارة الاستاتيجية الماليھ للمشارʉع الاɲشائية Ȋشɢل جيد بااستخدم ال؄فامج اݍݰديثة وتكنولوجيا الذɠاء  

الاصطناڤʏ حۘܢ تمكن الشركة من نجاح المشروع بدون خسائر ماليھ ࢭʏ اطار وترتʋب محدد ٱڈدف اڲʄ نجاح مشارʉع 

  .اخرى 
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  أɸداف الدراسة.  -

ɸو محاɠاة الذɠاء الشȎيھ بالإɲسان ࢭʏ الآلات، بحيث تتمكن   تقنية الذɠاء الاصطناڤʏ الɺدف الأسا؟ۜܣ من استخدام

Ȋشɢل مستقل، وʈمكن حصر أɸداف استخدام الذɠاء   اتخاذ القراراتتلك الآلات من القيام بأصعب المɺام و 

  الاصطناڤʏ ࢭʏ النقاط التالية:

  حل المشكلات واتخاذ القرارات  -

ٱڈدف الذɠاء الاصطناڤʏ إڲʄ تطوʈر أنظمة يمكٔڈا تحليل مجموعات كب؈فة من البيانات واتخاذ القرارات القائمة علٕڈا،  

  وȋالتاڲʏ تصبح ɸناك قدرة عڴʄ حل المشكلات بكفاءة ࢭʏ مختلف الصناعات.

  والابتɢارȖعزʈز الإبداع 

العديد من الأدوات الۘܣ Ȗعمل بالذɠاء الاصطناڤʏ، لدٱڈا القدرة عڴʄ تحف؈ق الإبداع والابتɢار للكتاب والفنان؈ن  

  والمصمم؈ن، بما يتجاوز حدود اݍݵيال الȎشري.

  التخطيط 

ن الم؄فمج؈ن من وضع  عد التخطيط من أبرز أɸداف استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ، إذ أن التخطيط ɸو الذي يمكّ ُʇ

ن الإɲسان من رؤʈة المستقبل.   أɸداف ࢭʏ نظام الذɠاء الاصطناڤʏ، حۘܢ يحقق النظام أɸدافھ، وۂʏ الأɸداف الۘܣ تمكّ

  الذɠاء الاجتماڤʏ واݍݰوسبة

والۘܣ قد تظɺر   من خلال الذɠاء الاجتماڤʏ واݍݰوسبة، يفɺم النظام كيفية السلوك والتفاعل ࢭʏ البʋئات الاجتماعية،

  سلوكيات شبٕڈة بالإɲسان، بما ࢭʏ ذلك برمجة سلوك نفؠۜܣ ومعرࢭʏ مع؈ن ࢭʏ النظام لتحقيق ɸذا الɺدف.

  

  ɸندسة المعارف

 ʄندسة المعارف، والۘܣ ٮڈدف إڲɸ المعلومات الۘܣ يحتاج إلٕڈا ݍݰل المشكلات، من ʄعڴ ʏاء الاصطناڤɠيحصل نظام الذ

  تطوʈر فɺم السȎب والنȘيجة ࢭɸ ʏذا النظام.

  

اقبة المالية المنتظمة:     المر

  .ʏباࢮȘل اسɢشȊ ا لتحديد المشكلات اݝݰتملة ومعاݍݨْڈا ًʈد المراقبة المستمرة للسلامة المالية للمشروع أمرًا حيو Ȗع

Ȗساعد المراجعات المالية المنتظمة مديري المشارʉع عڴʄ تȘبع النفقات وتقييم فروق الم؈قانية وتحديد أي مخاطر أو  

خلال التعرف الفوري عڴʄ الاتجاɸات أو الانحرافات المالية، يمكن لفرق المشروع اتخاذ إجراءات  فرص ناشئة. ومن 

  تܶݰيحية فورʈة، مما يضمن بقاء المشروع عڴʄ المسار الܶݰيح وࢭʏ حدود الم؈قانية.

  :تنوʉع مصادر الإيرادات
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الاعتماد فقط عڴʄ مصدر واحد للتموʈل يمكن أن ʇعرض المشارʉع ݝݵاطر مالية. وللتخفيف من ɸذه الثغرة الأمنية،   

ا. وʈمكن تحقيق ذلك من خلال تأم؈ن عقود متعددة من عملاء مختلف؈ن أو  ًʈع مصادر الإيرادات أمرًا ضرورʉعد تنوʇ

أو الشراɠات. ومن خلال تنوʉع مصادر الإيرادات، يمكن  استكشاف خيارات تموʈل بديلة، مثل المنح أو الرعاية 

  للمشارʉع تقليل الاعتماد عڴʄ مصدر تموʈل واحد، مما ʇعزز الاستقرار الماڲʏ والقدرة عڴʄ الصمود.

ومن خلال تنفيذ ɸذه الاس؅فاتيجيات، يمكن للمقاول؈ن إدارة اݝݵاطر المالية Ȋشɢل فعال وزʈادة احتمالية نجاح 

المشروع. وȌشɢل عام، Ȗعد اس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر الاسȘباقية والشاملة أمرًا بالغ الأɸمية لنجاح تنفيذ مشارʉع  

  ر الماڲʏ للمشارʉعالبناء، وتقليل اݝݵاطر اݝݰتملة وضمان الاستقرا
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  Ȗساؤلات الدراسة -

إدارة المشروعات للأفضل؟   ان يتطور  يمكن للذɠاء الأصطناڤʏ    كيف    

جميعɺا بما فٕڈا شرɠات المقاولات  اݍݵطوة التطوʈرʈة المقبلة لمستقبل الشرɠات ɸذه  

م  يالبحوث ࢭɸ ʏذا اݝݨال لȘشمل التعلبȘتطور  رتبطة مفاɸيم وȖعت؄ف تكنولوجيا الذɠاء الاصطناڤʏ قد تفتح افاق وم

 الذاȖي للآلة مع إضافة قدرات اتخاذ القرار الۘܣ ɠانت حصرʈة للعقول الȎشرʈة فقط. 

تقدمت التكنولوجيا Ȋشɢل كب؈ف إڲʄ اݍݰد الذي Ȗستطيع حۘܢ أجɺزة الكمبيوتر اتخاذ القرارات والتأقلم والتفك؈ف وقد 

المɺام المتكررة و୒نتاج بيانات قابلة  ام فيما لا يمكن تصوره بمساعدة مجموعة من اݍݵوارزميات الۘܣ يمكٔڈا أتم

.  للاستخدام . 

  كيف يمكن للذɠاء الاصطناڤʏ جعل  حياة مديرة المشارʉع أفضل  من ناحية التخطيط والادارة ؟ 

المɺام المتكررة، وɸو ما يقوم بھ بالفعل إڲʄ  ام ستخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ إدارة المشارʉع لأتملمدير المشارʉع ايمكن 

إدارة مɺام المشروع مثل وقت التعقب، والتقدم ࢭʏ إعداد   ھ من حد Ȋعيد خاصة ࢭʏ إجراءات خط التجميع. يمكن

ا للعمل ࢭʏ المɺام الۘܣ  ا اضافيً ما إڲʄ ذلك من قبل اليات الذɠاء الاصطناڤʏ مما ي؅فك للمدراء والموظف؈ن وقتً التقارʈر، و

  .تحتاج تحليلاً أك؄ف 

  

  ماۂʏ التطورات المستقبلية ࡩʏ ظل التكنولوجيا اݍݰديثة ؟

تلعب  التكنولوجيا اݍݰديثة دورا ࢭʏ  لا تقتصر إدارة المشروع عڴʄ إدارة وȖسليم المتطلبات الأساسية فقط. حيث 

دوراً رئʋسياً ࢭʏ جعل النتائج تفوق التوقعات. يمكن لأعضاء المشروع ࢭʏ الفرʈق  و  ال؅فابط والتوافق ب؈ن مختلف المɺام

عوامل اݍݵارجية القائمة عڴʄ اݍݰدس والاتجاɸات السابقة. ومع ذلك، يمكن للألة دمج المزʈد من الاتجاɸات  لل تقدير 

ا وثقة للقوى اݍݵارجية. وɸذا بدوره يمكن أن يقلل من اݝݵاطر المرتبطة   تصورات للتوصل إڲʄ تحليل أك؆ف ثباتً وال

  مستقبلا . بالمشروع

  

 ماۂʏ النتائج الم؅فتبة من استخدام التكنولوجيا اݍݰديثة ࡩʏ المشارʉع الاɲشائية لدى شرɠات المقاولات ؟ 

. ومع ذلك ، أصبح دور مدير المشروع  مستقبلا   الرئʋؠۜܣ  ࢭʏ أي مشروعلابد ان تɢون التكنولوجيا اݍݰديثة اݝݰور  

 ʏرتبط اݍݨميع ࢭʈشاري، وȘب التكنولوجيا كمرشد واسȎسȊ  حيث يمكن أن تقوم الالة بصنع .ʏالوقت الفعڴ

  ʄون الأمثل للمشروع. والذي بدوره يؤدي إڲɢقة يمكن أن تʈمة بطرɺخوارزميات يمكن أن تحدد من سيقوم بإكمال الم

 .تحس؈ن التɴسيق ب؈ن أعضاء الفرʈق والذي بدوره يؤثر عڴʄ كفاءة تنفيذ المشروع

ولا شك أن الذɠاء الاصطناڤɸ ʏو اݝݰرك اݍݨديد ࢭʏ السوق، وʈمكن للشرɠات أن Ȗستفيد الكث؈ف من خلال الاستفادة 

من ɸذه التكنولوجيا القوʈة. ولكن ومع ذلك، فإن العديد من الناس يخشون أن تحل الالة محلɺم وتصبح الشرɠات 

لʋست بحاجة إڲʄ وظائفɺم اݍݰالية. وɸذا القلق ࢭʏ محلھ فلا شك أن الذɠاء الاصطناڤʏ سوف يقلل من عدد الوظائف  
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الۘܣ ɠان يقوم ٭ڈا الȎشر اليوم. لكن اݍݨانب المشرق ɸو أن الناس سيɢونون أحرارا ࢭʏ أداء وظائف أك؆ف أɸمية لا يمكن 

 .للآلة أن تنفذɸا

من الوڤʏ الذاȖي التام. حۘܢ ذلك   اعواماحيث تكشف أحدث الدراسات أيضًا أن الذɠاء الاصطناڤʏ لا يزال عڴȊ ʄعد 

الوقت، يمكن استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ المشارʉع ݍݵفض التɢلفة، وتحس؈ن الكفاءة، وجمع البيانات بذɠاء. ɠل  

  ɸذه اݍݨوانب سȘساعد ࢭʏ صنع القرار وأيضاً ࢭʏ التɴبؤ بالاتجاɸات المستقبلية 
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  فروض الدراسة  -

تواجھ المشارʉع ࢭʏ الشرɠات الكب؈فة ومعاݍݨة  من خلال ɸذه الدراسة يجب عمل دراسة  فرضيات ݍݰل المشكلات الۘܣ 

ɸذه المشكلات من جميع النواڌʏ المتعلقة بالمشروع  سواء ɠانت تخطيطيھ او تنفيذية او ادارʈة او مواد او مالية او  

اܧݵاص او غ؈ف ذلك حۘܢ ɲعمل عڴʄ تحس؈ن جميع العوائق الۘܣ تواجɺنا ࢭʏ بداية او ثناء او ٰڈاية المشروع ومن ɸنا  

يع ان  نحقق ارȋاح مكȘسبة بطرʈقة متطورة Ȗساعدنا ࢭʏ تحقيق مشارʉع حاليا ومستقبلا  ونذكر حاليا ɸذه  ɲسط

  الفرضيات .

  سوء التخطيط الإداري و الɺند؟ۜܣ لدى شرɠات المقاولات 

بمدراء المشارʉع  ɸو المسȎب الرئʋؠۜܣ ࢭʏ تأخر إنجاز مشارʉعɺا و ذلك من وجɺة نظر المشارك؈ن ࢭʏ عينة البحث المتمثلة 

و تتفرع ɸذه الفرضية إڲʄ ثلاث   .ࢭʏ شرɠات المقاولات و مدراء المشارʉع ࢭʏ الشرɠات اݝݵتصة ࢭʏ إدارة المشارʉع الɺندسية

  :وفرضيات فرعية  :ت رئʋسيھ  فرضيا

1- ʄالفرضية الاوڲ  

إن تأخر إنجاز المشارʉع الɺندسية ʇعود إڲʄ عدم وجود فɺم واܷݳ لمفɺوم التخطيط الإداري و الɺند؟ۜܣ لدى شرɠات  

المقاولات، و ذلك من وجɺة نظر المشارك؈ن ࢭʏ عينة البحث المتمثلة بمدراء المشارʉع ࢭʏ شرɠات المقاولات، و مدراء  

  .ɺندسية المشارʉع ࢭʏ الشرɠات اݝݵتصة ࢭʏ إدارة المشارʉع ال

  الفرضية الثانيھ  -2

إن تأخر إنجاز المشارʉع الɺندسية ʇعود إڲʄ عدم الإدراك الɢاࢭʏ لأɸمية التخطيط الإداري و الɺند؟ۜܣ لدى شرɠات  

المقاولات، و ذلك من وجɺة نظر المشارك؈ن ࢭʏ عينة البحث المتمثلة بمدراء المشارʉع ࢭʏ شرɠات المقاولات، و مدراء  

  .لɺندسية المشارʉع ࢭʏ الشرɠات اݝݵتصة ࢭʏ إدارة المشارʉع ا

  

  الفرضية الثالثھ  -3

إن تأخر إنجاز المشارʉع الɺندسية ʇعود إڲʄ عدم اعتماد شرɠات المقاولات عڴʄ مقومات التخطيط الإداري و الɺند؟ۜܣ 

الفعال ɠأساس لنجاح خططɺم، و ذلك من وجɺة نظر المشارك؈ن ࢭʏ عينة البحث المتمثلة بمدراء المشارʉع ࢭʏ شرɠات 

ʏات اݝݵتصة ࢭɠالشر ʏع ࢭʉندسية المقاولات، و مدراء المشارɺع الʉإدارة المشار.  
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  الفرضيات الفرعية  

  الاس؅فاتيڋʏ التحس؈ن الأمثل للتخطيط 

لتحليل    ʏالآڲ التعلم  إدارة المشارʉع من خلال الاستفادة من  تخطيط  تحس؈ن   ʄالتوليدي عڴ  ʏاء الاصطناڤɠالذ ʇعمل 

إجراء تقييم أدق لݏݨداول الزمنية  البيانات التارʈخية واݍݰالية، وȋالتاڲʏ تحديد الاتجاɸات والنماذج التɴبؤʈة. وȘʈيح ذلك  

المشروع  مدير  قبل  من   ʏالاصطناڤ الذɠاء  باستخدام  الȘشʋيد،  قطاع   ʏࢭ المثال،  سȎيل   ʄعڴ واݝݵاطر.  والتɢاليف 

البيانات من المشارʉع السابقة تقدر بدقة الاحتياجات المادية والعمالة، مما يقلل من تجاوزات التɢاليف   لاستعراض 

ا لاتخاذ  والتأخ؈فات. من خلا ا لذلك، يصبح مديرو المشارʉع أك؆ف استعدادً ل توقع المشاɠل اݝݰتملة وتكييف اݍݵطط وفقً

  .قرارات مسȘن؈فة والاستجابة Ȋشɢل اسȘباࢮʏ للتحديات غ؈ف المتوقعة

 

  لتحس؈ن وتنظيم اداء المشروع    ألمɺام المتكررة 

، مما ʇسمح بزʈادة ال؅فك؈ق عڴʄ  يحرر الذɠاء الاصطناڤʏ التوليدي مديري المشارʉع من  ا طوʈلاً العمليات الۘܣ Ȗستغرق وقتً

 ام اݍݨوانب الاس؅فاتيجية. عڴʄ سȎيل المثال، ࢭʏ إدارة الأحداث، يمكن لمديري المشارʉع استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ لأتم

التنظيم   وتحسن  العمليات  وȖسرع  الموردين.  مع  التواصل  أو  الأحداث  تقوʈمات  تحديث  مثل  الروتيɴية  المɺام  جدولة 

ا من الوقت لل؅فك؈ق عڴʄ الإبداع والابتɢار ࢭʏ أعمالɺم    .العام، مما يمنح مديري المشارʉع مزʈدً

  

  

 

 تحس؈ن الاتصال والتعاون 

التوليدي عڴʄ تحس؈ن الاتصال والتعاون ࢭʏ إدارة المشارʉع من خلال تʋس؈ف تبادل المعلومات   ʏاء الاصطناڤɠعمل الذʇ

الذɠاء  أدوات  استخدام  المشارʉع  لمديري  يمكن  التكنولوجيا،  قطاع   ʏࢭ المثال،  سȎيل   ʄعڴ اݝݨموعات.  ب؈ن  والتɴسيق 

ا ب؈ن اݝݨمو  . يمكن الاصطناڤʏ ل؅فجمة الاتصالات تلقائيً ا فعالاً عات متعددة اللغات، مما يضمن فɺمًا واܷݰًا وȖعاونً

للذɠاء الاصطناڤʏ أيضًا تحليل اتصالات المشروع لتحديد المشكلات اݝݰتملة أو نقاط الاحتɢاك، مما ʇسمح بالتدخل 

  .السرʉع وحل ال؇قاعات الاسȘباࢮʏ، مما يؤدي إڲʄ اɲܦݨام وفعالية أفضل داخل الفرʈق
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 تحليل اݝݵاطر واتخاذ القرارات 

قدرتھ عڴʄ معاݍݨة  ࢭʏ إدارة المشارʉع، يحول الذɠاء الاصطناڤʏ التوليدي Ȋشɢل جذري تحليل اݝݵاطر وصنع القرار. مع 

وتحليل البيانات الكب؈فة، يمكن للذɠاء الاصطناڤʏ التɴبؤ بالمشاɠل اݝݰتملة قبل وقت طوʈل من أن تصبح حرجة. وɸو  

يȘيح لمديري المشارʉع تحديد الأنماط والاتجاɸات الۘܣ يمكن أن Ȗش؈ف إڲʄ مخاطر ࢭʏ المستقبل، مثل التأخ؈ف ࢭʏ التنفيذ أو  

ʄعڴ الم؈قانية.  أداء   تجاوز  تحليل   ʏاء الاصطناڤɠللذ يمكن  المعلومات،  تكنولوجيا  إدارة مشارʉع  ࢭʏ مجال  المثال،  سȎيل 

المشروع السابق للتɴبؤ بالمɺل الزمنية ݝݵتلف المراحل، مما ʇسمح بتخصيص موارد أك؆ف اس؅فاتيجية وتخطيط أك؆ف دقة.  

شارʉع عڴʄ اتخاذ قرارات مسȘن؈فة وتقليل اݝݵاطر  ʇساعد ɸذا النݤݮ الاسȘباࢮʏ من خلال الذɠاء الاصطناڤʏ مديري الم

 .وضمان تنفيذ المشروع Ȋشɢل أك؆ف سلاسة ونجاحًا 

 

 ʏاء الاصطناڤɠار من خلال الذɢالإبداع والابت 

ɸذه  تقدم  التوليدي.   ʏالاصطناڤ الذɠاء  ظɺور  مع  مذɸلة  حقيقة  المشارʉع  إدارة   ʏࢭ والابتɢار  الإبداع  ثورة  أصبحت 

التصميم   ࢭʏ مجال  التقليدية.  ما وراء الأساليب   ʄإڲ وصعبة، وتدفع مديري المشارʉع  نظر مبتكرة  التكنولوجيا وجɺات 

ا  ʏاء الاصطناڤɠيل المثال، لدى الذȎس ʄعڴ ،ʏالصناڤ  ʄبناءً عڴ ا  توليد العديد من مفاɸيم التصميم تلقائيً  ʄلقدرة عڴ

معاي؈ف محددة، وȋالتاڲʏ غرس الديناميكية والتنوع ࢭʏ جلسات العصف الذɸۚܣ. تمɺد ɸذه الطرʈقة الطرʈق لآفاق الابتɢار 

لثورʈة واݍݰلول غ؈ف المستكشفة، حيث ʇܨݨع التجرʈب السرʉع وتصور اݍݰلول اݝݵتلفة عڴʄ اكȘشاف الاس؅فاتيجيات ا

 ʄالمثڴ.  

 

 دوات الذɠاء الاصطناڤʏ  تحس؈ن استخدام 

منصة شاملة لإدارة المشروع وتدوʈن الملاحظات. Ȗستخدم الذɠاء الاصطناڤʏ لتحس؈ن التنظيم والتعاون و୒دارة  اɲشاء   

س؈ف العمل. يوفر قدرات متقدمة مثل إɲشاء اݝݰتوى التلقاǿي وتنظيم البيانات الذɠي والتɢامل السلس لأدوات العمل  

 .اݝݵتلفة 

وثائق المشروع، وɲ୒شاء خرائط طرʈق تفاعلية ولوحات معلومات العمل عڴʄ التخطيط الاس؅فاتيڋʏ ليمكن لمدير المشروع  

ديناميكية يتم تحديٓڈا ࢭʏ الوقت الفعڴʏ مع تقدم الفرʈق. وȘʈيح ɸذا النݤݮ رؤʈة واܷݰة للتقدم اݝݰرز ࢭʏ المشروع وʋʈسر  

 …اتخاذ القرارات اسȘنادا إڲʄ بيانات مستكملة 

الذɠاء الاصطناڤʏ لتوقع اݍݨداول الزمنية وتحس؈ن تخطيط الموارد، مما يوفر    ࢭʏ    دارة مشارʉع متقدمةلا أداة  استخدام  

بالتɴبؤ    ʏالاصطناڤ الذɠاء   ʄعڴ القائم  تحليلھ  ʇسمح  للمشارʉع.  الزمنية  اݍݨداول  إدارة   ʏࢭ أفضل  ودقة  مȘسعة  رؤʈة 

  .بالتأخ؈فات وتحس؈ن عملية اتخاذ القرار
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  النظرʈة العلمية المتبعة  لإعداد البحث -

من جميع   ɸناك عدة نظرʈات حديثة ࢭʏ علم إدارة المشارʉع الۘܣ يمكن أن تɢون مفيدة ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع

 ʏاء الاصطناڤɠق ادخال تكنولوجيا الذʈاݍݰديثة والمتطوره عن طر ʏالنواڌ  .  

اختيار النظرʈة المناسبة عڴʄ عدة عوامل مثل ݯݨم المشروع، طبيعتھ، وʋȋئة العمل اݝݰددة مومع ذلك، يت  

الاɲشائية والتخطيط الاس؅فاتيڋʏ اݍݰديث. Ȋعض النظرʈات اݍݰديثة المɺمة ࢭʏ علم إدارة المشارʉع وɸنالك    

  

 نظرʈة ادارة المشارʉع الشاملة  

  ʈذه النظرɸ عتمدȖ عاتʉإدارة المشار ʏامل ࢭɢالتفك؈ف الشامل والمت ʄشائية  عڴɲامل عناصر إدارة  الاɢحيث يتم ت ،

والتنفيذ والمراقبة والتقييم. تركز ɸذه النظرʈة عڴʄ تحقيق التوازن ب؈ن   الاس؅فاتيڋʏ  المشارʉع اݝݵتلفة مثل التخطيط

 اݍݨوانب الفنية والاجتماعية والاقتصادية للمشروع 

 

الاس؅فاتڋʏ لادارة المشارʉع والتخطيط  نظرʈة القيادة  . 

تركز ɸذه النظرʈة عڴʄ أɸمية القيادة ࢭʏ إدارة المشارʉع وتأث؈فɸا عڴʄ  نظرʈة القيادة الاس؅فاتيجية لإدارة المشارʉع        ·

. Ȗش؈ف إڲʄ أن القادة الاس؅فاتيجي؈ن يجب أن يمتلɢوا رؤʈة اس؅فاتيجية وɢʈونوا قادرʈن عڴʄ توجيھ الفرق ھالنجاح

بطرق متقدمھ  وتحف؈قɸم وتوف؈ف الدعم اللازم لتحقيق أɸداف المشروع  

  

 . نظرʈة ادارة المشارʉع اݍݰديثة

ظرʈة إدارة المشارʉع المبتكرن     · والابتɢار ࢭʏ إدارة المشارʉع استخدام   واݍݰديث   تركز ɸذه النظرʈة عڴʄ التفك؈ف المبتكر 

وادخال   المفاɸيم والأدوات المبتكرة وȖܨݨع عڴʄ التفك؈ف الإبداڤʏ وتحقيق التحسʋنات المستمرة ࢭʏ عمليات المشروع

 التكنولوجيا اݍݰديثة ࢭʏ المشارʉع الاɲشائية.

 

 .نظرʈة إدارة المشارʉع المستدامة

الأȊعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيȁية ࢭʏ إدارة المشارʉع. تؤكد عڴʄ أɸمية   نظرʈة إدارة المشارʉع المستدامة        ·

تحقيق التوازن ب؈ن الاحتياجات اݍݰالية والمستقبلية وȖعزز الممارسات المستدامة والمسؤولية الاجتماعية ࢭʏ إدارة  

 .المشارʉع

لا يوجد نظرʈة واحدة تناسب جميع اݍݰالات، وȋالتاڲʏ فإن ال؅فجيح ب؈ن النظرʈات ʇعتمد عڴʄ الظروف الفردية لɢل 

مشروع ومؤسسة. قد يɢون من الأفضل اتباع نݤݮ متɢامل ʇستفيد من جوانب مختلفة من ɸذه النظرʈات وتكييفɺا 

ا لݏݰاجات الفردية للمشروع، علم إدارة المشارʉع ʇشمل العديد من النظرʈات والمفاɸيم المɺمة الۘܣ يمكن  وفقً

عت؄فɸا البعض من ب؈ن الأفضل ُʇ ات اݍݰديثة الۘܣʈعض النظرȊ ʏال؅فجيح بئڈا، وفيما يڴ ʏا ࢭɺاستخدام.  
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 نظرʈة القيمة المكȘسبة  

 تركز عڴʄ قياس أداء المشروع وتقدير تɢلفتھ وجدواه الفعڴȖ .ʏستخدم القيمة المكȘسبة 

ا لݏݨدول الزمۚܣ والم؈قانية اݝݰددة  لتحديد ما إذا ɠان المشروع يتقدم بوت؈فة مناسبة وفقً  

. 

 نظرʈة تخطيط المشروع  

تركز عڴʄ تحديد و୒دارة المسار اݍݰرج ࢭʏ المشروع، وتحديد الأɲشطة الأك؆ف تأث؈فًا عڴʄ المدة الإجمالية للمشروع. ٮڈدف  

 .إڲʄ تحس؈ن إدارة الموارد وتقليل التأخ؈فات وتحس؈ن الكفاءة العامة للمشروع

. 

اتيجيةنظرʈة إدارة المشارʉع  الاس؅ف   

ٮڈدف إڲʄ تحقيق أɸداف المؤسسة من خلال تنفيذ المشارʉع  و تركز عڴʄ تɢامل إدارة المشارʉع مع اس؅فاتيجية المؤسسة. 

 .الۘܣ Ȗساɸم ࢭʏ تحقيق التوجھ الاس؅فاتيڋʏ وȖعزʈز تنافسية المؤسسة

. 
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  الثاɲي الفصل 

  الدراسات السابقة
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  مقدمة

  

مجموعة الأبحاث والدراسات الۘܣ تناولت مواضيع البحث وقامت بتقديم   عڴʄ اٰڈا  Ȗعرف الدراسات السابقة

 وتقدمھ. ةالعلمي وث ساɸمت ࢭʏ تطوʈر البح ومواضيع  معلومات

وتجيب عن عدد وتقدم الدراسات السابقة مجموعة كب؈فة من المعلومات الۘܣ ترتبط وتتعلق بموضوع البحث العل׿ܣ، 

  كب؈ف من الأسئلة الۘܣ تدور ࢭʏ خلده حول موضوع البحث العل׿ܣ الذي يقوم بھ.

  الدراسات السابقة الوقت واݍݨɺد عڴʄ الباحث لأٰڈا تمنحھ فكرة عامة عن موضوع بحثھ العل׿ܣ. ɸذه  وتوفر

وتكم ɸذه الاɸمية من خلال مواضيع الدراسات الۘܣ أɸمية كب؈فة ࢭʏ البحث العل׿ܣ، Ȗعت؄ف الدراسات السابقة ذات و 

  ʏاء الاصطناڤɠشائيھ بالطرق اݍݰديثھ مثل تكنولوجيا الذɲع الاʉا من خلال بحثنا عن كيفية تطور المشارɺناقشɴس

  وتأث؈فɸا عڴʄ المشروع سواء ɠان ࢭʏ مرحلة التخطيط او التنفيذ او الرȋح او اݍݵسارة واݝݵاطر الم؅فتبھ عڴʄ المشروع  
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  الدراسات السابقة -

  سوف نقوم بتقديم Ȋعض الدراسات السابقة لادارة المشارʉع الاɲشائية :

  ʄالدراسة الاوڲ  

جاءت ɸذه الدراسة  حۘܢ توܷݳ مدى تأث؈ف سوء التخطيط  الاس؅فاتيڋʏ عڴʄ تأخر تنفيذ المشارʉع الإɲشائية ࢭʏ احد 

خلالɺا سنحاول التعرف عڴʄ العوامل المؤدية لسوء التخطيط الۘܣ م ، و من  2010 – 2006الدول العرȋية ب؈ن عامي 

شملت عينة البحث شرɠات إدارة المشارʉع اݝݵتصة و  .تؤثر بدورɸا عڴʄ مدة تنفيذ المشروع و بالتاڲʏ تأخر تنفيذه

شرɠات المقاولات المتوسطة و الكب؈فة ࢭʏ جميع الاختصاصات الإɲشائية من بناء و طرق و صرف صڍʏ و أعمال 

 42ضمت عينة البحث  50كɺرȋائية و بɴية تحتية. ًمن مدراء المشارʉع ࢭʏ الشرɠات اݝݵتصة بإدارة المشارʉع من أصل 

من   50مديرا  40من مدراء المشارʉع Ȋشرɠات المقاولات من أصل من الشرʈحة المسْڈدفة، كما ضمت العينة مديرا ً 

  42متغ؈فات فرعٕڈو  10الدراسة إڲʄ ثلاثة متغ؈فات رئʋسية، و الشرʈحة الفئات المسْڈدفة ، حيث تم تقسيم عوامل 

  :عبارة قياس، و من خلال التحليل الإحصاǿي لبيانات ɸذه الدراسة أفضت إڲʄ نتائج أɸمɺا 

 و الɺند؟ۜܣ  إن تأخر إنجاز المشارʉع الɺندسية ʇعود إڲʄ عدم وجود فɺم واܷݳ لمفɺوم التخطيط الإداري  -1

لدى شرɠات المقاولات، (مرحلة إعداد اݍݵطة، مرحلة إقرار اݍݵطة , مرحلة تنفيذ اݍݵطة ، مرحلة المتاȊعة اݍݰديث 

   .لݏݵطة

إن تأخر إنجاز المشارʉع الɺندسية ʇعود إڲʄ عدم الإدراك الɢاࢭʏ لأɸمية التخطيط الإداري و الɺند؟ۜܣ لدى   -2

شرɠات المقاولات، ( أɸمية الوقت و عدم الارٮڈان للصدفة،أɸمية التوقعات المستقبلية و مفاجآت العمل ࢭʏ عملية  

رʈة للتخطيط ، أɸمية اتباع مبادئ التخطيط الɺند؟ۜܣ ࢭʏ  التخطيط ، أɸمية التعامل السليم مع المزايا الفنية و الإدا

  .المشارʉع الإɲشائية

إن تأخر إنجاز المشارʉع الɺندسية ʇعود إڲʄ عدم اعتماد شرɠات المقاولات عڴʄ مقومات التخطيط الإداري و   -3

الɺند؟ۜܣ الفعال ɠأساس لنجاح خططɺم. (فɺم مقومات نجاح اݍݵطة ،فɺم فاعلية التخطيط و دور ذلك ࢭʏ نجاح  

  .المشروع

  جب توضيح اɸم النتائج الم؅فتبة عڴɸ ʄذه الدراسة :ي

ضرورة قيام شرɠات المقاولات بتخصيص قسم خاص من ضمن أقسامɺا الأساسية، مɺمتھ الدراسة المستفيضة  * 

ݝݵططات المشروع و جميع مسȘنداتھ من مواصفات عامة و خاصة و عقود، حۘܢ تتمكن ɸذه الشرɠات من فɺم 

  .وتطوʈره  طبيعة المشروع الɺند؟ۜܣ و تحليل بياناتھ و تحديد أɸدافھ

والتكنولوجيا  أن تضع شرɠات المقاولات ࢭʏ أولوʈاٮڈا Ȗعي؈ن ɠوادر مدرȋة و مح؅ففة ࢭʏ مجال التخطيط و التنفيذ* 

 ʏاء الاصطناڤɠذه اݍݰديثھ باستخدام تقنيات الذɸ وادر، و أن تقومɢذه الɺا ذلك دفع أجور عالية لɺلفɠ حۘܢ لو ،

أولوʈة ك؄فى من خلال إعطاء الفرصة لمɺند؟ۜܣ التخطيط ࢭʏ الشركة  الاس؅فاتيڋʏ الشرɠات بإعطاء التخطيط 

  . ھالمشاركة ࢭʏ إتخاذ القرارت الإدارʈة و الفني
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*   ʄع الأعمال عڴʉم بتوزɸض السلطة لأܵݰاب الاختصاص الذين يقومون بدورʈات المقاولات بتفوɠأن تقوم شر

ɠوادر الشركة و تخصيص الموارد اللازمة لɺذه الأعمال، و أن Ȗسمح إدارة التخطيط ࢭʏ الشركة للعامل؈ن ذوي اݍݵ؄فة  

   .-اݍݵطط  بالمشاركة ࢭʏ وضع

أن تحرص شرɠات المقاولات عڴʄ الاجتماعات الدورʈة ب؈ن اݝݵطط؈ن و المنفذين و الۘܣ يتم من خلالɺا شرح اݍݵطط  * 

  عليھ . و أɸدافɺا للعامل؈ن ࢭʏ الشركة و شرح أي Ȗعديل يطرأ 

عن طرʈق ࢭʏ اتقنية الذɠاء الاصطناڤʏ  أن تقوم شرɠات المقاولات بإخضاع المدراء و الفني؈ن إڲʄ دورات تدرȎʈية  *

  .جɺات مح؅ففة اختصاصھ 

  لدراسة الثانية  ا

  تقييم العوامل الإدارʈة المسȎبة ࢭʏ تأخ؈ف المشارʉع الإɲشائية 

.  ʏذه الدراسة ࢭɸ ية تمتȋع احدى الدول العرʉأداء المشار ʄة عڴʈمية و أثر العوامل الإدارɸغرض بيان أȊ و جاءت ،

م، و ذلك من خلال  2008 – 2005الإɲشائية من حيث الوقت المنجز إبان ف؅فة الطفرة الۘܣ شɺدٮڈا تلك الدولة ما ب؈ن 

و قد خلصت الدراسة إڲʄ نتائج  . استطلاع آراء عينة من مدراء المشارʉع بɢل من المɢاتب الاسȘشارʈة و شرɠات المقاولات

  .ɸامة مٔڈا

وجود أثر ذي دلالة إحصائية للكفاءة القيادية بأȊعادɸا ( القدرات القيادية، المɺارات القيادية، إختيار العناصر   -1

  الȎشرʈة، الوڤʏ بالعناصر التɢاملية للأداء، مɺارة التعامل مع الوقت) عڴʄ الوقت اݝݰدد لإنجاز المشارʉع الإɲشائية.

وجود أثر ذي دلالة إحصائية للكفاءة الإدارʈة بأȊعادɸا ( بناء فرʈق العمل، فɺم البʋئة الداخلية للمقاول، التعامل مع    -2

   .الأطراف اݍݵارجية، العلاقات الإɲسانية ب؈ن الإدارة و العامل؈ن) عڴʄ الوقت اݝݰدد لإنجاز المشارʉع الإɲشائية 

وجود أثر ذي دلالة إحصائية للكفاءة العلمية و المعرفية بأȊعادɸا ( المɺارات القانونية، المɺارات العلمية، الوڤʏ بالبʋئة   -3

الفنية اݝݰيطة، الوڤʏ بالبʋئة الاجتماعية اݝݰيطة، إدارة الموارد الȎشرʈة بالمعرفة) عڴʄ الوقت اݝݰدد لإنجاز المشارʉع 

  الإɲشاǿي

  

   :و أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات أɸمɺا 

ضرورة قيام مؤسؠۜܣ شرɠات المقاولات و مجالس إداراٮڈا بالتحري و التمحيص ࢭʏ اختيار العناصر الȎشرʈة الۘܣ -1

ʇسند إلٕڈا إدارة ɸذه الشرɠات، و أن تتمتع ɸذه العناصر بخ؄فات قيادية و إدارʈة و علمية و معرفية مجتمعة إذ أن 

  اء ببعضɺا دون الآخر ɸذه العناصر لا تنفك عن Ȋعضɺا البعض و لا يصݏݳ الاكتف

أن لا يɢون الأجر المادي المدفوع من قبل شرɠات المقاولات عائقا ذات الكفاءاة القيادية و الإدارʈة و العلمية و 2-

   .المعرفية

تɢوʈن اتحاد أو نقابة للمقاول؈ن يمكن من خلالɺا عرض مشاɠلɺم و تظلماٮڈم أمام اݍݨɺات ً أمام صاحبة العلاقة، و  3-

 ʏممناقشْڈا ࢭɺدافɸس؈ف التعامل بما لا يقف عائقا طموحاٮڈم و أʋالمستجدات و أساليب ت.  
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الإقدام عڴʄ دخول Ȋعض شرɠات المقاولات ࢭʏ تحالفات داخلية مع شرɠات أخرى محلية ɠانت أو دولية ، و ذلك  4-

الأساليب العلمية اݍݨديدة ࢭʏ إدارة لتنفيذ المشارʉع الك؄فى مما ʇعمل عڴʄ تبادل اݍݵ؄فات و اكȘساب أحدث الثقافات و 

التوسع ࢭʏ إɲشاء الأɠاديميات المɺنية للتدرʈب و ذلك لإكساب العامل؈ن بقطاع الȘشʋيد اݍݵ؄فات العلمية و - 5 .المشارʉع

  .النظرʈة و المعرفية و المɺنية 

  

   الدراسة الثالثھ

دولة أجرʈت ɸذه الدراسة ࢭʏ قد  .تحس؈ن فاعلية اتخاذ القرارات ࢭʏ تخطيط المشارʉع و الرقابة علٕڈاࢭʏ ساɸمة Ȗعت؄ف الم

 .اتخاذ القرارات ࢭʏ عملية التخطيط و , و اعتمدت عڴʄ أسلوب التحليل  ࢭʏ تخطيط المشارʉع لتحس؈ن فعالية  عرȋية 

  وقد تم تݏݵيص الدراسة فيما يڴʏ :و 

  عناء التخطيط المسبق للعمل  Ȗعب و إن المسؤول؈ن يتجنبون -1

الاعتماد عڴʄ  يجب ان يتم عدم الاعتماد عڴʄ التقنيات العلمية و الرʈاضية مثل ( طرʈقة التحليل الشبɢي )، بل -2

  مراعاة الطرق العلمية اݍݰديثة دون عڴʄ التفك؈ف الذɸۚܣ و المسؤولون وعڴʄ اݍݵ؄فة 

عدم الاɸتمام بتقارʈر الɴشاط المتعلقة بتحليل الانحرافات و تحديد أسبا٭ڈا، حيث Ȗعت؄ف ɸذه التقارʈر من ب؈ن أɸم   -3

   .الأدوات المساعدة ࢭʏ اتخاذ القرار
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  الإطار النظري -

 

لتخطيط المناسب والتنظيم اݍݨيد  ʇعت؄ف الاطار النظري مɺم جدا ࢭʏ عملية دراسة المشارʉع حيث تقوم الدراسة با

المشارʉع ولنقل المشروع من الإطار النظري إڲʄ الإطار الواقڥʏ والذي نقصد بھ ɸنا التنفيذ دارة أساسان قوʈان لا 

متاȊعة المشروع أي متاȊعة ɠافة الموارد المتاحة ومقارنْڈا بالأɸداف  :وȖشمل تنفيذ المشروع خطوت؈ن ɸما

  Ȗسوʈق المشروع وɸو اختيار السوق المناسب   .والنتائج

  ࢭʏ مشروعات ااس؅فاتيڋʏ لتخطيط و୒دراة المشروعات ولھ تطبيقات عديدة. وت؄فز قيمْڈالاطار النظري ذو فعالية ʇعت؄ف 

.  ࢭʏ استخدامات اݍݰياة المورد الأسا؟ۜܣ   Ȗعت؄ف  إدارة الموارد المائية والصرف الصڍʏ، خاصة أن المياه  متعدده اɸمɺا 

حزمة أدوات متɢاملة لتحليل وحل مشكلات التخطيط ولتصميم و୒دارة اݍݰلول لɺا (النݤݮ).  وȋذلك ʇعت؄ف الاطار 

 ʄيل إڲȎو الإطار المنطقي (المصفوفة) الذي يݏݵص ما ٱڈدف إليھ المشروع وكيف السɸ ʏذا النݤݮ التحليڴɸ والناتج عن

  .تحقيقھ 
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  الثالثالفصل 

  منݤݨية الدراسة 
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   :مقدمة

 ʏعت؄ف منݤݨية دراسة البحث ۂȖ  البحث واسباب اختيار ʏاسس الدراسة الۘܣ يقوم عڴ ʄب عڴʋاساس البحث لاٰڈا ترت

ɸذه العنوان  الۘܣ بنʋت عڴʄ كث؈ف من العوامل خلال مراحل العمل ࢭɸ ʏذه اݝݨال اɸمɺا الاخطاء الم؅فتبة من بداية  

يتم فٕڈا تنفيذ المشروع ࢭʏ عدة   التخطيط الاس؅فاتڋʏ للمشروع  وحۘܢ الȘسليم الٔڈاǿي للمشروع  ࢭɸ ʏذه الف؅فة الۘܣ 

سنوات قد تحصل اخطاء ومشاɠل ࢭʏ التنفيذ ي؅فتب علٕڈا  تأخ؈ف المشروع لعدة اشɺر او سنوات مما يؤدي اڲʄ خسائر 

  مالية معدات والالات ......اݍݸ 

لذلك قبل البدء ࢭʏ اي مشروع اɲشاǿي يجب وضع خطة واܷݰة ٮڈدف اڲʄ نجاح  المشروع منذ بدايتھ ,وقد تمت ɸذه 

الدراسة اڲʄ تطوʈر ɸذه اݝݨال عن طرʈق ادخال التقنية اݍݰديثة وۂʏ تكنولوجيا الذɠاء الاصطناڤʏ الذي يقوم بدوره  

ذية Ȗساعد مدراء المشارʉع ࢭʏ  شرɠات المقاولات  عڴʄ ࢭʏ تطوʈر التخطيط الاس؅فاتيڋʏ للمشروع  ووضع خطة تنفي

  طرʈقة ادارة المشروع تنفيذيا بخطة ثابتھ حۘܢ نتمكن من نجاح المشروع دون خسائر وȖسليمھ ࢭʏ الوقت اݝݰدد .  

إدارة المشارʉع وتتحول من أجل تلبية المتطلبات اݝݰددة للمɺمة والغرض مٔڈا، وعندما يفɺمɺا  قد تتمكن منݤݨيات و 

  يɢونوا عڴʄ دراية جيدة بالغرض والشروط الأساسية ݍݵطة التنفيذ. المشروع  أعضاء جميع

ࢭʏ إدارة المشارʉع ولضمان تحقيق أɸدافɺا بنجاح. وʈجب أن   اݍݨودةٮڈدف منݤݨيات إدارة المشارʉع إڲʄ تحقيق الكفاءة و 

ا لنوع المشروع وظروفھ الفرʈدة.   يتم اختيار المنݤݨية المناسبة وفقً

عرف منݤݨيات إدارة المشارʉع ُȖ  ʄشائية عڴɲام  أ الاɺا المنظمات لإنجاز مɺستخدمȖ ٰڈا مجموعة من العمليات الۘܣ

قبل المɺندس؈ن من  مراحل المشروع المنݤݨيات عڴʄ عدة خطوات يجب اتباعɺا ࢭʏ جميع وتنقسم ɸذه الأعمال الكب؈فة، 

  والمقاول؈ن وجميع اطراف العمل 

الۘܣ  واݝݵططات الاس؅فاتجية  والقواعد والتقنيات بالممارسات وʈمكن أن يتأثر تخطيط المشروع ومراقبتھ وتنفيذه،

ݳ المنݤݨيات ، والغرض من ɠل خطوة وكيفية أداء مرحلة المشروع    Ȋعدة خطوات  Ȗشɢل منݤݨية لإدارة المشارʉع، وتوܷ

  .خلال مدتھ بالɢامل

وȖعت؄ف منݤݨيات ادارة المشارʉع  مسار مɺم لتطوʈر ادارة المشارʉع الاɲشائية ورسم خطط مدروسة ذات اس؅فاتجيات  

حديثة حۘܢ Ȗسڥʄ لتطوʈر اݝݨال الاɲشائيھ  من بداية خطط التصميم اڲȖ ʄسليم المشروع دون اي خسائر او مشاɠل 

ɸذه ٮڈدف . عڴʄ دراية جيدة بالغرض والشروط الأساسية ݍݵطة التنفيذ  أعضاء الفرʈق جميعللمشروع وقد يɢونو 

ࢭʏ إدارة المشارʉع ولضمان تحقيق أɸدافɺا بنجاح. وʈجب أن يتم   اݍݨودةمنݤݨيات إدارة المشارʉع إڲʄ تحقيق الكفاءة و 

ا لنوع المشروع وظروفھ الفرʈدة   .اختيار المنݤݨية المناسبة وفقً
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  المنݤݨية وطرق البحث. -

بحث المنݤݨيھ   المراد .رسة ا الد نتائجللوصول اڲʄ    الوصفي التحليڴʏ المنݤݮ عڴȖ ʄعتمد دراسة البحث 

  عٔڈا . لذلك سوف نناقش اɸم اساليب البحث وجمع البيانات ࢭɸ ʏذه الدراسة 

  أبرز منݤݨيات إدارة المشارʉع: ɸذه 

  منݤݨية إدارة مشارʉع السلسلة اݍݰرجة -1

تركز إدارة مشارʉع السلسلة اݍݰرجة عڴʄ التوقيت وقياس التقدم وتحديد الأولوʈات، وʈتم إɲشاء  

ا للمشروع، لأجل ضمان وجود ف؅فات زمنية ب؈ن تنفيذ المɺام، للوفاء بجميع المواعيد الٔڈائية   جدولاً زمنيً

  بفاعلية. 

يمكن تطبيق ɸذه الطرʈقة ࢭʏ المشارʉع الۘܣ Ȗشمل صناعات مثل البناء وتطوʈر ال؄فمجيات والبحث  

 .ʏر التكنولوڊʈوالتطو  

  منݤݨية المشارʉع ࡩʏ البʋئات اݍݵاضعة للرقابة  -2

ومجلس    مدير المشروع ، يركز عڴʄ تقسيم المɺام ب؈ننݤݮ المشارʉع ࢭʏ البʋئات اݍݵاضعة للرقابة أو 

المشروع فɺو يقوم  الإدارة، فيتوڲʄ اݝݨلس مɺمة توف؈ف الموارد وال؅فك؈ق عڴʄ إبراز الأعمال، أما مدير 

  . ୒دارة الفرʈقبȘنفيذ اݍݵطوات و 

ومسؤولياٮڈم Ȋشɢل منظم للتحكم ࢭʏ   أعضاء الفرق  وما يم؈ق ɸذا النݤݮ، أنھ يزود مديري المشارʉع بأدوار

ا للمɺام واسعة النطاق ȊسȎب قدرتھ عڴʄ ترسيخ   أدوارɸم ومسؤولياٮڈم، لذلك فɺو مناسب تمامً

  التماسك ع؄ف فرʈق أك؄ف. 

  والɺندسة المعمارʈة والبناء.  تكنولوجيا المعلوماتوʈمكن استخدام ɸذا النݤݮ ࢭʏ مشارʉع الȘسوʈق و 

  . أجايل  2شɺادة برɲس و  شɺادة  وتقدم بكھ للتعليم دورات معتمدة لشɺادات مثل

  منݤݨية المسار اݍݰرج  -3

يركز نݤݮ المسار اݍݰرج عڴʄ تقييم أولوʈات المشروع واݝݵاطر اݝݰتملة وأدوار الفرʈق، وȋالتاڲʇ ʏستطيع  

  مديرو المشارʉع تحديد أوجھ التبعية للمɺام، والمعالم الرئʋسية للمشارʉع والمواعيد الٔڈائية. 

وطرʈقة المسار اݍݰرج Ȗشتمل عڴʄ تحديد سلسلة من الأɲشطة الرئʋسية للفرʈق لإكمالɺا، وɸو ما 

  يضمن إنجاز المشروع ࢭʏ موعده الٔڈاǿي. 
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  يمكن الاستعانة بطرʈقة المسار اݍݰرج ࢭʏ عدة مشارʉع مثل الɺندسة والتصɴيع والبناء والعلوم. 

  المنݤݨية القائمة عڴʄ تقييم اݝݵاطر  -4

ʄالمشروع، حيث يتم   إدارة اݝݵاطر المنݤݨية القائمة عڴ ʏدارة اݝݵاطر اݝݰتملة ࢭ୒تحليل و ʄركز عڴ تُ

. وȖشمل  نجاح المشروع للتعامل معɺا وتقليل تأث؈فɸا عڴʄ ھȖعي؈ن وتقييم اݝݵاطر وتطوʈر اس؅فاتيجيات

 :ʏاݍݵطوات الأساسية كما يڴ ʄعڴ  

  .تحديد الɺدف واݝݨال الذي ترغب ࢭʏ تحليل اݝݵاطر فيھ 

 .تحديد وتحليل اݝݵاطر الۘܣ يمكن أن تؤثر عڴʄ تحقيق الɺدف اݝݰدد

 .تقييم اݝݵاطر اݝݰتملة بناءً عڴʄ تأث؈فɸا واحتمالية حدوٯڈا

 .تطوʈر اس؅فاتيجية للتعامل مع اݝݵاطر اݝݰتملة

 ʏاس؅فاتيجية اݝݵاطرتنفيذ الإجراءات اݝݰددة ࢭ. 

 .مراقبة اݝݵاطر اݝݰتملة وتقييم فعالية الإجراءات المتخذة للتعامل معɺا

Ȋشأن اݝݵاطر اݝݰتملة والإجراءات المتخذة   أܵݰاب المصݏݰة ɲشر التوعية والتواصل ب؈ن مختلف

 .للتعامل معɺا

 منݤݨية إطار المشروع التكيفي   -5

 ʏة التغ؈فات  ࢭɺمواج ʏالتكيف والمرونة ࢭ ʄع الۘܣ تركز عڴʉو منݤݨية إدارة المشارɸ إطار المشروع التكيفي

  ʄيم والممارسات الۘܣ ٮڈدف إڲɸمجموعة من المفا ʄعتمد عڴʇ متطلبات المشروع. والذي ʏالمستمرة ࢭ

  تحقيق تكييف فعال وتحس؈ن أداء المشروع. 

من خلال طرʈقة إطار المشروع التكيفي، يمكن اختيار التقنيات والعمليات من المنݤݨيات الأخرى من 

ݰدد.    أجل إɲشاء منݤݨية قابلة للتخصيص للمشروع اݝُ

وʈختار القادة أفضل نݤݮ موجود ثم تكييفھ لتلبية متطلبات مɺامɺم، كما ʇش؅فك العميل ࢭʏ عملية  

  التطوʈر، وʈقسم مدير المشروع الفرʈق إڲʄ عدة فرق عمل، لمعاݍݨة مختلف جوانب المشروع. 

وʈمكن الاستفادة من ɸذه الطرʈقة ࢭʏ المشارʉع اݍݵاصة بحماية البʋئة، والمشارʉع ࢭʏ مجال تكنولوجيا  

  المعلومات.
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  ʄساعد عڴȖة التغ؈فات. وɺمواج ʏوالتكيف المستمر ࢭ ʏتحقيق توازن ب؈ن التخطيط الأوڲ ʄكما ٮڈدف إڲ

تحس؈ن قدرة المشروع عڴʄ تحقيق الأɸداف وتقديم المزʈد من القيمة للعملاء وأܵݰاب المصݏݰة. ولɺذا  

  لتغي؈ف. يمكن تطبيق ɸذه المنݤݨية ࢭʏ مشارʉع مختلفة ذات طبيعة متغ؈فة ومتطلبات قابلة ل

.  

  AGILEمنݤݨية إدارة المشارʉع الرشيقة  -6

عڴʄ قيام مديرو المشارʉع بتقسيم المشروع كɢل إڲʄ أقسام    منݤݨية إدارة المشارʉع الرشيقة  تنطوي 

  أصغر من المɺام، وȋالتاڲʇ ʏستطيع الفرʈق التعامل مع قسم واحد ࢭɠ ʏل مرة. 

وɠل عضو من أعضاء الفرʈق ʇساɸم ࢭʏ تخطيط المشروع وتطوʈره و୒نجازه، وʈقيمون المشروع وʈتكيفون 

ا لمتطلباتھ.    وفقً

ا أقل مقارنة بالأساليب   والطرʈقة الرشيقة مناسبة ࢭʏ مشارʉع تطوʈر ال؄فمجيات، لأٰڈا تحتاج إڲʄ تخطيطً

  الأخرى.

ۂʏ نݤݮ تنموي وȖعاوɲي ʇستخدم ࢭʏ إدارة وتطوʈر   Ȗس׿ܢ منݤݨية أجايل أيضًا بمنݤݨية الإطار المفتوح

 ʄر المنݤݨيات القائمة عڴɺع. فࢼܣ واحدة من أشʉأٰڈا إطار عمل  المشار ʄعرف عڴ ُȖالإطار المفتوح. و

ʇستخدم لتطوʈر المشارʉع القائمة عڴʄ ال؄فمجيات، ولكن يمكن تطبيقɺا ࢭʏ مجالات أخرى أيضًا، حيث  

  ʇسȘند إڲʄ فكرة تقسيم العمل إڲʄ وحدات قابلة للتنفيذ Ȗس׿ܢ "الȘسليمات و୒دارٮڈا. 

من خلال استخدام يمكن تحقيق التعاون الوثيق ب؈ن أعضاء الفرʈق وزʈادة الشفافية ࢭʏ عملية  

ا وʈمكن من خلالھ Ȗعزʈز   ا أساسيً عت؄ف التفاعل المستمر والتكيف مع التغي؈فات جزءً ُʇ ر، حيثʈالتطو

ف Ȋشɢل  التواصل المنتظم ب؈ن أعضاء الفرʈق والعملاء لضمان فɺم دقيق للمتطلبات وتحقيق الأɸدا

  فعال. 

كما ʇشتمل عڴʄ مجموعة من القواعد والممارسات اݝݰددة والأدوات المساعدة لإدارة المشارʉع بطرʈقة  

مرنة وفعالة. ولكن يجب ملاحظة أن ɸناك العديد من الإطارات والمنݤݨيات الأخرى القائمة عڴʄ الإطار  

  المفتوح ࢭʏ مثل وغ؈فɸا. 

ʈال والتكيف مع التغي؈فات المستمرة الۘܣ يمكن أن تحدث أثناء  التم و تصميم لتعزʈز التعاون الفعّ

تطوʈر المشروعات. وʈتم؈ق بتقديم قيمة مستمرة للعملاء من خلال Ȗسليم مرحڴʏ للȘسليمات وتحقيق  

  التحس؈ن المستمر ࢭʏ العملية. 
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  يم منݤݨية "إدارة مشروع اكس؅ف  -7

منݤݨية إكس؅فيم ۂʏ إحدى المنݤݨيات الشɺ؈فة ࢭʏ إدارة وتطوʈر ال؄فمجيات. والۘܣ Ȗعتمد عڴʄ مجموعة  

  . تحس؈ن إنتاجية الفرʈقمن المبادئ والممارسات الۘܣ ٮڈدف إڲʄ زʈادة جودة ال؄فمجيات و 

عد طرʈقة إدارة مشروع ، من الطرق الۘܣ يݏݨأ إلٕڈا المديرون لتطوʈر اختبار ال؄فمجيات وترم؈قɸا،  ُȖ

  وتحس؈ن جودة ال؄فامج.

وʈحتاج الفرʈق إڲʄ اتباع ɸذه الطرʈقة إذا ɠان المشروع سرʉعًا، أو عُرضة للتغي؈ف بصورة منتظمة،  

  وȋالتاڲʏ امتلاكھ طبيعة ديناميكية ولʋست ثابتة. 

  وتناسب طرʈقة إدارة مشروع اكس؅فيم مشارʉع تطوʈر ال؄فامج.

كما ٮڈدف منݤݨية إكس؅فيم إڲʄ تحقيق Ȗعاون فعال ب؈ن أعضاء الفرʈق وزʈادة جودة المنتج الٔڈاǿي  

ومرونتھ ࢭʏ مواجɺة التغ؈فات. وʈمكن تطبيق ɸذه المنݤݨية ࢭʏ مجالات تطوʈر ال؄فمجيات والمشارʉع  

  التقنية الأخرى. 

 :ʏسية ما يڴʋومن مباد٬ڈا وممارساٮڈا الرئ  

  .Ȋشɢل دوري عڴʄ ف؅فات زمنية قص؈فة تخطيط المشروع

 .Ȗܨݨيع التواصل المستمر مع المستخدم؈ن لفɺم احتياجاٮڈم ومتطلباٮڈم واستجابْڈا Ȋسرعة

تقسيم تطوʈر ال؄فمجيات إڲʄ دورات تكرارʈة قص؈فة، يتم خلالɺا تصميم وتطوʈر واختبار الم؈قات 

 .اݝݰددة

  ʄما البعض عڴɺعضȊ ساعدانʉان المعرفة واݍݵ؄فات وɠشارȘود، حيث يɢنفس ال ʄعمل مطوران معًا عڴʇ

 .تحقيق الأɸداف المش؅فكة

 .إجراء اختبارات وحدات صغ؈فة ومتكررة للتأكد من جودة ال؄فمجيات وتوافقɺا مع المتطلبات

 .دمج Ȗعديلات ال؄فمجيات Ȋشɢل مستمر ومتكرر للتحقق من توافقɺا وتجنب حدوث صراعات فيما بئڈا

المستمر والتقييم   التواصلȖعزʈز قدرة المشروع عڴʄ التعامل مع التغي؈فات عن طرʈق التخطيط المرن و  

 .المنتظم
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  منݤݨية إدارة تحقيق الفوائد  -8

  ʏالتاڲȋالمشروع تحقيق الفوائد المرجوة منھ و ʏاء ࢭɠقة تضمن للشرʈطر ʏإدارة تحقيق الفوائد ۂ

وɸذه الطرʈقة تدل عڴʄ عمل مديرو المشروع والشرɠاء معًا ࢭʏ بداية العملية لتحديد الفوائد،   اكتمالھ.

ا للمعيار الذي ʇساعدون الشرɠات عڴʄ ال    وصول إليھ. والتأكد من تقييمɺم ݍݨميع المɺام وفقً

وʈݏݨأ مديرو المشارʉع لاستخدام طرʈقة إدارة تحقيق الفوائد ࢭʏ صناعة تكنولوجيا المعلومات، والمشارʉع  

  الأخرى الۘܣ تنطوي عڴʄ فوائد. 

  منݤݨية سكروم  -9

رق فاعلية ࢭʏ إدارة المشارʉع، لأٰڈا    يݏݨأ مديرو المشارʉع إڲʄ اتباع طرʈقة سكروم عد من أك؆ف الطُ ُȖ لأٰڈا

  تحقق أعڴʄ قيمة بطرʈقة تȘسم بالكفاءة والإبداع. 

ا صغ؈فًا ذاȖي التنظيم ومتعدد الوظائف ʇعمل مع مالك المنتج لتطوʈر  وتتضمن طرʈقة سكروم فرʈقً

وتنفيذ خطة المشروع، وȋالتاڲʏ فࢼܣ مفيدة ࢭʏ المشارʉع الۘܣ تتطلب من الفرق التكيف مع العمليات أو  

  اݍݰالات اݍݨديدة داخل النظام. 

عد طرʈقة سكروم مناسبة ࢭʏ تنفيذ مشارʉع تطوʈر ال؄فمجيات.  ُȖو  

  منݤݨية طرʈقة سكروم بان  -10

، ɸو عبارة عن مزʈج من طرʈقت؈ن أخرʈ؈ن لإدارة المشروع، ، يݏݨأ إليھ مديرو المشارʉع    نݤݮ سكروم بان

الثانية، حۘܢ يɢون الانتقال سلسًا، وȖستطيع الفرق عند انتقالɺم من الطرʈقة الأوڲʄ إڲʄ الطرʈقة 

  التكيف فيھ. 

وتفيد ɸذه الطرʈقة ࢭʏ مشارʉع تطوʈر ال؄فمجيات، ࢭʏ حال تضمٔڈا تحديثات للأولوʈات والمɺام، إذ 

تحتوي سكروم بان عڴʄ لوحة بصرʈة لتوثيق تنفيذ المɺام، مما ʇسمح لɺا بالتكيف Ȋسɺولة مع الأɸداف  

  المتغ؈فة. 

ʏا أيضًا ࢭɺر ال؄فمجيات، يمكن استخدامʈتطو ʏقة ࢭʈذه الطرɸ خلاف استخدامȋق وʈسوȘوالعمليات   ال

  ودعم الإنتاج. 

  طرʈقة ɠانبان  -11

عد طرʈقة ɠانبان ، من طرق إدارة المشارʉع الۘܣ تؤكد عڴʄ الكفاءة، وتركز عڴʄ تطوʈر المɺام   ُȖ

تتɢون طرʈقة ɠانبان من لوحة مادية أو اف؅فاضية مقسمة إڲʄ ثلاثة أعمدة، وʉستخدم فرʈق   والأɲشطة.
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ا لذلك. تناسب طرʈقة   المشروع بطاقات لتمثيل مɺام المشروع اݝݵتلفة وʈنقلɺا من عمود إڲʄ عمود وفقً

ɠانبان مشروعات الɺندسة المعمارʈة والبناء والȘسوʈق الرق׿ܣ والتعليم وتطوʈر ال؄فمجيات والتصميم  

  والقانون. 

  منݤݨية إدارة المشارʉع التقليدية " -12

عرف طرʈقة الشلال باسم دورة حياة تطوʈر ال؄فمجيات ، وۂʏ منݤݨية فعلية واܷݰة إڲʄ حد ما،   ُȖ

  يتعاقب فٕڈا العمل عڴʄ غرار الشلال، وʈتم تنظيمɺا ب؅فتʋب مȘسلسل. 

  ʄذه المنݤݨية عڴɸ عتمدȖع. وʉتنفيذ المشار ʏالنݤݮ الأك؆ف شيوعًا ࢭ ʏع ۂʉإدارة المشار ʏالمنݤݨية التقليدية ࢭ

  . ୒غلاق المشروعȖسلسل خطوات محددة وخطط مسبقة للتخطيط والتنفيذ والمتاȊعة و 

عرف بمتطلباٮڈا وظروفɺا. ولكٔڈا قد   ُȖ ع الثابتة، والۘܣʉعت؄ف المنݤݨية التقليدية مناسبة للمشارȖ ذاɺول

  تɢون غ؈ف ملائمة للمشارʉع الۘܣ تتطلب مرونة وتكيف مستمر مع التغ؈فات. 

وʈتحقق ɸذا النݤݮ من خلال ارتباط ɠل مɺمة من مɺام العمل بالتبعية، أي لا بد من إتمام ɠل مɺمة،  

قبل بدء المɺمة التالية، وʈفيد ذلك ࢭʏ ضمان بقاء العمل عڴʄ المسار الܶݰيح وȖعزʈز الاتصال الواܷݳ  

  طوال العملية، إضافة إڲʄ وضع خطة مشروع يمكن التɴبؤ ٭ڈا ومخطط لɺا بدقة. 

وتصݏݳ طرʈقة الشلال للاستخدام ࢭʏ المشارʉع الكب؈فة الۘܣ يمتلكɺا شرɠاء مختلف؈ن، نظرًا لوجود  

خطوات واܷݰة ࢭʏ جميع أنحاء المشروع وأوجھ التبعية الۘܣ Ȗساعد عڴʄ تȘبع العمل اللازم لتحقيق  

  الأɸداف. 

  التحس؈ن المستمر  -طرʈقة ستة سيجما  -13

ستخدم ُȖ  قھʈذه الطرɸ  حدثʈ٭ڈدف تحس؈ن العمليات بصورة مستمرة، ومعاݍݨة الأخطاء والعيوب، و ،

  ذلك عند قيام اݍݵ؄فاء الميدانيون بالتحديثات المستمرة لݏݰفاظ عڴʄ العمليات وȖعرʈفɺا ومراقبْڈا. 

ۂʏ نݤݮ يركز عڴʄ التكيف والتعامل مع التغ؈فات المستمرة ࢭʏ   التحس؈ن المستمر منݤݨية المرونة أو

المشروع. وٮڈدف ɸذه المنݤݨية إڲʄ تحقيق الكفاءة والتحس؈ن المستمر من خلال التجرȋة والتعلم من  

  الأخطاء وȖعديل العمليات والإجراءات بناءً عڴʄ البيانات والملاحظات المستمرة. 

ناسب منݤݨية المرونة أو التحس؈ن المستمر إدارة المشارʉع الديناميكية والمعقدة، حيث يɢون التغي؈ف  تُ

ا من العملية وʈتطلب استجابة سرʉعة وȖعديلات مستمرة لتحقيق النجاح.  ا أساسيً   جزءً

 :ʏعدة مراحل وۂ ʄقة عڴʈذه الطرɸ شتملȖو  
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  .دراسة اݍݨدوى ، و نطاق المشروع  مرحلة التحديد: من خلال إɲشاء

 .البيانات للتعرف عڴʄ احتياجات التحس؈نمرحلة القياس: فٕڈا يتم جمع 

 .مرحلة التحليل: فٕڈا يتم تحديد الأسباب اݍݨذرʈة للمشكلات

 .مرحلة التحس؈ن: فٕڈا يتم حل الأسباب اݍݨذرʈة الموجودة 

 .مرحلة التحكم: فٕڈا يتم العمل عڴʄ اݍݰفاظ عڴʄ اݍݰلول للمشارʉع المستقبلية

   

  المنݤݨية الݤݨينة  -14

المنݤݨية الݤݨينة ۂʏ نݤݮ يجمع ب؈ن عناصر منݤݨيات مختلفة وɴʈܦݨم مع احتياجات وظروف المشروع  

الفرʈدة. وٱڈدف النݤݮ الݤݨ؈ن إڲʄ استخدام أفضل ݍݨوانب المنݤݨيات اݝݵتلفة وتكييفɺا لتحقيق  

من أɸداف المشروع Ȋشɢل أفضل. وقد Ȗستخدم عناصر منݤݨية التقليدية ومنݤݨية المرونة وغ؈فɸا 

  المنݤݨيات Ȋشɢل متɢامل. 

ستخدم   ُȖقة متناغمة. وʈا بطرɺل منݤݨية ودمجɠ حدد العناصر الأك؆ف ملائمة من ࢭʏ المنݤݨية الݤݨينة، تُ

ستخدم العناصر   ُȖ نماʋداف والمواعيد الٔڈائية، بɸي مع تحديد الأǿالعناصر التقليدية للتخطيط المبد

  المرنة للتعامل مع التغي؈فات المستمرة والتكيف مع الظروف المتغ؈فة. 

كما Ȗسمح بمرونة أك؄ف ࢭʏ التعامل مع التغ؈فات وتلبية احتياجات المشروع Ȋشɢل فعال. وتختلف  

المنݤݨية الݤݨينة من مشروع لآخر، وتتطلب تحديد العناصر المناسبة من المنݤݨيات اݝݵتلفة ودمجɺا 

  Ȋشɢل فعال. 

  منݤݨية العصف الذɸۚܣ  -15

ٮڈدف إڲʄ توليد أفɢار جديدة وحلول إبداعية من خلال جلسات جماعية   العصف الذɸۚܣ منݤݨية

Ȗشاركية. وȖساɸم ࢭʏ تحف؈ق الفرق عڴʄ إبداء آرا٬ڈم وتقديم اق؅فاحاٮڈم حول المشروع وتحليلɺا وتقييمɺا.  

  وȖشمل عڴʄ اݍݵطوات التالية: 

  .تحديد المشɢلة أو الɺدف

 .إعداد البʋئة المناسبة

 .Ȗعي؈ن قواعد واܷݰة 
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 توليد أك؄ف عدد ممكن من الأفɢار بأسرع وقت ممكن 

 .تحف؈ق المشارك؈ن لتوسيع ɸذه الأفɢار وتطوʈرɸا بالمزʈد من التفاصيل والمواقف والاق؅فاحات

Ȋعد الانْڈاء من عملية توليد الأفɢار، قم بتقييمɺا وفرزɸا واختيار الأفɢار الۘܣ Ȗعتقد أٰڈا الأك؆ف جدوى  

 .أو تناسب المشɢلة أو الɺدف اݝݰدد

 .Ȋعد اختيار الأفɢار الٔڈائية، قم بوضع خطة عمل لتنفيذɸا، وتاȊع تحقيق النتائج المرجوة

 منݤݨية دمج الأساليب المستدامة ࡩʏ المشارʉع    -16

  ʏع دمج الأساليب المستدامة أو من الطرق الشاملة والمستدامة لإدارة المشروع، وۂʉقة مشارʈعد طر ُȖ

طرʈقة تركز عڴʄ الاستدامة وحماية البʋئة، إذ Ȗستع؈ن ٭ڈا الفرق ࢭʏ حساب أشياء مثل النفايات  

  . والتلوث، وتنفيذ اس؅فاتيجيات لتوف؈ف الطاقة، مع مراعاة قيم العمل وحقوق الإɲسان

وتفيد ɸذه الطرʈقة ࢭʏ الصناعات الۘܣ تتفاعل مع البʋئة Ȋشɢل مباشر، مثل البناء والɺندسة المعمارʈة  

  والمناظر الطبيعية. 

  اس؅فاتيجية إدارة المشارʉع

حدد كيفية تنظيم وتنفيذ ورصد و୒دارة المشارʉع. وٮڈدف   اس؅فاتيجية إدارة المشارʉع ۂʏ خطة شاملة تُ

ا للموارد المتاحة   الاس؅فاتيجية إڲʄ تحقيق أɸداف المشروع بكفاءة وفعالية، وتضمن تنفيذ المشروع وفقً

  والموازʈن الزمنية اݝݰددة. 

ناسب طبيعة المشروع واحتياجاتھ   الأدوات Ȗعتمد اس؅فاتيجية إدارة المشارʉع عڴʄ المنݤݨيات و  الۘܣ تُ

طبق الاس؅فاتيجية Ȋشɢل مختلف باختلاف المشارʉع والصناعات، ومن ثم يتم تخصيصɺا   الفردية. وتُ

  :وȖعديلɺا. وتتضمن اس؅فاتيجية إدارة المشارʉع العديد من العناصر الرئʋسية، ومٔڈا

 .تحديد ɸدف المشروع بوضوح وتحديد اݝݵرجات المتوقعة والفوائد المرتقبة

وضع خطة شاملة للمشروع Ȗشمل تحديد المɺام والأɸداف الفرعية والموارد المطلوȋة واݍݨدول الزمۚܣ 

 .وتوزʉع المسؤوليات

ا لݏݵطة اݝݰددة  .تنفيذ المشروع وفقً

 .رصد تقدم المشروع بانتظام ومتاȊعة الأداء والموازنة وجدول الزمن

 .تحديد اݝݵاطر اݝݰتملة ࢭʏ المشروع، ومن ثم تطوʈر Ȋعض الاس؅فاتيجيات للتعامل معɺا
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  Ȗعزʈز التواصل والتعاون ب؈ن أعضاء الفرʈق والأطراف المعنية وأܵݰاب المصݏݰة 

 : وʉعتمد ذلك عڴʄ عدة طرق اɸمɺا 

 :إڲʄ تنقسم و  الأولية  البيانات :ً أولا 

 .الاستȎيان استمارة  –)  أ

 عڴʄ  توزʉعɺا تم و رسة اللد اللازمة المعلومات بجمع  اݍݵاصة الاستȎيان استمارة اعتماد تم

 تأخر  ࢭʏ التخطيط سوء تأث؈ف مدى  لتحديد ذلك و المشارʉع، ءارمد من مختارة عينات

   الإɲشائية المشارʉع إنجاز

 : ɸذه Ȗشمل و

 المɢلفة  اݍݨɺة باعتبارɸم اݝݵتصة المشارʉع إدارة شرɠات ࢭʏ المشارʉع مديري  منمجموعة 1-

والتخطيط الاس؅فاتيڋʏ اݍݰديث بااستخدام تقنية    الإدارʈة الناحية من تقييمھ و المشروع تنفيذ-2

 ʏاء الاصطناڤɠلݏݰصول تكنولوجيا الذ  ʄلفة وزمن معقول   بأقل  جودة  أفضل عڴɢت 

 المشروع  ࢭʏ الأقرب اݍݨɺة بإعتبارɸم المقاولات شرɠات ࢭʏ المشارʉع مديري  مجموعة من-3

 ࢭʏ  سلباً  تؤثر قد قد الۘܣ الاطراف   بجميع صلْڈم حيث  من ، تنفيذه ࢭʏ المعني؈ن ݍݨميع

 . تنفيذه  تأخر ثم من و ، المشروع تخطيط  عملية

 سȎباً  الباحث رأي   حسب   مٔڈا ɠل Ȗشɢل رئʋسة ثلاثة من الاستȎيان يتɢون  و

 إڲʄ  الاستȎيان يتفرع و ، المشروع إنجاز لتأخر بدوره يؤدي  الذي  التخطيط لسوء رئʋسا

 فرعية  ؈فا ت متغ 4 و قياس، عبارة 15 و الأول  الرئʋؠۜܣ المتغ؈ف ࢭʏ فرعية ؈فاتمتغ 4

 الثالث  الرئʋؠۜܣ للمتغ؈ف اثن؈ن متغ؈فين و ، قياس عبارة 12 و الثاɲي الرئʋؠۜܣ للمتغ؈ف

 لقياس رات عبا عدد و ؈فات متغ 10 الفرعية ؈فات المتغ عدد ليصبح.  قياس عبارة 15 و

 .عبارة 42

  : التاڲʏ الشɢل رت ا والعبا ؈فات المتغ أخذت قد و
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 رات الاتية: بالعبا قياسھ  تم قد و  التخطيط مفɺوم

   ، اݍݵطة إعداد ࢭʏ اݍݵ؄فة قلة (1 - ). 

 اقرار اݍݵطة   ࢭʏ الثقة عدم  (2 - ).

   اݍݵطة، تنفيذ سوء  (3 - ).

 اݍݵطة  تنفيذ متاȊعة ࢭʏ الْڈاون  (4 - ).

 التالية :  رت ا بالعبا قياسھ  تم قد و  التخطيط أɸمية  متغ؈ف 

 للصدفة  الارٮڈان و الوقت  إضاعة-1

 اݍݰديثھ    المستقبلية للتوقعات  الافتقار-2

 للتخطيط   الإدارʈة و الفنية يااالمز  إɸمال-3

 الɺند؟ۜܣ  التخطيط لمبادئ  الافتقار 4 -

 التالية:  رت ا  بالعبا قياسھ  تم قد و  الفعال التخطيط مقومات متغ؈ف 

 النجاح  لمقومات اݍݵطة افتقار (1 -

 التخطيط  فاعلية ضعف (2 -
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  مجتمع البحث -

  

 ʇشتمل مجتمع البحث عڴʄ شرɠات إدارة المشارʉع  اݝݵتصة و شرɠات المقاولات المتوسطة 

الإɲشائية من بناء و طرق و صرف صڍʏ و أعمال و الكب؈فة ࢭʏ جميع الاختصاصات   

 .كɺرȋائية و بɴية تحتية واعمال ميɢانيɢا 

  من مد ا رء المشارʉع ࢭʏ الشرɠات اݝݵتصة بإدارة المشارʉع من يرا ًتضم عينة البحث  مد

من مد ا رء المشارʉع Ȋشرɠات  را مدي 40من الشرʈحة المسْڈدفة، كما تضم العينة  50أصل   

  المذɠوره. من الشرʈحة المسْڈدفة من الفئات 50المقاولات من أصل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



39 
 

  حدود البحث -

  

المملكة   ࢭʏ الكب؈فة و المتوسطة المقاولات شرɠات  و اݝݵتصة المشارʉع إدارة ةشرك:  المɢانية  اݍݰدود

 العرȋية السعودية ࢭʏ منطقة المدينة المنورة وكذلك ࢭʏ مدينة جدة  

   2024   8اڲʄ شɺر 2شɺر  2024 ب؈ن  الواقعة الف؅فة: الزمنية  اݍݰدود
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  الراȊعالفصل 

  ت النتائج والتوصيا 
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  مقدمة 

  

ʏئة الأعمال اݍݰالية ࢭʋان بالاعمال  بɠذه الشرɸ شائية قد تٔڈضɲع الاʉالتنافسية العالية، تدرك  للمشار

التɢامل س؈ف  المؤسسات Ȋشɢل م؅قايد اݍݰاجة إڲʄ التɢامل ع؄ف مختلف الأقسام والعمليات. يȘيح

ومع ذلك، قد   .وظائف العمل اݝݵتلفة  أك؆ف سلاسة، واتصالات أفضل، وتحس؈ن التɴسيق ب؈ن عمل

، وʈتطلب التخطيط والتنفيذ والمراقبة Ȋعناية. وɸنا تلعب   يɢون تنفيذ مشارʉع التɢامل معقداً وصعباً

 .إدارة المشروع دوراً حاسماً 

والأدوات والتقنيات   تطبيق المعرفة والمɺارات المشارʉع ࢭʏ العمليات التجارʈة المتɢاملة تتضمن إدارة

لضمان الإنجاز الناݦݳ للمشارʉع الۘܣ ٮڈدف إڲʄ دمج اݍݨوانب اݝݵتلفة للأعمال. وɸو ʇشمل مجموعة 

واسعة من الأɲشطة، بدءاً من تحديد أɸداف المشروع ونطاقھ وحۘܢ إدارة الموارد واݍݨداول الزمنية  

للمشروعات ࢭʏ التɢامل، والمبادئ  أɸمية الإدارة الفعالة واݝݵاطر. ࢭɸ ʏذه المقالة، سɴستكشف

الأساسية، ودور القيادة، والأدوات والتقنيات، والتحديات واݍݰلول، والفوائد، ودراسات اݍݰالة،  

 .ونصائح للتنفيذ، ومستقبل إدارة المشروعات ࢭʏ التɢامل
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  تحليل البيانات -

  

  عدة أسئلة ࢭʏ بداية المشروع ، Ȋتحليل البيانات. يجب قبل البدء مشروعات  

  ما ۂʏ أɸداف المشروع؟  

  كيف يمكنۚܣ التعرف أك؆ف عڴʄ المعلومات؟ 

  ما ۂʏ المشاɠل الۘܣ تحاول معاݍݨْڈا؟ 

  ما ۂʏ احتمالات اݍݰل؟  

  ما ۂʏ القدرات المطلوȋة؟ 

  كيف ستقيم نموذجك ، والأɸم من ذلك ، أين سȘبدأ؟ 

  ماۂɲ ʏسبة نجاح المشروع؟ 

  كيف سʋتغ؈ف المشروع Ȋعد اضافة تقنيات جديدة مثل الذɠاء الاصطناڤʏ ؟ 

 ɸل التكنولوجيا اݍݰديثة سȘساعد  ࢭʏ تنفيذ المشارʉع وȖسليمɺا ࢭʏ الوقت اݝݰدد دون عوائق؟ 

ʇعد تطوʈر التخطيط والإجراءات القوʈة خطوة أوڲʄ حاسمة ࢭʏ بدء مشروعك. يجب أن نل؅قم دائمًا  

ا عند إɲشاء نموذج بيانات.  ستȘناول عدة مراحل رئʋسية لمساعدتك ࢭʏ إɲشاء  كما Ȋعملية محددة جيدً

 مشروع تحليل بيانات ناݦݳ 
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  النتائج -

  

 .رسة ا للد  الرئʋسة بالفرضيات المتعلقة النتائج

 ࢭʏ  المقاولات شرɠات  تأخر  أن وۂʏ الأوڲʄ الفرضية ܵݰة إڲʄ النتائج توصلت  •

 .المشارʉع تخطيط لمفɺوم الشرɠات ɸذه رك ا إد عدم إڲʄ يرجع للمشارʉع إنجازɸا

 ࢭʏ  المقاولات شرɠات  تأخر أن وۂʏ الثانية الفرضية ܵݰة إڲʄ النتائج توصلت  •

 . المشارʉع تخطيط  لأɸمية  الشرɠات ɸذه رك ا إد عدم إڲʄ يرجع للمشارʉع إنجازɸا

 المشارʉع  إنجاز  تأخر أن وۂʏ الثالثة الفرضية ܵݰة إڲʄ النتائج توصلت  •

 و الإداري  التخطيط مقومات عڴʄ المقاولات شرɠات اعتماد عدم إڲʇ ʄعود  الɺندسية

 .م وادخال تكنولوجيا حديثة ࢭʏ التخطيط الاداري للمشروع خططɺ  لنجاح  ɠأساس  الفعال الɺند؟ۜܣ

 المقاولات  شرɠات ࢭʏ المشارʉع رء مد و المشارʉع  إدارة شرɠات ࢭʏ المشارʉع ءامدر  من ɠل اتفق قد و

ʄا الۘܣ التخطيط سوء عن الناجمة التأخ؈ف عوامل و أسباب عڴɸيان أوردȎان و الإستɠ   بʋترت 

 :كمايڴʏ العوامل لɺذه  الɴسȎية الأɸمية

 لنجاح   ɠأساس الفعال الإداري  و الɺند؟ۜܣ التخطيط لمقومات المقاولات شرɠات كرا إد عدم:  أولاً 

 خططɺم 

 .التخطيط لأɸمية  المقاولات شرɠات دراكإ عدم:  ثانياً 

  المشارʉع  تخطيط  لمفɺوم المقاولات شرɠات كر اإد عدم:  ثالثاً 

 .رسة ا الد تفابمتغ؈ المتعلقة النتائج مناقشة

 اختبار  و رسة ا الد لعينۘܣ الاستȎيان  نتائج  تحليل خلال من الباحث  إليھ توصلما عڴʄ اعتماداً 

 التوصيات  وضع ثم من و إلٕڈا، توصل الۘܣ النتائج أبرز  عڴʄ  الضوء Ȗسليط  فسʋتم فرضياٮڈا

 تأخر  إڲʄ تؤدي  الۘܣ و التخطيط سوء عن  الناجمة السلبية العوامل تأث؈ف من اݍݰد شأٰڈا من الۘܣ
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 .الɺندسية المشارʉع إنجاز

 . التخطيط لمفɺوم المقاولات شرɠات رك ا إد Ȋعدم المتعلقة النتائج مناقشة

 رك  ا إد عدم أن عڴʄ المقاولات شرɠات و المشارʉع إدارة شرɠات ب؈ن إتفاقاً  رسة ا الد أظɺرت

 الذي  و الɺندسية المشارʉع تخطيط سوء ࢭʏ مقنعاً  سȎباً  ɠان التخطيط لمفɺوم المقاولات شرɠات

 رسة  ا الد أظɺرت كما رسة، ا الد اسْڈدفْڈا الۘܣ الف؅فة خلال  المشارʉع إنجاز تأخر إڲʄ بدوره أدى 

 شرɠات  ࢭʏ المشارʉع رء  ا ومد الإدارة شرɠات ࢭʏ المشارʉع رء ا مد ب؈ن  النظر وجɺات ࢭʏ اختلافاً 

 شرɠات  رك ا إد Ȋعدم  المتعلقة و الإɲشائية، المشارʉع لتأخ؈ف المسȎبة الأولوʈات حيث  من المقاولات

 تنفيذ  سوء أن المشارʉع إدارة شرɠات ࢭʏ المشارʉع  رء  ا مد ارتأى  فبʋنما التخطيط، لمفɺوم المقاولات

 و  اݍݵطة شرح عدم و السلطة، تفوʈض مبدأ عڴʄ المقاولات شركة اعتماد عدم  ،و المشروع خطة

 منفذي  عڴʄ التأث؈ف ࢭʏ المدير ضعف إڲʄ بالإضافة لتنفيذɸا، تحف؄قɸم و للعامل؈ن توضيحɺا

 للتخطيط؛  اݍݰقيقي للمفɺوم المقاولات شركة  رك ا إد عدم  عڴʄ  تدل الۘܣ الأسباب أɸم من اݍݵطة

 المشارʉع  تأخر إڲʄ تؤدي  الۘܣ الأسباب  أɸم أن المقاولات شرɠات لدى  المشارʉع رء ا مد ارتآى  فقد

 من  ، المشروع خطة تنفيذ ࢭʏ الْڈاون  ۂʏ التخطيط لمفɺوم المقاولات شركة بجɺل المتعلقة ،و

 عملية  رجعة ا م و اݍݵطة تحديث   عڴʄ الɢادر ɸذا قدرة عدم و الفۚܣ الɢادر إمɢانات ضعف حيث 

 .المشروع ࢭʏ المتأخرة الأɲشطة مع إيجاȌي Ȋشɢل  التعامل عدم و الطارئة؛ للظروف  وفقا تنفيذɸا

 ،  المشروع خطة  رر  ا إق ࢭʏ الثقة عدم أن  حيث  من الطرف؈ن من لɢل  النظر وجɺات تقارȋت  قد و

 ب؈ن  التɴسيق عدم  أن حيث   التخطيط، لمفɺوم  المقاولات شرɠات رك ا إد عدم عڴʄ واܷݳ دليل ɸو

 وجود  عدم و اݍݵطة، ضعف نقاط مع  التعامل وصعوȋة  ، المشروع خطة  وضع  ࢭʏ الشركة ɠوادر

ʏڥɲرراق صا ʏيؤدي . التخطيط مجال ࢭ ʄالثقة زعزعة إڲ  ʏالمشروع لتنفيذ  الموضوعة اݍݵطة ࢭ. 

 من المشروع، خطة  إعداد ࢭʏ اݍݵ؄فة قلة أن المشارʉع إدارة شرɠات ࢭʏ المشارʉع رء ا مد اعت؄ف كما

 التعامل  و المشروع أɸداف تحديد عڴʄ القدرة عدم و الɺند؟ۜܣ، المشروع طبيعة فɺم عدم حيث 

 مؤشر  ɸو. المشروع لتنفيذ الزمۚܣ اݍݨدول  وضع ࢭʏ اݍݵ؄فة قلة كذلك و تحليلɺا، و المعلومات مع
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 المشروع  تنفيذ  مدة عڴʄ سلبية تأث؈ف لھ و  التخطيط لأɸمية المقاولات شرɠات رك ا إد لعدم واܷݳ

 من الأدɲى اݍݰد بوجود  مٔڈم اعتقاداً  ɲسۗܣ Ȋشɢل أقل ɠان ري  أ ال ٭ڈذا المقاول؈ن اɸتمام أن إلا

    المقاولات شرɠات لدى  التخطيط مجال ࢭʏ اݍݵ؄فة

  

واستخدم الذɠاء   .التخطيط لأɸمية  المقاولات شرɠات رك ا إد Ȋعدم المتعلقة  النتائج  مناقشة 

 الاصطناڤʏ ࡩʏ المشارʉع الاɲشائية 

 المقاولات شرɠات أن عڴʄ المقاولات شرɠات و المشارʉع إدارة شرɠات ب؈ن توافقاً  رسة ا الد أظɺرت

 أدوات استخدام Ȗؠۜܣء  شرɠات ۂʏ إنما  الɺند؟ۜܣ و الإداري  للتخطيط حقيقية  أɸمية توڲʏ لا الۘܣ

 الۘܣ الف؅فة خلال الإɲشائية مشارʉعɺا تنفيذ  ࢭʏ للتأخر الشرɠات ɸذه Ȗعرضت   بالتاڲʏ  و التخطيط

 ࢭʏ  المشارʉع ءرا مد ب؈ن  النظر وجɺات ࢭʏ اختلافاً  رسة ا الد أظɺرت كما رسة، ا الد اسْڈدفْڈا

 لتأخ؈ف   المسȎبة الأولوʈات حيث  من المقاولات شرɠات ࢭʏ المشارʉع رء ا ومد الإدارة شرɠات

 ارتأى  فبʋنما ، التخطيط لأɸمية المقاولات شرɠات رك ا إد Ȋعدم المتعلقة و الإɲشائية، المشارʉع

 الɺند؟ۜܣ التخطيط لمبادئ  المقاولات شرɠات افتقار أن المشارʉع إدارة شرɠات ࢭʏ المشارʉع ءرا مد

 عدم  و ، واܷݳ زمۚܣ بمخطط المشروع تمثيل  عڴʄ الشركة ࢭʏ الفۚܣ الɢادر قدرة عدم حيث  ،من

 ب؈ن  التمي؈ق خلال من بھ التحكم و  المشروع لإٰڈاء اللازم بالوقت   التɴبؤ عڴʄ  الɢادر ɸذا قدرة

 الفعلية  المشروع ɠلفة تقدير سوء و  ، المشروع تنفيذ جدول  ࢭʏ اݍݰرجة غ؈ف و اݍݰرجة الأعمال

 أوقعɺا  مما للتخطيط؛ حقيقية أɸمية المقاولات شركة إعطاء عدم عڴʄ تدل الۘܣ الأسباب أɸم من

ʏالتأخ؈ف ࢭ ʏا، تنفيذ ࢭɺعʉع  رء ا مد ارتآى  فقد مشارʉات لدى  المشارɠم  أن المقاولات شرɸأ 

 التخطيط  لأɸمية المقاولات شرɠات  بتجاɸل  المتعلقة ،و المشارʉع تأخر إڲʄ تؤدي  الۘܣ الأسباب

ʏات قدرة عدم ۂɠالشر ʄات وجدت بذلك  و المستقبلية العمل مفاجآت توقع  عڴɠالمقاولات  شر 

 تدرك  لم  و ردٮڈا إ عن  خارجة أسباب إڲʄ ذلك ࢭʏ السȎب  عزت حيث  التأخ؈ف ࢭʏ لنفسɺا ام؄فرً 

 ضات االاف؅ف  وضع ࢭʏ لدٱڈا التخطيط مɺندس خ؄فة  ضعف عن ناتج ذلك أن الشرɠات ɸذه
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 للمرونة  الشركة افتقار إڲʄ بالإضافة اݝݰتملة،  اݝݵاطر بخطة ʇس׿ܢ ما أو اݝݰتملة المستقبلية

ʏو ما مع التعامل ࢭɸ در و ، حدوثھ  متوقعɸ يجة المواردȘالاعتماد عدم  ن  ʄعلمية طرق  عڴ  ʏࢭ 

  ل المزايا إɸما أن حيث  من الطرف؈ن من  لɢل النظر وجɺات تقارȋت  قد و. المستقبڴʏ  العمل تنظيم

 المقاولات أدى إڲʄتيجياً عاماً لدى عدد كب؈ف من شرɠات فاأظɺرت الد ا رسة أن ɸناك خللاً اس؅-

 تأخر إنجازɸا للمشارʉع، وقد ظɺر ɸذا اݍݵلل واܷݰاً عندما وجدت ɸذه الشرɠات نفسɺا ࢭʏ أزمة 

 حقيقية ناتجة عن عدم تمكٔڈا من تطبيق خططɺا عڴʄ المشروع نȘيجة نقص الثقافة التخطيطية 

 ʏو بالتاڲ ،  لدٱڈا ، و عدم فɺم الɢادر الفۚܣ ࢭʏ المشروع لطبيعة المشروع الɺند؟ۜܣ فɺماً ɠافياً

 .توظيف موارد المشروع ࢭʏ غ؈ف مɢاٰڈا مما أدى إڲȖ ʄعرضɺا للمزʈد من التأخ؈ف

 ظɺرت الد ا رسة وجود خللاً إدارʈاً لدى شرɠات المقاولات من حيث إɸمالɺا لأɸمية التخطيط مما -ب أ

 ʏالتعامل مع مخاطر المشروع و وجود نقص ࢭ ʏت عدم مرونْڈا ࢭȎالفوعۜܢ و أث ʏا ࢭɺأوقع 

 التɴسيق الإداري ب؈ن ɠوادر المشروع من جɺة و الشركة من جɺة أخرى، الأمر الذي دفع ɸذه 

 الشرɠات للقيام بخطوات غ؈ف محسوȋة أدت إڲʄ المزʈد من تأخر المشارʉع بدلاً من تقليص وقت 

 .التنفيذ

 أظɺرت الد ا رسة الضعف الواܷݳ عند شرɠات المقاولات ࢭʏ مجال التخطيط الɺند؟ۜܣ من حيث 

 عدم قدرٮڈا عڴʄ وضع جدول زمۚܣ محكم للمشروع الأمر الذي أوقعɺا ࢭʏ اݍݵطأ عند تقديرɸا لزمن

 تنفيذ المشروع فلم تم؈ق ɸذه الشرɠات ب؈ن الأعمال اݍݰرجة و غ؈ف اݍݰرجة ࢭʏ مسار تنفيذ خطة 

 .المشروع مما يؤكد عدم تقدير ɸذه الشرɠات لأɸمية الوقت 

 أبانت الد ا رسة اعتماد شرɠات المقاولات عڴʄ العموميات ࢭʏ خططɺم دون ال؅فك؈ق عڴʄ الأɸداف قد 

 ʏلفة، و بالتاڲɢذا المشروع بأقل وقت ممكن و بأفضل جودة و أقل تɸ تنفيذ ʏاݍݰقيقية للمشروع، و ۂ 

 .فشل خطة المشروع الذي ترتب عليھ ɸدر الوقت و المال 

 العليا ࢭʏ شرɠات المقاولات من حيث عدم ت راأظɺرت الد ا رسة وجود خللاً ɸيɢلياً لدى الإدا

 التخطيط ، مما أعطى الفرصة لɢوادر الشركة تنفيذ المشروع Ȋشɢل  الالزامية وأ ارات تطبيق ɸذه الإد
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 ارتجاڲȊ ʏعيداً عن المفاɸيم و الأساليب العلمية اݍݰديثة المطبقة ࢭʏ مجال إدارة و تخطيط المشارʉع 

 اݍݰاسمة خلال المشروع و  قراراتالإɲشائية؛ الأمر الذي أدى إڲʄ تأخر ɠادر المشروع ࢭʏ اتخاذ ال

  .بالتاڲɸ ʏدر المزʈد من وقت التنفيذ
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  التوصيات -

 .رسة  ا الد بɴتائج  المتعلقة  التوصيات

 ضرورة قيام شرɠات المقاولات بتخصيص قسم خاص من ضمن أقسامɺا الأساسية،  1 -

 المستفيضة ݝݵططات المشروع و جميع مسȘنداتھ من مواصفات عامة مɺمتھ الدراسة 

 و خاصة و عقود، حۘܢ تتمكن ɸذه الشرɠات من فɺم طبيعة المشروع الɺند؟ۜܣ و تحليل 

 .بياناتھ و تحديد أɸدافھ

 التخطيط  مجال ࢭʏ مح؅ففة و مدرȋة ɠوادر Ȗعي؈ن  أولوʈاٮڈا ࢭʏ المقاولات شرɠات تضع ن- أ 2

 الشرɠات ɸذه تقوم أن و الɢوادر، لɺذه  عالية  أجور  دفع  ذلك ɠلفɺا لو حۘܢ  التنفيذ و

 الشركة  ࢭʏ التخطيط لمɺند؟ۜܣ  الفرصة إعطاء خلال من ك؄فى   أولوʈة التخطيط بإعطاء

 .الفنية و الإدارʈة ررت ا الق إتخاذ ࢭʏ المشاركة

 بدورɸم   يقومون  الذين الاختصاص لأܵݰاب  السلطة بتفوʈض المقاولات شرɠات تقوم ن- أ 3

 الشركة  ࢭʏ التخطيط إدارة Ȗسمح أن و الأعمال، لɺذه  الموارد تخصيص و الأعمال بتوزʉع

 .اݍݵطط وضع ࢭʏ المشاركة اݍݵ؄فة ذوي  للعامل؈ن

 الۘܣ و المنفذين و اݝݵطط؈ن ب؈ن  الدورʈة الاجتماعات عڴʄ المقاولات شرɠات تحرص ن- أ 4

 .علٕڈا ر  أ يط Ȗعديل أي  شرح و الشركة ࢭʏ للعامل؈ن  أɸدافɺا و اݍݵطط شرح خلالɺا من يتم

 حسب   ɠل تدرȎʈية رت ا دو إڲʄ الفني؈ن  و رء ا المد بإخضاع المقاولات شرɠات تقوم ن- أ 5

 مثل  اختصاصھ ( PMP ) مح؅ففة جɺات طرʈق عن دورʈة رت ا لإختبا أيضاً  إخضاعɺم و

 .التنفيذ و التخطيط  لعملية  الدائمة جاɸزʈْڈم من للتأكد معتمدة و

 لاستخدامɺا  السابقة مشارʉعɺا عن إحصائية بيانات قواعد بإعداد المقاولات شرɠات تقوم ن- أ 6

ʏا ࢭɺعʉالمستقبلية مشار. 

 ،  المؤɸلة الɢوادر و اݍݰديثة الوسائل بɢل   لدٱڈا المناقصات قسم المقاولات شرɠات تدعم ن- أ 7
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 الأزمات ࢭʏ الوقوع يجنّڈا الذي  الأمر ،  عالية  بدقة  مشارʉعɺا تɢلفة تقدير من لتتمكن

 .المالية

  تخطيط  مجال ࢭʏ اݍݰديثة اݍݰاسوȋية رمج ا الب  عڴʄ بالاعتماد المقاولات شرɠات تقوم ن- أ 8

 ا  لديھ اݝݵاطر إدارة قسم دور  بتفعيل المقاولات شرɠات تقوم ن- أ9

 .المشروع تنفيذ  ف؅فة خلال الطارئة الأعمال مواجɺة من تتمكن حۘܢ

 الɢوادر  Ȗܨݨيع  خصوصاً  و لدٱڈا  اݍݰوافز نظام بتفعيل المقاولات شرɠات تقوم أن 10 -

 ،  خططɺم نجاح  حال  ࢭʏ الɢوادر لɺذه  مالية جوائز  تخصيص و التخطيط ࢭʏ اݝݵتصة

 .للمشارʉع  المبكر للإنجاز  المɢافأة نظام تطبيق و

 تطوʈر  و للوقت  الأمثل الاستخدام عڴʄ موظفٕڈا بȘܨݨيع المقاولات شرɠات تقوم أن 11 -

 المشروع  نجاح ࢭȖ ʏسɺم الۘܣ الأخرى  بالعوامل قت  الو رȋط و الوقت  إدارة ࢭʏ رٮڈم ا مɺا

 .اݍݨودة و التɢلفة ۂʏ و

 رسمية  جمعيات  إڲʄ انȘسا٭ڈا طرʈق عن بئڈا فيما بالتɴسيق المقاولات شرɠات تقوم أن 12 -

 المشاɠل  تدارس و رت ا اݍݵب  تبادل  يتم بحيث   المقاول؈ن، جمعية أو المɺندس؈ن جمعية مثل

 .المشاɠل لɺذه مناسبة حلول  إيجاد بالتاڲʏ و الشرɠات ɸذه ب؈ن

 خ؄فٮڈا  من للاستفادة عرʈقة شرɠات  إڲʄ المɺرة موظفٕڈا بإيفاد المقاولات شرɠات تقوم أن 13 -

 التطوʈر  و للتدرʈب   خاص قسم بتأسʋس  الشرɠات ɸذه تقوم أن و ، إلٕڈا اݍݵ؄فة ɸذه نقل و

 .سليمة أɠاديمية بطرʈقة لموظفٕڈا  المكȘسبة اݍݵ؄فة لنقل

 عزʈمة  ࢭʏ الفتور  من لݏݰد لɢوادرɸا  ال؅ففٕڈية رمج ا الب  عڴʄ المقاولات شرɠات تحرص أن 14 -

 .العمل ࢭʏ المتبع الروت؈ن رء ا ج من لدٱڈا العامل؈ن

 رارات الق لاتخاذ المناسبة الضوابط  و السياسات وضع  عڴʄ المقاولات شرɠات تحرص أن 15 -

 اتخاذ  ࢭʏ رارات الق صاɲع عڴʄ الوقت  يوفر  مما العمل، لمصݏݰة  وفقاً  السياسات ɸذه تطوʈر و

 .السليمة رارات الق
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 السȎيل  ɸو للمشروع المنطقي الزمۚܣ ال؄فنامج اتباع ان مفɺوم المقاولات شرɠات Ȗعمم أن 16 -

  . اݝݰدد وقتھ ࢭʏ المشروع ɸذا لتنفيذ  الوحيد

 .المستقبلية   بالبحوث المتعلقة  التوصيات

 الأزمة  تأث؈ف مدى موضوع أخرى  رسات ا د تȘناول   بأن البحث لɺذا إنجازه Ȋعد الباحث وطۜܣ- ي 1

 إمارة  ࢭʏ و خصوصاً  اݍݵليج  منطقة ࢭʏ الإɲشائية المشارʉع تنفيذ تأخر عڴʄ العلمية المالية

 . المنطقة ࢭʏ الإɲشائية الٔڈضة رئدة ا دȌي

 ࢭʏ  رنية ا عم طفرة عڴʄ المقبلة الدول  ࢭʏ الإɲشائية المشارʉع عڴʄ رسة ا الد  ɸذه نتائج تطبق ن- أ 2

 .القرʈب المستقبل

 تأث؈ف مثل المشارʉع إنجاز تأخر ࢭʏ تؤثر الۘܣ الأخرى  العوامل Ȋعض إختيار يمكن كما 3 -

 . المشروع فٕڈا  ينفذ الۘܣ رفية ا اݍݨغ المنطقة ࢭʏ المتبعة الȘشرʉعات و الأنظمة و القوان؈ن

 المشارʉع  تواجھ الۘܣ الزمنية التحديات موضوع أخرى  رسات ا د  تȘناول  بأن الباحث يوطۜܣ كما 4 -

 للبʋئة الصديقة الإɲشائية  ࢭʏ زالت   ما المشارʉع ɸذه أن خصوصاً  و

  .البداية طور 
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  المراجع
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  المراجع العرȋية -

  

  اس؅فاتيجية ل؈ن لتأسʋس المشروعات  -1

  الادارة اݍݰديثة للمشارʉع باستخدام القيم المكȘسبة  -3

 إدارة المشارʉع لغ؈ف مدراء المشارʉع  -4
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  المراجع الأجنȎية -

  

  

1- ʏنصف الوقتسكرم: فن القيام بالعمل مرت؈ن ࡩ 

SCRUM THE ART OF DOING TWICE THE WORK IN HALF THE TIME  

 

 إنجاز الأمور: فن الإنتاجية اݍݵالية من الإجɺاد  -2

GETTING THINGS DONE THE ART OF STRESS-FREE PRODUCTIVITY  

 

  ادارة المشروعات الدليل الɢامل للمبتدئ؈ن-3
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  الملاحق
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  الاسȘبانة -

  ت ࢭʏ جدة والمدينة وɸذه نماذج الاجابات عڴʄ الاسȘبانھ :ࢭʏ شرɠات مقاولا  الاسȘبانھ الۘܣ اجرʈت
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  s32 response؟ ھل لدیك اقترحات لتحسین استخدام الذكاء الاصطناعي في جھة عملك 6-

  

-لا   
 

 نعم
 

 نعم أتمنى استخدام تكنولوجیا الذكاء في تحسین آلیات المشاریع
 

 لایوجد
 

نعم یجب تكثیف العمل في المسح الجوي بالطائرة المسیرة للحصول على معلومات كثیرة بدقھ عالیھ وذلك نسبة لسھولة معالجتھا 
وھي من أھم السبل لإتخاذ القرارات السلیمة في الإنشاءات والمقاولات لتقلیل نسبة مخاطر العمل والحصول على أفضل نتائج 

 وتسھل التخطیط السلیم والإستراتیجي وتحدید مسارات العمل الصحیحة
 

 في الوقت الحالي لایوجد اقتراحات ولكن نعمل على ذلك في الاستعانھ بالتكنولوجیا الحدیثھ في ادارة المشاریع
 

 انصح بي استخدام الزكاء الإصطناعي
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 مھم جدا دخول الذكاء الاصطناعي .ادعم ذلك
. 

حالیا غیر مستخدم في مجال عمل الشركة لكن مع توسع الشركة سیتم التخطیط لإدخال ادوات الذكاء الاصطناعي بشكل تدریجي 
 عبر كوادر مؤھلة لذلك

 
 تطویر و تحسین الذكاء الاصطناعي للاستخدام في العدید من المجالات الطبیھ

 
...زیادة الكفاءة والإنتاجیة  التعلم   تجارب تعلیمیة مخصصة ...تحسین عملیة   

 . 
ً ذو تأثیر كبیر في زیادة الانتاجیة وتحسین النتائج مما یسھم بدوره بصورة كبیرة في عملیة  نعم، الذكاء الاصطناعي اصبح مؤخرا

 اتخاذ القرار من قبل مدراء المشاریع والحصول على رؤى مستقبلیة لانجاح المشاریع بدقة عالیة وبأقل التكالیف
. 

 .نعم، الذكاء الاصطناعي ھو مفتاح للتكنولوجیا المستقبلیة التي ستحدث تغییر ملوحظ وفعال في التاریخ البشري
 نعم

 
 في ترتیب الاعمال و عرض المشاریع بطریقة مبتكرة

 
 زیادة البحوث في ھذا المجال

 
 بالتوفیق

 
 إتاحة الفرصھ لإعطاء معطیات اكثر بحیث تكون النتیجة مقاربھ للمطلوب 

 
 یمكن ان یساعد المھندس ولكن لا یعمل مكان المھندس

 
 اعتماده في جمیع المشاریع المھمة

 
 یمكن للذكاء الاصطناعي إنشاء تطبیقات تسجیل إلكترونیة ومعالجة الطلبات تلقائیًا

 
 .یساعد استخدام الذكاء الاصطناعي في التعلیم على تصحیح الواجبات والاختبارات تلقائیاً وتقدیم ملاحظات فوریة للطلاب .

یعد تتبع  .یساعد في تتبع تقدم الطلاب كما یساعد في إنشاء خطط تعلیمیة فردیة ai استخدام الواقع المعزز في التعلیم والمدعوم ب ـ
 المخزون واللوازم الدراسیة وإدارة المیزانیة الخاصة بالمؤسسات التعلیمیة من أھم استخدامات الذكاء الاصطناعي في التعلیم

. 
 لا یوجد

 
 ننصح بستخدام الذكاء

 
 نعم أتمنى ذلك

 
 نعم لان التطور مھم جدا في وقتناالحالي في جمیع المشاریع

 
 بلذكاء الاصطناعي cnc التحكم في مكائن ال
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 Abstractالمݏݵص -

  

 ʏس؅فاتيجيات نحو  للا  اأن استخدام التكنولوجيا المتقدمة واعتماد أفضل الممارسات وتوجٕڈ ٰڈاية البحث نود نقول ࢭ

فنظام  المشارʉع. التحس؈ن المستمر، يمكن للمؤسسات الاستفادة القصوى من إمɢانيات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ إدارة 

ا ʇساɸم ࢭʏ تحقيق نتائج أك؆ف دقة وفعالية. بالتاڲʏ،  دوك سوʈت لʋس  ا اس؅فاتيجيً ًɢʈمجرد تكنولوجيا، بل يمثل شر

يتع؈ن عڴʄ الشرɠات الرائدة ࢭʏ اݝݨال الاستفادة القصوى من ɸذا التطور لتعزʈز قدرٮڈا التنافسية وتحقيق نجاحات  

 .أك؄ف ࢭʏ مشارʉعɺا المستقبلية 

 ʄا عڴɸقبلة، لتعود فوائد ُ وࢭʏ اݍݵتام، فإنھ من المؤكد أن Ȗستمر تقنية الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التطور خلال السنوات الم

  غ؈ف مسبوقة عالية و  المؤسسات والأܧݵاص ࢭʏ حياٮڈم اليومية، والوصول بتوقعاٮڈم إڲʄ مستوʈات 
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