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:منهجية الدراسة

استكشاففيالمتمثلةلبحثاأهدافلتحقيقمناسبًايعدوالذيالدراسة،هذهفيالتحليليالوصفيالمنهجاستخدامتم•
 .البشريةالمواردإدارةممارساتعلىالتكنولوجيةالثورةأثر
البياناتإلىالإضافةبالسابقة،والدراساتالنظريةالمراجعتضمنتمتنوعة،بياناتمصادرعلىالدراسةاعتمدت•

 .عمانبسلطنةوالتعليمالتربيةةوزاروموظفيقياداتمنعينةمعالمقننةشبهالمقابلاتخلالمنجمعهاتمالتيالميدانية
استخلاصفيساعدالذيوالموضوعي،التحليلأسلوبباستخدامالمقابلاتمنالمستمدةالنوعيةالبياناتتحليلتم•

 .الدراسةبموضوعالصلةذاتالرئيسيةوالمفاهيمالأفكار
النوعيالتحليللدعملوزارةافيالبشريةالمواردأداءبمؤشراتالمتعلقةالكميةالبياناتبعضالباحثاستخدمكما•

 .شموليةأكثربنتائجوالخروج
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الدراسةنتائج 
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:تأثير الثورة التكنولوجية على ممارسات الموارد البشرية في قطاع التعليم1.

تغييراتأحدثتقدةالكبيرالبياناتوتحليلاتالاصطناعيكالذكاءالحديثةالتكنولوجيةالتطوراتأنالنتائجأظهرت
.الوزارةفيللموظفينالمهنيوالتطويروالتدريبوالاستقطابالتوظيفعملياتفيجوهرية

للقوىكالتخطيطالمختلفةرساتالممافيوالشفافيةالكفاءةعززمماالبشرية،المواردلإدارةمتقدمةرقميةمنصاتتبنيتم
.الأداءوإدارةالعاملة

والتدريبالتعلمأنظمةخلالمنالفعالالتواصلوتعزيزالموظفينمشاركةتحسينفيالتكنولوجياساهمتكما
.الإلكتروني
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:والمعوقات التنظيمية والثقافيةالتحديات 2.

إلىوالافتقارالتغييرومةكمقاالحديثة،التكنولوجياتبنيفيالتحدياتبعضالوزارةواجهتالإيجابيات،منالرغمعلى
.الموظفينبعضلدىاللازمةالرقميةالكفاءات

إلكترونيًاالمعلوماتوالبياناتمشاركةفيوالترددالوظائففقدانمنكالخوفالثقافيةالمعوقاتبعضبرزتكما.

الرقميللتحولداعمةيميةتنظثقافةوبناءوالتطويرالتدريبمجالفيمكثفةجهودًاالتحدياتهذهعلىالتغلبتطلب.
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الدراسةنتائج 
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:والتوصيات لتعزيز دور التكنولوجيا في إدارة الموارد البشريةالاستراتيجيات 3.

التكنولوجيةالتحتيةنيةالبتحديثتتضمنالوزارةفيالرقميللتحولشاملةاستراتيجيةوضعبضرورةالدراسةأوصت
.للموظفينالرقميةالكفاءاتوتطوير

احتياجاتتلبيةضمانلالتكنولوجيةالحلولوتنفيذتصميمفيالبشريةالمواردقياداتإشراكأهميةإلىأشارتكما
.والممارساتالعمليات

المواردإدارةفيالرقميالتحولةعمليوإدارةتوجيهعلىقادرةقياداتوبناءالتنظيميالتغييرثقافةتعزيزضرورةعلىوأكدت
.البشرية
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يلربط الأفكار في التحل
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منالباحثاستفادقدف.والتطبيقيةالنظريةالجوانببينتجمعمتكاملةبحثيةمنهجيةاتبعتالدراسةأنالسابقالتحليلمنيتضح
والتعليمبيةالتر وزارة)محددسياقفيالميدانيةالدراسةخلالمنالظاهرةفهمعمقثم،المفاهيميالإطارلتطويرالعلميةالمراجع

.(عمانبسلطنة

.وواقعيةشموليةثرأكنتائجاستخلاصفيساعدوالتطبيقية،النظريةالجوانببينوالربطوالكمية،النوعيةالبياناتبينالمزجهذا
علىالوقوفمعالتعليمي،القطاعفيالبشريةالمواردممارساتعلىالرقميةالتكنولوجياتأثيراتتحديدمنالباحثتمكنفقد

.الوزارةتواجههاالتيوالثقافيةالتنظيميةوالمعوقاتالتحديات

للموظفين،رقميةالالكفاءاتوبناءالرقميللتحول استراتيجيةبوضعتتعلقملموسةعمليةتوصياتالدراسةقدمتذلك،علىبناء  
.الحكوميالقطاعيفالبشريةالمواردإدارةمجالفيللممارسينقيمةإضافةيشكلوهذا.التنظيميالتغييرثقافةتعزيزإلىبالإضافة

، تأثيرموضوعفيمةمهبحثيةمساهمةيجعلهامماالعملية،والتوصياتالتحليلودقةالمنهجيةبتكاملتتميزالدراسةهذهفإنإجمالا 
.الحكوميالتعليمسياقفيالبشريةالمواردإدارةعلىالتكنولوجيا
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 للطالب محمد بن أحمد بن محمد الفزاري دكتوراةرسالة 
 لبشريةاثر الثورة التكنولوجية المعاصرة على تقييم برامج وسياسات ادارة الموارد ا: بعنوان 

https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book-372.pdf?ver=accessable
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