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 الممدمة: .2.1

الدراسات السابمة ركٌزةً أساسٌةً لفهم الإطار النظري والعملً للبحث الحالً، حٌث ٌستعرض ٌمُثل فصل 

الجهود الأكادٌمٌة السابمة المتعلمة بمتغٌرات الدراسة وعلالاتها. فً هذا الفصل، ٌتم التركٌز على المتغٌر 

ذ المشارٌع بكفاءة، والمتغٌر المستمل )إدارة المشارٌع( الذي ٌعُنى بالمنهجٌات والأدوات المستخدمة لتنفٌ

التابع )المسؤولٌة المجتمعٌة للمؤسسات( الذي ٌعكس التزام المؤسسات بالمساهمة فً التنمٌة المجتمعٌة 

(، 0202–0202المستدامة. كما تنُالش العلالة التفاعلٌة بٌنهما من خلال دراسات محلٌة وعالمٌة حدٌثة )

حً، والخدمً، والتمنً. تهدف هذه المراجعة إلى تحدٌد تغطً لطاعات متنوعة كالمطاع العام، والص

 الفجوات البحثٌة، وبناء أساس متٌن لاستخلاص النتائج، ودعم مسار الدراسة الحالٌة.

 

 )إدارة المشارٌع( المتغٌر المستمل .2.2

 

التعرف على العلالة بٌن إدارة المشارٌع واستراتٌجٌة ( بعنوان " 2020دراسة )الردادي، وٌاغً، 

سعت الدراسة إلى التعرف على العلالة بٌن إدارة المشارٌع واستراتٌجٌة المنظمة وذلن لتحدٌد  " المنظمة

الدوافع المؤدٌة للارتباط بٌنهما. استخدمت الدراسة المنهج الوثائمً فً سرد الادبٌات السابمة فً المجالات 

ة المشارٌع واستراتٌجٌة المنظمة ٌتحمك من استنتجت الدراسة ان الارتباط بٌن ادار .ذات الاهتمام بالدراسة

خلال اربعة عوامل وه7ً السمة التنافسٌة، الدور الإداري للمنظمة ولإدارة المشروع، رؤٌة المنظمة 

فً الجزء الاخٌر، لدمت الدراسة عدد من التوصٌات  .والمشروع، وإدارة محفظة المشروع وإدارة البرنامج

 .بناءا على ما تمت منالشته

أثر التدرٌب على تحسٌن نتائج إدارة المشارٌع فً المطاع العام ( بعنوان " 2022، الطحطوح) دراسة

هذه الدراسة إلى التأكد من وجود العلالة حول أثر التدرٌب على تحسٌن نتائج هدفت  " بالمدٌنة المنورة

البرامج التدرٌبٌة. إدارة المشارٌع، كذلن، التحمك من وجود لٌود أو عوائك لد تحول دون الحصول على 

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفً التحلٌلً باستخدام أداة الاستبٌان لجمع البٌانات من العٌنة العشوائٌة 

أهم ما توصلت إلٌه  .SPSS فرد. حُللت البٌانات باستخدام البرنامج الإحصائً 124البسٌطة المكونة من 

ئٌة مرتفعة بٌن التدرٌب وإدارة المشارٌع فً المطاع العام الدراسة هو وجود علالة ارتباط ذات دلالة إحصا
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بالمدٌنة المنورة، وكذلن وجود لٌود تحول دون الحصول على فرص التدرٌب. أوصت الدراسة أصحاب 

المصلحة فً المطاع العام بالمدٌنة بتشجٌع ودعم تنفٌذ برامج التدرٌب الداخلً و الخارجً من دورات 

إدارة المشارٌع، وإزالة العوائك المانعة أمام الموظفٌن من الحصول على  وورش عمل وندوات فً مجال

 .التدرٌب

والع الذكاء الاصطناعً على إدارة المشارٌع فً المطاع ( بعنوان " 2023، وأخرون، الشهريدراسة )

إدارة هدفت الدراسة إلى التعرف على والع الذكاء الاصطناعً على  " الحكومً بالمملكة العربٌة السعودٌة

المشارٌع فً المطاع الحكومً بالمملكة العربٌة السعودٌة، من خلال التعرف على والع إدران العاملٌن 

بإدارة المشارٌع بالمطاعات السعودٌة لأهمٌة الذكاء الاصطناعً فً مراحل إدارة المشارٌع، ومدى مساهمته 

ات الإدارٌة والفنٌة لتبسٌط استخدام الذكاء فٌها، وأهمٌته فً تحسٌن إدارة المشارٌع، بالإضافة لأهم المتطلب

الاصطناعً فً المطاع الحكومً، ومعولات استخداماته ، حٌث اتبعت الدراسة المنهج الوصفً التحلٌلً من 

( 051خلال الاستبانة على عٌنة طبمٌة لصدٌة للعاملٌن بإدارات المشارٌع بالمطاعات السعودٌة بلغت )

ظهرتها الدراسة أن هنان مستوى مرتفع لإدران العاملٌن بإدارة المشارٌع مفردة، وتوصلت النتائج التً أ

( وأٌدوا 2.26بالمطاعات السعودٌة لأهمٌة الذكاء الاصطناعً فً مراحل إدارة المشارٌع بمتوسط حسابً )

أن هنان مساهمة مرتفعة للذكاء الاصطناعً فً إدارة المشارٌع بالمطاع الحكومً فً السعودٌة بمتوسط 

، ومؤكدٌن لأهمٌة الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن إدارة المشارٌع بمتوسط حسابً بلغ   (3.53بً بلغ )حسا

، كما أكدوا وجود متطلبات إدارٌة وفنٌة لتبسٌط استخدام هذه التمنٌة فً المطاع الحكومً وجاءت (3.96)

ً لتسهٌل التنسٌك فٌما  بٌنها، كما أكدوا وجود معولات أهم هذه المتطلبات ربط الإدارات الحكومٌة إلكترونٌا

لاستخدام هذه التمنٌة فً المطاع الحكومً أهمها ارتفاع أسعار التمنٌات الحدٌثة اللازمة لاستخدام الذكاء 

الاصطناعً ، واختلاف آلٌة العمل الإداري بٌن وحدات الإدارات الحكومٌة المختلفة، وللة الحوافز المادٌة 

ً مجال استخدام الذكاء الاصطناعً، وأكدت النتائج بعدم وجود علالة ذات لدى العاملٌن بالمطاع الحكومً ف

دلالة إحصائٌة بٌن اختلاف جنس الموظفٌن بإدارة المشارٌع وآرائهم حول أهمٌة ومتطلبات ومعولات 

استخدام الذكاء الاصطناعً فً إدارة المشارٌع ، مع وجود علالة ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستوى الخبرة 

العمر عند العاملٌن بإدارة المشارٌع وإدراكهم لأهمٌة متطلبات ومعولات استخدام الذكاء وفئات 

الاصطناعً، حٌث أكدت أن العاملٌن ذوي الأعمار والخبرة الأعلى كانت لهم آراء مرتفعة حول المتطلبات 

من التوصٌات والمعولات عن ذوي الخبرة أو العاملٌن الشباب بتلن الجهات. واختتمت الدراسة بمجموعة 

 .بناء على نتائجها
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 " دور الشبكات العصبٌة الاصطناعٌة فً إدارة المشارٌع الإنشائٌة( بعنوان " 2024، ساندرادراسة )

جاءت هذه الدراسة لتشٌر إلى أهمٌة ربط التكنولوجٌا بالإدارة، وذلن لما لها من دور إٌجابً فً تحسٌن 

ثنائٌة والطارئة التً لها خصوصٌة فً التعامل وذلن بسبب جودة المرار المتخذ وخاصة فً الظروف الاست

ً من المرحلة الحاسمة التً تشهدها البلاد والمتمثلة فً مرحلة  حساسٌتها للولت والسرعة والدلة، وانطلالا

ً من ممارسة النشاطات  إعادة الإعمار تم التوجه إلى دراسة البنٌة التحتٌة وكٌفٌة إدارتها لنتمكن لاحما

ات المختلفة بكفاءة وفعالٌة عالٌة، وذلن من خلال الاستعانة بالشبكات العصبٌة الاصطناعٌة وتدرٌبها والفعالٌ

بواسطة أفضلٌة الحشد الجزٌئً لتنفٌذ الدوائر الرلمٌة باستخدام مصفوفة البوابات المابلة للبرمجة، حٌث 

فك له وعملٌة الجمع اللاحمة لها تعتبر كمٌة الدوائر اللازمة لتنفٌذ عملٌة ضرب كل إدخال بالوزن المرا

، ولد تم التراح تبنً أوزان  ANN إحدى المعولات الرئٌسٌة لتنفٌذ دوائر الشبكات العصبٌة الاصطناعٌة

كألٌة لتحسٌن أداء الشبكات العصبٌة  POS الشبكات العصبٌة الاصطناعٌة باستخدام أفضلٌة الحشد الجزئً

 .اللازمة لبناء الشبكات الاصطناعٌة بالإضافة إلى تملٌل الدوائر

إلى ضرورة تطبٌك أحد أهم أسالٌب الذكاء الاصطناعً المتمثل بالشبكات العصبٌة  الدراسةوتوصلت 

على أهمٌة تطبٌك التصمٌم الممترح حٌث  الدراسةالاصطناعٌة وذلن لإدارة المشارٌع الإنشائٌة، وأكدت 

تمت عملٌة التدرٌب خارج الرلالة ثم حمل التصمٌم كامل التدرٌب إلى الرلالة، ٌنفذ هذا البحث دائرة حساب 

ذات أربع بت باستخدام أدوات الرسم التخطٌطً لزاٌلنكس كمثال لتطبٌك الدوائر الرلمٌة  ALU ومنطك

 .اعٌة الممرنة بواسطة خوارزمٌة أفضلٌة الحشد الجزٌئًباستخدام الشبكات العصبٌة الاصطن

 

 (المسؤولٌة المجتمعٌة للمؤسسات) المتغٌر التابع .2.3

 

المسؤولٌة الاجتماعٌة للمؤسسات الصحٌة وعلالتها بجودة ( بعنوان " 2020، المطٌريدراسة )

المسؤولٌة الاجتماعٌة لدى التعرف على والع أبعاد هدفت الدراسة الى  " الخدمات الطبٌة: دراسة مٌدانٌة

الولوف على مستوى جودة الخدمات . كما هدفت الى المؤسسات الصحٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة

معرفة العلالة بٌن المسؤولٌة  ، وأٌضاالطبٌة الممدمة من لبل المؤسسات الصحٌة من وجهة نظر المستفٌدٌن

معرفة تأثٌر والع أبعاد  ، كما هدفت الىمات الطبٌةالاجتماعٌة لدى المؤسسات الصحٌة ومستوى جودة الخد

المسؤولٌة الاجتماعٌة على مستوى جودة الخدمات الطبٌة لدى المؤسسات الصحٌة من وجهة نظر 
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التحمك من وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بالنسبة لمحاور الدراسة لدى أفراد ، وكذلن أٌضا المستفٌدٌن

تكون مجتمع  مجتمع الدراسة وعٌنتها .الشخصٌة والدٌمغرافٌة عٌنة الدراسة وتعزى لبعض خصائصهم

الدراسة من المستفٌدٌن )المرضى المنومٌن، المراجعٌن، المرافمٌن والزائرٌن( من جودة الخدمات الطبٌة فً 

مدٌنة الأمٌر سلطان الطبٌة العسكرٌة بمدٌنة الرٌاض، وعددهم التمرٌبً خلال فترة إجراء الدراسة المٌدانٌة 

فرداً، ولد اتبع الباحث أسلوب العٌنة العشوائٌة الطبمٌة الممثلة لمجتمع الدراسة، وحصل الباحث  (0222)

( فرداً من المستفٌدٌن من جودة الخدمات الطبٌة بمدٌنة الأمٌر سلطان الطبٌة 202على عٌنة مكونة من )

نهج الوصفً، واستخدمت الاستبانة منهج الدراسة وأدواتـها7 اسُتخدم الباحث فً هذه الدراسة الم .العسكرٌة

اتضح أن والع كلاً من أبعاد المسؤولٌة الاجتماعٌة)المانونً، والأخلالً،  - :أهم النتائج .كأداة لجمع البٌانات

تبٌن أن مستوى جودة الخدمات الطبٌة لدى  - .والإنسانً( لدى المؤسسات الصحٌة كانت بدرجة متوسطة

الاستجابة، والاعتمادٌة والتعاطف( كان بدرجة متوسطة، بٌنما كان ) المؤسسات الصحٌة لكلاً من أبعاد

ً )مستوى بعدي  كشفت نتائج الدراسة عن وجود علالة ارتباطٌة ذات دلالة  - .الضمان والملموسٌة( مرتفعا

( بٌن المسؤولٌة الاجتماعٌة لدى المؤسسات الصحٌة ومستوى جودة 2021إحصائٌة عند مستوى الدلالة )

أوضحت نتائج الدراسة وجود درجة تأثٌر مرتفعة لوالع أبعاد المسؤولٌة  - .لطبٌة بأبعادها المختلفةالخدمات ا

تبٌن وجود فروق ذات دلالة  - .الاجتماعٌة على مستوى جودة الخدمات الطبٌة لدى المؤسسات الصحٌة

تبعاً لاختلاف متغٌر إحصائٌة بٌن متوسطات استجابات مفردات عٌنة الدراسة تجاه محاور وأبعاد الدراسة 

)الجنس، وسبب التواجد فً المستشفى، والعمر، وطبٌعة العمل، ومتغٌر الدخل المادي(. بٌنما لا توجد فروق 

ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطات استجابات عٌنة الدراسة تجاه محاور وأبعاد الدراسة تبعاً لاختلاف متغٌر 

  ()المستوى التعلٌمً

الدراسة  تستهدفا " دور رٌادة الأعمال فً تحمٌك المسؤولٌة المجتمعٌةعنوان " ( ب2021، زٌادهدراسة )

الولوف علً مفهوم وأهداف وأبعاد المسؤولٌة المجتمعٌة وآلٌات تفعلٌها، وتفعٌل دور الشرکات فً تحمٌك 

والمنهج  التنمٌة والرفاهٌة المجتمعٌة ، وتم استخدام المنهج الاستمرائً لتحدٌد الاطار النظري للدراسة

للشرکات باستخدام استبانة للإجابة علً تساؤلات الدراسة، وخلصت   الوصفً لدراسة المسئولٌة المجتمعٌة

إلً التعرف علً مفهوم وأهداف الشرکات من تفعٌل المسؤولٌة الاجتماعٌة ،وأهمٌة الدور الاجتماعً 

، وأوصت بأهمٌة الالتزام بتمدٌم رواد والأثر الإٌجابً علً تحمٌك تنمٌة للمجتمع   لشرکات المطاع الخاص،

فً حل مشکلات   الأعمال برامج مجتمعٌة متنوعة انطلالا من مسؤولٌتهم المجتمعٌة وتعزٌز دورهم

 .المجتمع
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دور تبنً المسؤولٌة الاجتماعٌة للمؤسسات فً تحسٌن صورة ( بعنوان " 2024، نذٌردراسة )

هذه الدراسة إلى التعرف  تهدف " الفنادق العاملة فً الجزائردراسة مٌدانٌة لعٌنة من  المؤسسة الخدمٌة

على دور تبنً المسؤولٌة الاجتماعٌة للمؤسسات فً تحسٌن صورة المؤسسات الخدمٌة، ولتحمٌك هدف هذه 

الدراسة اعتمدنا على المنهج الوصفً التحلٌلً، حٌث تم جمع البٌانات الأولٌة عن طرٌك توزٌع استبانات 

( فردا من عملاء أربع فنادق عاملة فً الجزائر، ولتحلٌل هذه البٌانات لمنا  243ة من) على عٌنة مكون

 (Spss V21) بالاستعانة بعدد من الأسالٌب الإحصائٌة فً برنامج الحزمة الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌة

ات الخدمٌة ٌلعب حٌث تم التوصل إلى عدد من النتائج نذكر منها أن تبنً المسؤولٌة الاجتماعٌة فً المؤسس

 دورا إٌجابٌا فً تحسٌن صورتها لدى المجتمع الذي تنشط فٌه

دور إدارة الكفاءات فً تعزٌز المسؤولٌة الإجتماعٌة ( بعنوان " 2025، خلاٌفٌة، ولماردراسة )

هدفت هذه الدراسة إلى لٌاس أثر إدارة الكفاءات)بمتطلباتها( فً تعزٌز المسؤولٌة الاجتماعٌة  " للمؤسسات

، ولتحمٌك ذلن تم الاعتماد على المنهج الوصفً التحلٌلً كأسلوب للدراسة، وذلن -لالمة -بمؤسسة سونلغاز

بغٌة تحلٌل الأدبٌات والإحصائٌات التً تعالج هذا الموضوع، كما تمت الاستعانة بالاستبٌان كأداة لجمع 

ا للمعالجة والتحلٌل الإحصائً استمارة، تم إخضاعه 23استمارة واسترجاع  44البٌانات، حٌث تم توزٌع 

توصلت الدراسة إلى عدد من  .02SPSS Vباستخدام برنامج الحزمة الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌة 

لالمة محل الدراسة -النتائج كان أهمها7 أن مستوى توفر متطلبات نجاح إدارة الكفاءات فً مؤسسة سونلغاز 

م وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة لمستوى توفرها ٌعزى من وجهة نظر العاملٌن بها كان عالً جدا، مع عد

إلى متغٌر الجنس، أما مستوى توفر ممارسات المسؤولٌة الاجتماعٌة كان بدرجة عالٌة فً المؤسسة محل 

الدراسة، أما بالنسبة للفروق التً تعزى لمتغٌر الجنس فٌما ٌخص ممارسات المسؤولٌة الاجتماعٌة فهً 

ة تأثٌر متطلبات نجاح إدارة الكفاءات فً المسؤولٌة الاجتماعٌة لد كان ذو تأثٌر غٌر موجودة، أما عن درج

 .إٌجابً ولوي جدا
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 العلالة بٌن المتغٌر المستمل والمتغٌر التابع .2.4

 

تعزٌز الشراكة المجتمعٌة بٌن البلدٌات فً المملكة الأردنٌة ( بعنوان " 2023، الٌازجٌندراسة )

  " المحلًالهاشمٌة ومؤسسات المجتمع 

، وكذلن التعرف على البلدٌات ومؤسسات المجتمع المحلًالعمل على تعزٌز الشراكة بٌن الى الدراسة  تسع

أهداف وأهمٌة وممٌزات التشاركٌة بٌن البلدٌات والمؤسسات المختلفة، ومن أجل تحمٌك أهداف التنمٌة تم 

الأهمٌة الكبرى للشراكة بٌن البلدٌات مع  استخدام المنهج الوصفً وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالٌة؛

المطاع العام والخاص وفً جمٌع الجوانب الخدمٌة والتنموٌة، و إن الشراكة بٌن البلدٌات تملل التكلفة وتوحد 

الإجراء، كذلن إن هنان عدد من البلدٌات تمٌم علالات تشاركٌة مع المطاع الخاص بشكل اكبر، و إن 

طاع الخاص أصبحت أسلوب فً إدارة الخدمات والبلدٌات وخاصة فً البلدٌات الشراكة بٌن البلدٌات والم

الكبرى. وتوصلت الدراسة عن هنان مجموعة من المعولات تحد دون تطبٌك هذه الشراكة ومنها؛ محدودٌة 

تً الموارد المالٌة والبشرٌة فً إدارة المشارٌع بٌن البلدٌات والمطاع الخاص، وكذلن الأنظمة والتشرٌعات ال

تحكم طبٌعة الشراكة بٌن البلدٌات ومؤسسات المجتمع المحلً، صعوبات متعلمة بالبلدٌة نفسها من خلال 

ً عن أفضل العروض التً تأتً بمردود مالً للبلدٌات دون النظر للجانب التنموي. غٌاب  البحث دائما

ت التنسٌك بٌنهما، ضعف البرامج والخطط التً تؤدي إلً وجود لنوات عمل ٌمكن إتباعها لكً تتم عملٌا

الارتباط بٌن أهداف كل من البلدٌات والمؤسسات المجتمع المحلً الأخرى، وغٌاب أسالٌب وآلٌات التنسٌك 

والتفعٌل والتنظٌم المركزي للعلالة. وأوصت الدراسة ٌجب على البلدٌات فً المملكة الأردنٌة الهاشمٌة 

ت والمؤسسات فً المجتمع المحلً، و العمل على تحدٌث إٌجاد سبل من أجل تعزٌز التشاركٌة بٌن البلدٌا

الموانٌن والتشرٌعات التً تحكم العلالة التشاركٌة بٌن البلدٌات والمطاعات المختلفة بحٌث تتصف بالمرونة، 

  .وكذلن على البلدٌات البحث عن شراكة مع المطاع الخاص لإدارة أصولها ومشارٌعها

إدارة الاستثمار الاجتماعً فً نظام ضمان تنافسٌة الشركات ( بعنوان " Dilihumaer, 2024دراسة )

  " الصٌنٌة

Social Investment Management in the System of Ensuring the Competitiveness of 

Chinese Companies 
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فسٌة للشركات تهدف هذه الورلة إلى استكشاف دور إدارة الاستثمار الاجتماعً فً نظام ضمان المدرة التنا

وكذلن  .وتحلٌل دلالاته ووضعه الحالً والمشاكل المائمة، والتراح استراتٌجٌات التحسٌن المناسبةالصٌنٌة، 

الطبٌعة المتعددة الجوانب للاستثمار الاجتماعً، وتأثٌره على تنمٌة رأس المال البشري، تسلٌط الضوء على 

 .زمة لنجاح تنفٌذ مشارٌع الاستثمار الاجتماعًوآلٌات الدعم التنظٌمً والالتصادي المختلفة اللا

ٌكشف التحلٌل المُمدّم فً هذه الورلة عن وجود علالة إٌجابٌة بٌن مبادرات المسؤولٌة الاجتماعٌة وانخراط 

الموظفٌن، والاحتفاظ بهم، وتنمٌة مهاراتهم، وتحفٌزهم، ورضاهم الوظٌفً، وتنمٌة مواهبهم، وصحتهم. 

الاستثمارات الاجتماعٌة فً استراتٌجٌاتها الأساسٌة، لا تعُزز المؤسسات الصٌنٌة مٌزتها ومن خلال دمج 

 .التنافسٌة فحسب، بل تسُهم أٌضًا فً التنمٌة المستدامة لموتها العاملة

ٌتمٌز الوضع الحالً لإدارة الاستثمار الاجتماعً ضمن نظام ضمان المدرة التنافسٌة للمؤسسات الصٌنٌة 

لفعالة، ومجالات العمل الواسعة، والآلٌات السلٌمة، إلا أنه ٌواجه أٌضًا تحدٌاتٍ مُعٌنة. وبالنظر بالمشاركة ا

إلى المستمبل، ومع دعم السٌاسات وطلب السوق، من المتولع أن تلعب إدارة الاستثمار الاجتماعً دورًا 

الاستثمار الاجتماعً أكثر تنوعًا، حٌوٌاً متزاٌدًا فً المؤسسات الصٌنٌة. من المتولع أن ٌكون مستمبل إدارة 

لٌشمل التعلٌم، والرعاٌة الصحٌة، وحماٌة البٌئة، والثمافة، والعلوم والتكنولوجٌا، وجوانب أخرى. وستكٌُفّ 

 .الشركات توجهاتها واستراتٌجٌاتها الاستثمارٌة بمرونة وفماً لتغٌرات طلب السوق والاحتٌاجات الاجتماعٌة

الاستثمار الاجتماعً وتطورها، ٌتُولع أن تستكشف المزٌد من الشركات آلٌات مع استمرار تعمٌك إدارة 

ونماذج إدارة الاستثمار الاجتماعً وتبتكرها. ستساعد هذه الابتكارات على تحسٌن كفاءة وفعالٌة مشارٌع 

 .الاستثمار الاجتماعً، وتعزٌز التنمٌة المستدامة للالتصاد الاجتماعً

رة الاستثمار الاجتماعً فً نظام ضمان التنافسٌة جهودًا جماعٌة من الحكومة باختصار، ٌتطلب تحسٌن إدا

والشركات والمجتمع. ومن خلال تعزٌز الدعم السٌاسً والتنظٌمً، وتحسٌن مشاركة الشركات ووعٌها، 

، وتوضٌح مجالات وتوجهات الاستثمار، وابتكار آلٌات ونماذج الإدارة، وتعزٌز إدارة المخاطر والتحكم فٌها

وتطبٌك إجراءات الإفصاح عن المعلومات والرلابة، ٌمكن للشركات الصٌنٌة الوفاء بمسؤولٌاتها الاجتماعٌة 

 .بشكل أفضل، وتعزٌز لدرتها التنافسٌة الشاملة، وتحمٌك التنمٌة المستدامة
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التحول الرلمً وتبنً التموٌل الأخضر: الدور الوسٌط "  ( بعنوانEjaz, et al, 2025دراسة )

 " للمسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات مع مراعاة نضج إدارة المشارٌع

 Digital Transformation And Green Finance Adoption: Mediating Role Of Csr And 

Moderated By Project Management Maturity. 

بٌن الشركات تبحث هذه الدراسة فً كٌفٌة مساهمة التحول الرلمً فً تعزٌز تبنً التموٌل الأخضر 

الصغٌرة والمتوسطة فً باكستان، مع التركٌز على الدور الوسٌط للمسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات والتأثٌر 

واستنادًا إلى نظرٌة المدرات الدٌنامٌكٌة، ٌفترض البحث أن تبنً التموٌل  .المُخفف لنضج إدارة المشارٌع

كٌة تتشكل من خلال الالتزام الأخلالً والمدرة الأخضر لٌس مجرد نتٌجة تكنولوجٌة، بل هو لدرة دٌنامٌ

مدٌرًا من الشركات  342وباستخدام تصمٌم كمً ممطعً، جُمعت البٌانات من  .التنظٌمٌة على التنفٌذ

واستخُدمت نمذجة المعادلات الهٌكلٌة الجزئٌة للمربعات . الصغٌرة والمتوسطة من خلال استبٌانات مُهٌكلة

وكشفت النتائج عن تأثٌر إٌجابً  .لاختبار الفرضٌات SmartPLS 4 باستخدام (PLS-SEM) الصغرى

كبٌر للتحول الرلمً على تبنً التموٌل الأخضر، مما ٌؤكد دور التمنٌات الرلمٌة فً تعزٌز ممارسات 

تسُهم فً هذه العلالة، مُوضحةً أن ممارسات  (CSR) وُجد أن المسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات .الاستدامة

ولد  .الأخلالٌة والاجتماعٌة أساسٌة فً ترجمة المدرات الرلمٌة إلى سلوكٌات التموٌل الأخضرالمسؤولٌة 

تأثٌرًا مُخففاً سلبٌاً ملحوظًا، مُشٌرةً إلى أن ارتفاع مستوٌات هٌاكل  (PMM) أظهرت إدارة المشارٌع

وتوُسّع الدراسة نطاق  .المشارٌع الرسمٌة لد ٌحُد من المرونة اللازمة لتطبٌك التموٌل الأخضر بفعالٌة

النماش النظري من خلال دمج الأبعاد الرلمٌة والأخلالٌة والإدارٌة فً إطار موحد لفهم سلون التموٌل 

 .الأخضر
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حملة العلالات العامة للمسؤولٌة الاجتماعٌة ( بعنوان " Amanda & Widagdo, 2025دراسة )

اتٌجً، وكاتب محتوى، ومحرر مشروع، واستر للشركات "خطوات مستدامة" لبنن جاتٌنج، بصفتً مدٌر

  " أفلام

Kampanye Public Relations “Langkah Lestari’ Corporate Social Responsibility 

(Csr) Bank Jateng Sebagai Project Manager, Strategist, Copywriter, Dan Editor 

Aftermovie 

المشروع، والاستراتٌجً، وكاتب الإعلانات، ومحرر فٌلم "أفتر تتناول هذه الورلة البحثٌة أدوار مدٌر 

موفً" فً حملة العلالات العامة "لانغكاه لٌستاري" كاستراتٌجٌة تواصل لتعزٌز صورة بنن جاتنغ من 

جمعت هذه الحملة بٌن التدرٌب على المهارات  .خلال برنامج تشاركً للمسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات

 نتجات الشركاء، وتفعٌل وسائل التواصل الاجتماعً باستخدام نموذج احتمالٌة الإعدادوالتوجٌه، وتفعٌل م

(ELM).  كان مدٌر المشروع مسؤولاً عن الحملة بأكملها، بٌنما كان الاستراتٌجً مسؤولاً عن تصمٌم

عن تطوٌر ، وكان كاتب الإعلانات مسؤولاً (ELM) استراتٌجٌة الحملة المائمة على نموذج احتمالٌة الإعداد

 .سردٌة التواصل، وكان محرر فٌلم "أفتر موفً" مسؤولاً عن تمدٌم تصورات الحملة بطرٌمة تواصلٌة

ً  22محتوى رلمٌاً على مدار  04تضمنت الحملة ثلاث جلسات تدرٌبٌة، وجناحٌَن مؤلتٌَن، وتوزٌع   .ٌوما

 ة الاجتماعٌة للشركات لبنن جاتنغ منأظهرت نتائج التمٌٌم ارتفاعًا فً الانطباعات الإٌجابٌة حول المسؤولٌ

ولد أثبتت هذه الحملة فعالٌتها فً تعزٌز صورة بنن جاتنغ . اشخص 024%، بمشاركة 22% إلى 04.5

كمؤسسة مالٌة تسُهم فً التنمٌة الإللٌمٌة ورفاهٌة المجتمع، ولادرة على أن تصُبح نموذجًا ٌحُتذى به فً 

 .شكل مستدام فً المستمبلتطبٌك المسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات ب
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 الخاتمة .2.5
 

  :خلص فصل الدراسات السابمة إلى جملة من النتائج المحورٌة

( تطور مفهوم إدارة 0202، والشهري 0200، والطحطوح 0202أكدت الدراسات )كـالردادي وٌاغً  :أولا

ز بالتمنٌات  المشارٌع من كونه أدوات تنفٌذٌة تملٌدٌة إلى نظام متكامل ٌرتبط باستراتٌجٌة المؤسسة، وٌعزَّ

 .الحدٌثة كالذكاء الاصطناعً

( 0202، ولمار وخلاٌفٌة 0202، وزٌاده 0202كشفت دراسات المسؤولٌة المجتمعٌة )كـالمطٌري  :اثانٌ

ن صورة المؤسسة وجودة خدماتها، وٌرتبط  عن تحولها من مبادرات خٌرٌة إلى استثمار استراتٌجً ٌحُسِّ

 (.بإدارة الموارد البشرٌة )كالكفاءات

، Dilihumaer 2024، و0202المتغٌرٌن )كـالٌازجٌن أظهرت الدراسات التً بحثت العلالة بٌن  :اثالث

ز المسؤولٌة المجتمعٌة من خلال (Ejaz 2025و    :أن إدارة المشارٌع الفعاّلة تعُزِّ

 (تحسٌن الشراكات بٌن المطاعٌن العام والخاص )الٌازجٌن 

 ربط الاستثمار الاجتماعً بالمدرة التنافسٌة للمؤسسات (Dilihumaer)  

  الرلمً والتموٌل الأخضر عبر نضج إدارة المشارٌعتمكٌن التحول (Ejaz)  

سلَّطت الدراسات الضوء على معولات مثل7 محدودٌة الموارد، وضعف التنسٌك المؤسسً، وارتفاع  ا:رابع

 (.تكلفة التمنٌات )الشهري، الٌازجٌن

شارٌع والمسؤولٌة المجتمعٌة فً تشُكّل هذه النتائج خرٌطةً مرجعٌةً متكاملةً تدعم تحلٌل العلالة بٌن إدارة الم

 الدراسة الحالٌة، وتفتح آفالاً لتطبٌمات عملٌة فً البٌئات المؤسسٌة العربٌة والعالمٌة.
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 لائمة المراجع

 عربٌة: المراجع الأولاا 

 ( .التعرف على العلالة بٌن إدارة المشارٌع واستراتٌجٌة 0202الردادي، حنان، و ٌاغً، خلٌل .)

  .الآداب والعلوم الانسانٌة والطبٌعٌة مؤتمرات .المنظمة

 المجلة  .(. دور رٌادة الأعمال فً تحمٌك المسؤولٌة المجتمعٌة0201رانٌه محمد محمود. )، زٌاده

 (4)45 ,18-1 . المصرٌة للدراسات التجارٌة

 (. دور الشبكات العصبٌة الاصطناعٌة فً إدارة المشارٌع الإنشائٌة0202غسان إبراهٌم. ) ،ساندرا. 

 .(3)40 ,مجلة جامعة دمشك للعلوم الالتصادٌة و السٌاسٌة

  ،(. والع الذكاء 0203محمد عبدالله. )، وغروي، خلـود علً باسـوٌد، وباسوٌد، خالد عبداللهالشهري

 Journal of .الاصطناعً على إدارة المشارٌع فً المطاع الحكومً بالمملكة العربٌة السعودٌة

Arts, Literature, Humanities and Social Sciences, (94), 431-467.  

 (. أثر التدرٌب على تحسٌن نتائج إدارة المشارٌع فً المطاع العام بالمدٌنة 0200عمر. )، الطحطوح

 .066-049 ,(2)8 ,مجلة إدارة الأعمال والدراسات الالتصادٌة .المنورة

 ت فً تعزٌز المسؤولٌة الإجتماعٌة (. دور إدارة الكفاءا0202خلاٌفٌة لٌلٌا. )، ولمار نبراس

 .للمؤسسات

 المسؤولٌة الاجتماعٌة للمؤسسات الصحٌة وعلالتها  (. 0215سلطان بن مشعل عاٌض. )، المطٌري

جامعة ناٌف العربٌة للعلوم )  ,Doctoral dissertationبجودة الخدمات الطبٌة7 دراسة مٌدانٌة 

 .(الأمنٌة

 دور تبنً المسؤولٌة الاجتماعٌة للمؤسسات فً تحسٌن صورة  (. 0202صلاح الدٌن. ) ،نذٌر

 ,Doctoral dissertation)المؤسسة الخدمٌةدراسة مٌدانٌة لعٌنة من الفنادق العاملة فً الجزائر 

 <)حطاب مراد

 ( .تعزٌز الشراكة المجتمعٌة بٌن البلدٌات فً المملكة 0203الٌازجٌن، سحر معروف عبد الرحمن .)

 .302-311(0 3)2مٌة ومؤسسات المجتمع المحلً. مجلة العلوم الإنسانٌة والطبٌعٌة0 الأردنٌة الهاش
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