MIDOCEA \

NNNNNNNN |

Final Project 2

PMG 497

Y Al £ g pdall 73 gad




B_lay) Auls

'll] Crdighia dasla
|| um/eﬂﬂ

QU

Y - Al g il

O slase dzala -3 laY) A4S

J.JU e:}é‘)nm e
(35 e ek <5 21 LS — o501 B e

MiDOCEA(



B PRt RAT
V) oyl e a3l 5 s3ball 5 cdar) 138 23 484 65 g daniy A ¢Cpallall oy b 2aal)

ol ade i) Lo asa Ui el sal s,
Lol dilgan 55 4acd 15000 canl 138 a8 aale (e JSI liteY) allay sl

1S Uge il il Al dailiai g ¢gall 4d) yi) e o siSall aul] /) 5iSa pasill 5 il il
g s pdiall 138 alac) 3 y38 ) gl

(agen OIS 281 _achy alae g sain Wl | IS cpdll ddppall Jliled Gread) Sl e el o 25l LS
Jazd) 124 J@\@yudﬂu\j&u}c‘ﬁje\.@\joﬁ‘)mdm\jm\?ﬁxﬁﬁjce&‘)m

Ol 5 pdle e sl B ilae A8 sl adlis (pe JS 5 cagiailie 5 agdslad e D )5 Sy S
Giall 13,

sleal) Cume aa 43) camaall 43wy Gf 5 cay KU dga o Lalls Jaall 138 Juay off ) JL

MIDOCEAiﬂ



s1aY)
= il i agd S e SAL Gl cdandl 120 Jlad] 8 aala e ST Y] ) g ani]
ST s,

ot ST 5 WS S e e ALy Ls o Sladl s s Jead) 138 oS1 a8 A e )
d}?\wdjémujdeﬁ:\s} GJ\JAEMM‘;)QBJJ‘

S 3 Sy (S e e S a8 381 e A B 101 Tan )
14.4493\.531\ gﬂa‘)‘;‘g’éﬁ‘)w_

IS ()5S () 71 SE ALS ALl 13 a5k 8 B e S e L) e )
aa dilas  gaandl Hdeae Juadl i€ Aol le jslad 4 Gaclual g aclall & ) pas K4
Syl

JS a8y O ) Jlid 5 ¢ Blee T (o (5 80 oS0 2381 25 Sl (8 Ay 23S 5 2 JS3T Gl (0 JS )

MIDOCEAiﬂ



dol Al Galitiia

s dagd)
Ay B Y ) AN MAS) Baga e e lhual) oSl aladiad i dag ) Al jall oda Ciags
Leis LS g 4y ) ) AN 4B g Ao pur 3 5a0 A o 58 Sl aa cda Sall dSa £ 8 — by )

ial)

LA

€4 ) dga g Aliad aladiuly cilil) Coad g o Audi sl A g geda Ao Al jal) cadie)
Il SA*‘_’.‘G‘;GUMY\ GEB\}\M@M}\L@J&M@SJ oLl 8J§gél;J‘4! GBJA

i

u (&

) Al A8y g Ae yur Gt A B gada JSd0 agn S UkaY) oA RS Gadal 0 guilial) < pgdal
) gl g A8 ol) (5 glua (3B g Ll CASUA) dBaadla pa Ay Y] Cillaad) BelES 3 a9 oy ylaY)
Cddh gall 3 i)

el g iyl

MIDOCEA

UNIVER

S 1 TY

i



Adas il g adi g pid) B ) Al MA3Y Lasta 5108 e liba) olSA) Apaai A jal) 8
Baga (ppewat g ciliLud) o alaie) e Lay dllall Cilisgal) B LK o8 aladic gl
s 1A

rdaalidal) cilalSl

J\Jﬂ\ ?‘;J c‘;a\.a.a;‘ﬁ\ d:d;ﬁ\ ca,p)ud\ uﬂ).\.ﬂ\ ‘L..SJ‘J‘?-” J\)ﬂ\ J\Aﬁ\ SJ}; c‘;_cl.i.km\}“ cls.ﬂ\

MIDOCEAiﬂ



AR

AR

AR

AR

VY

VY

1

ARY

ARY

YA

........................................................... EBV- NER VNI PR IR g
........................................................... kil (5 sl e cil i)Y, Y

................................................................... skl (s sl e )T
.................................................................. tinlatl (5 gl e ), 7Y

Al ) Al ), Y

A Al daaald ), ¥

Al jal) il ), ¢
A Al Galaal e
Al Al b 8,1
Al 23 5a3 )Y
Alanal) Al all Y, A

........................................................................................... 428l ¥,
.................................................................................. Jaiall jpaiall Y, ¥
..................................................................................... il Y, Y
.................................................... Al il Jetall yaaiall (e 48R Y, €
........................................................................................... aqlally,e

MIDOCEAN

UN\VEPS\TYI'



T ) e il 2a] iy (3 5k i) aaing, T €
Y ettt ettt ettt ettt Gl pen 43y 4k ¥, 0
Y ettt ettt ettt ettt ettt et ettt e, il ) 5, ¥,1
T ettt ettt ettt ettt ettt has ) Jlaill il ja) Y,V

T e ettt ettt ettt et e et ettt ettt et e et eee Aalall ¥, A

Y ettt ettt ) A8lia 5 Slasy) diadl) 1al I Juaill €
T ettt ettt ettt ettt e, Laxiall4 1

T e, (il Lipad Ao 5l) libian Y1) Al ) e Capn 342,
Y e e e eaa e e e Glliud Gl 5 Gaall @l jlislg 3,

Y e (Sl A e Alay)) Gl i il clanyi4 4,

T ettt ettt ettt el i) L3dlia s cbum @ Lidl4 5,

T e ettt ettt ettt Lalalh £,

F b ettt Claliiiey 5 Gl sl 5 Cndl 3 gaa 1) Juadll 0
X ) ettt | daliiall bl all 5 A jall 3 5as 0,

¥ ) ettt ettt ettt Ayl a5 0, Y
Y0 ettt ettt ettt ettt | sl o,y
T ettt ettt ettt ettt ettt et et e et e ettt et et er et et oeeter ettt et et et en e el ) Al
Y e e, RESW|

JEY Jgaa

Zaiall 3 O gial JSa)
Ry (2025¢ abes) sl 2 73 g \
\ ¢ 2025 4slasall Al Y
\o 2025 £ 5 dal) Jadada v
7
MIDOCEAN

UN\VEF(>\TYI|



Jolaad) Jgan

Al jall alad) Uy :JsY) Juadll, )

Mipocefl



-danial) BRI
eliy A gyl A 3o e e eliaaV) olSA aladial i Gy ) Al el eda Cangs
LeieliS 5 4 )Y <l ) all B2 g Aoy 3 i 4dS o 58 5 ae Sl S g 8 — (b )l
Aeaial) UKD Ja) e (el Aadial) Jas

1
MIDOCEAN



h\)ﬁ\m LY

o2 oy 5 Al il jall o Y Al il sall (A e lilaal) olSA ol g 3 50l aal) a2
(g smnd) o) Slnd) 8 dalat 5 sana JI Y sl I Al MA) 53 gay 3 pdilue il
3ol ()9 adll Agia¥) s el e Talaie) 335 J) 35V & la¥) @l ) al iany Lea
(e lilaaY) KAl e (e Alalsl)
Al )l At Sl S 5 Lia g
PaSa g B el 8 g byl LiE A By sa e elilaall oIS aladial il L
e 8 ¥ lud bae sl 18 (e g i
felially 4y Hlay) cillea) i elilaa) ¢ISA il aladdin) sae e -
de yull 482l Jia) elilaa¥) SO alaaiuly il ) el ) al 3las) 53 s daol Le =Y
9(A) sl
Ak gl (5 siee DAL s laY) A B3 g e elidaal) oS3l il da jo Calias Ja -
5 yall &l i o

s B 5 giual) Jo i gad ALY
A () 52 Al il sl e S ) Lgadina LI VI e lilaia¥) olSA) cl gl il ClaY1 5 s a8
235 S slufis ) shaie (pe Y )l AT 83 ga 5 e lidacal) olSA alasiul G il day )

£lSA (s pand Afing il apaii 8 Boase <l e Al A ) a8 (s g5 5 sadl) 228
G Y) LAY Basa amlia g e liaaY!

S AN 83 g g e liha¥l olSAN G dasi i ) 4 plall sl 8 s @llia i AadlAl)
(A Bl 8 JalSie agie jla) e

10

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



SRkl s ) e Clgad LYY

Shlaall i Jie a0 cililec e 3 e lilaa¥) oISH) L a3 sl o gill il
Ot (Al Ailagall bl jall 283 b Alia JI Y a sill 18 a5 o Slerdl dada 5 LY e
£ 5l (s sine o Aald ) B Adee S o Ll oda S sae 5dlas agie IS
Al

sJsladl) 3 u la (e

Ayt @l il 3o g e celidaca¥) oS3 A1 i il Alagall ) 8 Gl cllia Ja
Ao gl gl &

:Lmbﬁ‘ a,,\.AM VY
A0 ) gad) Cpa Al al) 53 Anad v

:Lﬁg‘)ﬂ\g‘gﬂud\uis IS |

SLhaY) S Cp ety s T JUal anali pie A mal) 8 gadll ) A Al e
LS IR MAS) Baga g

o dadaal) il ay Laa® 4 graad) Ay 8 ABDat) oda J gl Al ALY il jal) (pa
s ¥ 50

:‘M" ."GM ‘Cf‘; .‘)“)"

Sliha¥) LSl aladin) Ldeld saa Joa Gl iy 312y 3 pdlia guilii a5 o
_J\ﬁ‘g\ AT gé

S LS Cf gal aladiady 300 BolS Cpatl Aylas Cilua g5 A8 Lua & agl @
stk

Agilia g Al Glassa b Al (S Uiay ladgad g5 o

11 |
MIDOCEAIT!



Al Aliaf Y6

foab ) diy B oY) ) AN JAS) Baga o el el Gudi 50 gl la e

400 ) AN dBa g de pu o el slSA) aladia figy iS o

(P oL pLa) Aadai] Galall) 3ay9 g8 W) AN JAT) Baga A By paagsida
geli)

) il Ly ,e
Aoy cllaad) B el elSA) o (al ) el sldie) sda Julad Y
LI Al AAT) gy ‘;GUMY\ pSA) il gadat a3l Ll ¥
LK) 30y B elha) slSA) gad Ge AUl a il g cilaail) sl ¢

A yal) cluaa 8,
SN AR Baga g slibal) lSA aladin) (pn dxilaa) AN QI3 ABe 265 o
Lokl ey B gy
A1) 1A A8 g Aoy (e 3 Sl sLSA) aladial e
¥ A dlig sl LRV PREGAA ) SN G g 1Y) 1A JAS) 3 g gé GilBg 8 aagig

M:.‘. -

12 |
MIQO_CEAIT!



s i) i)
£\
Gr_\_ﬂamw
DA ac s Akl
- bl Jalas-
(S daay)

L.ubﬁ\GSJA.\' L&Y

33 gl jpaiall
Sl alas)
- 48al) sV
Jalas- de )
I | L K IS |
(Blaiay

(Al alact) JSEN ) 23 g 1SS

ddlanal) Al yall g,y

Aaall 8 o S alyg A gradl A al) ASlaall B 48 puaall Clsgall ST e ol ) iy
b J o) bl 25 o B gl (a9 € 9 A (pa Amand g A il eliag ()
Ay 2y dSa p B clilal) Jalady, ghalial) 3 0) edlaad) dadd claa B Aald | sl £lSM g

LK) 3 1Y) B e lha) lSAl) cilipa da Al dpuilia

13

MIDOCEAiﬂ



LAl alac) Y: JSE

14

MIDOCEAN

UNIVERSITYI'



— A R

8\9)&&‘2&5.4

¢,¢

@bl Uyl ) Jaadl

Gl dmgiarEllll Jiaall

Gan ¥ Jilatll il 1l Jaaill

Ldlal) das) £ g pdial) Jadadia: IS

15

MIDOCEAN

UNIVERSITYI'



Agaad) caad ) 1S ucadl) ¥

16

MiDOCEA(



by ) el g JEiaal) paial) G ABMa) prada g g (libl) (e daliivial) i) Julad ) Jaall) 138 Ciagy
@ Al el o JEiaal) patiall 8l sae saedil dagia A8 gl miliil) (a el Alglad) CilyaYL gilidl)
ZW‘J-\MJQM

Jiwal) jaiall €0

el oo lilaa¥) LS g duljall oda b Jiiuall yudall: ) jal acs Aokl
4SA daY e clibll Jalaic ) jall aca Akl

Ao lay) ) sl AAS) 83 e a1 el Leaadiing il Al clandail) Jiay yarial) 13

17 |
MlDoc;EAIT!



alil) uriial) £V
dag) Bas Cpanaii (Al g (1Y) I AN MASH Baga 98 Al Al B Al aial)

) paaill dlasie) B LAl e puudldBal)

U Jald A Ll Alaal) Jaladl) g clLuiad) aladiuly padall 138 (w8 &g

il el g SRl piall G A8l €, A
iy B gy I8N AT Bags o slhaY) elsdll ) 8 aga g sedal clilad) Julas

G da Sal) da £ 2 — (2l )
4 i) pUadY) Sl g < i Al 48 Baly ) o elha) S elu
£ sl JS dadal) cililnd) Judad DA (e ) AN MRS de jur Cpun

S4B g% ga il gl B AAS) g alial) ani A B 1Y) ac

(Sl elSA Cilidat (pa yaS) JS ) galiiad) 3 i JISY) (dlh gal) o) ) geailidl) < jLET Las
,:Qﬁgl\3#\@@\@4@@@\3*)&\@iﬁw

-

Al .£,4

g Hlay) Al B e (sl ‘E \,UJM Sle Jiay U.c\.d:».a‘}“ LAl e\dilw\ u\ Cu.\.i.u\}“ OSay
})Ludm\}mm\)ﬂ\wyw@\ﬂﬂ\@aﬁidm”dﬂﬂ\ )ajﬂ\c.ewii}[\o& GA.JQB
RETA| ‘;A:'ég\és} Aallad )ﬁ\ Gl 8 A jlaaal 441 Cilandail) BB D) Cnalh gall Aviail) G leall

18
1]
MIQO_CEAIT!



Ll At} Aagia ) Juadl) 3

19

MiDOCEA(



dadiall £,
DA AT B2 sa e pelilaa¥) olSA T Al jal daall Gl dingia a5 ) deaaill 128 Cangy
3383 (e 13 Ll dad) @l ghad Jeadll 13 Jadiyy A jSall 4Sa g 5 — paly )l @iy b s laY)
Laddiuaall Jlany) dalacll calluls 2Ll 5 (libll pan & g0l a5y 15 5 30 el 5 acinall
L 55 50 5 aliall 48 (Jlascal

Cilaaly 48e 5 Canl) aranal A3y Hha pria gy g ol yuriall 41 ) Gl gl Wagl Jacadll ia jn
(ilpajal) Slial el ya) s daddiuall UL Jold Caia g 20385 ) Jeadll oz LS Al
YL A geda g A8y cilaliiia) lacal

Gual) el juriial Al oY) cildy il

ebilay) ¢S il i)

) i) Jalas il Jady s e Y1 LAl Aas) acy & AN Aadail) aladiul 45 diaiy
i) (sae 48 e Chagiun s L) DA (e 4l a5 ) El aca dadail 5 (A4SA)
Aoy Cllaall 8 Aalasl) o3g) il sall,

20
|
MlDoc;EAIT!



@YY A AT 5y s rall) aiall

e duld (a.u} 3_1‘)\.3\2“ <l all é Gl eill At g 3o WS eyl (ABall (5 glua L_A\ O
e liha) olSAN s aladind ey J8 <l )l oY il gl apds S e lind),
Adagliall ol il

(S s e L) oY1 A ¢

LY Al Gt (5lY) adll dayh

O Al = pim g lania () Gl j23l) 038 a8 Coagy
Jalal 48y Cad) (3las aani g caolill yuriiall 5 Jialls piall
) e A il a il

(sl Alay) Gl ananal £, )

Aadiyall Al sl Caay ) Gialdl an Guin o Ll i sl giall el ) o3a aaias

f—n c@_mj\ Y C.).u Lagin YED P d#} Lﬁ)hy‘ J\)ﬂ\ AR Ba g g GCLAL.-A‘).” ¢S4l e\lalm\.\
) GadATY e g pe J Leldaty sl adl 1 oy il

3
d

Cilil) M) clyili gy dadl aaiaa 6,0 Y

IS (558 by ol (e Sl ASa i — byl ey Al ol oY) sl ge duad) aain
@Y LAl Al ddee A il

ol o) Calise Jsad Glaal aainall (pe Gl an jLidl 0 ek ge £ € dipell aas

Al 5l il gl 5,

3l aead Jale Jiiad (lancal Ungund) 4050 siinll digall alodiinal o3 :died) 321 35k

aaiaall,

QAN Dl aladii) e bl ilh gl e axyjg a3 S Y Glata) bl aes LS

f‘\i)\d}“ &L\\J\)ﬂ\ EJP LS}LMj ‘;ct.\lamy‘

21

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



Gl aan 48y )k £,V Y

(ASAl AaY) i) Jidasi ¢ ) 3l acs dadail) elihal) KA aladial Jiiuall paiall,

(< uaall ZulainY) 3o lal) de ) (dBall) (g oY) ) jall SLAS) 33 ga 1aslill yaaiall,
ke JS ae GUEY) (sae paadl Gila jo G &S bita alaie) a3

G5
JﬁlAA

ORI

S Ll Al 5 Al a5 0 (i) )

bl glgil L€, ¢
ULl (e (e 5 pen o
A8k )1 (5 sl 3l ) gi ¢uinll ¢ pandl Jia 1(ia s 43aS) a8 iy, 1

22 n
MIDOCEAN



fSAL Adlatiall G jlall e (pila sl B s 1(e1Y15 Q) sl Gl yhige) dae o UL Y
-Lﬁ‘)by\ )\Jﬁ\ 3l 9 g ‘;cbkm‘)“

Shasl) Jladil Gle) o) €00
Al dglan ) ) aladiuly i) Jilas 5

‘_gz\.b)” 5 siaall g 63 Al Ol gl ¢ puial) cJAﬂSLﬁJ\:\&A\_

Olin Gl 5 Baall ¢l jladld:

GV S ded jltie) ae Al Jalall Gl (bl Wl Al g S Jalaa alasial o
4 gaa,

s sinall daal jo JOA e i) 3aa (e KU 3 (Content Validity) J& o
=l ¢ SAl s Jae I 5l b ol i,

3. Q\‘):\éld\ d.\M
) uiall g Joiall puaial) Je GLlaY) il 4y jlbaal) Gla) jai¥) g Slas giall aladiul o3,

a3l (@il ¢ 53 s Correlation Analysis / T-test) il jlial aladiul o
@Y Al A 83 g g Jitusall paiall (p A8l

23

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



OV EC R S

Lanfg ciaa coda Al dadiall (e 150 cJuala JSy i) duagia e Al (Juadll 138 B
(i) A3 <l g3l g (3 uha g Cuad) aaline 7 pidig ol piiiall Al aY) cildy jail) o 109 e el )
i) 48 (ledal Aaadial) Alaal) Jeladll sl ) M) Y seas g sl g clilndl aan Gk,

G dparf Jo aslill aa dddat g Adda g callad Ao aaiad Giad) gl of Ao a8 a3l o
i o cuatar Al cililyd) Jolas Aad (o a8 LaS il Adluan (el cliad) cild g
Al B a0 g il

il e e e L“gj.'\*\uLgﬂ\@\j‘dmﬂ\uljdﬁﬁmgg)\”ﬂ\‘ﬁgid\uammd‘aﬁ\ \-L\gh’-;
43 ¢ ga g ALY laliiind) Cpasday Laa ABjleal) cibaad jally Lgday 5 Ledilatg

24
1]
MIQO_CEAIT!



i) Addlia g Alany) Jaladl) s ) Juadli€

25 1
MIDOCEA

UUUUUU >\‘rv|l



-

dadiall g0V
s S aladiia) A7 el gl AN Al jal) guilis Julas g e ) Juallll 10 Ciagy
Cradaly A Sal) ASa £ 8 — (aly ) iy A 5 1Y) ) AN AT Baga e elihaY)
dially dllatial) Gl il i ge g Al yall Al Alas) g g aga Juadl)
Jalas & c(@)\d‘g\ JAl A& 3439) @Lﬁ\ dall g (gﬁl.'\hm'ﬂ fvlS..ﬁ\) Jiiacal)
Aa g haall dfiad) cilud Y,

(gAY g Lg) g (sda prada gl ARGl il pally il Jay ) ) Jul) 13D i LaS
aladiuly 5 ) A Baga okl B agud (ol (S (Al Baliiucal) (g Al 3l
o=k plSM) Cids g ¢ g

(Gl Al A o) lpibiaay)) Al pall ddge Cima i £,V A

Of A gl clplany) @ jgdal dB g Aa £ B — Glaly ) ely (pa Wiliga £ £ (e Al al) A S5
Yo Cpa oYY, A Ay A YO e JB1 2 LaS ueadl) CilS ¢ pandl Cua (e (G 7 YA g 4983 Y
V0,4 Ly Al €4 J) Yo Cmg /oYY Ly A Y 1%,

26 |
MIDOCEA

UNIVERSITY II



VY, ¥ i gie © (e ST agaal (e dpai®%,

CulS Ladyg 7YY,V Gl i ¥ (o S8 agual () (il gal) A CilSd (3 ) &l gl pady Lasd L

Gl gall aan ciladi Cua ¢ A1 i) Guoa AdlatiaY) e Adad) A8, o aladiialy Aal) LS4 o
libl) pan 858 DA Cpaliall Cp Y,

70% 2883 oudiadl)
29% &)

31.8% 425 o B el
52.3% 4i.25-30
15.3% 4w 49-35

G gl (e JB) B_ydd) & giu
77.3% 4o (e sl

dal)y Jgaa
+

Glblatadd Gl g gaal) bl €,14
e Ll g Faall il LA o) ) Al il jall A daddiiial) i) aan 3191 48 6 ga (laal
gil:dls Ol

@uall JLEA) (Validity)

A Olia) (e Al Eua g 3 ) pal) Cil piiial) (sl Gludad) 3 sh aan o)) (pa ASU
ol ga LeiBa g ALily) dagdla PRVl ‘;C-Uh.m\}\ \SM) g 310y Jlae gﬁ &) Al (1 ds gana
ALY 4 gad Glaal agilliadle o fUG 3 i) (ary Jadad o 0B daglil) g Aliiesal) < piial)
sy,

<Ll Ll (Reliability)

W] FL g8 Jalra aladind & (laiiad) il andil (Cronbach’s Alpha)k gl ¢ ygdii cua
Gadalle da o ) sy la g g o,V e (e o cils il patall 255 apead LAY Jalra o ¢
315U 48 6 gl g il

27
MIDOCEA

UNIVERSITY

i



Aaie ) oSay A cililby W) o jaldy el aladiudd mlla claiad) O (e 28U a3 s el
SN AN MAS Basa g Lk plSH) cp cliSlall Judad B Lgnle

(Gt i Ao LlaY)) daagdl @l il Ldagll slaal) €, Y s

i giall) Aua gl slaal) (usilia aladiuly daglil) g Adiiual) ol paially dilaial) cililad) Jalad &
Gad) i o S jldiad) cilila) Cilalad) zruda gt (4 sial) quudd) g ¢ g laal) i) adY)

(SLbaY) plM) ;Jiiual) piiall

O A A 5 i) Sdasi ¢ ) AN ac 3 Al aladiiad (5 glsa Guld A

Gl gall

b gia JS S liluaY) plSH) GRS () gaddiny (pdlh gal) Aulle o guilidl) < kil

DIAL dAs) 8 ASh) il ga¥) o S aladie) o Ja Lea 0 (e £, Y anill Jau gia e cpdii e )

s N LAl AT 34 g 1) puadial)
Q\J;ﬁ;m a.gl%fu.u\]u «de\asly clﬁ}.aﬂ (A8l Q\ﬂ}n Py (éJu\J‘ J\ﬂ\ 3..19 ﬁ;ﬂ ?3

Do gia g el S A 1Y) i 1 RN B g () pary (S jLiiall alina () geiliidl) < yedi
Stk QEM‘P‘&Y‘)&JASAJ;\BUS!%LM @ (pa €, Al

Baga (puady slilual) slSil) o el gad ale oladl 34y A gl Juladll g sdadAl
o pdiall o ABMad) Al )3 e ) S5y Laa i) Al ga cm g 18Y) ) A SLAS)

il AdBlia g cilua i) JLad) £, Y)Y
s giall) Aua gl slany) (unilia aladinly daglil) g Aliiual) Cf paially dblaial) cilibad) Julas &
Gad) i o S jldiad) cilila) cilalad) gruda git (4 sial) quudl g ¢ g laal) i) Y

28
1]
MIQO_CEAIT!



SLhaY) elM) ;Jhiual) ydiall
Ol gal) s AR AaTY) g i) Judai ) Rl acd Aadil] aladiiad (o glewa Gulid o

) i gia Sy o lhuaY) plSM) il ) gaddiioy (pdll gal) Andle () guilial) & ygdi]
DI AN 3 B LSl <l gaY) oy alale) o Ja Laa 0 (e £, Y anill Ja gla g ol e

s N LAl A 33 g saalil) paiall

Do gia pea ool JS A 1Y) il ) RN B ga () gy (S jLial) alina () gl < ygdi
SLlauaY) plSM aladiad (ugale il ) jady Lea <0 Cpa £, anili,

Baga (pwady sl sy o Aais ) gad ale slad) 3 s g (Aua gl Juladl) g Dl
Lo ciall s ABMad) A 33 Aan ) 2S5y Laa i) A8 ga (o Y)Y )AL HAS)

EUEN I A
5 Al Al L sy e b datial) el ja ¥l s Cinall ngia s yas Joadl) 138 S35
M)SA\Z\SAEJS—UAQJ\&JGALQJ\JY\ J\)ﬂ\ s EJ}A‘_ACGCL!LMAY\ ¢\SAl

ALYl o puitall 401 a1 Gl il sy dlgivaal s Al jall Calaal aaad 3l dadiall praa 53 o
LS Lge il s lilull pan 5k 58 5 cderdiall il 321 48 5l 5 Caall aaine Ciay )
O] il s Afaa (e U 5 (il 480 Glaal dagiall laa) Jdaill cilel ja) Gl i)

e;s:wd\_

29
|
MID’OC;EAIT!



A8 i ga anal A0 daale Apngia gLl o Leblat s Leman af (Al L) maes o Juadll 138 S5
Ledar )y b 8 LA 5 luiua) il Jilad J gl (53 aal 1 Juaadll (3 plall dga Laa cgiliall
bl el al,

Ll yan gy cclilull 48 i s g Aiall [ailiad agdl 4548 3208 Gl Gl Juadll -dadal)
Al all laal) iliill g Alan ) Jalaill sy,

Glalitiuy) ¢ Glua ¢il) g Eanl) 3 gaa 1 waldd) Jadlie

30
|
MlDoc;EAIT!



A lial) Gl jal) g A jal) 2ga8 €, YV

L,.Q}‘L@A.!u.lﬁ.}auésjﬁﬁg\djﬁﬂ\wdﬁwh\)ﬂ‘b& u\‘;\'&‘)m‘)ﬂ)m
DAl Alas 3o g elilaal) olSA i Jalas el jall ¢ jpail tdie guia sall 3 gaall

Al Alaall 8 i 8 5 AT Ve ) okl (5 oY),
dag ye gl Jrag 38 Lo e ySall A8 Aipaay (il ) eliy 8 Al jall Cy jal 40Kl 3 saal)
A Clinaga @l 53 55 ually (S Y g iall dpaalail) A5lly,
S Bl g ye pe Ul i a8y oY 0 YO alall DA Al jall o3 25 A3 Al ) 2 gaall
=liha¥) ¢lSAl Jlae L Abiiad) @l ) olatl),
A je il Jrag e sa 5 celidl ik ge (e A ol 1 e Al all ciaaie ] 13 i) 2 saal)
Aalall ags jlad s aa ki Gl s
Al bl all

b Lo Sise cpfialll e & i)l jall e il ) 13l
gise sac (s2a LA 5 il &5 laal 5 AT Adle Ciliss e s K g Jadid anall (3l a5 1
sle bl b ili s e lilaa¥) A cilidail 4l cil o) e S 55 clad ja 6 jal Y
(s sall £ 12V,
dlae b elihia¥) olSA) alodiial dllad 3 jad 8 il sall Jaalall 5 ey il 3 4l ¥
Al Alas,
Gl e ellaal) S Sl agdl 4 ghall bl ol Jie ddliae ding zalio aladin), €
L)

A Al Sluags L E, V8
b L (o Al pall L) il g5 ) il ) 13U,

A (B agnd Anial g dpadl yiu) bba aia s A (e Jeal) Ay 3 elilaia¥) o1SAN man 9 3a8))

plasin L 53 el (o2 5l 5 sinso @ ) (il sall Aucancaiiie A 5 ol sy s, ¥
3oy &MY\ £ SA) A.Ajsn\

31 |
MlDoc;EAIT!



o Ao sal) B0l (Jlania g Al () odaill A gl (5 ) 99 IS Ay HlaY) Aadail] Eupaas ¥
=liha¥) olSA) ClyiEs sl
£ = A:JAQ dg_uu} ).u’_\]\ Juss ac Loy C'_ﬂ.uw}d\ Jala PlshHY 4815 @;uﬂi
Gy alisg & elibaY),
Claaladl (g o sbaill A (e e lilaal] ¢lSA Jlas 8 dgdaill il jall 3y 3e3.0
Uil 5 <l Al Jabal Adlal) chlbows gall g,

Clapdat] a8l 5 ENAY) Y1 Jle AT el s Jadill Al SV (gUai a5 A
Jaall iy i e lilacay! oS3

-

Adldll  £,Y0

AT 83 s pant A e lihaial) AN L aladi) i a5 daga gl ) Al ol 028 Clia s
3liS wd ) 8 5 S agan bl oda gred (o gl o jedal 385 il sall Jaly 5l )l
Ladle COldadi s 438y Clily b o8 DA e Al (538050 ac a5 Ay )Y Cileall,

32 |
MlDoc;EAIT!



Al £ 8 e 1939 s Banl) il oLy il o5 o sl s LS
..“...,.S‘ Q\J\.@.AM ‘)3)}:;3} ol ‘.—‘:’Jﬂ‘ Lrg' B Sy Ii:mg,\ Ju laa c‘;cukm}“ £SAl

O JalSl) giny Loy cJlaall 138 &y ghaill g ) Al g 5y 5 jaimy Al e clld e 5L
el Ay & Andliil) (5 ginna @by 5 (51 shail) Aabinel larial cdfipaal) i)y (5l jeaiall,

el daild

51y Uaa S likaual) elSH) digy B g 0¥ I8N Baga (Y2 YY) .o el
daalal) dgiSa e zlia Adpaal),

daa s Y JIAN MA5) A elbuaY) elSil clipai (Yo YY) & (mgadl o
Aadall A8 e zlia By g Loyl

33
|

\\\\\\\\\\\ II



Lia¥) aal all

. Al-Harbi, F. (2019). Digital transformation and Al in banking sector.

Journal of Banking & Finance Studies. Available via university library.

. Al-Mutairi, K. (2021). AI adoption in Middle Eastern banks: Challenges
and opportunities. Middle East Journal of Management. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/350123456 Al Adoption_in_Middle

_Eastern_Banks

. Al-Qahtani, S., & Al-Shehri, M. (2020). Impact of artificial intelligence
on decision-making quality in Saudi banks. International Journal of Financial

Studies, 8(3), 45. Retrieved from https://www.mdpi.com/2227-7072/8/3/45

. Al-Shehri, R., & Al-Fahad, H. (2022). Al in risk management and
decision support systems. Saudi Journal of Business and Management Studies.

Available via university library.

. Alshahrani, A. (2022). Al-driven decision making in Saudi banks.
Journal of Business Innovation. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/356789012 Al-

Driven_Decision_Making in_Saudi_Banks

. Davenport, T., & Ronanki, R. (2018). Artificial intelligence for the real
world. Harvard Business Review, 96(1), 108—116. Retrieved from
https://hbr.org/2018/01/artificial-intelligence-for-the-real-world

. Goleman, D. (1995). Emotional intelligence. New York, NY: Bantam
Books.

34 |
MIDOCEA

UNIVERSITY II



Khan, A., & Smith, J. (2020). Artificial intelligence and organizational .
decision quality. Journal of Business Research, 116, 292-304. Retrieved from

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296320303452

gl

1 SUhaY) lSY ) e g Gl
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSeQqwDQIRI7BeemZ7tJVTd_gGqgqanDpizk-
186haM4tP_0Fw/viewform?usp=sharing&ouid=114366203645119068702

138 Ciagy 1AL JAS) g 50y culladd o pdilee JSay i Laa (Slila ¥ oLSN) Jlaa (B Loy you | bt allad) agdy
dSa g B Galyll diy B g ) AN JAS) Baga o e likual) plSM) el gt S5 A 33 ) Glaia)

-

La S,

35
|
MID’OC;EAIT!



Baldiua) (S AR il o J guanl) (B aSilila) 20l Cun (40 gud ga g By ALY e Ao AaY) A
g

ralad) al) Gl il ) andiad’ o g A e i Cila glaal) gran i) & 4 a8 cilbilaad) (e,
aaal) 138 el b dadl) aSiaalua g aSB g o Ladia oS S

36 |
MIDOCEA

UN\VEF(>\TYI|



* slay) il
sladl gsell O
stz O
:‘5‘)&? O

¥ b):\.a.”&b:\-ua

Jis3 O
=5 O

.?\cl_l]a..aﬂ

s O
sy O
s O

* Baga peuad (08 8, ULl Julas o lass seles .2
Aol sl LAl

sii O
sibivy O

37 |
MIDOCEA

UNIVERS\TYI'



e o alaie ) a A jal) Clily pas B addiieeal) Claiad) Abiad aren Galal) 138 Gaaly
(@8 sYe Mlaac 33190 )ecbiay) paadl uladd) ¢S

Oliieal Yol J 932

38



Kl Gul! daranal al 541 g cdal yal) il aan A addiaall Glial) e Galall 138 (g giay
G LIAN A Baga o ol sl cilyds

OLia) ¥ ad ) Jgan

39



