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أسئلة البحث الفرعیة 

1. ما ھي أبرز تطبیقات الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرار؟ 

2. كیف یمكن للذكاء الاصطناعي تحسین جودة القرارات المتخذة في المنظمات؟ 

3. ما ھي المزایا والتحدیات الرئیسیة في استخدام الذكاء الاصطناعي لدعم عملیة اتخاذ القرار؟ 

4. ما ھي أفضل الممارسات في تطبیق الذكاء الاصطناعي لتعزیز فعالیة عملیة اتخاذ القرار؟ 

5. كیف یؤثر متغیرات مثل نوع القرار، البیئة التنظیمیة، والخصائص الشخصیة للمتخذ على العلاقة بین 
الذكاء الاصطناعي وجودة اتخاذ القرار؟ 

6. ما ھي الآثار الأخلاقیة والاجتماعیة لاستخدام الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات الحساسة؟ 



أھداف البحث  

الھدف العام: دراسة وتحلیل أثر تطبیق الذكاء الاصطناعي على عملیة اتخاذ القرار في المنظمات 1.
وجودتھا. 

2. الأھداف الفرعیة: 

2.1. فھم دور الذكاء الاصطناعي في تحسین عملیة اتخاذ القرار: تحدید الطرق التي یساھم بھا الذكاء 
الاصطناعي في زیادة دقة وسرعة اتخاذ القرارات، تحلیل كیفیة استخدام الذكاء الاصطناعي في تحلیل 

البیانات والتنبؤ بالنتائج. 

2.2. تقییم تأثیر الذكاء الاصطناعي على جودة القرارات المتخذة: دراسة مؤشرات جودة القرار مثل الفعالیة 
والكفاءة والتوقیت والموضوعیة، تحدید مزایا وعیوب استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسین جودة 

القرارات. 

2.3. استكشاف التحدیات والقیود في تطبیق الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرار: تحدید التحدیات التقنیة 
والتنظیمیة والأخلاقیة في تطبیق الذكاء الاصطناعي، دراسة الحلول والاستراتیجیات الممكنة لمواجھة ھذه 

التحدیات. 

2.4. وضع توصیات وإرشادات لتعزیز استخدام الذكاء الاصطناعي في عملیة اتخاذ القرار: تقدیم نماذج 
وممارسات فضلى لتكامل الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرار، اقتراح إطار عمل لحوكمة واستخدام مسؤول 

للذكاء الاصطناعي في المنظمات. 



فرضیات البحث 

الفرضیة الرئیسیة: 

الذكاء الاصطناعي لھ تأثیر إیجابي على جودة عملیة اتخاذ القرار في المنظمات. 

الفرضیات الفرعیة: 

1. استخدام الذكاء الاصطناعي في تحلیل البیانات والتنبؤ بالنتائج یؤدي إلى زیادة دقة واتساق القرارات 
 Ha.المتخذة

 Hb.2. تطبیق الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرار یؤدي إلى تسریع وتحسین كفاءة عملیة اتخاذ القرار

3. إدماج الذكاء الاصطناعي في عملیة اتخاذ القرار یسھم في زیادة موضوعیة وحیادیة القرارات 
 Hc.المتخذة

4. وجود إطار حوكمي واضح للذكاء الاصطناعي في المنظمات یساعد في تعزیز الثقة في القرارات المبنیة 
 Hd.على الذكاء الاصطناعي

5. تطویر قدرات الموظفین والقادة في استخدام الذكاء الاصطناعي لھ دور في تحسین جودة القرارات 
 He.المتخذة



نموذج رسم البحث  

 

تم تصميمة بواسطة الطالب 

 ا%تغير ا%ستقل 

تطبيق الذكاء ا1صطناعي في 
عملية أتخاذ القرار 

تحليل البيانات -
تطوير عملية اتخاذ القرار -
استخدام ا1نظمة في التنبؤ -

بالنتائج

 ا%تغير التابع 

جودة اتخاذ القرار 

- دقة القرارات ا%تخذة 
كفاءة عملية اتخاذ القرار -

( السرعة و النتائج الدقيقة ) 
موضوعية و حيادة القرار-



الدراسة ا&يدانية 

هدف الدراسة ا&يدانية: 

الهدف الرئيسي للدراسة ا&يدانية هو التحقق من صحة الفرضية الرئيسية والفرضيات الفرعية ا&تعلقة 
بأثر تطبيق الذكاء اMصطناعي على جودة عملية اتخاذ القرار في ا&نظمات. 

تشمل أهداف الدراسة ا&يدانية ما يلي: 

1. تقييم مدى استخدام الذكاء اMصطناعي في عمليات تحليل البيانات والتنبؤ بالنتائج في ا&نظمات. 

2. دراسة تأثير دمج الذكاء اMصطناعي في خوارزميات واليات اتخاذ القرار على كفاءة وفعالية هذه 
العملية. 

3. استكشاف دور تطوير قدرات ا&وظفa والقادة على استخدام الذكاء اMصطناعي في تحسa جودة 
القرارات ا&تخذة. 

4. تقييم مدى وجود إطار حوكمي واضح Mستخدام الذكاء اMصطناعي وأثره على زيادة الثقة في 
القرارات. 

5. التعرف على ا&عوقات والتحديات التي تواجه تطبيق الذكاء اMصطناعي في عملية اتخاذ القرار. 

6. اقتراح توصيات لتعزيز استخدام الذكاء اMصطناعي وتحسa جودة اتخاذ القرار في ا&نظمات. 

 aقة بmهداف، ستساعد الدراسة ا&يدانية في التحقق من الفرضيات وفهم العoل تحقيق هذه اmمن خ
تطبيق الذكاء اMصطناعي وجودة عملية اتخاذ القرار. 
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