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 المقدمة: 

 

يظُهر العاملون الأكثر إيجابية أداء جيد وأفضل من غيرهم كذلك يظهرون أيضا توجهات  
ت، لذا  إيجابية نحو أعمالهم، مما يساعد المؤسسات على تخطي الأعباء الاقتصادية وقت الأزما
يعُد رأس المال النفس ي جزء من السلوك التنظيمي الإيجابي مما يعني تحلي الموظف  

) ومن أجل  Sridevi & Srinivasan.2012بالخصائص النفسية التنظيمية الإيجابية( 
تحقيق التميز للمؤسسة تتجه معظم المنظمات لزيادة إنتاجية موظفيها وتحسين كفاءتهم الإنتاجية  

 عن طريق استثمار مهاراتهم للوصول لأهدافها.   
وقد استخدم مصطلح رأس المال النفس ي بشكل أكبر في مجال الاقتصاد والتمويل، وقد بدأ  

لبشري  استخدامه في السنوات الأخيرة في تمثيل قيم الموارد البشرية متماثلاً مع رأس المال ا
ورأس المال الاجتماعي، ومن هنا بدأ التفكير في ضرورة استخدام أسلوب جديد لتطوير  

لمؤسسة   المنظمات ونموها للعمل بشكل مستدام. وقد ذكر السيد جيم كليفتون، المدير التنفيذي
غالوب، الذي أعلن أننا في عالم المنافسة الجديدة سنسلك الطريق الخاطئ إذا لم نبحث عن  

، ومن هنا ظهرت الاتجاهات الحديثة  (Coffman et al.2002)طريقة جديدة في الإدارة 
توافق مع متطلبات بيئة العمل الحديثة المتعلقة بالقوى العاملة  في الإدارة من أجل تحقيق ال 

 وأسرارها.  
 

ويعُد التمكين النفس ي الأداة النفسية الفاعلة للعديد من الفرص والتحديات وزيادة الأداء 
). كما يسمح التمكين النفس ي للعاملين بالحصول على أقص ى  2018والإنتاجية (صغير.

). ومن  2018استفادة من جهوده الموظف لتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة (الكعبي ، 
) لوجود علاقة إيجابية بين  2010) نقلاً عن (أبا زيد.  2023ثم أشار (كريري وأخرون. 

 التمكين وزيادة الأداء والإبداع والولاء التنظيمي والرضا الوظيفي وسلوك المواطنة التنظيمية.  
) كعامل مهم وأساس ي في تعزيز  HRMوفي هذا الشأن، يظهر دور إدارة الموارد البشرية ( 

رأس المال النفس ي الإيجابي للموظفين، وهو أمر ض روري وعملي لفهم دور المحترفين في  
 مجال الموارد البشرية ودورهم الذي أصبح جزءًا مهم من تطوير جميع القطاعات بما فيها  

 .(Dhanpat et al,2020)  القطاع الصناعي 
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 مشكلة البحث: 

 

تتناول دراسة دور إدارة الموارد البشرية في   تكمن المشكلة في أن هناك قلة في البحوث التي 

تعزيز رأس المال الإيجابي للقوى العاملة في القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية والتي  

. بالإضافة إلى المحدودية في توضيح وإبراز  2030تتوافق مع رؤية المملكة العربية السعودية  

من خلال الاستفادة من رأس المال البشري    2030أهمية دور الموارد البشرية في تحقيق رؤية  

 وض رورة الفهم والاهتمام بتعزيز رأس المال النفس ي  

لذلك، تهتم هذه الدراسة في تقديم وإيضاح دور إدارة الموارد البشرية في تعزيز رأس المال النفس  

    2030ي بما يتوافق مع رؤية المملكة العربية السعودية 
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 أهمية البحث: 

 

 الأهمية العملية    •

يحظى دور إدارة الموارد البشرية وأسلوب تعزيز رأس المال النفس ي لدى القوى العاملة باهتمام  

كبير في الوقت الحالي ولذلك تكتسب هذه الدراسة أهميتها كونها من الدراسات الحديثة من حيث  

قطاع  تقديم واقع تعزيز رأس المال النفس ي والدور الذي تقوم به إدارة الموارد البشرية في ال

 الحكومي ومن ثم تقديم اقتراحات تفيد أصحاب القرار في هذ المجال.  

 

 من الناحية العلمية    •

ترى الباحثات أن هذه الدراسة ستسهم في إثراء المكتبة العلمية والباحثين في هذا المجال، من  

خلال القيام باستطلاعات وتحليل النتائج وتقديم توصيات عملية للمؤسسات والقطاعات الحكومية  

 من اجل تعزيز رأس المال النفس ي والاهتمام بدور إدارة الموارد البشرية في القيام به.  

 

 

 

 

  



 7 
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 :أهداف البحث
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 :منهجية البحث
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 :الدراسة الميدانية
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 :مخطط المشروع
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