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 المقدمة
لاجتماعية ة واتُعدّ مشاريع البنية التحتية من الركائز الأساسية التي تقوم عليها عملية التنمية الاقتصادي

في مختلف الدول، إذ تمثل شبكات الطرق والمرافق العامة أحد العناصر الجوهرية التي تسهم في دعم 
مشاريع الأنشطة الاقتصادية وتعزيز الترابط المكاني بين المناطق الحضرية والريفية. ومع اتساع حجم هذه ال

ع التي ة كبيرة على كفاءة ممارسات إدارة المشاريوتعقيدها الفني والإداري، أصبح نجاح تنفيذها يعتمد بصور 
لفنية تهدف إلى تحقيق التوازن بين عناصر الوقت والتكلفة والجودة، وضمان تنفيذ الأعمال وفق المتطلبات ا
نظيم تالمحددة. وفي هذا السياق، تبرز أهمية الإدارة العلمية للمشروعات بوصفها إطاراً منهجياً يسهم في 

 (2022)الشهري،  .الحدود الزمنية والمالية المقررةها بكفاءة لتحقيق أهداف المشروع ضمن الموارد وتوجيه

ومع تزايد حجم الاستثمارات في مشاريع البنية التحتية، خصوصاً في قطاع الطرق، أصبحت هذه 
ق تحقيالمشاريع تواجه طيفاً واسعاً من التحديات والمخاطر التي قد تؤثر في كفاءة التنفيذ وفي مستوى 

رتبط عادةً أهداف المشروع. فالمشاريع الإنشائية الكبرى تتسم بدرجة عالية من التعقيد الفني والتنظيمي، كما ت
ضة بتعدد الأطراف المشاركة وتنوع العوامل المؤثرة في مراحل التنفيذ المختلفة، الأمر الذي يجعلها عر 

زات في التكاليف أو انخفاض في مستوى لمخاطر متعددة قد تنعكس في صورة تأخيرات زمنية أو تجاو 
الة لمختلف الجودة. ويؤكد ذلك أن المشاريع الكبرى غالباً ما تواجه نتائج غير مرغوبة نتيجة عدم الإدارة الفع

الجوانب المرتبطة بها، وفي مقدمتها إدارة المخاطر التي تعد عنصراً محورياً في نجاح المشروع 
(Abdulmoneim  ،2021وآخرون.) 

 ن هذا المنطلق، برزت إدارة المخاطر بوصفها أحد المكونات الأساسية لإدارة المشاريع المعاصرة،وم
 حيث تسهم في التعرف المبكر على مصادر الخطر المحتملة وتحليل آثارها ووضع الاستراتيجيات المناسبة

ارة المخاطر أهمية للتعامل معها قبل أن تتحول إلى مشكلات فعلية تؤثر في مسار المشروع. وتكتسب إد
د تتغير قخاصة في قطاع الإنشاءات، نظراً لارتباطه بعدد كبير من العوامل الفنية والتنظيمية والمالية التي 

ن مخلال مراحل التنفيذ المختلفة. فالتعامل المنهجي مع المخاطر يساعد القائمين على المشروع في الحد 
 Shoeb, 2015)يق أهدافه بكفاءة وفاعلية )آثارها السلبية وتعزيز قدرة المشروع على تحق

وتزداد أهمية إدارة المخاطر في مشاريع الطرق على وجه الخصوص، نظراً لما تتسم به هذه المشاريع 
إلى تنفيذ  من تعدد في الأنشطة الهندسية وتعقيد في العمليات التنفيذية، بدءاً من أعمال الحفر والردم وصولاً 

جه المرتبطة بسلامة المرور. وتوضح العديد من الدراسات أن هذه المشاريع تواطبقات الطريق والتجهيزات 
 مجموعة متنوعة من المخاطر التي قد تؤثر بشكل مباشر في مؤشرات الأداء الرئيسة للمشروع، مثل الزمن

ورة والتكلفة والجودة، الأمر الذي يتطلب وجود آليات منهجية لتحديد هذه المخاطر وتحليلها وإدارتها بص
 (.2023وآخرون،  Issaفعالة خلال مختلف مراحل تنفيذ المشروع )
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وفي ضوء ذلك، تبرز إدارة المخاطر الهندسية كأحد المحاور المهمة في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع 
ملة صيانة الطرق والبنية التحتية، حيث تسهم في تعزيز قدرة الجهات المنفذة على التنبؤ بالمخاطر المحت

ل سير بالتصميم والتنفيذ والموارد، والعمل على معالجتها بصورة استباقية قبل أن تتسبب في تعطيالمرتبطة 
لمهندسين، المشروع. كما أن الإدارة الفعالة للمخاطر تسهم في دعم عملية اتخاذ القرار لدى مديري المشاريع وا

كاليف، تمالات التأخير أو تجاوز التوتمكنهم من تحقيق قدر أكبر من الكفاءة في استخدام الموارد وتقليل اح
 .(Boustani, 2021وهو ما ينعكس في النهاية على رفع مستوى نجاح المشاريع وتحسين جودة مخرجاتها )

 مشكلة الدراسة
حفاظ تُعدّ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية من المشروعات الحيوية التي تعتمد عليها الدول في ال

 واستدامة المرافق العامة، لما لها من دور مباشر في دعم الحركة الاقتصاديةعلى كفاءة شبكات النقل 
يان وتعزيز الترابط المكاني بين المناطق المختلفة. إلا أن تنفيذ هذه المشاريع يواجه في كثير من الأح

لأمر اذة، تحديات متعددة تتعلق بالتعقيد الفني وتعدد الأنشطة الهندسية وتداخل الأدوار بين الجهات المنف
نجزة. الذي قد ينعكس في صورة تأخيرات في التنفيذ أو ارتفاع في التكاليف أو انخفاض في جودة الأعمال الم
مما  وتزداد هذه التحديات في ظل تعدد مصادر المخاطر المرتبطة بالبيئة التشغيلية للمشروعات الإنشائية،

 .ائيةاريع وتحسين نتائجها النهكفاءة تنفيذ المش يجعل إدارة هذه المخاطر أحد العوامل الحاسمة في تحقيق
 (2022)الشهري، 

وتشير الأدبيات العلمية إلى أن مشاريع الطرق على وجه الخصوص تتعرض لعدد كبير من المخاطر 
المرتبطة بالجوانب الفنية والتنظيمية والمالية، حيث تتنوع هذه المخاطر بين أخطاء التصميم، وضعف 

و أالموارد البشرية والمعدات، إضافة إلى التغيرات التي قد تطرأ على نطاق المشروع التخطيط، ومشكلات 
ر الظروف المحيطة بعملية التنفيذ. وتشير هذه العوامل مجتمعة إلى أن عدم التعامل المنهجي مع المخاط

و الزمنية أيمكن أن يؤدي إلى تأثيرات مباشرة في مؤشرات الأداء الرئيسة للمشروع، مثل تجاوز الجداول 
 (.Sharma & Gupta ،2019ارتفاع التكاليف أو تدني مستوى الجودة في الأعمال المنفذة )

كما أظهرت العديد من الدراسات التطبيقية في قطاع الإنشاءات أن ضعف ممارسات إدارة المخاطر أو 
أو انخفاض مستوى عدم تطبيقها بصورة منهجية يعد من الأسباب الرئيسة التي تؤدي إلى تعثر المشاريع 

اكم أدائها. فغياب الأدوات التنظيمية الفعالة لتحديد المخاطر وتحليلها والتعامل معها قد يؤدي إلى تر 
 المشكلات خلال مراحل التنفيذ المختلفة، مما ينعكس في النهاية على قدرة المشروع على تحقيق أهدافه

طر في بعض المؤسسات الإنشائية لا يزال المخططة. ويؤكد ذلك أن مستوى نضج ممارسات إدارة المخا
طة في حدود متوسطة، الأمر الذي يشير إلى الحاجة إلى تطوير آليات أكثر فاعلية لإدارة المخاطر المرتب

 (.Rehman & Ishak ،2024بالمشاريع الهندسية )
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الأنشطة  وفي سياق مشاريع الطرق والبنية التحتية، تظهر المخاطر بصورة أكثر وضوحاً نتيجة لتعدد
ال التنفيذية المرتبطة بإنشاء الطرق وصيانتها، حيث تتضمن هذه المشاريع مراحل فنية متعددة مثل الأعم

نشطة الترابية وتنفيذ طبقات الطريق والتجهيزات المرتبطة بسلامة المرور. وقد أوضحت الدراسات أن هذه الأ
اريع لى تجاوزات زمنية ومالية ملحوظة في المشتتأثر بدرجات متفاوتة بالمخاطر التشغيلية التي قد تؤدي إ

رها المنفذة، الأمر الذي يؤكد الحاجة إلى تبني منهجية علمية لإدارة المخاطر الهندسية بهدف تقليل آثا
 (.Elsaied & Alghamdi ،2024السلبية وتحسين كفاءة التنفيذ )

إلا أن  مشاريع البناء والبنية التحتية،وعلى الرغم من تزايد الاهتمام البحثي بموضوع إدارة المخاطر في 
معظم الدراسات السابقة ركزت على تحديد عوامل المخاطر أو تحليل تأثيرها في أداء المشاريع بصورة 

نفيذ تعامة، في حين أن الدراسات التي تناولت بصورة مباشرة أثر إدارة المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة 
خاطر تحتية ما تزال محدودة، خصوصاً في ما يتعلق بربط ممارسات إدارة الممشاريع صيانة الطرق والبنية ال

أثر  بمؤشرات الكفاءة التنفيذية للمشاريع. ومن هنا تنبع الحاجة إلى إجراء دراسة علمية تسعى إلى تحليل
عزيز ت إدارة المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية، بما يسهم في

 الفهم العلمي للعلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة الأداء في هذا النوع من المشاريع الحيوية.

 وبناءً على ما سبق، يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي:
 تية؟ما أثر إدارة المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التح

 الدراسةأهمية 
ة في دعم تنبع أهمية هذه الدراسة من الأهمية المتزايدة التي تكتسبها مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتي

ن التنمية الاقتصادية والاجتماعية، حيث تمثل هذه المشاريع أحد العناصر الأساسية التي تسهم في تحسي
ساع نطاق هذه المشاريع وتعقيدها الفني كفاءة شبكات النقل وتعزيز استدامة المرافق العامة. ومع ات

ت والتنظيمي، أصبحت عملية إدارتها تتطلب تبني ممارسات إدارية متقدمة قادرة على التعامل مع التحديا
وصفها والمخاطر المحتملة التي قد تؤثر في مسار التنفيذ. وفي هذا الإطار تبرز إدارة المخاطر الهندسية ب

ها على مصادر الخطر وتحليل آثارها ووضع الإجراءات المناسبة للتعامل مع أداة أساسية تساعد في التعرف
ة بصورة استباقية. ومن ثم فإن دراسة أثر إدارة المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيان

ا وتقليل تهالطرق والبنية التحتية تمثل مجالاً مهماً يسهم في تعزيز كفاءة إدارة المشاريع وتحسين جودة مخرجا
 .الات التعثر أو الفشل في تنفيذهااحتم

 الأهمية العلمية
تتمثل الأهمية العلمية لهذه الدراسة في إسهامها في تعزيز المعرفة العلمية المرتبطة بإدارة المخاطر في 

ية مجال إدارة المشاريع الهندسية، ولا سيما في مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية التي تتسم بدرجة عال
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من التعقيد الفني والتشغيلي. كما تسعى الدراسة إلى توضيح العلاقة بين ممارسات إدارة المخاطر الهندسية 
وكفاءة تنفيذ المشاريع، وهو ما يسهم في إثراء الأدبيات العلمية في مجال إدارة المشاريع من خلال تقديم 

ي المشاريع الإنشائية. إضافة إلى ذلك، إطار معرفي يربط بين مفاهيم إدارة المخاطر ومؤشرات الأداء ف
تقدم الدراسة تحليلًا علمياً يمكن أن يشكل أساساً لدراسات مستقبلية تهتم بتطوير نماذج أكثر فاعلية لإدارة 

 .البحثية المعاصرة في هذا المجال المخاطر في مشاريع البنية التحتية، بما يسهم في دعم التوجهات

 الأهمية التطبيقية
يذ ه الدراسة أهمية تطبيقية من خلال النتائج التي يمكن أن تقدمها للجهات المسؤولة عن تنفتكتسب هذ

ة، مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية، سواء كانت جهات حكومية أو شركات مقاولات أو مؤسسات استشاري
اريع كفاءة تنفيذ المشحيث تساعد في إبراز الدور الذي يمكن أن تؤديه إدارة المخاطر الهندسية في تحسين 

ي فوتقليل المشكلات التي قد تواجهها خلال مراحل التنفيذ المختلفة. كما يمكن أن تسهم نتائج الدراسة 
تها، مساعدة مديري المشاريع والمهندسين على تبني أساليب أكثر فاعلية في تحديد المخاطر وتحليلها وإدار 

منفذة. ية والحد من تجاوز التكاليف وتحسين جودة الأعمال البما ينعكس إيجاباً على تقليل التأخيرات الزمن
شرات إضافة إلى ذلك، قد تسهم الدراسة في دعم عملية اتخاذ القرار لدى الجهات المعنية من خلال توفير مؤ 

 .مخاطر في مشاريع البنية التحتيةعلمية تساعد في تطوير ممارسات إدارة ال

 أهداف الدراسة
ريع أثر اداره المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشا تحليلرة رئيسة إلى تسعى هذه الدراسة بصو 

 ،صيانه الطرق والبنية التحتية

 :ويتفرع عن هذا الهدف الرئيس مجموعة من الأهداف الفرعية تتمثل في الآتي

ة التعرف على أثر تحديد المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبني .1
 التحتية.

 ة.تحليل أثر تقييم المخاطر الهندسية في تعزيز كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتي .2
تحديد أثر المراقبة والتحكم في المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق  .3

 والبنية التحتية.
 تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق توضيح أثر إدارة المخاطر الهندسية بمختلف أبعادها في  .4

 والبنية التحتية بصورة عامة.
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 تساؤلات الدراسة
دارة ما أثر إ استناداً إلى مشكلة الدراسة وأهدافها، تسعى الدراسة للإجابة عن التساؤل الرئيس الآتي:

 المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية؟

 ق عن هذا التساؤل الرئيس مجموعة من التساؤلات الفرعية، وهي:وينبث

 ما أثر تحديد المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية؟ .1
 ما أثر تقييم المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية؟ .2
بنية في المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والما أثر المراقبة والتحكم  .3

 التحتية؟

 فرضيات الدراسة
 في ضوء أهداف الدراسة وتساؤلاتها، يمكن صياغة فرضيات الدراسة على النحو الآتي:

 الفرضية الرئيسة:

مشاريع صيانة الطرق يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ 
 والبنية التحتية.

 الفرضيات الفرعية:

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتحديد المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة  .1
 الطرق والبنية التحتية.

رق يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتقييم المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الط .2
 ية التحتية.والبن

ريع يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للمراقبة والتحكم في المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشا .3
 صيانة الطرق والبنية التحتية.

 الدراسات السابقة
: الدراسات العربية  أولاا

 83ركزت على مشاريع المباني الحكومية في السعودية، مع تحديد  (:2022وآخرون,  الشهري دراسة)
لتحديد أهم عوامل الخطر، مثل الصعوبات المالية  RIIفئات. استخدمت استبيانات  9عامل خطر في 

لمخاطر اللمقاول، التأخر في الدفع، العقود الممنوحة لأقل مزايد، وأوامر التغيير. أكدت النتائج أن إدارة 
 المستدامة. قت والتكلفة وتحقيق التنميةالفعالة بين العملاء والمقاولين والمصممين ضرورية لتقليل تجاوزات الو 
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ي هدفت الدراسة إلى تسليط الضوء على أهمية إدارة المخاطر المالية ف (2023محمد وآخرون )دراسة 
المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر، خاصة في ظل تعرضها لمخاطر مالية متعددة قد تؤثر على 

ة من القطاع المالية المستخرجة من القوائم المالية لعينة مختار  استمراريتها. استخدمت الدراسة تحليل البيانات
ن أمحل الدراسة لتقييم تأثير مخاطر الائتمان والاقتراض والتشغيل على الأداء المالي. أظهرت النتائج 

المخاطر المالية، وخصوصًا مخاطر الائتمان، لها تأثير سلبي كبير على الأداء المالي، مما يزيد من 
 الفشل والإفلاس. وأكدت الدراسة على ضرورة تطوير إدارة فعالة للمخاطر المالية عبر تقليل احتمالية

 المخاطر أو التحوط لها لضمان استدامة المشروعات. كما قدمت توصيات للباحثين والقطاع لتعزيز الوعي
 وتطبيق أدوات إدارة المخاطر بشكل منهجي لتحسين كفاءة الأداء المالي.

ية سعت الدراسة إلى تقييم أثر تبني الطاقات المتجددة على تنفيذ مشاريع البن( 2021)قاصدي دراسة 
تجارب  التحتية والحد من آثار الطاقة التقليدية على البيئة في الدول العربية. اعتمدت الدراسة على تحليل

عام ين القطاعين العدة دول عربية في تنفيذ مشاريع الطاقات المتجددة، مع التركيز على أسلوب الشراكة ب
 كأداة لتسهيل تقديم الخدمات وفق الخطط التنموية. (B.O.Tوالخاص وعقود البناء والتشغيل والتحويل )

المشاريع  بينت النتائج أن اعتماد أساليب الشراكة واستراتيجيات العقود الحديثة يساهم في تعزيز كفاءة تنفيذ
اريع راسة بتوسيع استخدام هذه الأساليب لضمان استدامة مشوتحقيق الأهداف البيئية والتنموية. وأوصت الد

 البنية التحتية للطاقة المتجددة.
 Elsaied & Alghamdi (2024)دراسة

دية هدفت الدراسة إلى تحديد أهم عوامل الخطر في تنفيذ مشاريع بناء الطرق في المملكة العربية السعو 
ها عامل خطر تم توزيع 39لباحثان أداة مسح تحتوي على وتأثيرها على الوقت والتكلفة والجودة. استخدم ا

ي أظهرت النتائج أن عمليات القطع والتعبئة ف .SPSSعلى المشاركين وتحليل البيانات باستخدام برنامج 
لسلامة ٪(، بينما كان لأعمال أثاث ا32٪( والتكلفة )34الأعمال الترابية كانت الأكثر تأثيرًا على الوقت )

٪ 15-5٪، و33ريع شهدت تجاوزًا إجماليًا في الوقت بنسبة ٪ من المشا20-15ا تبين أن أقل تأثير. كم
٪. أوصت الدراسة بالتركيز على إدارة هذه المخاطر لضمان تحسين كفاءة 31تجاوزت التكاليف بنسبة 

 تنفيذ مشاريع الطرق.
 SHOEB (2015)دراسة

في السعودية، مركزة على مدى استخدام ناقشت الدراسة دور إدارة المخاطر في صناعة الإنشاءات 
المقاولين لأدوات واستراتيجيات إدارة المخاطر. تم جمع البيانات عبر استبيان مغلق استهدف المقاولين من 
الدرجة الأولى والثانية والثالثة في المنطقة الشرقية، وتحليلها لتحديد فعالية الأدوات المستخدمة. أظهرت 

ين يمارسون إدارة المخاطر ولكن يفتقرون للخبرة والمنهجية المنظمة، مع اعتمادهم النتائج أن معظم المقاول
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على أدوات فعالة لكنها تحتاج إلى تحسين التنسيق والتخطيط. أوصت الدراسة بتدريب الفرق على 
 استراتيجيات إدارة المخاطر وتطبيق أساليب منظمة لتقليل تأثير المخاطر على المشاريع.

 Abdul Rehman & Bin Ishak (2025)دراسة 

ة وتأثيرها هدفت الدراسة إلى تقييم مدى ممارسة المقاولين لإدارة مخاطر البناء في المملكة العربية السعودي
نقاط  5شركات مقاولة باستخدام مقياس ليكرت من  303على الوقت والتكلفة والجودة. شملت الدراسة 

(، مع تحديد أهم 2.587ة إدارة مخاطر البناء متوسطة )وتحليل بيانات وصفية. أظهرت النتائج أن درج
بة عوامل المخاطر وهي الفحص الأمني، تعديل العقد بعد المناقصة، نقل المواد، الخسائر المالية، ومراق

طارًا إالجودة. تعد الدراسة الأولى عمليًا لتقييم درجة إدارة المخاطر بين المقاولين في السعودية، وتضع 
 ء لتحسين إدارة المخاطر في المشاريع.لمعيار الأدا

 Ibrahim & lrashed (2014) دراسة

وير الدراسة على تقييم المخاطر في مشاريع البناء الحديثة في المملكة العربية السعودية، مع تط ركزت
 نموذج جديد لاتخاذ القرار الخطي لتقييم المخاطر. بيّنت الدراسة أهمية إدارة المخاطر لتحسين نجاح

الصحيح لنماذج تقييم  قمشاريع، خصوصًا في المشاريع السكنية مقابل التجارية، وأوضحت أن التطبيال
 المخاطر يساهم في الحد من الفشل وتعزيز الكفاءة. أوصت الدراسة بتبني أدوات تقييم جديدة وتطبيقها

 عمليًا لضمان إدارة فعالة للمخاطر في مشاريع البناء.

 (2021وآخرون ) Alhammadiدراسة

الدراسة إلى تقييم استراتيجيات إدارة المخاطر في مؤسسات البناء في قطاع غزة، فلسطين. تم  هدفت
ع ماستبيانًا على مهندسين ومستشارين من مؤسسات البناء ووزارة الأشغال والوكالات الدولية،  70توزيع 

لتحديد عوامل  شيوعًالأكثر ٪. أظهرت النتائج أن قائمة المراجعة هي الطريقة ا65.71معدل استجابة 
وأن الاعتماد على الخبرة في التقييم المباشر هو الأداة الأكثر استخدامًا ، (RII=84%)الخطر

((RII=78% كما أبرزت الدراسة أهمية التخطيط المسبق ومتابعة التنفيذ لتجنب إعادة العمل، مع توصية
 .لإخفاقاتل ابتطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر لتحسين الأداء وتقلي

 ركزت على تأثير إدارة المخاطر على تطوير مشاريع البناء في السعودية،Boustani, 2021) دراسة )
 ٪(. أظهرت النتائج وجود تأثير إيجابي87.4منها ) 200مشاركًا تم استرجاع  230من خلال استبيان شمل 

ذلك تحقيق نطاق العمل، الوقت  بين تحديد المخاطر وتقييمها واستجابة المشروع على نجاحه، بما في
ة المحدد، والجودة. ومع ذلك، لم يكن هناك تأثير على تجنب الدعاوى أو المطالبات، مما يشير إلى أهمي

 التركيز على الاستجابة الفعالة للمخاطر.
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ركزت على مشاريع توليد الطاقة في السعودية، ALShayeq, Abdulrahman, 2016) دراسة )
ة، فرص 13تهديدًا و 27الخارجية عبر مقابلات مع خبراء ومراجعة الأدبيات. تم تحديد  مع تحليل المخاطر

أوصت  أبرزها توافر القوى العاملة المؤهلة والأحوال الجوية، بالإضافة إلى الفرص الاقتصادية المتنامية.
 راقبة المخاطرالدراسة بإنشاء سجل للمخاطر، تحليل الأسباب الجذرية، إضافة الاستجابات الأولية، وم

 بشكل مستمر لتقليل تأثيرها على المشاريع.
(: تناولت إدارة المخاطر في المشاريع الكبرى السعودية، 2021وآخرون,  Abdulmoneimدراسة )

مخاطرة مصنفة  57مع التركيز على التعقيدات المرتبطة بحجم المشروع وطول الجدول الزمني. تم تحديد 
جموعات فرعية، منها مخاطر متعلقة بخصائص المشاريع الكبرى. أظهرت م 8إلى مجموعتين رئيسيتين و

الدراسة أهمية تطبيق أفضل طرق إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف المشروع من حيث الوقت، التكلفة، 
 والجودة.

ركزت على تحديد عوامل المخاطر في مشاريع البناء  ( (Rehman & Ishak, 2024سة درا
 شركات مقاولات، واستخدمت أسلوب 303على الوقت والتكلفة والجودة. شملت الدراسة  السعودية وتأثيرها

هم أ أخذ العينات العشوائية البسيطة ومقياس ليكيرت. أظهرت النتائج مستوى متوسطًا لإدارة المخاطر، مع 
دة، اقبة الجو خمسة عوامل: فحص السلامة، تعديل العقد بعد المناقصات، نقل المواد، الخسائر المالية، ومر 

 مع تقديم إطار لتقييم أداء إدارة المخاطر في المقاولات.
ي : تناولت دراسة آثار العوامل الداخلية على تجاوز الميزانية ف(2020وآخرون,  Alfraidiدراسة )

مشاريع الشراكة بين القطاعين العام والخاص في السعودية. ركزت على العلاقة بين المخاطر والتكلفة 
مع تحليل دور العقود والمشتريات في تخصيص المخاطر. خلصت الدراسة إلى ضرورة فهم العوامل والوقت، 

 .PPPالمؤثرة في تجاوز التكاليف لتطوير استراتيجيات إدارة المخاطر في مشاريع 
حددت الدراسة الأنشطة الرئيسية في مشاريع إنشاء الطرق المصرية  (:2023وآخرون,  Issaدراسة )
عامل خطر على الوقت والتكلفة  39ى خمس مجموعات. استخدم المسح الميداني لتقييم وتصنيفها إل

٪( والتكلفة 31والجودة، ووجدت أن النشاط الثاني )أعمال الأرض( كان الأعلى في نسب تجاوز الوقت )
اطر لمخ٪(. كما أظهرت النتائج تأثيرًا كبيرًا لبعض الأنشطة على جودة المشروع، مؤكدة أهمية إدارة ا29)

 لكل نشاط لضمان الجودة النهائية.
أظهرت أن مشاريع البناء في السعودية تعاني ضعف الأداء  (:2016وآخرون,  Algahtanyدراسة )

قياس  بسبب عدم كفاية ممارسات إدارة المخاطر التقليدية. قدمت الدراسة نموذجًا جديدًا قائمًا على نظرية
ة ٪ وزياد80الأداء، أثبت فعاليته في تقليل تدخل المالك بنسبة المعلومات ونظام الحصول على معلومات 

 ل.٪، مع تحسين جودة المشروع والتقليل من المخاطر الناتجة عن قرارات العمي40الكفاءة بنسبة تصل إلى 
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 ثانياا: الدراسات الأجنبية

 Kakw’U & Sang (2024)دراسة 

عين ع على أداء مشاريع الطرق بالشراكة بين القطاركزت الدراسة على تأثير استراتيجيات إدارة المشاري
مستجيبًا، مع استبيانات شبه  99مشروع طريق و 11العام والخاص في نيروبي، كينيا. استخدمت الدراسة 

تقلة منظمة وتحليل وصفي واستنتاجي، إضافة إلى اختبارات الارتباط والانحدار لفحص تأثير المتغيرات المس
ل ائج أن التخطيط، المراقبة، إدارة المخاطر، ومشاركة أصحاب المصلحة تؤثر بشكعلى الأداء. بينت النت

 كبير على نجاح المشاريع، مع ضرورة تدريب الفرق وإجراء مراقبة مستمرة وتحليل دوري للبيانات. أوصت
الدراسة بتطبيق خطة استجابة للمخاطر والحفاظ على مشاركة أصحاب المصلحة لضمان تحقيق أهداف 

 اريع.المش
 (2025وآخرون ) Odekunleدراسة 

يكية تناولت الدراسة إمكانات الذكاء الاصطناعي والتحليلات التنبؤية في تعزيز إدارة المخاطر الدينام
حليل ممارسًا محترفًا باستخدام استبيان رسمي وت 168لمشاريع البنية التحتية في نيجيريا. شملت الدراسة 

فيف تائج وجود علاقة قوية بين تبني الذكاء الاصطناعي وتحسين فعالية تخالانحدار والارتباط. أظهرت الن
 .(β=0.364، مع مساهمة التحليلات التنبؤية في تعزيز الأداء )(r=0.732 ،β=0.481المخاطر )

ات وأكدت الدراسة أهمية الاعتماد على تقنيات ذكية لإدارة المخاطر الاستباقية، مع توصية بتطوير مهار 
 .رقميةملة والاستثمار في البنية التحتية الالقوى العا
 Saleh & Hilal (2024)دراسة

 الدراسة إلى تطوير طريقة تحليلية لتحديد عوامل المخاطر المؤثرة في مشاريع إنشاء الطرق في هدفت
يث حلتقييم المخاطر، ام منهجية مؤشر الأهمية النسبية ونموذج المنتج الموزون الدول النامية. تم استخد

(. خلصت 0.547مهارات العمال ) ه(، تلا0.868بين أن تأمين العمال والآلات كان العامل الأهم )ت
الدراسة إلى ضرورة توفر الموارد الأساسية في جميع مراحل النشاط لضمان نجاح المشروع، مع توصية 

 بتطبيق أساليب تحليلية دقيقة لرفع كفاءة إدارة المخاطر.
 Jalhoom & Mahjoob (2023)دراسة

الدراسة الأساليب الحديثة لتقييم المخاطر في صناعة البناء، مع التركيز على سد الفجوة بين  تناولت
النظرية والتطبيق عبر أدوات تحليلية دقيقة تعتمد على تكلفة المخاطر ومعرفة المتخصصين. تم مراجعة 

تحديد أكثر  أتاحمما  وتصنيف المقالات حسب المجالات والأساليب، 2015إلى  1990الأدبيات من 
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الأساليب فعالية لتقييم المخاطر، وأوصت الدراسة بتبني أدوات تحليلية حديثة لتحسين دقة التقييم وتطبيق 
 نتائج البحث عمليًا في المشاريع الإنشائية.

هدفت إلى تحديد والتحقق من مقاييس إدارة المخاطر الفعالة في  (:2022وآخرون,  Mazherدراسة )
ل في دولة نامية. استخدمت الدراسة مراجعة أدبيات، مقابلات واستبيانات، مع تحليل العوام PPPمشاريع 

وتصنيف المقاييس على طول دورة حياة المشروع. أظهرت النتائج أهمية الممارسات متعددة المؤسسات، 
اعمة ة وتنظيمية دمع ستة أبعاد أساسية لإدارة الموارد الفعالة، مع التأكيد على الحاجة إلى أطر قانوني

 .PPPلضمان نجاح مشاريع 

 (2021وآخرون ) Arshad دراسة

ليب الدراسة إلى تطوير أداة تقييم مشاريع بنية تحتية للطرق قائمة على الاستدامة، باستخدام أسا سعت
تم إجراء مقابلات للحصول على مقارنات  AHP)والتحليل الهرمي التحليلي )( LCSAدورة حياة المشروع )

مكن صناع النتائج أن الأداة ت هرتية وتقييم أولويات التأثير، وتم دمج النتائج في إطار قرار متكامل. أظزوج
الدراسة  القرار من اختيار المشاريع الأكثر استدامة، مع تحقيق فهم أفضل للآثار البيئية والاجتماعية. أوصت

 لبنية التحتية للطرق.باستخدام هذه الأداة لتحسين عملية اتخاذ القرار في مشاريع ا

 (2025وآخرون ) Aigulدراسة

ناء الدراسة مراجعة منهجية لعوامل الخطر الحرجة المؤثرة على أداء الوقت والتكلفة في مشاريع ب قدمت
ت في دراسة محكمة. تم تحديد أهم المخاطر مثل القيود المالية، التأخيرا 83الطرق السريعة استنادًا إلى 

العمل. أكدت النتائج على  فضي، تغييرات التصميم، نقص المواد والمعدات، وظرو الاستحواذ على الأرا
أهمية التخطيط المبكر والتنسيق الاستباقي بين أصحاب المصلحة، مع تقديم توصيات لتطوير أطر تقييم 

 المخاطر وتعزيز استراتيجيات التخفيف من المخاطر خلال المراحل المبكرة من المشروع.

 Sharma & Gupta (2019)دراسة

الدراسة على تحديد عوامل الخطر الحرجة في المشاريع الإنشائية الضخمة والمعقدة وطرق  ركزت
عامل خطر. أظهرت النتائج أن أهم خمسة مخاطر تشمل  67تصنيفها، مع تحليل محتوى الأدبيات لتحديد 

دراسة . أبرزت اليةلمخاطر التعاقدعدم توفر التمويل، أخطاء التصميم، ضعف الهندسة، سوء إدارة المواقع، وا
نات أهمية تطبيق تقييم مبكر وإدارة سليمة للمخاطر لضمان نجاح المشاريع، مع التركيز على أدوات استبيا

 الاستطلاع كأسلوب فعال لتصنيف المخاطر الحرجة.

 ( (Rwechungura, 2023دراسة
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طة تانزانيا. استخدم تصميم حالة مختل البحث دور الرصد والتقييم في أداء مشاريع بناء الطرق في درس
وطرق بحث كمية ونوعية، مع تطبيق الإحصاءات الوصفية والتحليل الموضوعي. أظهرت النتائج أن 

الواضحة  تصالممارسات الرصد والتقييم جيدة ومنظمة، لكن بعض أصحاب المصلحة يفتقرون إلى قنوات الا
 عزيز أنظمة وسياسات الرصد والتقييم، وتخصيص المواردوتحديد الأدوار والمسؤوليات. أوصت الدراسة بت

 والوقت الكافي لضمان متابعة فعالة، وتحسين جودة المشاريع من خلال إشراك جميع الأطراف بوضوح.
تحتاج المجتمعات إلى مرافق طرق ذات رسوم لتحسين المعايير  (:2024وآخرون,  Noorدراسة )

ذ، اجه مشاريع الطرق ذات الرسوم غالبًا تأخيرات في جدول التنفيالاقتصادية مع ضمان سهولة التنقل. تو 
رات مما يؤدي إلى زيادة التكاليف. هدفت الدراسة إلى تحديد تأثير خطر زيادة التكاليف الناتجة عن تأخي

 Japek II Selatan Packageاعتمدت الدراسة على مشروع  .PMBOKتنفيذ المشروع، وفقًا لإرشادات 
IIIام الاستبيانات وتحليل البيانات عبر برنامج ، مع استخدSEM Smart PLS.  أظهرت النتائج أن أداء

إلى  2020التكاليف يتأثر بجاهزية الأراضي ونقص التخطيط، إذ تم تأجيل اكتمال المشروع من ديسمبر 
 ٪. خلصت الدراسة إلى ضرورة تطبيق إدارة المخاطر وفق2، مع زيادة التكاليف بنسبة 2024منتصف 

PMBOK .للحد من تأثير هذه المخاطر على المشاريع المماثلة 
الدراسة إلى تطوير آلية لإدارة المخاطر في مشاريع  تهدفHeravi & Gholami, 2018) دراسة )

قابلات مفي باكستان. استخدمت الدراسة استبيانات، راكة بين القطاعين العام والخاص البنية التحتية عبر الش
قائمة على الحالات، مع تطبيق أساليب تحليلية متنوعة مثل ترتيب متوسط الدرجات  شبه منظمة، ومسوح

ر المبكرة، مقياسًا لإدارة المخاط 30وتحليل الاتفاق والتحليل الضبابي متعدد المعايير. أظهرت النتائج تطوير 
لمصلحة يساعد أصحاب ا قدمت الدراسة إطارًا مفاهيميًاأساسية لإدارة الموارد الفعالة  مع تحديد ستة أبعاد

 على اتخاذ قرارات إدارة المخاطر بفعالية طوال دورة حياة المشروع.
عامل خطر في مشاريع الطاقة  45لتحليل  FSTاستخدم البحث تقنية  (Mazher, 2019تطبيق )

والنقل، مصنفة إلى سبع مجموعات مخاطرة حرجة. أظهرت النتائج وجود تأثير كبير للقدرة المؤسسية 
لمشروع لعاملًا رئيسيًا. أتاح النموذج المقترح تقييم المخاطر العامة  17تمويل على المخاطر، مع تحديد وال

ر وفقًا في المرحلة الأولية بفعالية وتقليل الموارد المطلوبة، مع تعزيز القدرة على تخصيص ومشاركة المخاط
 للظروف السياقية لكل مشروع.

 في ماليزيا. (BOTلمخاطر في مشاريع البناء والتشغيل والنقل )تناولت دراسة اAng, 2020) دراسة )
حددت المخاطر على مستويات كلي ومتوسط وجزئي، مع اقتراح تدابير للتخفيف. استخدمت الدراسة 

يع استبيانات لتقييم تصنيف المخاطر من قبل العملاء والمقاولين والمستشارين. أوصت الدراسة بتعاون جم
 افها.خاطر وإدارتها بفعالية، مما يعزز قدرة المشاريع على تقليل المخاطر وتحقيق أهدالأطراف لتحديد الم
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على إدارة المخاطر في مشاريع البنية  ركزتRather, Gulam Mohi Ud Din, 2018) دراسة )
ات لهيئالتحتية في الهند، مع تصنيف المخاطر إلى ثمانية أنواع. أبرزت الدراسة أهمية التعامل مع معارضة ا

الاجتماعية، تغييرات التصميم، وتوقف العمل. أوصت الدراسة باستخدام مستندات العقود كأداة لإدارة 
ى المخاطر، مع تشجيع التعاون بين العملاء والمصممين والمقاولين والهيئات الحكومية منذ مرحلة الجدو 

 لتقليل المخاطر وتحقيق أهداف المشروع في الوقت والتكلفة والجودة.
 قيب على الدراسات السابقةالتع

ة من خلال مراجعة الدراسات السابقة يتضح أن معظمها اتفقت على التأكيد على الأهمية الكبيرة لإدار 
مثل  المخاطر في تحسين أداء المشاريع الإنشائية ومشاريع البنية التحتية، حيث ركزت العديد من الدراسات

على (Sharma & Gupta, 2019و)(Saleh & Hilal, 2024( و)2022دراسة )الشهري وآخرون، 
 تحديد عوامل الخطر الرئيسية التي تؤثر في الوقت والتكلفة والجودة، بينما تناولت دراسات أخرى مثل

((Abdul Rehman & Bin Ishak, 2025(و (SHOEB, 2015 مستوى تطبيق ممارسات إدارة
ركزت بعض الدراسات على تطوير نماذج المخاطر لدى المقاولين في المملكة العربية السعودية. كما 

في  (،Mazher, 2019و)( Ibrahim & Irashed, 2014وأساليب تحليلية لتقييم المخاطر مثل دراسة )
ارة حين اهتمت دراسات أخرى بتوظيف التقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي والتحليلات التنبؤية في إد

 (.2025وآخرون،  Odekunleالمخاطر كما في دراسة )

ركزت  ورغم هذا الاتفاق العام، إلا أن الدراسات السابقة اختلفت في طبيعة القطاعات التي تناولتها، إذ
 بعض الدراسات على مشاريع البناء أو الطاقة أو الشراكات بين القطاعين العام والخاص، بينما تناولت

هجيات ختلفت في البيئات الجغرافية والمندراسات أخرى مشاريع الطرق أو البنية التحتية بصورة عامة، كما ا
لى عالمستخدمة بين الاستبيانات، النماذج التحليلية، أو المراجعات المنهجية. كذلك ركزت بعض الدراسات 

تحديد المخاطر أو طرق تقييمها، في حين ركزت أخرى على استراتيجيات إدارتها أو أثرها على الأداء 
 المالي أو التشغيلي للمشروعات.

ناولت بالرغم من الجهود البحثية السابقة، إلا أن هناك فجوة بحثية تتمثل في محدودية الدراسات التي تو 
ة، أثر إدارة المخاطر الهندسية بشكل مباشر في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتي

 مشاريع الإنشاء الجديدة من خصوصًا في السياق التطبيقي لمشاريع الصيانة التي تختلف في طبيعتها عن
حيث طبيعة المخاطر وأساليب التعامل معها. كما أن العديد من الدراسات ركزت على تحديد المخاطر أو 

قت تصنيفها دون الربط بصورة واضحة بين ممارسات إدارة المخاطر وبين كفاءة تنفيذ المشاريع من حيث الو 
 والتكلفة والجودة.

دراسة الحالية بمحاولة الربط بين إدارة المخاطر الهندسية وكفاءة تنفيذ مشاريع وبناءً على ذلك، تتميز ال
صيانة الطرق والبنية التحتية، مع التركيز على تحليل أثر ممارسات إدارة المخاطر في تحسين أداء تنفيذ 
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دارة المخاطر هذه المشاريع. كما تسعى الدراسة إلى تقديم رؤية تطبيقية يمكن أن تسهم في تطوير ممارسات إ
في هذا النوع من المشاريع، بما يدعم تحسين كفاءة التنفيذ وتقليل احتمالات التعثر أو تجاوز التكاليف 

 والجداول الزمنية.

 المنطلقات النظرية للدراسة
تستند هذه الدراسة إلى عدة منطلقات نظرية أساسية تتعلق بمجالي إدارة المشاريع وإدارة المخاطر 

ية والبنية تي تساعد على فهم العلاقة بين ممارسات إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع الهندسالهندسية، وال
 التحتية:

 (Project Management Theoryنظرية إدارة المشاريع )

تفترض هذه النظرية أن المشاريع يمكن إدارتها بشكل منظم من خلال مجموعة من العمليات المتكاملة 
لموارد فيذ والمراقبة والتحكم. ووفق هذه النظرية، يُعد التخطيط الاستراتيجي وإدارة اتشمل التخطيط والتن

 وتطبيق أدوات التحكم في المشروع عوامل مركزية لتحقيق كفاءة التنفيذ وتحقيق الأهداف المرجوة.
 (Risk Management Theoryنظرية إدارة المخاطر )

موعة من المخاطر المحتملة التي قد تؤثر في نجاحه. تقوم هذه النظرية على أن أي مشروع يواجه مج
قييم توتؤكد على أن الفاعلية في إدارة المخاطر تعتمد على المراحل الأساسية التي تشمل: تحديد المخاطر، 

المخاطر، ومراقبة وتحكم المخاطر. كما تشير إلى أن إدارة المخاطر بشكل منهجي يقلل من حالات عدم 
 درة على اتخاذ قرارات مستنيرة لتحسين أداء المشروع.اليقين ويعزز من الق

 (Project Performance & Efficiency Theoryنظرية الأداء والكفاءة في المشاريع )

قيود تؤكد هذه النظرية أن كفاءة تنفيذ المشاريع تعتمد على القدرة على تحقيق الأهداف المحددة ضمن ال
ارة ها. وتشير إلى أن تحسين كفاءة التنفيذ يتطلب دمج ممارسات إدالزمنية والمالية والجودة المتفق علي

 المخاطر ضمن عمليات المشروع لضمان تقليل التأخير والتكاليف الزائدة وتحسين جودة التنفيذ.

وبناء على هذه المنطلقات النظرية، تسعى الدراسة إلى تحليل كيفية توظيف ممارسات إدارة المخاطر 
راحل فاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية، من خلال التركيز على ثلاث مالهندسية في تحسين ك

 رئيسة: تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، ومراقبة وتحكم المخاطر.
 التعريف الإجرائي لمصطلحات الدراسة

 يلي: لتوضيح نطاق الدراسة ومفهوماتها، يتم تقديم التعريفات الإجرائية للمصطلحات الأساسية كما

 Engineering Risk Management)إدارة المخاطر الهندسية )
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التعريف الإجرائي: هي العملية المنهجية التي تتضمن تحديد المخاطر المحتملة، تقييمها من حيث 
حياة  الاحتمالية والتأثير، ووضع خطط للوقاية أو التخفيف، ومتابعة المراقبة والتحكم المستمر طوال دورة

 دف تقليل آثارها السلبية على تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية.المشروع، به

 (Project Execution Efficiencyكفاءة تنفيذ المشاريع )

التعريف الإجرائي: هي القدرة على إنجاز أنشطة المشروع وفق الجدول الزمني المخطط، والميزانية 
لانحرافات مع تحقيق أعلى مستوى من الأداء وتقليل الهدر أو االمحددة، والمواصفات الفنية والجودة المطلوبة، 

 أثناء تنفيذ مشروع صيانة الطرق والبنية التحتية.

 Risk Identification)تحديد المخاطر )

التعريف الإجرائي: هي المرحلة التي يتم فيها التعرف على جميع المخاطر المحتملة التي قد تواجه 
تحليلها وإدارتها ء كانت تقنية أو مالية أو تشغيلية أو بيئية، وتوثيقها لتكون أساساً لالمشروع أثناء التنفيذ، سوا

 لاحقاً.
 (Risk Assessmentتقييم المخاطر )

ا التعريف الإجرائي: هي العملية التي يتم من خلالها تحليل المخاطر المكتشفة من حيث احتمال حدوثه
 لويات التعامل معها وفقاً لخطورتها.وحجم تأثيرها على أهداف المشروع، وترتيب أو 

 (Risk Monitoring and Controlالمراقبة والتحكم في المخاطر )

راءات التعريف الإجرائي: هي العملية المستمرة التي تتضمن متابعة المخاطر المحددة، تقييم فعالية الإج
 آثارها على المشروع.المتخذة للتعامل معها، واتخاذ الإجراءات التصحيحية عند الحاجة لتقليل 

 الإطار النظري 
 المبحث الأول: إدارة المخاطر الهندسية في المشاريع

 المطلب الأول: مفهوم إدارة المخاطر الهندسية

تُعد إدارة المخاطر الهندسية من الركائز الأساسية في إدارة المشاريع الحديثة، خاصة في المشاريع 
تتسم بدرجة عالية من التعقيد الفني والتنظيمي. فالمشاريع الهندسية الإنشائية ومشاريع البنية التحتية التي 

بطبيعتها تتضمن مجموعة واسعة من الأنشطة الفنية والقرارات الإدارية التي تتم في بيئة تتسم بعدم اليقين، 
الأمر الذي يجعلها عرضة لعدد كبير من المخاطر المحتملة التي قد تؤثر في تحقيق أهداف المشروع من 
حيث الوقت والتكلفة والجودة. ومن هذا المنطلق برزت إدارة المخاطر كأحد المكونات الجوهرية في منهجيات 
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إدارة المشاريع المعاصرة، حيث تهدف إلى التعرف المبكر على مصادر الخطر وتحليل آثارها المحتملة 
 ؤثر في مسار تنفيذ المشروع.ووضع الإجراءات المناسبة للتعامل معها قبل أن تتحول إلى مشكلات فعلية ت

ويرى الباحث أن مفهوم إدارة المخاطر الهندسية لا يقتصر على مجرد تحديد الأخطار التي قد تواجه 
المشروع، بل يتجاوز ذلك ليشمل عملية منهجية متكاملة تتضمن تحليل هذه المخاطر وتقييم احتمالات 

ا السلبية. تيجيات المناسبة للتعامل معها والحد من آثارهوقوعها وتأثيراتها المتوقعة، ثم وضع الخطط والاسترا
احل ومن خلال هذا المنظور تصبح إدارة المخاطر أداة إدارية تسهم في تحسين عملية اتخاذ القرار خلال مر 

 محتملة.المشروع المختلفة، كما تساعد في توجيه الموارد المتاحة بصورة أكثر كفاءة نحو مواجهة التحديات ال

ظراً من الأدبيات العلمية أن المشاريع الإنشائية الكبرى تعد من أكثر المشاريع عرضة للمخاطر نويتضح 
 لضخامة حجمها وتعدد الجهات المشاركة في تنفيذها، فضلًا عن طول الفترة الزمنية اللازمة لإنجازها.

لية، وهو ما ية والإدارية والمافالمشاريع الكبرى غالباً ما ترتبط ببيئات عمل معقدة تتداخل فيها الجوانب الفن
يزيد من احتمالية ظهور مخاطر متعددة قد تؤثر في تحقيق أهداف المشروع. وفي هذا السياق يشير 

(Abdulmoneim  ،إلى أن المشاريع الكبرى غالباً ما تواجه نتائج غير مرغوبة مثل 2021وآخرون )
ائص ن الأحيان بعدم الإدارة الفعالة لمختلف خصتجاوز التكاليف أو تأخر الإنجاز، ويرتبط ذلك في كثير م

 المشروع، وفي مقدمتها إدارة المخاطر.

ومن منظور تطبيقي، تظهر أهمية إدارة المخاطر بشكل واضح في قطاع الإنشاءات، حيث يتعرض 
المقاولون والمهندسون إلى مجموعة واسعة من المخاطر المرتبطة بعمليات التصميم والتنفيذ والتعاقد 

ع ( أن الإدارة الفعالة للمخاطر تساعد المقاولين على إدراك الأنوا Shoeb ،2015لتمويل. وقد أوضح )وا
ناسبة المختلفة للمخاطر التي قد يواجهونها خلال مراحل تنفيذ المشروع، كما تسهم في تطوير الإجراءات الم

 للتعامل معها بطريقة منظمة تقلل من آثارها السلبية على المشروع.

يظهر من التحليل العلمي أن إدارة المخاطر في المشاريع الهندسية لا تقتصر على التعامل مع كما 
ر المخاطر بعد وقوعها، بل تركز بدرجة كبيرة على الجانب الوقائي والاستباقي من خلال التنبؤ بالمخاط

ستعداد المشروع من الا المحتملة ووضع الخطط المناسبة لمواجهتها. فالإدارة الاستباقية للمخاطر تمكن فريق
خاطر ( أن إدارة المRather ،2018المسبق للتحديات المحتملة وتقليل تأثيرها في أداء المشروع. وقد أكد )

لفة في مشاريع البنية التحتية تمثل عملية إدارية ضرورية لتحقيق أهداف المشروع المتعلقة بالوقت والتك
عامل لمخاطر المحتملة وتحليلها ووضع السياسات المناسبة للتوالجودة، حيث تساعد هذه العملية في تحديد ا

 معها خلال دورة حياة المشروع.

ومن خلال استقراء الأدبيات المرتبطة بهذا المجال يمكن استنتاج أن إدارة المخاطر الهندسية تمثل إطاراً 
ت عدم اليقين التي قد منهجياً يهدف إلى تحسين قدرة المؤسسات المنفذة للمشاريع على التعامل مع حالا

تواجهها أثناء التنفيذ. كما تسهم هذه الإدارة في تعزيز كفاءة الأداء المؤسسي من خلال تطوير آليات منظمة 
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للتعامل مع المخاطر المحتملة وتقليل آثارها السلبية على نتائج المشروع. ولذلك أصبحت إدارة المخاطر 
مؤسسات الإنشائية الحديثة في تحقيق النجاح في تنفيذ مشاريع أحد العناصر الأساسية التي تعتمد عليها ال

 البنية التحتية المعقدة.

 المطلب الثاني: أهمية إدارة المخاطر في مشاريع البنية التحتية

اريع تكتسب إدارة المخاطر أهمية متزايدة في مشاريع البنية التحتية نظراً للطبيعة المعقدة لهذه المش
لنقل من العوامل الفنية والتنظيمية والاقتصادية. فمشاريع الطرق والجسور وشبكات اوارتباطها بعدد كبير 

لأطراف تتسم عادة بضخامة حجمها وتعدد مراحل تنفيذها، كما أنها تتطلب تنسيقاً مستمراً بين عدد كبير من ا
المختلفة  بين الأطراف المعنية مثل الجهات الحكومية والمقاولين والاستشاريين والموردين. ويؤدي هذا التداخل

 إلى زيادة احتمالية ظهور مخاطر متعددة قد تؤثر في نجاح المشروع.

نظم مويرى الباحث أن أهمية إدارة المخاطر في مشاريع البنية التحتية تنبع من قدرتها على توفير إطار 
ى لمخاطر تساعد علللتعامل مع حالات عدم اليقين التي قد تواجه المشروع خلال مختلف مراحله. فإدارة ا

ات التعرف المبكر على العوامل التي قد تعرقل تنفيذ المشروع، كما تمكن مديري المشاريع من اتخاذ قرار 
 مبنية على تحليل علمي دقيق لطبيعة المخاطر المحتملة وتأثيراتها المتوقعة.

ر تحتية عرضة للمخاطوفي هذا السياق توضح الأدبيات أن مشاريع الطرق تعد من أكثر مشاريع البنية ال
ضمن ( أن تنفيذ مشاريع الطرق يت2023وآخرون،  Issaبسبب تعدد الأنشطة الفنية المرتبطة بها. فقد بيّن )

تلفة عدداً من الأنشطة الأساسية مثل الأعمال التحضيرية وأعمال الحفر والردم وتنفيذ طبقات الطريق المخ
لأنشطة يرتبط بمجموعة من المخاطر التي قد تؤثر في وتجهيزات السلامة المرورية، وكل نشاط من هذه ا

 جودة المشروع أو في الزمن والتكلفة اللازمة لتنفيذه.

 كما تشير بعض الدراسات التطبيقية إلى أن ضعف إدارة المخاطر يعد أحد الأسباب الرئيسة التي تؤدي
( أن نقص ممارسات Rehman & Ishak ،2024إلى تعثر مشاريع البناء والبنية التحتية. فقد أوضح )

 إدارة المخاطر في قطاع البناء يؤدي إلى ظهور مجموعة من المشكلات مثل تأخر تنفيذ المشاريع وتجاوز
التكاليف وضعف جودة الأعمال المنفذة، وهو ما يؤكد الحاجة إلى تطوير ممارسات أكثر فاعلية لإدارة 

 المخاطر في هذا القطاع.

شائية، ومن زاوية أخرى، تسهم إدارة المخاطر في تعزيز كفاءة استخدام الموارد المتاحة في المشاريع الإن
 حيث تساعد في توجيه الجهود نحو معالجة المخاطر الأكثر تأثيراً في أداء المشروع. وقد بيّنت دراسة

(Saleh & Hilal ،2024أن توافر الموارد الأساسية مثل العمالة والمعد )جاح ات يمثل عاملًا حاسماً في ن
مشاريع الطرق، وأن غياب التخطيط السليم لإدارة هذه الموارد قد يؤدي إلى ظهور مخاطر تؤثر بشكل 

 مباشر في أداء المشروع.
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اريع كما يظهر من التحليل العلمي أن إدارة المخاطر تمثل أداة مهمة لدعم عملية اتخاذ القرار في المش
ة بكل صناع القرار من تقييم البدائل المختلفة بناءً على تحليل دقيق للمخاطر المرتبطالهندسية، إذ تمكن 
( إلى أن التقييم المناسب للمخاطر يسهم في مساعدة Heravi & Gholami ،2018بديل. وقد أشار )

هو ما ، و الأطراف المشاركة في مشاريع البنية التحتية على التخطيط لتوزيع المخاطر وتقليل آثارها السلبية
 يسهم في تحقيق نجاح المشاريع وتحسين نتائجها.

ومن خلال ما سبق يمكن القول إن إدارة المخاطر تمثل أحد العوامل الأساسية التي تسهم في تحسين 
رة على كفاءة تنفيذ مشاريع البنية التحتية، حيث تساعد هذه الإدارة في تقليل احتمالات الفشل وتحسين القد

 التي قد تظهر خلال مراحل التنفيذ المختلفة. مواجهة التحديات

 المطلب الثالث: مراحل إدارة المخاطر الهندسية

طر تتكون إدارة المخاطر الهندسية من مجموعة من المراحل المتكاملة التي تهدف إلى التعامل مع المخا
ها ة تحليلها وتقييمبطريقة منهجية ومنظمة، بحيث يتم الانتقال من مرحلة التعرف على المخاطر إلى مرحل

اعد مديري ثم متابعة آثارها أثناء تنفيذ المشروع. وتظهر أهمية هذه المراحل في كونها توفر إطاراً عملياً يس
 المشاريع والمهندسين على إدارة المخاطر بصورة علمية تقلل من آثارها السلبية على أداء المشروع.

يث حد بدرجة كبيرة على تكامل هذه المراحل وترابطها، ويرى الباحث أن نجاح عملية إدارة المخاطر يعتم
إن إهمال أي مرحلة من هذه المراحل قد يؤدي إلى ضعف فعالية إدارة المخاطر ككل. وفي ضوء الأدبيات 

ي فالمرتبطة بإدارة المشاريع الهندسية يمكن تقسيم مراحل إدارة المخاطر إلى ثلاث مراحل رئيسة تتمثل 
 يم المخاطر، ثم المراقبة والتحكم في المخاطر.تحديد المخاطر، وتقي

 أولاا: تحديد المخاطر

تم تُعد مرحلة تحديد المخاطر الخطوة الأولى في عملية إدارة المخاطر الهندسية، وهي المرحلة التي ي
تكمن فيها التعرف على جميع المخاطر المحتملة التي قد تؤثر في المشروع خلال مراحل التنفيذ المختلفة. و 

، إذ لا همية هذه المرحلة في أنها تمثل الأساس الذي تُبنى عليه المراحل اللاحقة من عملية إدارة المخاطرأ 
 يمكن تقييم المخاطر أو التعامل معها بفعالية دون التعرف عليها بشكل دقيق.

يل ويظهر من الأدبيات أن عملية تحديد المخاطر تعتمد على مجموعة من الأدوات والأساليب مثل تحل
لخبراء الوثائق الفنية للمشروع والاستفادة من الخبرات السابقة للمشاريع المشابهة وإجراء المقابلات مع ا

( إلى أن تحديد المخاطر يمثل خطوة أساسية في إدارة ALShayeq ،2016والمتخصصين. وقد أشار )
وع، كما يسهم في إنشاء المخاطر، حيث يساعد في الكشف عن التهديدات المحتملة التي قد تواجه المشر 

 سجل للمخاطر يتضمن معلومات تفصيلية عن طبيعة كل خطر وأسبابه المحتملة وتأثيراته المتوقعة.
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 كما تشير بعض الدراسات إلى أن عملية تحديد المخاطر تساعد المؤسسات المنفذة للمشاريع على تطوير
يصبح  فعندما يتم تحديد المخاطر بشكل منهجي فهم أعمق لطبيعة البيئة التشغيلية التي يعمل فيها المشروع.

ثارها بإمكان فريق المشروع اتخاذ إجراءات وقائية مبكرة تقلل من احتمالية حدوث هذه المخاطر أو تحد من آ
 في حال وقوعها.

 ثانياا: تقييم المخاطر

حليل ي يتم فيها تبعد تحديد المخاطر المحتملة في المشروع تأتي مرحلة تقييم المخاطر، وهي المرحلة الت
د هذه المخاطر من حيث احتمالية وقوعها وحجم تأثيرها في أهداف المشروع. وتساعد هذه العملية في تحدي
جة أولويات المخاطر التي ينبغي التركيز عليها أثناء تنفيذ المشروع، بحيث يتم توجيه الجهود نحو معال

 المخاطر الأكثر تأثيراً.

المخاطر يمثل مرحلة تحليلية تهدف إلى فهم طبيعة المخاطر بشكل  ويتضح من الأدبيات أن تقييم
 أعمق، حيث يتم في هذه المرحلة دراسة العلاقة بين المخاطر المختلفة وتأثيراتها المحتملة في عناصر

( أن استخدام Jalhoom & Mahjoob ،2023المشروع الأساسية مثل الوقت والتكلفة والجودة. وقد بيّن )
سهم في ية دقيقة في تقييم المخاطر يساعد في تحسين القدرة على التنبؤ بآثارها المحتملة، كما أدوات تحليلي

 تقليل الفجوة بين الجانب النظري والتطبيق العملي في إدارة المخاطر.

ع كما تشير نتائج بعض الدراسات إلى أن تقييم المخاطر يسهم في دعم عملية اتخاذ القرار في المشاري
لتعامل حيث يوفر معلومات تحليلية تساعد مديري المشاريع على اختيار الاستراتيجيات المناسبة لالإنشائية، 

 مع المخاطر المختلفة.

 ثالثاا: المراقبة والتحكم في المخاطر

لها تمثل مرحلة المراقبة والتحكم في المخاطر المرحلة المستمرة في عملية إدارة المخاطر، حيث يتم خلا
مل هذه لتي تم تحديدها وتقييمها للتأكد من فعالية الإجراءات المتخذة للتعامل معها. وتشمتابعة المخاطر ا

طر المرحلة أيضاً اكتشاف المخاطر الجديدة التي قد تظهر أثناء تنفيذ المشروع وتحديث خطط إدارة المخا
 بما يتناسب مع التطورات التي تطرأ على المشروع.

طر تكمن في كونها تمثل آلية لضمان استمرارية عملية إدارة المخا ويرى الباحث أن أهمية هذه المرحلة
ة طوال دورة حياة المشروع. فالمشاريع الهندسية تتسم بطبيعة ديناميكية قد تؤدي إلى ظهور مخاطر جديد

 أثناء التنفيذ، الأمر الذي يتطلب وجود نظام فعال للمراقبة المستمرة.

أن عمليات المراقبة والتقييم في مشاريع الطرق تسهم  (Rwechungura, 2023وقد أوضحت دراسة )
في تحديد التحديات والمشكلات التي قد تواجه المشروع في الوقت المناسب، كما تساعد في دعم عملية 

 اتخاذ القرار وتحسين جودة نتائج المشروع.
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ع ة تنفيذ المشاريكما يتضح من التحليل العلمي أن المراقبة المستمرة للمخاطر تساعد في تحسين كفاء
سبة من خلال الكشف المبكر عن الانحرافات المحتملة في أداء المشروع واتخاذ الإجراءات التصحيحية المنا

 قبل تفاقم المشكلات.

 المبحث الثاني: كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية

 تحتيةالمطلب الأول: مفهوم كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية ال

درة تُعد كفاءة تنفيذ المشاريع من المفاهيم الأساسية في مجال إدارة المشاريع الهندسية، حيث تعكس ق
ة الجهات المنفذة للمشروعات على تحقيق الأهداف المحددة للمشروع ضمن الإطار الزمني والتكلفة المقرر 

ظراً نع صيانة الطرق والبنية التحتية وبالمستوى المطلوب من الجودة. وتزداد أهمية هذا المفهوم في مشاري
لنقل الما تمثله هذه المشاريع من دور حيوي في دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتعزيز كفاءة شبكات 

 (2022)الشهري، والخدمات العامة.

ويرى الباحث أن كفاءة تنفيذ المشاريع تعني قدرة المشروع على تحقيق النتائج المخطط لها بأفضل 
لأعمال تخدام ممكن للموارد المتاحة، مع تقليل الانحرافات التي قد تحدث في الوقت أو التكلفة أو جودة ااس

احل المشروع المنفذة. ويشير هذا المفهوم إلى مدى فاعلية العمليات الإدارية والفنية التي يتم تطبيقها خلال مر 
 تسليم.المختلفة، بدءاً من مرحلة التخطيط وحتى مرحلة التنفيذ وال

سة وقد تناولت العديد من الدراسات مفهوم كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال ربطه بمؤشرات الأداء الرئي
( أن Heravi & Gholami ،2018التي يتم من خلالها تقييم نجاح المشاريع. ففي هذا السياق يوضح )

بين عناصر  لمشروع على تحقيق التوازن كفاءة تنفيذ مشاريع البنية التحتية تعتمد بدرجة كبيرة على قدرة إدارة ا
شروع المشروع الأساسية، وهي الزمن والتكلفة والجودة، حيث يمثل هذا التوازن مؤشراً مهماً على نجاح الم

 في تحقيق أهدافه.

 كما تشير بعض الأدبيات إلى أن كفاءة تنفيذ المشاريع لا تقتصر على تحقيق أهداف المشروع فقط، بل
 Rehmanة على التعامل مع التحديات والمخاطر التي قد تظهر أثناء التنفيذ. فقد أشار )تمتد لتشمل القدر 

& Ishak ،2024 إلى أن نجاح مشاريع البناء والبنية التحتية يعتمد بشكل كبير على مدى قدرة إدارة )
ب وجود المشروع على مواجهة التحديات التنظيمية والفنية التي قد تؤثر في سير العمل، وهو ما يتطل

 ممارسات إدارية فعالة تدعم كفاءة التنفيذ.

ومن ناحية أخرى، تظهر أهمية كفاءة تنفيذ المشاريع في مشاريع صيانة الطرق بصورة خاصة، نظراً لما 
تتسم به هذه المشاريع من ارتباط مباشر بسلامة مستخدمي الطرق وكفاءة حركة النقل. فالتأخر في تنفيذ 

ودة الأعمال المنفذة قد يؤدي إلى تدهور حالة الطرق وزيادة احتمالات الحوادث أعمال الصيانة أو ضعف ج
 المرورية، فضلًا عن ارتفاع تكاليف الصيانة المستقبلية.
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جاح وعليه يمكن القول إن كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية تمثل مؤشراً مهماً على ن
تحقيق أهدافها التنموية، كما تعكس مستوى فعالية ممارسات  المؤسسات المسؤولة عن هذه المشاريع في
 إدارة المشاريع المطبقة في هذه المؤسسات.

 المطلب الثاني: أهمية كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية
ه ؤديتكتسب كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية أهمية كبيرة في ظل الدور الحيوي الذي ت

مقومات هذه المشاريع في دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية. فشبكات الطرق والبنية التحتية تمثل أحد ال
ا الأساسية للنشاط الاقتصادي، حيث تسهم في تسهيل حركة النقل والتجارة وربط المناطق المختلفة ببعضه

 (2022)الشهري،  البعض، الأمر الذي يعزز من فرص الاستثمار والتنمية.

ويرى الباحث أن تحقيق كفاءة عالية في تنفيذ مشاريع صيانة الطرق يسهم في ضمان استمرارية كفاءة 
ة للطرق شبكات النقل وتقليل الآثار السلبية التي قد تنتج عن تدهور حالة الطرق. فالصيانة الدورية والفعال

لكبرى ى إعادة الإنشاء أو الإصلاحات اتساعد في إطالة العمر الافتراضي للبنية التحتية وتقليل الحاجة إل
 التي تتطلب تكاليف مالية مرتفعة.

وفي هذا السياق تشير بعض الدراسات إلى أن مشاريع الطرق تتضمن مجموعة معقدة من الأنشطة 
 Issa)الفنية التي تتطلب مستوى عالياً من التنسيق بين الجهات المختلفة المشاركة في المشروع. فقد أوضح 

( أن تنفيذ مشاريع الطرق يشمل عدداً من المراحل المتكاملة مثل الأعمال التحضيرية 2023 وآخرون،
وأعمال الحفر والردم وتنفيذ طبقات الرصف وتجهيزات السلامة المرورية، وكل مرحلة من هذه المراحل 

 تحتاج إلى إدارة فعالة لضمان تحقيق الكفاءة المطلوبة في التنفيذ.

تجة عن ة تنفيذ مشاريع الطرق في قدرتها على تقليل الآثار الاقتصادية السلبية الناكما تظهر أهمية كفاء
 تأخر تنفيذ المشاريع أو ضعف جودة الأعمال المنفذة. فالتأخر في تنفيذ المشاريع قد يؤدي إلى زيادة

 التكاليف المالية وتعطيل حركة النقل والتجارة، وهو ما ينعكس سلباً على الاقتصاد المحلي.

ير ومن زاوية أخرى، تسهم كفاءة تنفيذ المشاريع في تعزيز ثقة المجتمع في المؤسسات المسؤولة عن تطو 
فاءة كالبنية التحتية، حيث إن تنفيذ المشاريع وفق الخطط الزمنية المحددة وبمستوى عالٍ من الجودة يعكس 

 الأداء المؤسسي وقدرته على إدارة الموارد المتاحة بفعالية.

عتمد الأدبيات إلى أن تحقيق الكفاءة في تنفيذ المشاريع يتطلب تبني ممارسات إدارية حديثة ت كما تشير
 & Salehعلى التخطيط العلمي والمتابعة المستمرة وتطبيق أساليب إدارة المشاريع المعاصرة. وقد بيّن )

Hilal ،2024لتي ة يعد من العوامل ا( أن توفر الموارد الأساسية مثل العمالة الماهرة والمعدات المناسب
اجه تسهم في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع الطرق، حيث يساعد ذلك في تقليل التحديات التشغيلية التي قد تو 

 المشروع أثناء التنفيذ.
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في  ومن خلال ما سبق يتضح أن كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية تمثل عاملًا أساسياً 
لمقدمة امة، كما تسهم في تعزيز كفاءة استخدام الموارد العامة وتحسين جودة الخدمات تحقيق التنمية المستدا

 للمجتمع.

 المطلب الثالث: مؤشرات كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية
تي تعتمد عملية تقييم كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية على مجموعة من المؤشرات ال

خلالها قياس مدى نجاح المشروع في تحقيق أهدافه المخططة. وتساعد هذه المؤشرات في توفير  يتم من
صورة واضحة عن مستوى أداء المشروع، كما تمكن الجهات المسؤولة من تحديد نقاط القوة والضعف في 

 عمليات التنفيذ.

وع، الأداء الرئيسة في المشر ويرى الباحث أن مؤشرات كفاءة تنفيذ المشاريع ترتبط بشكل أساسي بعناصر 
مثلث والتي تتمثل في الزمن والتكلفة والجودة. وتمثل هذه العناصر ما يُعرف في أدبيات إدارة المشاريع ب

 إدارة المشروع، حيث يشكل تحقيق التوازن بينها أحد أهم معايير نجاح المشاريع.
 أولاا: كفاءة الالتزام بالجدول الزمني للمشروع

مشاريع، بالجدول الزمني أحد المؤشرات الأساسية التي يتم من خلالها تقييم كفاءة تنفيذ ال يمثل الالتزام
حيث يعكس قدرة إدارة المشروع على إنجاز الأنشطة المختلفة ضمن الإطار الزمني المخطط له. ويؤدي 

فادة من وتعطيل الاستالتأخر في تنفيذ المشاريع إلى مجموعة من الآثار السلبية مثل زيادة التكاليف المالية 
 المشروع.

مشكلات وفي هذا السياق تشير بعض الدراسات إلى أن تأخر تنفيذ مشاريع البناء والبنية التحتية يعد من ال
( أن العديد من المشاريع الكبرى 2021وآخرون،  Abdulmoneimالشائعة في هذا القطاع. فقد أوضح )

ل مع التخطيط أو سوء إدارة الموارد أو عدم التعامل الفعا تواجه تحديات تتعلق بتأخر الإنجاز نتيجة ضعف
 المخاطر التي قد تظهر أثناء التنفيذ.

 ثانياا: كفاءة التحكم في تكاليف المشروع

لتحكم تمثل تكلفة المشروع أحد العناصر الأساسية التي يتم من خلالها تقييم كفاءة التنفيذ، حيث يعكس ا
تجاوز  على استخدام الموارد المالية بكفاءة وتحقيق الأهداف المخططة دون  في التكاليف قدرة إدارة المشروع

 الميزانية المحددة للمشروع.

وتشير الأدبيات إلى أن تجاوز التكاليف يعد من أبرز التحديات التي تواجه مشاريع البنية التحتية، حيث 
يف الفعلية مقارنة بالتكاليف المخططة. قد يؤدي ضعف التخطيط المالي أو سوء إدارة الموارد إلى زيادة التكال
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( أن غياب الممارسات الفعالة لإدارة المشاريع يعد من العوامل Rehman & Ishak ،2024وقد بيّن )
 التي تسهم في زيادة احتمالية تجاوز التكاليف في مشاريع البناء.

 ثالثاا: جودة الأعمال المنفذة

لبنية لرئيسة التي تعكس كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق واتُعد جودة الأعمال المنفذة أحد المؤشرات ا
لمعتمدة. االتحتية، حيث تشير الجودة إلى مدى مطابقة الأعمال المنفذة للمواصفات الفنية والمعايير الهندسية 

ويؤدي ضعف جودة التنفيذ إلى ظهور مشكلات فنية في الطريق مثل التشققات أو الهبوط أو تدهور طبقات 
 وهو ما قد يؤدي إلى تقليل العمر الافتراضي للطريق وزيادة تكاليف الصيانة المستقبلية. الرصف،

دسية وفي هذا الإطار تؤكد الأدبيات أن تحقيق الجودة في مشاريع الطرق يتطلب الالتزام بالمعايير الهن
عة المستمرة ما تسهم المتابالمعتمدة واستخدام المواد المناسبة وتطبيق إجراءات رقابية فعالة أثناء التنفيذ. ك
 للأعمال المنفذة في الكشف المبكر عن الأخطاء الفنية وتصحيحها قبل تفاقمها.

ومن خلال ما سبق يتضح أن كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية تعتمد على مجموعة 
ن تحقيق تشغيلية للمشروع. كما أمتكاملة من العوامل المرتبطة بإدارة المشروع والموارد المتاحة والظروف ال

روع الكفاءة في تنفيذ هذه المشاريع يتطلب تبني ممارسات إدارية وفنية متقدمة تسهم في تحسين أداء المش
 وتقليل احتمالات التعثر أو الفشل في التنفيذ.

 المبحث الثالث: العلاقة بين إدارة المخاطر الهندسية وكفاءة تنفيذ المشاريع
ام ين إدارة المخاطر الهندسية وكفاءة تنفيذ المشاريع من الموضوعات التي حظيت باهتمتُعد العلاقة ب

بارتفاع  متزايد في أدبيات إدارة المشاريع، خاصة في المشاريع الإنشائية ومشاريع البنية التحتية التي تتسم
تي قد عة من المخاطر المستوى التعقيد الفني والتشغيلي. فالمشاريع الهندسية غالباً ما تواجه مجموعة واس

ة تؤثر في قدرتها على تحقيق الأهداف المخططة من حيث الوقت والتكلفة والجودة، الأمر الذي يجعل إدار 
 هذه المخاطر عاملًا أساسياً في تحسين كفاءة التنفيذ وضمان نجاح المشروع.

مل مع ة للمشاريع على التعاويرى الباحث أن إدارة المخاطر تمثل إطاراً منهجياً يساعد المؤسسات المنفذ
حالات عدم اليقين التي قد تظهر أثناء تنفيذ المشروع، حيث تسهم في التعرف المبكر على المخاطر 

ى أداء المحتملة وتحليل آثارها ووضع الإجراءات المناسبة للتعامل معها بطريقة تقلل من آثارها السلبية عل
عد لية اتخاذ القرار من خلال توفير معلومات تحليلية تساالمشروع. كما تساعد إدارة المخاطر في دعم عم

 مديري المشاريع على اختيار البدائل المناسبة لمواجهة التحديات التي قد تواجه المشروع.

وقد أشارت العديد من الدراسات إلى أن ضعف إدارة المخاطر يعد من العوامل الرئيسة التي تؤدي إلى 
تنفيذها. ففي مشاريع البنية التحتية على وجه الخصوص، يمكن أن تؤدي  تعثر المشاريع أو انخفاض كفاءة

المخاطر غير المدارة إلى تأخر تنفيذ المشروع أو زيادة تكاليفه أو انخفاض جودة الأعمال المنفذة، وهو ما 
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يؤكد أهمية تطبيق ممارسات فعالة لإدارة المخاطر خلال جميع مراحل المشروع. ومن هذا المنطلق يمكن 
تحليل العلاقة بين إدارة المخاطر الهندسية وكفاءة تنفيذ المشاريع من خلال دراسة أبعاد إدارة المخاطر 

 المتمثلة في تحديد المخاطر وتقييمها ثم مراقبتها والتحكم فيها.

 

 المطلب الأول: أثر تحديد المخاطر في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع

لتعرف ولى في إدارة المخاطر، وهي المرحلة التي يتم من خلالها اتمثل عملية تحديد المخاطر المرحلة الأ
حلة على المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع خلال مراحل التنفيذ المختلفة. وتكمن أهمية هذه المر 

لمخاطر في أنها تمثل الأساس الذي تُبنى عليه بقية مراحل إدارة المخاطر، حيث إن القدرة على التعامل مع ا
 بفعالية تعتمد بدرجة كبيرة على دقة عملية تحديدها في المراحل المبكرة من المشروع.

ويرى الباحث أن تحديد المخاطر يسهم بشكل مباشر في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال تمكين 
دما . فعنفريق المشروع من التعرف المبكر على التهديدات المحتملة التي قد تؤثر في تحقيق أهداف المشروع

حد من يتم تحديد المخاطر في وقت مبكر يصبح بإمكان إدارة المشروع اتخاذ الإجراءات الوقائية المناسبة لل
 تأثير هذه المخاطر أو منع حدوثها قبل أن تتحول إلى مشكلات فعلية تؤثر في سير العمل.

المشاريع على التخطيط  كما تسهم عملية تحديد المخاطر في توفير قاعدة معلومات مهمة تساعد مديري 
 بشكل أفضل لمراحل التنفيذ المختلفة. فالتعرف على مصادر المخاطر المحتملة يمكن أن يساعد في تطوير

خطط بديلة للتعامل مع التحديات التي قد تواجه المشروع، كما يسهم في تحسين عملية تخصيص الموارد 
 وتوجيهها نحو الأنشطة الأكثر أهمية.

لدراسات إلى أن ضعف عملية تحديد المخاطر يعد من الأسباب التي تؤدي إلى وقد أشارت بعض ا
 ظهور مشكلات كبيرة أثناء تنفيذ المشاريع الإنشائية. ففي حال عدم التعرف على المخاطر المحتملة في

ع شرو مراحل التخطيط الأولى قد يجد فريق المشروع نفسه أمام تحديات غير متوقعة تؤدي إلى تأخر تنفيذ الم
( إلى أن تحديد المخاطر يمثل خطوة ALShayeq ،2016أو زيادة تكاليفه. وفي هذا السياق يشير )

ؤثر أساسية في إدارة المشاريع الإنشائية، حيث يساعد في التعرف على مصادر التهديد المحتملة التي قد ت
 في أداء المشروع.

رة اءة تنفيذ المشاريع من خلال تعزيز قدكما تشير الأدبيات إلى أن تحديد المخاطر يسهم في تحسين كف
 المؤسسات المنفذة للمشاريع على الاستعداد المسبق للتحديات المحتملة. فالتخطيط المبكر للتعامل مع

تعزيز  المخاطر يساعد في تقليل الآثار السلبية التي قد تنتج عن هذه المخاطر أثناء التنفيذ، كما يسهم في
 افه بكفاءة.قدرة المشروع على تحقيق أهد



26 
 

ومن خلال ما سبق يتضح أن تحديد المخاطر يمثل أحد العوامل الأساسية التي تسهم في تحسين كفاءة 
ل تنفيذ المشاريع، حيث يوفر الأساس الذي تعتمد عليه بقية عمليات إدارة المخاطر، كما يساعد في تقلي

 حالات عدم اليقين التي قد تواجه المشروع أثناء التنفيذ.

 الثاني: أثر تقييم المخاطر في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريعالمطلب 

تأتي مرحلة تقييم المخاطر بعد عملية تحديدها، حيث يتم في هذه المرحلة تحليل المخاطر من حيث 
لتي احتمالية وقوعها وحجم تأثيرها في أهداف المشروع. وتساعد هذه العملية في تحديد أولويات المخاطر ا

يراً في يها أثناء تنفيذ المشروع، بحيث يتم توجيه الجهود نحو معالجة المخاطر الأكثر تأثينبغي التركيز عل
 أداء المشروع.

 ويرى الباحث أن تقييم المخاطر يمثل مرحلة تحليلية مهمة تسهم في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من
ي الدقيق للمخاطر يساعد مدير خلال توفير فهم أعمق لطبيعة المخاطر التي قد تواجه المشروع. فالتقييم 

عه المشاريع على تحديد مستوى خطورة كل خطر، كما يمكنهم من اختيار الاستراتيجيات المناسبة للتعامل م
 بطريقة تقلل من تأثيره في المشروع.

مات كما تسهم عملية تقييم المخاطر في دعم عملية اتخاذ القرار في المشاريع الهندسية، حيث توفر معلو 
ع أقل مة تساعد صناع القرار على مقارنة البدائل المختلفة واختيار البديل الذي يحقق أفضل النتائج تحليلي

فاع مستوى ممكن من المخاطر. ويعد هذا الأمر مهماً بشكل خاص في مشاريع البنية التحتية التي تتسم بارت
 حجم الاستثمارات المالية المرتبطة بها.

خدام أدوات تحليلية متقدمة في تقييم المخاطر يمكن أن يسهم في وقد أوضحت بعض الدراسات أن است
( أن Jalhoom & Mahjoob ،2023تحسين كفاءة إدارة المشاريع بشكل عام. ففي هذا السياق يوضح )

كما  تحليل المخاطر باستخدام نماذج تقييم منهجية يساعد في تحسين القدرة على التنبؤ بآثارها المحتملة،
 فعالية القرارات الإدارية المتعلقة بإدارة المشاريع.يسهم في تعزيز 

دارة كما تشير الأدبيات إلى أن تقييم المخاطر يسهم في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال مساعدة إ
لمخاطر االمشروع على ترتيب أولويات المخاطر وفقاً لدرجة تأثيرها في المشروع. فبدلاً من التعامل مع جميع 

ي أداء فوى من الاهتمام، يتم التركيز على المخاطر الأكثر أهمية والتي قد يكون لها تأثير كبير بنفس المست
 المشروع.

ي وعليه يمكن القول إن تقييم المخاطر يمثل مرحلة محورية في إدارة المخاطر الهندسية، حيث يساعد ف
ذ القرار دة منها في تحسين عملية اتخاتحويل المعلومات المتعلقة بالمخاطر إلى بيانات تحليلية يمكن الاستفا

 وتعزيز كفاءة تنفيذ المشاريع.
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 المطلب الثالث: أثر المراقبة والتحكم في المخاطر في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع

لها تمثل مرحلة المراقبة والتحكم في المخاطر المرحلة المستمرة في عملية إدارة المخاطر، حيث يتم خلا
تشمل  تم تحديدها وتقييمها للتأكد من فعالية الإجراءات المتخذة للتعامل معها. كما متابعة المخاطر التي

 هذه المرحلة مراقبة البيئة التشغيلية للمشروع لاكتشاف أي مخاطر جديدة قد تظهر أثناء التنفيذ.

نفيذ ءة تويرى الباحث أن المراقبة المستمرة للمخاطر تعد من العوامل الأساسية التي تسهم في تحسين كفا
 المشاريع، حيث تساعد في الكشف المبكر عن المشكلات المحتملة واتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة

 قبل أن تتفاقم هذه المشكلات وتؤثر في أداء المشروع.

تحدث  كما تسهم عملية المراقبة والتحكم في تعزيز قدرة إدارة المشروع على التكيف مع التغيرات التي قد
ة، الأمر فيذ المشروع. فالمشاريع الهندسية غالباً ما تتعرض لتغيرات في الظروف التشغيلية أو الفنيأثناء تن

 الذي يتطلب وجود نظام فعال لمتابعة المخاطر وتحديث خطط إدارتها بما يتناسب مع هذه التغيرات.

ي إلى ضعف وقد أشارت بعض الدراسات إلى أن غياب عمليات المتابعة المستمرة للمخاطر قد يؤد
لمشكلات افعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. ففي حال عدم مراقبة المخاطر بشكل منتظم قد تتفاقم 

المرتبطة بالمشروع دون أن يتم اكتشافها في الوقت المناسب. وفي هذا السياق توضح دراسة 
(Rwechungura أن عمليات المراقبة والتقييم في مشاريع الطرق )تساعد في التعرف على التحديات ، د.ت

 مشروع.التي قد تواجه المشروع أثناء التنفيذ، كما تسهم في تحسين عملية اتخاذ القرار المتعلقة بإدارة ال

لال كما تشير الأدبيات إلى أن المراقبة المستمرة للمخاطر تسهم في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من خ
مختلفة المشاركة في المشروع، حيث تساعد في تبادل المعلومات تعزيز مستوى التنسيق بين الأطراف ال

 المتعلقة بالمخاطر واتخاذ الإجراءات المناسبة للتعامل معها في الوقت المناسب.

ومن خلال ما سبق يتضح أن المراقبة والتحكم في المخاطر تمثلان مرحلة حاسمة في عملية إدارة 
في ضمان استمرارية عملية إدارة المخاطر طوال دورة حياة  المخاطر الهندسية، حيث تسهم هذه المرحلة

 المشروع، كما تساعد في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال تقليل احتمالات حدوث المشكلات وتعزيز
 القدرة على التعامل مع التحديات التي قد تواجه المشروع أثناء التنفيذ.

 المنهجية وطرق البحث
 أولاا: منهج البحث

ريع قيق أهداف الدراسة الحالية والكشف عن أثر إدارة المخاطر الهندسية في تحسين كفاءة تنفيذ مشالتح
ة في صيانة الطرق والبنية التحتية، تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي بوصفه الأنسب للدراسات التطبيقي

 مجال إدارة المشاريع الهندسية.
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كما هي قائمة في الواقع العملي، من خلال جمع البيانات ويركز المنهج الوصفي على دراسة الظواهر 
سهم والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة وتحليلها بهدف تفسيرها والوصول إلى استنتاجات علمية دقيقة ت

يساعد  في فهم طبيعة العلاقة بين إدارة المخاطر الهندسية وكفاءة تنفيذ المشاريع. وفي إطار هذه الدراسة،
وصفي في التعرف على مستوى تطبيق ممارسات إدارة المخاطر الهندسية في مشاريع صيانة المنهج ال

كذلك الطرق والبنية التحتية، بما يشمل مراحل تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، ومراقبة وتحكم المخاطر، و 
 اة المشاريع.في الوقوف على طبيعة الإجراءات والأساليب المتبعة في إدارة هذه المخاطر خلال دورة حي

كما تم توظيف المنهج التحليلي إلى جانب المنهج الوصفي، وذلك بهدف تحليل العلاقة بين متغيرات 
تنفيذ  الدراسة، حيث يمثل إدارة المخاطر الهندسية بأبعادها الثلاثة المتغير المستقل، في حين يمثل كفاءة

قة عد هذا التحليل في الكشف عن طبيعة العلامشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية المتغير التابع. ويسا
قيق بين هذه المتغيرات، وبيان مدى إسهام ممارسات إدارة المخاطر الهندسية في تحسين أداء المشاريع وتح

 أهدافها التشغيلية والفنية بكفاءة عالية.
 ثانياا: مجتمع الدراسة

ة ق والبنية التحتية في الجهات العاميتكون مجتمع الدراسة من جميع العاملين في مشاريع صيانة الطر 
تابعة والخاصة بالمملكة العربية السعودية، والذين يشاركون بشكل مباشر أو غير مباشر في تخطيط وتنفيذ وم

 مشاريع الصيانة، بما يشمل:

 .المديرين والمشرفين على المشاريع 
 .مهندسي التنفيذ والتصميم 
 .رؤساء الأقسام والفنيين المختصين 
 ين العاملين في إدارات المشاريع والبنية التحتية.الموظف 

رك أفراده وقد تم اختيار هذا المجتمع لكونه يمثل الفئة المهنية الأكثر ارتباطاً بموضوع الدراسة، حيث يشا
لمراقبة في مختلف مراحل دورة حياة المشاريع، بدءاً من التخطيط والتصميم، مروراً بالتنفيذ، ووصولًا إلى ا

شاريع ة. كما أن طبيعة عمل هذه الفئة تتيح لها فهماً دقيقاً للمخاطر الهندسية التي قد تواجه موالمتابع
 صيانة الطرق، وللآليات المتبعة في إدارتها داخل المؤسسات.

 ثالثاا: عينة الدراسة

قد ف نظراً لاتساع حجم مجتمع الدراسة وتعدد الجهات المرتبطة بمشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية،
لمجتمع اتم الاعتماد على العينة العشوائية البسيطة كأحد الأساليب الإحصائية المناسبة لاختيار عينة تمثل 

 تمثيلًا جيداً.
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، وهي إحدى أكثر الطرق شيوعاً (Cochran, 1977تم تحديد حجم العينة باستخدام معادلة كوتشــران )
 فردا. 384مثلت عينة الدراسة من حددة بدقة. وتلتحديد حجم العينة للمجتمعات الكبيرة أو غير الم

 رابعاا: مصادر جمع البيانات

 . المصادر الثانوية1

تمثل المصادر الثانوية في مراجعة مجموعة من المراجع العلمية والدراسات السابقة التي تناولت 
شملت  البنية التحتية.موضوعات إدارة المخاطر الهندسية، إدارة المشاريع، كفاءة تنفيذ المشاريع، وصيانة 

 هذه المصادر:

 .الكتب والمراجع العلمية المتخصصة 
 .المقالات المنشورة في المجلات العلمية المحكمة 
 .رسائل الماجستير والدكتوراه السابقة 
 .التقارير والدراسات المتعلقة بقطاع الطرق والبنية التحتية 

حث، ة، وتحديد المفاهيم الأساسية لمتغيرات البوقد ساعدت هذه المصادر في بناء الإطار النظري للدراس
 وصياغة الفرضيات العلمية.

 . المصادر الأولية2

تمثل المصادر الأولية في الاستبانة المصممة خصيصاً لجمع البيانات من أفراد العينة. وتم إعداد 
دسية وكفاءة ة المخاطر الهنالاستبانة اعتماداً على الأدبيات العلمية والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع إدار 

 تنفيذ المشاريع.

، وتوزيعها على أفراد العينة لتسهيل (Google Formsوسيتم تحويل الاستبانة إلى صيغة إلكترونية )
 عملية جمع البيانات وضمان سرعة الاستجابة.

 خامساا: أدوات الدراسة

 تشمل ثلاثة محاور رئيسية:تم استخدام الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات، وتم تصميمها ل

 ات يشمل: العمر، المستوى التعليمي، المسمى الوظيفي، سنو و  المحور الأول: البيانات الديموغرافية
 الخبرة، وطبيعة العمل.

 )عاد: ويشمل ثلاثة أب المحور الثاني: العبارات الخاصة بالمتغير المستقل )إدارة المخاطر الهندسية
 ر، المراقبة والتحكم في المخاطر.تحديد المخاطر، تقييم المخاط

  لتحتية(االمحور الثالث: العبارات الخاصة بالمتغير التابع )كفاءة تنفيذ مشاريع صيانة الطرق والبنية 

 ويشمل مؤشرات مثل:
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 .الالتزام بالجدول الزمني للمشروع 
 .الالتزام بالميزانية المحددة 
 .جودة التنفيذ وكفاءة الأداء الفني 
 مشروع التشغيلية والاستراتيجية.تحقيق أهداف ال 
 .رضا أصحاب المصلحة عن نتائج المشروع 

 سادساا: حدود الدراسة

 ( تحديد الحدود الموضوعية: تقتصر الدراسة على تحليل أثر إدارة المخاطر الهندسية بأبعادها الثلاثة
شاريع صيانة المخاطر، تقييم المخاطر، المراقبة والتحكم في المخاطر( في تحسين كفاءة تنفيذ م

 الطرق والبنية التحتية.
 :دينة متُطبق الدراسة على مشاريع صيانة الطرق والبنية التحتية الواقعة داخل  سوف الحدود المكانية

 .الرياض، المملكة العربية السعودية
  فترة م، ويشمل جمع البيانات وتحليلها في ال2026الحدود الزمانية: سيتم تنفيذ الدراسة خلال العام

 زمنية المحددة لضمان حداثة المعلومات وملاءمتها لواقع إدارة المشاريع في المدينة.ال
 المستخدم:الإحصائي  التحليل

 :الدراسة)الاستبيان(اختبارات الثبات والمصداقية لأداة  .1
  تنتمي  التي والمتغيررتباط لمعرفة مدى قوة العلاقة بين فقرات أسئلة الاستبانة الامعامل استخدام

 الفقرة.اليه 
  خكرو نبااختبار ألفا Cronbach's Alpha ينة لمعرفة ثبات أداة الدراسة ومدى مصداقية آراء الع

 الرئيسية.على مستوى المتغيرات 
 الأساليب الاحصائية المتعلقة بوصف نتائج متغيرات ومحاور وفقرات الدراسة: .2
  لوصف عينة الدراسةالتكرارات والنسب المئوية. 
  والوزن النسبي ودرجة الموافقةالمتوسط الحسابي. 
 .الانحراف المعياري لمعرفة مدى انحراف إجابات العينة عن المتوسط 
 الأساليب الاحصائية المتعلقة باختبار الفرضيات: .3

 معامل الارتباط لمعرفة الارتباط بين محاور الدراسة 
 ين أثر اداره المخاطر الهندسية في تحس اختبار الانحدار الخطي البسيط لمعرفة

 .كفاءة تنفيذ مشاريع صيانه الطرق والبنية التحتية
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