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(20202050 . ainsall el 5 aall 3ay Lo cilars JA (g Jaaall 2yt e
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Jallilly dpudlinl) 3 Jaal) iy 3 2.3.4
(Resource-Based View - RBV)c) il g 4 i sall 4y a5 1

" (Barney) k" et Apdliill 8 jaall agd 3 Apnalna) by laill (gan) <l il 5 2 ) sall & plas yoia
By 8 ol a5 0 )l ge LeSOlal o aaiad AS il dpudlill 3 el f 4y el o2a iy (1991 ale A
b 338l L o Sl Jie Aol Y el Jaii a8 ) gall o3a AL gguns Lol Gaudliall (Say Y (5 Ay
iS5 (Aaall 48 yaall 5 cAlall dmandl 5 oy gl Ay Hlaill Aadladl e ale 0 3 s s ¢ o) i a8 5

Hpaail

Aauadlis 5 300 gl 3 ) sall 8 5360 (o Cangy e Ayl S)L 20ar 3 gall day ) pailadl)
sda (a3 Al 2 sall | Jlagiu¥) A0S axe 5 cadiil) AplSa) aae o aill el 1 a5 Aalyive
e 5,0l AS il aad LYl oha 5yl oo f Sy A Al 5 all 1 haae jiind el
(Barney, 1991). Leani (puadliall (Say ¥ 32 8 408 anad
byl gl 585 Laa l ge Ay aaat o 4y plail) oda ) it Al IS ) aaiad; gudail)

Gl i i o Bl (el (i) e Lean o o
(Strategic Differentiation ) suy) il 4y 85 2

e X5 " (Michael Porter) s s JS" Jary S JR5 ulad ) (Al o o) i) Seadl) 4 s
Al 3300 (pial laadll o cilaiiall okt 8 Saaill 5 ISLY) Al
sl ladie aafi il xS S QAN 8 A Ll o3 8y ciladdd) g cilaiial) & padl

casanaill 53 gall (8 ) oS of Sy el 138 (3 guall 85 aaie Ldaad By i (ailiady juadi Ciledd

o el dlin) A pay AT Cuila (g Sl el ) i<l
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Cilalia Y oda Gl 5 Gaee IS5 e Danll Cilalial agd Jay o) i) Sl edleall o 5880
o8 O el @y Gy jladll Ladlall V) Jysh oV BlA 8 el aaliy 3 S (3 sk

DA GSa sl e adle Jgeanll () gl Y Vi o085 4S )

askiy Oaiuall Y o € G adad gl daad) il A Sl QIS QA gadail)
Glatie aadi o 3K 5 Al MM AS 58 e @l e e 3 jaaiall oDleall dead 5 cilaiidll
(Stonehouse, sl i (sal8 a8 say Ladiat leleay Laa ddlall Lgio ga 5 Lparanaly j0ati 5 Sl

2007).
(Corporate Social Responsibility - CSR)4elaia¥) 4 g'puall 4y 535 .3
i Leadd Al 5 jaall (i bt jiad e daea Y A 3 12 e S il e Laa ) A g gusall il
Gl jlan a8 Al €Ll of 4kl 23 K535 <2006 oo 4" (Porter & Kramer) s« S5
Al e A3l 3 jaa el (UL g coDlanll Y 980 )5 clgimans auad LeiSay 4y 8 dpelaial A g jase
) g i Ao Laia ) A g pasall il laay o 31l ) S o ) 2l 5l dnadd) Cpad o
e J),.A SJ.\AM 2\5).5:]\ Axaw Z\AL.AA\ ul.;.n.éij ¢ Slaxll Lgdj Aalall @J}A L):""“;;’.LG-“ [ RRERPY
b s ASE JAl I Gajad 8 delaia¥) A gl A5 aalur Al gipesallg I
alricsall SISV 138 A g Ao laial OIS Ja 8 adlod daldie Ciledd 5 Cilaiia yy shai aad
At 3 30all U 8 1 jame 058 O (S
$Shaall ga Al GBle sl A sl O (Sar Dllady Lelaia¥) A gpuall Gabiis gkl o
" e UL AS 8 (JUal) Juw (e eDlaadl Lia y 30L j g eV sl (e 020 Lae cAalaall Ciladiall

s s Lalsiua) e 585 A e Apelaia) A g susal) 8 Al 5 Angl sl 55 (uDlall
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Al AENAY) adl soa Al eDeadl e B Ayl oV S gk Lae iyl

(Roszkowskak,2021).
riad) &l e G A83a)) 2.4
by 2.4.1

Clabaie 4 4l 5 5l 320 o Sy 4 8 Daai) jiud 11 (CSR) <l yill due Laia V) Ayl g gusall s
Ayl Claadl jial s ) SO of ) claal) i eadd) il b dala (JleY)
3ol (550 (il sall eliinl 5 ada o Lt )38 G e be S ISy Lt (pnd aodains dpe LaiaY)
A 3aly )5 AS il dalall 3 ) peall Gauad (8 aaloy dpelaiaVl A gl Gukad (JUall dass =8 Al
e i) 4l gyeall o LS(Filho et al., 2010). Aandlill 3 5aad) 355 ) o) 9 525 e clen  sean])
£¥ 5 Ao Baliall 8 Lanla Slle an) Al o Dlarll Liay 3o 328 IS (g 4S5l dilias G 313 6 aaliss

(Saeidi et al., 2015). 4S_all ) ¢la¥) a5 ¢ Slasndl

cle) pall 2.4.2

S el paall g bl (e el @lin o V) e Laia 1 A g sl Gadai] dlaisall 2 gl e a2l e
Lal i) ae dpe Laia ¥ A3 5 el il sind JalSEade g clyaaill )l aal S il aal 5 of oSy
dgilia) CiyjlacS ol L Jles agaS e laaV) A gl Jalad 28 (Yl (any 84S0 AL
e Laia ) 4l g pusal) Sl (K5 a1 1Y) (JBal) Qi o dashall gaall e dus gale 23 58 (51 Gt 050
At 8 el 3 5w 311 L sS (e Yoy Lo s 288 (RS 3l il yin¥) Cilaall e JS5 Adadi e
Ll laiinl (o plilaall 2ilall (8 8 44 graa S ) as) o8 38 o) ) d3La)(Porter & Kramer, 2006).

e lusall alal ol el oda 5 camaall (e Jrag Lae dpelain¥l A g5l &
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‘Sisadll 2.4.3

S gad s o) Y edandliall 8 el e delaia¥) A g asal) 530 Jon Aaial s Sl 2585 (e g2 ) e
A spaail) Ldlea 55 AS 8l adaiill ISl dgaly (521 )y sall o) gandll 038 (e (CHS IS (o ol daga
s ili 498 CliSial Al (e e apaedl 88 Do laia¥) A g el bl il dallad aaa
Al e S JSG ddliae 48 gull Clualinall ¢S5 Cua dpalill Joall Bl (8 dals (JalS IS al g2l
A gyl zed 4 Jon lad jall e 3l dals s o Le&(Nyuur et al., 2019).  dwadiall Jsall
el e Al 5 e () Aalainl) 5 JISHY) as dpelaiay)

Al 2.5

Apndliil) 5 jaal) (Giat A alag) JS5 anlod IS Al Lo laia¥) Al gsuall OF LY daal je (il
AS il dalad) Calaal) ae i) il o3 JalSS 8 gasill Jlay el pay cileaall pllad 8 dala
lsgaall sl Ja¥) Jyshall dadaill e 585 G dliiadd) Gl o el dalall aliil) el
O ANl Bacl agd a8 Cand) 13 g Anlll Joall L dala dibise Gl b delaa)
Letbantl i) Cpaad (A S 3N aelod o (R Ba3a (55 Jasrs ¢Anndliill 3 jaal) 5 daeLaia¥) 44 5 sasal)

BEISRIENERJETE:
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ddiaal) A Al 3.1
dalaial) Chald Al &l yxla @&\jﬂvﬂl’q} caand .\\Az, s.u.L.J A Q\S.«S'& ,..;sl___'\};)u‘\g,_&.cw\u;.’"“ “&Uaé)l,ﬁs\es
Lala Wlie 3 jadll & sbuall dalad IS 35 pied Apudlsill) 3 3uall 5 (CSR) S il dpeLaia¥) 4 5 susally

Age il g daliatl 5 4y Glaal dal gy Axpdall o)) sall e € IS0 aaiad Al deliall e

T ¢e 53 .3.1.1
3y shia s Ao il a2 3 yeadll 8 oluall d3das S pd Juadl (e Baa) 5 ol ) 5ST ae 2l ) o8] AS
A gsaadl Ol palae A8 A Apeedll A8l oSall malill Gillaase @lld A Lay colpall dlail

(<55 1580 A8 55 Haaall) AENAY s dpalady) duelaia¥) dginll cail sal) Jadis ) Aalida) Lo laaY]
glas o A8 530 Jaad 3 yadl) (8 Lgii g olaall Aidad Ciladd zalal) yu AS 53 208 i) pud 4S8
A i) Ay g susall < jalse Liagf it g ¢ eliall g ool 50 alasin DU dallall LY sl s sl ol

(1)) 5wt 4S i jaaall) | SV g Al S8l 3l aad ) Cangd

(U 13 Gana Afiagl) @l yatiall (3.1.2
(CSR)cils jall delaiay) 4 g'gmal) 1 iiual) piiall |1
i) Qa5 Jia ¢ aladl andl bl cpe sl Al o sead) Jadis i) il
Baaatall 3 ) gall aladind 5 oy g0 S

e 5 alail) el Jie ¢ laall painal) pe i ) A Jodiiy e laial) <l i)
Apmaall g il 5

AaiBY) acay calld) dladll Jia dalaBy) ol V) Joadis alalBy) @l il
sl
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AadlSa e iy jladll Jlee V) & A8AY) Gl jlaally o) 30Y) Jadis A8NAY) < sl o

el G sim dban Lol
S it AdpudUsl) 5 jaal) il padall 2

Lol jlae e 2l 458 ) daladl Glaaly oDaall laiy oS 4S80 dvaw o

Agelaial)
Lgilend alasinl (8 ) jaindl aaslaxivd 5 4S 33l Cpllall o Slaall ol Sl saar eMaadl Y9 o
AoeLaia¥) A g gl @) jalia Gudad DA e daaliiY) g llaall cpeat: daladal) seligl

A g el 0l jolal A i€ 5 Sina 5 Baan ciladd ol ciladia iy e 4S5l 3,08 i)

AaclaiaYl

1 skl JS2 3.2
oo LS Ay ldls G e S 315" (Research Onion) sl dleay =3 gai 2 JSAN aia
Gl gea Ao aaiad ) cgmaa gl Aaulal)l o Gl 138 8 deadinall daudall 12 JSEN 3 e
Can aliiinY] meiall Lo ol adizg dpaledl Cullu) aladinly Lldads e g e (S0 CilbaaDlall
Lag) jia) Baase il ) J g sl Aabiall Ll DA (e W HLal 5 e Cila b (e 3V A3
COGE 5 bl JBA e bl pea Ao adiad S35 cdanal) dpal jiuY) A deddial) iyl
fen d Cun oSl Gnd) ga L i) LAY A jaall b el s ALl il slra e J geanll
s 3 axdiall el 3 Al il ) J sl dlian ) Culll) aladinly duad ) il Qs
sl dajlie ) daladl () 50 Ban) 5 dyie j Adaii b Lelidad s UL pas oy Cis ¢ aia ol adaall a Canll

Aanliall Ailan ) Cudlud) alasiinly ULl Jilad Sty «cliul) JMA Ge ULl aes s JaY)

gstlaall il ) el
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