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مفهوم القيادة التحويلية 

يعتمدياديقنمطوهيوالسلوكي،الإداريالفكرفيالحديثةالاتجاهاتأهمأحدالتحويليةالقيادةتشكل

تأثيرالخلالمنالمنظمة،داخلالأفرادسلوكفيوإيجابيجذريتغييرإحداثفيالقائدقدرةعلى

لعملاإدارةعلىالقيادةمنالنوعهذايقتصرلا.مشتركةرؤيةوبناءالمعنويوالتحفيزالإلهامي

.للعاملينفيةالوظيوالاتجاهاتوالمعتقداتالقيمفيتحولإحداثإلىذلكيتجاوزبلالرقابة،أواليومي

:العلميةالأدبياتفيعليهامتعارفرئيسيةأبعادأربعةعلىالتحويليةالقيادةوتقوم
.بهيحُتذىنموذجًاالقائديكونحيث :(Idealized Influence)المثاليالتأثير•

.للعاملينمحفزةرؤيةخلقعبر :(Inspirational Motivation)الإلهاميالتحفيز•

.الصندوقخارجوالتفكيرالإبداعتشجيع :(Intellectual Stimulation)الفكريةالاستثارة•

.وتطويرهمللعاملينالفرديةالفروقمراعاة :(Individualized Consideration)الفرديالاهتمام•

علىتعتمديئاتبلأنهاالمستشفيات،مثلالصحيةالمؤسساتفيخاصةأهميةالتحويليةالقيادةوتكتسب

ملاًًعاالقيادةنمطيجعلمماودقيقة،سريعةقراراتإلىوالحاجةالعالي،والضغطالجماعي،العمل

.الوظيفيوالارتباطالأداءتحسينفيحاسمًا



عنوان الدراسة

:الدراسةعنوان

محافظةًتعزدراسةًميدانيةًفيًالمستشفياتًالأهليةًب: أثرًالقيادةًالتحويليةًفيًالارتباطًالوظيفي

:العنوانتحليل

:يتسمًالعنوانًبدرجةًعاليةًمنًالوضوحًوالدقةًالعلمية،ًحيثًيحددًثلاثةًعناصرًرئيسية
التحويليةالقيادة:المستقلالمتغير•

الوظيفيالارتباط:التابعالمتغير•

تعزبمحافظةالأهليةالمستشفيات:التطبيقمجال•

الكميلالتحلينحوالدراسةتوجهعلىيدلماوهو،(أثر)مباشرةسببيةعلاقةيعكسالعنوانأنكما

هوحيويقطاعلداخالتنظيميوالسلوكالقيادةبينيربطلأنهعلمياًجاذباًالعنوانويشكل.التطبيقي

.الصحيالقطاع



مشكلة الدراسة

محافظةيفالأهليةالمستشفياتداخلوسلوكيةتنظيميةتحدياتوجودحولالدراسةمشكلةتتمحور

جودةعلىاسلبًًينعكسقدماوهوالعاملين،لدىالوظيفيالارتباطمستوياتضعففيتتمثلتعز،

.المقدمةالصحيةالخدمات

لدىويليةالتحالقيادةممارسةمستوىفييتمثلالضعفلهذاالمحتملةالأسبابأحدأنالدراسةوترى

علىالقيادينمطالهذاتأثيرمدىحولرئيسياًتساؤلاًًيثيرمماالمستشفيات،هذهداخلالإداريةالقيادات

.الوظيفيالارتباطمستوىرفع

علىتلفةالمخبأبعادهاالتحويليةالقيادةأثرما:رئيسيسؤالفيالمشكلةصياغةيمكنوبالتالي

تعز؟بمحافظةالأهليةالمستشفياتفيالعاملينلدىالوظيفيالارتباطمستوى

:الدراسةمشكلةنقد

التفسيرمنحدواجانبعلىالتركيزإلىتميلأنهاإلاالمتغيرين،بينالعلاقةبوضوحالمشكلةتتميز

الأجور،عمل،البيئةمثلالوظيفيالارتباطعلىتؤثرقدأخرىعواملفيالتوسعدون،(فقطالقيادة)

.الوظيفيالضغطأو



أهداف الدراسة

:أبرزهامنوالتطبيقية،العلميةالأهدافمنمجموعةتحقيقإلىالدراسةسعت
.الدراسةمحلالمستشفياتفيالتحويليةالقيادةممارسةمستوىقياس•

.المستشفياتهذهفيالعاملينلدىالوظيفيالارتباطمستوىتحديد•

.الوظيفيالارتباطعلىالمختلفةبأبعادهاالتحويليةالقيادةأثرتحليل•

.الوظيفيالارتباطيعززبماالقياديالنمطلتحسينتوصياتتقديم•

:الأهدافتقييم

تظلأنهاإلاية،الميدانالدراسةطبيعةمعوتنسجموالتطبيق،للقياسوقابلةواضحةبأنهاالأهدافتتميز

.معمقةتفسيريةأومقارنةتحليليةأهدافاًتتضمنلمحيثنسبياً،تقليدية



أهمية الدراسة

:النظريةالأهمية
.العربيةالبيئةفيالتحويليةبالقيادةالمتعلقةالأدبياتإثراءفيتسهم•

.مهمصحيقطاعفيالوظيفيوالارتباطالتحويليةالقيادةبينتربط•

:التطبيقيةالأهمية
.القيادةأساليبتحسينعلىالمستشفياتإداراتتساعد•

.للعاملينالوظيفيالارتباطمستوىمنترفع•

.الصحيةالخدماتجودةتحسينتدعم•



الإطار العام للعلاقة بين المتغيرات

علىإيجابيشكلبتؤثرالمختلفةبأبعادهاالتحويليةالقيادةأنمفادهاأساسيةفرضيةعلىالدراسةتقوم

:خلالمنوذلكالوظيفي،الارتباط
للعاملينالداخليةالدافعيةرفع•

بالانتماءالشعورتعزيز•

العملبيئةتحسين•

والموظفينالقيادةبينالإنسانيالتفاعلدعم•



تحليل نقدي للدراسة

(لتحويليةاالقيادة)حديثقياديمفهومبينتربطلأنهاالمهمةالتطبيقيةالدراساتمنالدراسةتشكل

شموليةمنلليقُقدفقطمتغيرينعلىالتركيزأنإلا.(الوظيفيالارتباط)أساسيتنظيميوسلوك

االرضمثلوسيطةمتغيراتإدخالدونمباشرخطينموذجعلىتعتمدالدراسةأنكماالتحليل،

.التنظيميةالعدالةأوالوظيفي
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