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Public ماع 

 :ةمدقم
 ناD5ل ة-فاC ةB>-لق)لا ة@رادلإا تاراه5لا >عت :ل ،ة-3ق)لاو ة-5-34)لا تا&-غ)لا ه-ف عرا()ت &%ع يف
 ع3Vتو تافاقSلا د>عت ةG-)ن ،>یاU)م >-قع)ب :()ت ةSی>Qلا ل5علا تاN-Oف .:هتا(سKم يف ةداقلا حاGن
 يف .زاGنلإا ةع&سو يلاعلا _فا3)لا \ع ةGتا3لا ة>یاU)5لا ة-(ف3لا [VغDلا \ع لاDًف ،ةلماعلا لا-جلأا

 N(qثأ n-ح ،حجا3لا >ئاقلا \@kVت يف :ساح &%3عC ”يفhاعلا ءاcCلا“ ةراهم ز&Nت ،عقاVلا اcه :Dخ
 تلا>عم عفرو ،ل5علا ةO-ب لخاد تاقلاعلا ةدVج \-(Qت يف اً@رQVم ارًود rعلت اهنأ ةSی>Qلا تاسار>لا
 .\-ف5Vvلا u>ل ءا5)نلااو U-فQ)لاو اض&لا

 

 يف ةم>ق)م تاراهم اBDًأ \D5)ی لب ،\@&خلآا &عاxم :هف ىلع ةر>قلا ىلع &%)قB لا يفhاعلا ءاcCلا
 \ّ{5ت تار>قلا هcه .ة-عا5)جلاا تاقلاعلا ءا3}و ،يلخا>لا U-فQ)لاو ،تلااعفنلاا Nzضو ،يتاcلا يعVلا
 وأ ،اسًا(ح لاًصاVت rل�)ت ي)لا �لت ةصاخ ،ة-مV-لا فقا5Vلا عم ناUتاو ة�Q}5 لماع)لا \م &ی>5لا
 .�@&فلا لخاد ة-نا(نلإا تاقلاعلا� Nzت&ت تارا&ق

 

 لب ،جئا)3لا �-قQ)ب يف){B لا ،عفت&م يفhاع ءاcCب ع)5)ی �cلا &ی>5لا نأ ىلإ ة@رادلإا تا-بدلأا &-xت
 هcه .ة&ق)(مو ة-Qص ل5ع ةO-ب ىلإ �دKی ا5م ،لداN)5لا ما&)حلااو ةقSلا ىلع مVقت ل5ع ةفاقSل _سKی
 \ع هاضرو هماU)لاو هئادأ ىلع _{ع3تو ،ف5Vvلل ة-3ه5لاو ة-(ف3لا ةلاQلا ىلع اهرو>ب &ثKت ةN-Oلا
 .ة(س5Kلا

 

 يف ةصاخ ،ة>یاU)م ة-5هأ يف-Vvلا اض&لاو يفhاعلا ءاcCلا \-ب ةقلاعلا ةسارد k()rت ،�ل�53لا اcه \م
 \ع لفاغ)تو ،تادا-قلا را-)خا يف ة-3فلا rناGVلا ىلع CU&ت اه3م &-CS لاUت لا ي)لا ،ة-}&علا تا(س5Kلا
 ة-نا>-5لا ثا�Qلأا ةر>ن لv يفو .ل5علل ماعلا GVلا يف &ثKت ي)لا ة-عا5)جلااو ة-فhاعلا تاراه5لا
 &-ثأت �Qف للاخ \م ،ةقلاعلا هcه ىلع ءDVلا zلّ()ل ةسار>لا هcه تءاج ،لا5Gلا اcه يف ة-ل5Qلا
 .\-ف5Vvلا u>ل يف-Vvلا اض&لا تا@V)(م ىلع ءار>5لل يفhاعلا ءاcCلا
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Public ماع 

 :ةساردلا ةلكشم

 ىلع &شاNم ل{�x &ثKی ذإ ،ل5علا ةO-ب ةدVج _{عت ي)لا تا&ش5Kلا ز&بأ \م ّ>عB يف-Vvلا اض&لا
 ع)5)ت ي)لا تا(س5Kلا نأ تاسار>لا \م >ی>علا ت&هvأ >قو .يف-Vvلا را&ق)سلااو ة-جا)نلإاو ءادلأا
�5)(Vu 5لا اضر \م لٍاعVvلاغ يه ،\-فNًكأ اS& ت ىلع ةر>قQجو ،اهفا>هأ �-قcلا بkل-لقتو ،تاءاف 
 يف اQًضاو ا3ًیاNت كا3ه نأ لاإ ،يف-Vvلا اض&لا ة-5هلأ عساVلا كاردلإا اcه :غرو .ل5علا نارود تلا>عم
 .ة>حاVلا ة(س5Kلا لخاد ى)حو لب ،ةفل)�5لا تا(س5Kلا \-ب هتا@V)(م

 اN-35ف .ح�(لا ىلع ة&هاv نkVت لا >ق ي)لا ة&ث5Kلا لماVعلا لVح لؤا()لا ىلإ ا3عف>ی \یاN)لا اcه
 >عNلا لهاGت :)ی ،ل5علا [و&شو rتاو&لاو تاسا-(لا ىلع ي(س5Kلا ءادلأا تلا-لQت :4عم r%3ت
 \-ب ةقلاعلا نأ ىلإ ةSی>ح تاسارد &-xت ذإ .�رادلإا لصاV)لا 5zنو ةدا-قلا بVلسأ هلc� B5Sلا ينا(نلإا
 &ملأا �لّع)ی ام>3ع ا5-س لا ،يف-Vvلا اض&لا Vu)(5ل تاد>5Qلا Vuقأ \م ّ>عت ف5Vvلاو &ی>5لا
 .ة-نا(ن�و ةنو&�5 اهعم لعاف)لاو \-ف5Vvلا &عاxم :هف يف &ی>5لا تاراه�5

 ،تلااعفنلااو &عا5xلا ةءا&ق ىلع رداقلا >ئاقلاف .يف�لا >عNلا اcه :هفل حا)ف5لا ا3ه لB5S يفhاعلا ءاcCلا
 ما&)حا� ىBQ4 ام اNًلاغ ،ينا(نإ بVلسأ� دا&فلأا U-فQتو ،ة�غاDلا فقا5Vلا يف ة�Q}5 ف&%)لاو
 .يف-Vvلا :هاضر ل>عم عافترا ىلإ �دKی ا5م ،ه-فVvم &ی>قتو

 ،صا�لاو ماعلا \-عا�قلا يف ةصاخو ،ة-}&علا ل5علا تاO-ب يف تادا-قلا \م >ی>علا نأ �حَلا5لا \kل
 اcه _-قت لا تا(س5Kلا \م اً&-CS نإ لب ،يفhاعلا ءاcCلا يف يق-قح r@ر>ت ىلإ نو&ق)فB اVلاز ام
 ةلواQم للاخ \م ،يق-قح غا&ف >(ل يتأت ةسار>لا هcه نإف ،ا3ه \مو .ةداقلا را-)خا >3ع لاًصأ rناGلا
 :_-ئ&لا لؤا()لا ىلع ة�اجلإا

 ؟,'فHLMلا اضر ىلع ءار)Hلل يفEاعلا ءاBCلا @'ثأت =)م ام

 :B>قتو ،اض&لا ىلع اه3م لC &-ثأتو يفhاعلا ءاcCلا داع�أ \-ب قو&فلا فاx)كلا اBDًأ ىع(ت يهو
 .ي5-34)لا اهخا3م &@�Vت يف ةNغا&لا تا(س5Kلل تا-صVت
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 :ةساردلا ةیمھأ
 :يقیبطتلاو يرظنلا نییوتسملا ىلع ةیعون ةفاضإ ةساردلا هذھ لثمت

 

 ةیرظنلا ةیمھلأا :لاًوأ ��

 ةدایقلاو ةیرشبلا دراوملا ةرادإب ةصاخلا ةیملعلا تایبدلأا ءارثإ يف مھسُتل ةساردلا هذھ يتأت •
 يفیظولا اضرلاو يفطاعلا ءاكذلاب ةقلعتملا ثاحبلأا لازت لا ثیح ،يبرعلا ملاعلا يف ةیمیظنتلا
 .ةیبرغلا تاقایسلا يف رفوتم وھ امب ةنراقم ةدودحم

 يف يفیظولا اضرلاو يفطاعلا ءاكذلا نیب ةقلاعلا لوانتت يتلا ةلیلقلا تاساردلا نمّ دعُت اھنأ امك •
 .لاجملا اذھ يف ةیقیبطتلاو ةنراقملا تاساردلا نم دیزمل لاجملا حتفی امم ،ةیعقاو ةیبرع ةئیب

 .)…لامعأ ،ةحص ،میلعت( ةددعتم تاعاطق ىلع اًقحلا ھمیمعت نكمی اجًذومن ةساردلا رفوتو •

 

 ةیقیبطتلا ةیمھلأا :اًیناث ��

 ىلع اھریثأتو ،يفطاعلا ءاكذلا تانوكم مھفل ةیلمع ةادأب رارقلا يذختم ةساردلا هذھ دوّزت •
 .ةرینتسم ةیریوطتو ةیبیردت تارارق ذاختا ىلع مھدعاسی امم ،نیلماعلا

 للاخ نم ،بیردتلاو ةیقرتلاو فیظوتلا تایجیتارتسا نیسحت يف جئاتنلا مادختسا نكمی امك •
 .ةداقلا مییقت نمض يفطاعلا ءاكذلا رییاعم جاردإ

 يف نیریدملا تاراھم نیسحتل فدھت يتلا يرادلإا داشرلإا جمارب ریوطت يف اضًیأ مھستو •
 .ةیجاتنلإا عفرو ،ةیمیظنتلا تارتوتلا فیفختو ،لاعفلا لصاوتلا
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 :ةساردلا فادھأ
 �5عأ :هف ءا3ب يف :ها(ت ي)لا ة-ق-�N)لاو ة-5لعلا فا>هلأا \م ةعG5Vم �-قQت ىلإ ةسار>لا هcه ىع(ت
 هcه �3NSتو .ل5علا ةO-ب يف \-ف5Vvلا اضر Vu)(مو \@&ی>5لا u>ل يفhاعلا ءاcCلا \-ب ةقلاعلل
 ة�Nت&5لا ة-5-34)لا جئا)3لاو ةدا-قلل يVCل(لا rناGلا \-ب ةGVفلا ةGلاعم ىلإ ةجاQلا \م فا>هلأا
 .اض&لا�

 

 :,T@ی)Hلا =)ل يفEاعلا ءاBCلا =5RLم سا'ق .1 ��

 سا-قم وأ Goleman جذ5Vن لSم اهب ف&)عم جذا5ن ىلع >5)عت ة-5لع سا-ق تاودأ للاخ \م �لذو
Wong & Law. ت :)-سوQم ل-ل<u م تاراه5ل \@&ی>5لا كلا)ماSلا لVلا يعcض ،يتاNz ف3لا_، 

 .ة-عا5)جلاا تاراه5لاو ،فhاع)لا ،U-فQ)لا

 

 :ةف)هH5Rلا تا5سHWلا يف ,'فHLMلا اضر =5RLم سا'ق .2 ��

 ،ةرادلإا عم ةقلاعلا ،ل5علا ةO-ب ،راودلأا حVضو ،ةلا>علا� رVعxلا لx5ت رواQم ىلع ءا3ب �لذ :)-سو
 .&ی>ق)لاو ما&)حلاا� ف5Vvلا رVعش u>مو ،UفاQVلا

 

 :يف'LMلا اض@لاو يفEاعلا ءاBCلا ,'ب ةقلاعلا )ی)\ت .3 ��

 ةQص \م �قQ)لا ىلع >عا(B ا5م ،اههاGتاو ةقلاعلا ةVق _-قت ة-ئا%حإ ل-لQت تاودأ ما>�)سا &Nع
 .\@&-غ)5لا \-ب �zا&)لا ةع-hN &-(فتو تا-ض&فلا

 

 :Rcd'eلل ةلباق ة'لHع تا'صLت a6)قت .4 ��

 وأ ،يفhاعلا ءاcCلا r@ر>ت جما&ب لSم ،ل5علا تاO-ب يف c-ف3)لل ةلباق تا-G-تا&)سا ةغا-ص للاخ \م
 .ة@رادلإا ة-ق&)لاو ف-Vv)لا &-یاعم لی>عت وأ ،ف5Vvلاو &ی>5لا \-ب ةقلاعلا \-(Qت تا-لآ
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 ةساردلا تلاؤاست
 �&-غ)م \-ب ةقلاعلا فاkx)سا ىلإ ف>هت ي)لاو ،ة-NQSلا تلاؤا()لا \م ةعG5Vم ىلع ةسار>لا ىN3تُ
 :ة-تلآا تلاؤا()لا لx5تو .�-قد ل{�x )يف-Vvلا اض&لاو يفhاعلا ءاcCلا( ةسار>لا

 

 ؟ة5سHWلا يف ,T@ی)Hلا =)ل يفEاعلا ءاBCلا =5RLم Lه ام .1 ��

 ؟Goleman جذ5Vن اهد>ح ي)لا _�5لا تاراه5لا� نVع)5)ی لهو

 

 ؟لHعلا ةg'ب ,ع ,'فHLMلا اضر =5RLم Lه ام .2 ��

 ؟اض&لا اcه ضاف�نا وأ عافترا يف :ها(ت ي)لا rناGVلا يه امو

 

 ؟,'فHLMلا اضرو ,T@ی)Hلل يفEاعلا ءاBCلا ,'ب ة'ئا:حإ ةللاد تاذ ةقلاع )جLت له .3 ��

 ؟ةرادلإا عVن وأ :(قلا ةع-r hN(ح فل)�ت لهو ؟اه)ع-hN ام ،ت>جوُ اذ�و

 

 ؟,'فHLMلا اضر ىلع يفEاعلا ءاBCلا ,م اً@'ثأت @pكلأا داعoلأا يه ام .4 ��

 وأ ة@&5علا ةOفلا فلا)خا� تا&-ثأ)لا فل)�ت لهو ؟تلااعفنلاا Nzض \م &Sكأ فhاع)لا &ثKی له :لاSًم
 ؟ة&�Nلا تا3Vس د>ع
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 :ةساردلا ضورف
 اC5 يهو ،يئا%حلإا ل-لQ)لا ما>�)سا� اهراN)خا :)-س ي)لا تا-ض&فلا \م ةعG5Vم ىلع ةسار>لا >5)عت
 :يلی

 

 :ة5'ئ@لا ة'ض@فلا ��

 \-ف5Vvلا اضر Vu)(مو \@&ی>5لل يفhاعلا ءاcCلا Vu)(م \-ب ة-ئا%حإ ةللاد تاذ ةBد&h ةقلاع >جVت
 .ل5علا ةO-ب يف

 

 :ة'ع@فلا تا'ض@فلا ��

 &ی>5لا \{5)ی n-ح ،ف5Vvلا اضر Vu)(مو &ی>5لل يتاcلا يعVلا \-ب ة-باBGإ ةقلاع >جVت .1
 .ل5علا ةO-ب ىلع _{ع3ی ا5م ،لDفأ ل{�x هتلاعافت ةرادإ \م هتاcب يعاVلا

 اضر Vu)(م \-}و )&عا5xلا ةرادإ( هتلااعفنا Nzض ىلع &ی>5لا ةر>ق \-ب ةقلاع >جVت .2
 .\-ف5Vvلل ي(ف3لا را&ق)سلاا ىلع اNًلس &ثKی &تV)5لا وأ لعف53لا &ی>5لا نأ ذإ ،ف5Vvلا

 )تاقلاعلا ءا3ب ،U-فQ)لا ،لصاV)لاك( &ی>5لل ة-عا5)جلاا تاراه5لا \-ب ة-باBGإ ةقلاع >جVت .3
 .عxGمو :عاد ل5ع Vج �لخ يف :ه(ت تاراه5لا هcه نلأ ،ف5Vvلا اضرو

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 8 

Public ماع 

 :ةقباسلا تاساردلا
 ي)لا ةق�ا(لا تاسار>لا \م د>ع ىلع علاhلاا :ت ،NQnلا ة-قا>%م U@Uعتو �&34لا راhلإا ءا&ثلإ
 :اهز&بأ \مو .\-ف5Vvلا اضرو يفhاعلا ءاcCلا \-ب ةقلاعلا qلوا3ت

 

 :)Wong & Law (2002 ةسارد ��

 يف WLEIS سا-قم يN3)ب qصوأو ،�رادلإا ءادلأاو يفhاعلا ءاcCلا \-ب ة@Vق ةقلاع كا3ه نأ ت&هvأ
 يف ةداقلا \م ة3-ع ىلع ةسار>لا �-�Nت :ت >قو .ةفل)�5لا ل5علا تاO-ب يف يفhاعلا ءاcCلا سا-ق
 .ة-3-ص تا(سKم

 

 :)Carmeli (2003 ةسارد ��

 \م ىلعأ تا@V)(م او&هvأ عفت&م يفhاع ءاcCب ع)5)ت ةرادإ Qqت نVل5عB \یcلا \-ف5Vvلا نأ 3qّ-ب
 .\-��ا&)م \-لماع VuقأC اض&لاو فhاع)لا \-ب �q}ر اC5 .ي5-34)لا ماU)للااو ،ءا5)نلااو ،اض&لا

 

 :)Cherniss (2001 ةسارد ��

 �د&فلا ءادلأا يف &ثKی n-ح ،ةلاعفلا ةدا-قلل ة-ساسلأا تاراه5لا \م >عB يفhاعلا ءاcCلا نأ ت>كأ
 .:ه&@�Vتو ةداقلا را-)خا يف :هم &شC5K م>�)(ُ@و ،يعاG5لاو

 

 :تاسار)لا ىلع e'لعت ��

 ة-5هأ زUعB ا5م ،ة-}&ع &-غ تاO-ب يف �&جأُ اه45عم نأ لاإ ،ة5-ق جئا)ن qم>ق تاسار>لا هcه نأ :غر
 ىلع تCUر تاسار>لا ¸ع� نأ اC5 .اهقا�Nنا u>م \م �قQ)لل يل5Qلا قا-(لا يف ةسار>لا �-�Nت
 .&شاNم ل{�x ةسار>لا هcه هGلاعت ام Vهو ،اض&لا \م &Sكأ يف-Vvلا ءادلأا
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 :ةساردلل ةیرظنلا تاقلطنملا
 جذا35لا &Sكأ \م >عc� Bُلاو ،يفhاعلا ءاcCلا يف Daniel Goleman جذ5Vن ىلع ةسار>لا هcه >5)عت
 ردا%لا ”يفhاعلا ءاcCلا“ ه�ا)C يف ه)@&4ن Goleman ح&h .ة-(ف3لاو ة@رادلإا ثNQVلا يف امًا>�)سا

 .ي5-34)لا كVل(لاو ةرادلإاو ةدا-قلا ةع-�Nل ا53هف يف اً&-CN لاQVًت ث>حأ >قو ،1995 ماع

 

 يف ه-لع قVف)ی >ق لب ،)IQ( يلقعلا ءاcCلا \ع ة-5هأ لقB لا يفhاعلا ءاcCلا نأ u Goleman&ی
 .لاًاعف لاًصاVتو اً@&�x لاًعافت rل�)ت ي)لا ةBدا-قلا فئاVvلا يف اصVً%خ ،تلاا5Gلا ¸ع�

 :ة-(-ئر داع�أ ة(5خ \م نkV)ی Goleman جذ5Vن

 

 :)Self-awareness( يتاBلا يعLلا .1 ��

 نB}V هتاcب يعاVلا &ی>5لا .كVل(لاو &-kف)لا ىلع اه&-ثأت :هفو ة-تاcلا &عا5xلا ىلع ف&ع)لا ىلع ةر>قلا
 .هق@&ف ىلع اهتاسا{عناو هتاف&%)ب اً-عو &Sكأ

 

 :)Self-regulation( تاBلا ةرادإ .2 ��

 >عNلا اcه \ق)ی �cلا >ئاقلا .تامزلأا يف ة-Nل(لا لعفلا دودر G3rتو ،تلااعفنلاا ىلع ة&�-(لا ي3عتو
 .را&قلا ذا�تا لNق &-kف)لاو ،ةQ}5لا� :()ی

 

 :)Motivation( �'ف\Rلا .3 ��

 UفQ)5لا &ی>5لا .ة-جرا�لا تآفا{5لا ىلع zقف دا5)علاا نود فا>هلأا QVن سا�Q5 ل5علا ىلع ةر>قلا
BQفU ح \مVو هل@Uنلإا ةفاقث عرGزا. 

 

 :)Empathy( فEاعRلا .4 ��
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 عف&ی ا5م ،ما&)حلااو ةقSلا \م ةO-ب �ل�B فhاع)5لا &ی>5لا .اهتاعا&مو \@&خلآا &عاxم :هف ىلع ةر>قلا
 .�@&فلا اضر \م

 

 :)Social skills( ة'عاRHجلاا تاراهHلا .5 ��

 يف حجان >ئاق �لأ ة@رو&ض تاراه5لا هcه .تاعا3Uلا ةراد�و ،تاقلاعلا ءا3ب ،&-ثأ)لا ،لصاV)لا لx5تو
 .ل5علا ةO-ب

 

 \@&ی>5لل يفhاعلا ءاcCلا \-ب ةقلاعلا ل-لQتو :هفل ي5لع ساسأC جذ35Vلا اcه ةسار>لا هcه >5)عت ��
 .ة>5)عم تاودأ ما>�)سا� داع�لأا هcه \م >عُ� لC سا-ق ىلع C-U&)لا عم ،\-ف5Vvلا اضرو
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 :ثحبلا قرطو ةیجھنملا
 نیب تاقلاعلا ةساردل ةمءلام رثكلأا جھنملا وھو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا
 ءاكذلا ةرھاظ فصو ىلإ ىعسی ذإ ،ةساردلا فادھأ عم جھنملا اذھ بسانتی .لمعلا ةئیب يف تاریغتملا
 .امھنیب ةقلاعلا لیلحت مث نمو ،نیفظوملا اضرو يفطاعلا

 

 :ةساردلا میمصت ��

 .تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأك ةنابتسلاا ىلع دمتعی يمك میمصت •

 .تایضرفلا رابتخلا رادحنلااو طابترلاا لیلحت بولسأ ةساردلا مدختست •

 

 :ةساردلا عمتجم ��

 تارادإ نمض نولمعی نیذلاو ،ةدج ةنیدم يف رثكأ وأ ةسسؤم يف نیلماعلا نیفظوملا نم نوكتی •
 .نورشابم ءاردم عم رشابم لصاوت اھیف ةحضاو

 

 :ةساردلا ةنیع ��

 اًددع لمشت نأ ىلع ،)Non-probability purposive sample( ةیدصق ةنیع رایتخا متیس •
 .ماسقلأا فلتخم يف نیفظوملا نم اًیفاك

 

 :تانایبلا لیلحت ��

 :لثم تاودأ ربع ،ةیئاصحلإا تانایبلا لیلحتل SPSS جمانرب مادختسا متیس •

o يرایعملا فارحنلااو تاطسوتملا 

o طابترلال نوسریب لماعم 

o مزل اذإ( ددعتملا وأ طیسبلا رادحنلاا لیلحت( 

o رابتخا T-test وأ ANOVA ةربخلا تاونس وأ سنجلا بسح قورفلا رابتخلا 
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 : ةساردلا تاودأ
 :نیتیسیئر نیتادأ ىلع ةساردلا دمتعت

 

 :)WLEIS( يفطاعلا ءاكذلا سایقم :لاًوأ ��

 اذھ يف ةیملاعلا سییاقملا رھشأ نم دعیو ،)Wong & Law (2002 ةطساوب هریوطت مت سایقم وھو
 تاراھملاو ،فطاعتلا ،تلااعفنلاا ةرادإ ،يتاذلا يعولا تاراھم يطغت داعبأ ةعبرأ نم نوكتی .لاجملا
 .ةیرادلإا ثاحبلأا يف حاجنب مدختسُیو ،ةیعامتجلاا

 قفاوأ لا = 1 نم( مییقتلل يسامخلا تركیل سایقم مدختسُیو ،)دعُب لكل 4( اًدنب 16 ىلع يوتحی •
 .)ةدشب قفاوأ = 5 ىلإ ةدشب

 

 :)Minnesota Satisfaction Questionnaire - MSQ( يفیظولا اضرلا سایقم :اًیناث ��

 عم لعافتلا ،ریدقتلا ،ةلادعلا ،لمعلا ةئیب :لثم رواحم يطغیو ،امًادختسا سییاقملا رثكأو مدقأ دحأ دعُی
 .لمعلا نامأو ،زفاوحلا ،يفیظولا نزاوتلا ،ةرادلإا

 

 :تاودلأا صئاصخ ��

 .)Alpha Cronbach لثم( ةیئاصحإ تارابتخا للاخ نم ةادلأا تابثو قدص نم دكأتلا متیس •

 .اھمھف ةلوھسو دونبلا حوضو نم دكأتلل )Pilot test( يبیرجت رابتخا لمع متیس •
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 : ةساردلا دودح
 

 :ةینامزلا دودحلا ��

 2025–2024 يعماجلا ماعلل يناثلا يساردلا لصفلا للاخ ةساردلا ىرجُت

 

 :ةیناكملا دودحلا ��

 وأ ندملا عیمج ىلع ممعُت لا دق جئاتنلا نأ ينعی امم ،ةدج ةنیدم يف لمعت تاسسؤم ىلع ةساردلا رصتقت
 .تاعاطقلا

 

 :ةیعوضوملا دودحلا ��

 ىلإ قرطتلا نود ،نیفظوملا اضرو نیریدملل يفطاعلا ءاكذلا نیب ةقلاعلا ىلع طقف ةساردلا زكرت
 .يمیظنتلا مازتللاا وأ ،ءلاولا ،ءادلأا لثم ىرخأ تاریغتم

 

 :ةیرشبلا دودحلا ��

 تلمش ول جئاتنلا فلتخت دقو ،رشابم ریدم عم رشابم لكشب نولماعتی نیفظوم نم طقف ةنوّكم ةنیعلا
 .رشابم يرادإ لصاوت نودب وأ ةفلتخم ةیرادإ تایوتسم ىلع نیفظوم
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