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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة  .1

 المقدمة:
تعد الشركات العائلية من الركائز الأساسية للاقتصاد في العديد من الدول، حيث تسهم بشكل كبير في توفير فرص العمل وتعزيز  
التنمية الاقتصادية. ومع ذلك، تواجه هذه الشركات تحديات متزايدة في إدارة المواهب وتعزيز الابتكار، خاصة في ظل التحولات  

افية والابتكار يُعد  السريعة في بيئة الأعمال و  التطور التكنولوجي. إن تحقيق التوازن بين القيم العائلية التقليدية ومتطلبات الاحتر
 .عاملًا حاسمًا لاستدامة هذه الشركات وتنافسيتها 

يهدف هذا البحث إلى دراسة استراتيجيات إدارة المواهب في الشركات العائلية، مع التركيز على دور الابتكار في تعزيز الأداء المؤسس ي.  
كما يناقش التحديات التي تواجه هذه الشركات في استقطاب وتطوير الكفاءات، ويستعرض أفضل الممارسات التي تسهم في  

 ..على الهوية العائلية وتعزيز بيئة عمل مبتكرة وفعالةتحقيق التكامل بين الحفاظ 

 :مشكلة الدراسة
واجه الشركات العائلية تحديات كبيرة في إدارة المواهب وتحفيز الابتكار، حيث تؤثر الهياكل العائلية التقليدية على سياسات  

التوظيف والتطوير، مما قد يحد من القدرة على استقطاب الكفاءات والمحافظة عليها. كما أن ضعف الاستراتيجيات الابتكارية 
كيفية تحقيق   ف مع التغيرات السوقية والتكنولوجية. بناءً على ذلك، تتمثل مشكلة الدراسة في قد يقلل من قدرتها على التكي

التوازن بين استراتيجيات إدارة المواهب وتعزيز الابتكار في بيئة الشركات العائلية لضمان استدامتها وتنافسيتها في ظل بيئة أعمال  
   .متغيرة

 

 فجوات على المستوى النظري 
  .في سياق الشركات العائلية مقارنة بالشركات غير العائلية نقص الأبحاث حول تكامل الابتكار وإدارة المواهب •

افية في إدارة الموارد   غياب نماذج واضحة • توضح كيفية تحقيق التوازن بين القيم العائلية ومتطلبات الاحتر
  .البشرية

  .على استراتيجيات الابتكار وتطوير الكفاءات قلة الدراسات حول تأثير الحوكمة العائلية •

  .في تحسين إدارة المواهب وتعزيز الإبداع في الشركات العائلية نقص الأبحاث حول دور التحول الرقمي •

 في بيئة تتسم بالعلاقات العائلية وتأثيرها على اتخاذ القرار  ضعف التطرق لمحددات نجاح استراتيجيات المواهب •
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 جوات على المستوى التطبيقي ف
  .لإدارة المواهب بما يحقق الاستدامة والتنافسية  عدم تبني الشركات العائلية لاستراتيجيات واضحة •

  .في إدارة الموارد البشرية مقارنة بالشركات الكبرى غير العائلية ضعف تطبيق ممارسات الابتكار  •

  .بشكل احترافي يراعي التوازن بين الاعتبارات العائلية والكفاءة المهنية غياب آليات تقييم أداء المواهب •

داخل الشركات العائلية، مما يحد من قدرتها على التكيف مع التغيرات   قلة المبادرات لتعزيز ثقافة الابتكار  •
  .السوقية

 .في تطوير الكفاءات وتعزيز الابتكار في بيئة الشركات العائلية عدم استغلال التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي  •

 همية الدراسة أ
  .في استدامة الشركات العائلية وتنافسيتها تعزيز فهم دور إدارة المواهب والابتكار  •

  .لمواجهة تحديات استقطاب الكفاءات وتطويرها تقديم حلول عملية للشركات العائلية •

من خلال تسليط الضوء على العلاقة بين الابتكار وإدارة المواهب في بيئة   المساهمة في سد الفجوات البحثية •
  .الشركات العائلية

  .بوضع استراتيجيات فعالة لإدارة الموارد البشرية وتحفيز الابتكار دعم صناع القرار في الشركات العائلية •

 .في تطوير المواهب وتحسين الأداء المؤسس ي للشركات العائلية تعزيز استخدام التكنولوجيا والرقمنة •

 على المستوى النظري:         
حول إدارة المواهب والابتكار في بيئة الشركات العائلية، وهو مجال لم يحظَ بالبحث الكافي   إثراء الأدبيات العلمية •

  .مقارنة بالشركات غير العائلية

افية •   .في إدارة الموارد البشرية ودورها في تعزيز الابتكار توضيح العلاقة بين القيم العائلية ومتطلبات الاحتر

تفسر كيفية تحقيق التوازن بين الحفاظ على الهوية العائلية وتعزيز الكفاءة   المساهمة في تطوير نماذج نظرية •
  .المؤسسية

  .داخل الشركات العائلية وتأثيرها على الأداء والاستدامة توسيع نطاق البحث في استراتيجيات الابتكار  •

على دراسة التحديات والفرص في إدارة المواهب داخل الشركات العائلية  تقديم إطار نظري يساعد الباحثين •
 .مستقبلاً 

 على المستوى التطبيقي:             
  .تساعد الشركات العائلية على تحسين إدارة المواهب وتعزيز الابتكار توفير استراتيجيات عملية •

في الشركات العائلية، بما يحقق التوازن بين   تقديم حلول لتحديات التوظيف والاحتفاظ بالكفاءات •
  .الاحترافية والقيم العائلية
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  .في إدارة الموارد البشرية لتعزيز الاستدامة والتنافسية تحفيز الشركات العائلية على تبني ممارسات ابتكارية •

  .من خلال تقديم توصيات قابلة للتنفيذ لتحسين الأداء المؤسس ي دعم صناع القرار في الشركات العائلية •

  .في تطوير المواهب والابتكار داخل بيئة الشركات العائلية تعزيز استخدام التكنولوجيا والتحول الرقمي •

 سئلة الدراسة أ

تهدف هذه الدراسة إلى الإجابة عن عدة أسئلة رئيسية، أبرزها: ما هي التحديات التي تواجه الشركات العائلية في إدارة المواهب؟  
وكيف يؤثر الدور القيادي العائلي على تعزيز الابتكار داخل هذه الشركات؟ وما هي الاستراتيجيات التي يمكن اعتمادها لتحقيق 

لحفاظ على القيم العائلية؟ بالإضافة إلى كيفية تكامل ممارسات إدارة المواهب مع استراتيجيات الابتكار، وما  توازن بين الابتكار وا
 دور التكنولوجيا في تحسين إدارة الموارد البشرية وتعزيز الابتكار في الشركات العائلية؟

 :لأسئلة الرئيسيةا

  ما هي التحديات الرئيسية التي تواجه الشركات العائلية في إدارة المواهب؟ •

  كيف يؤثر الدور القيادي العائلي على الابتكار في الشركات العائلية؟  •

   ما هي الاستراتيجيات التي يمكن اعتمادها لتعزيز الابتكار والحفاظ على القيم العائلية؟ •

  كيف يمكن تكامل إدارة المواهب مع استراتيجيات الابتكار في الشركات العائلية؟ •

 ما هو دور التكنولوجيا والتحول الرقمي في تحسين إدارة الموارد البشرية وتعزيز الابتكار في الشركات العائلية؟ •

 :الفرعيةلأسئلة ا

  ما هي الآثار التي تحدثها العلاقات العائلية على استراتيجيات التوظيف والتطوير في الشركات العائلية؟ •

   كيف يؤثر ثقافة الشركة العائلية على استقطاب واحتفاظ بالمواهب؟ •

   ما هي العوامل التي تحد من قدرة الشركات العائلية على تبني ممارسات ابتكارية؟ •

  كيف يمكن تحقيق التوازن بين الحفاظ على الهوية العائلية وبين تطبيق أفضل ممارسات الابتكار؟ •

   ما هي الأدوات التكنولوجية التي يمكن أن تساعد في تطوير المواهب وتعزيز الابتكار داخل الشركات العائلية؟ •

 كيف يمكن قياس تأثير الابتكار في تحسين الأداء المؤسس ي في الشركات العائلية؟  •

 هداف الدراسة أ
تهدف الدراسة إلى استكشاف التحديات التي تواجه الشركات العائلية في إدارة المواهب وتعزيز الابتكار داخل بيئتها. كما  

تسعى الدراسة إلى فهم كيفية تأثير القيادة العائلية على استراتيجيات الابتكار وتحديد السبل التي يمكن من خلالها تحقيق  

طلبات الابتكار في الشركات. بالإضافة إلى ذلك، تهدف الدراسة إلى تقديم استراتيجيات فعالة  التوازن بين القيم العائلية ومت

تساعد الشركات العائلية في تكامل إدارة المواهب مع الابتكار، واستخدام التكنولوجيا والتحول الرقمي في تحسين إدارة  

 .الموارد البشرية وتعزيز الابتكار
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 :تهدف الدراسة إلى تحقيق الأهداف العامة التالية :الأهداف العامة

  .دراسة التحديات التي تواجه الشركات العائلية في إدارة المواهب وتعزيز الابتكار •

  .استكشاف تأثير القيادة العائلية على استراتيجيات الابتكار في الشركات العائلية •

  .تقديم استراتيجيات لتحقيق التوازن بين القيم العائلية ومتطلبات الابتكار •

  .تحليل دور التكنولوجيا والتحول الرقمي في تحسين إدارة الموارد البشرية وتعزيز الابتكار •

   .تقديم حلول لتطوير المواهب في بيئة الشركات العائلية •

   :لأهداف الخاصةا

  .تحليل تأثير العلاقات العائلية على استراتيجيات التوظيف وتطوير المواهب في الشركات العائلية •

  .استكشاف دور ثقافة الشركة العائلية في استقطاب واحتفاظ بالمواهب المتميزة •

  .تحديد العوامل التي تؤثر في قدرة الشركات العائلية على تبني ممارسات ابتكارية فعّالة •

  .وضع استراتيجيات لتكامل إدارة المواهب مع استراتيجيات الابتكار في الشركات العائلية •

 .تقييم تأثير التحول الرقمي والتكنولوجيا في تحسين كفاءة إدارة الموارد البشرية وتعزيز الابتكار داخل الشركات العائلية •

 رضيات الدراسةف
  .توجد علاقة إيجابية بين القيادة العائلية الفعّالة وتعزيز الابتكار في الشركات العائلية :الفرضية الأولى •

تواجه الشركات العائلية تحديات أكبر في إدارة المواهب مقارنة بالشركات غير العائلية بسبب   :الفرضية الثانية •

  .التأثيرات العائلية على سياسات الموارد البشرية

يمكن تحقيق توازن بين القيم العائلية ومتطلبات الابتكار من خلال استراتيجيات متكاملة لإدارة  :الفرضية الثالثة •

  .الموارد البشرية

يساهم التحول الرقمي والتكنولوجيا في تحسين إدارة المواهب وتعزيز الابتكار داخل الشركات   :الفرضية الرابعة •

  .العائلية

تساهم ثقافة الشركة العائلية في جذب والاحتفاظ بالمواهب، مما يعزز من قدرة الشركة على   :الفرضية الخامسة •

 .الابتكار والنمو



7 

   

 :الفرضية الرئيسية

هناك علاقة إيجابية بين استراتيجيات إدارة المواهب وتعزيز الابتكار في الشركات العائلية، حيث يمكن تحقيق التوازن بين القيم  "

من خلال   :تحسين جودة الخدمات".العائلية ومتطلبات الابتكار من خلال تطبيق استراتيجيات فعّالة في إدارة الموارد البشرية

  .استخدام أدوات مثل الدردشة الآلية، التخصيص الذكي، والأنظمة الذكية لتحليل البيانات وتوقع احتياجات العملاء

  .توجد علاقة إيجابية بين استراتيجيات إدارة المواهب والابتكار في الشركات العائلية •

يمكن تحقيق التوازن بين القيم العائلية ومتطلبات الابتكار من خلال استراتيجيات متكاملة لإدارة الموارد   •

 .البشرية

 لفرضيات الفرعيةا •

  .توجد تحديات في استقطاب وتطوير المواهب في الشركات العائلية بسبب تأثير العلاقات العائلية   •

  .القيادة العائلية الفعّالة تعزز من قدرة الشركات العائلية على تبني ممارسات ابتكارية   •

  .يساهم التحول الرقمي والتكنولوجيا في تحسين إدارة المواهب وزيادة الابتكار في الشركات العائلية   •

 .ثقافة الشركة العائلية تؤثر بشكل إيجابي على استقطاب واحتفاظ بالمواهب   •

 نموذج الدراسة 
في الشركات العائلية، مع التركيز على دور القيادة العائلية،   الابتكار  و  إدارة المواهب نموذج الدراسة يعتمد على تحليل العلاقة بين

ثقافة الشركة، واستراتيجيات الموارد البشرية في تحقيق هذا التكامل. يهدف النموذج إلى فهم كيف يمكن للشركات العائلية  
 .تطوير استراتيجيات مبتكرة لإدارة المواهب التي تدعم استدامتها وتنافسيتها

 :يتضمن النموذج العناصر التالية 

 :المتغيرات المستقلة

   القيادة العائلية •

  ثقافة الشركة العائلية •

 استراتيجيات إدارة المواهب  •

 :لمتغيرات التابعةا

   الابتكار المؤسس ي •

 الأداء المؤسس ي  •
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 :العوامل المساهمة

 التحول الرقمي  •

 التكنولوجيا في الموارد البشرية •

 .النموذج يركز على كيفية تأثير هذه العوامل في تعزيز الابتكار داخل الشركات العائلية من خلال إدارة المواهب الفعّالة

 :ة بين المتغيراتلاقالع

في الشركات العائلية، حيث   الابتكار  و  إدارة المواهب   العلاقة بين المتغيرات في هذا النموذج تقوم على التأثير المتبادل بين •
تشكل القيادة العائلية وثقافة الشركة العائلية أسسًا رئيسية في تحديد كيفية إدارة الموارد البشرية وتعزيز الابتكار. كما  

 .دورًا مهمًا في تحسين هذه العمليات التكنولوجيا والتحول الرقمي تلعب

القيادة العائلية تؤثر على استراتيجيات إدارة المواهب، حيث يتم توجيه عمليات  :القيادة العائلية وإدارة المواهب •
افق مع هذه   التوظيف والتطوير وفقًا للقيم والمبادئ العائلية، مما يساهم في استقطاب وتطوير المواهب التي تتو

 .الثقافة

إدارة المواهب بشكل فعّال تعزز القدرة على الابتكار داخل الشركات العائلية، حيث تساهم في   :إدارة المواهب والابتكار •
 .تنمية مهارات الموظفين وتحفيزهم على تقديم حلول مبتكرة، مما يساهم في تحسين الأداء المؤسس ي

ثقافة الشركة العائلية يمكن أن تدعم الابتكار من خلال تشجيع بيئة عمل تستند إلى   :ثقافة الشركة العائلية والابتكار •
 .الثقة المتبادلة والتعاون بين أفراد العائلة والموظفين غير العائليين 

تساهم التكنولوجيا في تحسين إدارة الموارد البشرية من خلال أدوات رقمية وذكاء  :التكنولوجيا والتحول الرقمي •
 .اصطناعي تساعد في تقييم الأداء، تحديد احتياجات التدريب، واستراتيجيات الابتكار

بالتالي، تترابط هذه المتغيرات بشكل ديناميكي حيث تؤثر كل منها في الأخرى، مما يساهم في تعزيز الابتكار وزيادة فعالية   •
 .إدارة المواهب في الشركات العائلية

 منهجية الدراسة 

في   الابتكار  و   إدارة المواهب تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث يتم جمع البيانات وتحليلها لفهم العلاقة بين
الشركات العائلية. تهدف هذه المنهجية إلى دراسة التحديات التي تواجه الشركات العائلية في إدارة المواهب وتعزيز الابتكار،  

 بالإضافة إلى استكشاف الاستراتيجيات المتبعة لتحسين هذه الجوانب 
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 :نوع الدراسة

 .دراسة تطبيقية وصفية تحليلية  نوع الدراسة في هذا السياق سيكون 

، حيث تهدف  شركة علم   تتمثل طبيعة الدراسة في دراسة تأثير الذكاء الاصطناعي على تحسين الخدمات والأداء المؤسس ي في
 إلى تحليل أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة العمليات والخدمات المقدمة، وبالتالي تعزيز الأداء العام للشركة 



10 

   

 الدراسة الميدانية

في الشركات العائلية،   الابتكار  و  إدارة المواهب  لدراسة الميدانية هنا ستكون جزءًا من منهجية البحث لفهم كيف يتم تطبيقا
وكيف تؤثر العوامل العائلية على استراتيجيات الموارد البشرية والابتكار داخل هذه الشركات. سيتم جمع البيانات من الشركات  

 .العائلية مباشرةً لدراسة ممارساتها الفعلية

 :هداف الدراسة الميدانيةأ

  .على استراتيجيات إدارة المواهب داخل الشركات العائلية تقييم تأثير القيادة العائلية •

  .وتطبيقها في الشركات العائلية تحليل ممارسات إدارة المواهب  •

  .وتأثيرها على تبني ممارسات الابتكار دراسة العلاقة بين الابتكار والثقافة العائلية •

  .في الشركات العائلية قياس تأثير الابتكار على الأداء المؤسس ي •

  .بين الشركات العائلية وغير العائلية مقارنة استراتيجيات الابتكار  •

  .التي تواجه الشركات العائلية في إدارة المواهب وتعزيز الابتكار تحديد التحديات  •

 .لتحسين استراتيجيات إدارة المواهب وتعزيز الابتكار تقديم توصيات عملية •

 خطط المشروع المقترح م

بشكل تفصيلي، مع تحديد الأنشطة الرئيسية والوقت المحدد لكل  يتضمن مخطط المشروع المقترح مراحل الدراسة 
مرحلة. هذا المخطط يوضح سير العمل الذي سيضمن جمع البيانات، تحليل النتائج، واستخلاص التوصيات في  

 .الوقت المحدد

 :المراحل الرئيسية للمشروع

 :شهر(  2-1مرحلة التحضير )  .1

 .التحضير الكامل للدراسة :الهدف 

 :الأنشطة الرئيسية

 .بوضوح وصياغة مشكلة الدراسة تحديد موضوع البحث •

 .لفهم الفجوات البحثية مراجعة الأدبيات السابقة •

 .وصياغة الفرضيات تحديد أسئلة الدراسة  •

 .المناسبة واختيار أدوات جمع البيانات )استبيانات، مقابلات(  وضع المنهجية •

 .مع تحديد الجدول الزمني والموارد المطلوبة  إعداد خطة العمل •

 .للحصول على ملاحظاتهم واعتماد الخطة التنسيق مع المشرفين •

 .مثل التصاريح الأخلاقية ونماذج الاستبيان إعداد الوثائق المطلوبة •

افقات التخطيط للدراسة الميدانية  •  .والتواصل مع الشركات العائلية للحصول على المو

 :النتيجة 
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 .تحضير شامل للدراسة، مع أدوات ميدانية جاهزة وخطة عمل واضحة •

 :أشهر(   3-2رحلة جمع البيانات ) م .2

 .جمع البيانات اللازمة للإجابة على أسئلة الدراسة واختبار الفرضيات :الهدف 

 :الأنشطة الرئيسية

 .مع الموظفين وأصحاب القرار في الشركات العائلية تنفيذ الاستبيانات •

 .مع المدراء التنفيذيين أو أفراد العائلة المسؤولين عن الإدارة إجراء المقابلات  •

 .من خلال الملاحظات في الشركات العائلية جمع البيانات الميدانية •

 .وتنظيفها لضمان جودتها ودقتها تنظيم البيانات •

 :النتيجة 

 .جمع بيانات كافية وموثوقة للتحليل، تمهيدًا للمرحلة التالية من التحليل  •

 :أشهر(   2-1رحلة التحليل ) م -3

 .تحليل البيانات المجمعة لاستخلاص النتائج واختبار الفرضيات :الهدف 

 :الأنشطة الرئيسية

 .لتحليل الاستبيانات والبيانات العددية Excel أو SPSS استخدام برامج مثل  :تحليل البيانات الكمية •

 .تصنيف وتفسير نتائج المقابلات والملاحظات الميدانية :تحليل البيانات النوعية •

 .مع الفرضيات المطروحة في الدراسة مقارنة النتائج  •

 .في البيانات المجمعة تحديد الأنماط والاتجاهات •

 :النتيجة 

 . تحليل شامل للبيانات يؤدي إلى استخراج نتائج موثوقة تدعم أو تنفي الفرضيات المطروحة •

 :أشهر(   2-1مرحلة كتابة التقرير )  -4

 .إعداد التقرير النهائي وتوثيق نتائج الدراسة :الهدف 

 :الأنشطة الرئيسية

 .تضمين أهداف الدراسة، مشكلة البحث، وأهمية الدراسة :كتابة الفصل الأول )المقدمة(  •

 .تقديم المراجع والنظريات ذات الصلة بالموضوع :كتابة الفصل الثاني )الإطار النظري(  •

 .توضيح الأدوات المستخدمة، عينة الدراسة، وأسلوب جمع البيانات :كتابة الفصل الثالث )منهجية الدراسة(  •

 .عرض وتحليل النتائج التي تم التوصل إليها :كتابة الفصل الرابع )النتائج(  •

 .تقديم التوصيات بناءً على النتائج المستخلصة وملخص البحث :كتابة الفصل الخامس )التوصيات والخاتمة(  •

 :النتيجة 
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 .تقرير مكتمل يحتوي على جميع أجزاء الدراسة مع النتائج والتوصيات النهائية •

 :رحلة تقديم النتائج )شهراً( م .2

 .عرض وتحليل نتائج الدراسة بشكل نهائي :الهدف 

 :الأنشطة الرئيسية

 .تلخيص النتائج الرئيسية بشكل مرئي وواضح :إعداد عرض تقديمي •

افق مع أهداف الدراسة :مراجعة النتائج •  .التأكد من صحة النتائج وتفسيرها بما يتو

 .عرض النتائج أمام المشرفين أو لجنة المناقشة :تقديم النتائج •

 .الإجابة على الأسئلة والاستفسارات المتعلقة بالنتائج :مناقشة النتائج •

 :النتيجة 

 .تقديم النتائج بشكل منظم وواضح مع شرحها للجمهور المستهدف •

. 

 

 المخطط الزمني للمشروع :  

 الرئيسية الأنشطة  المدة الزمنية  المرحلة 
 تحديد الموضوع، مراجعة الأدبيات، صياغة أسئلة الدراسة، إعداد خطة العمل  شهران  -هر ش التحضير

 .تنفيذ الاستبيانات، إجراء المقابلات، جمع البيانات الميدانية ثلاثة أشهر  -شهران  جمع البيانات
 .تحليل البيانات الكمية والنوعية، اختبار الفرضيات، استخراج النتائج شهران  -شهر  التحليل

 .كتابة التقرير النهائي، تضمين جميع الفصول والنتائج والتوصيات شهران  -شهر  كتابة التقرير النهائي
 .إعداد العرض التقديمي، تقديم النتائج، مناقشة مع المشرفين أو لجنة المناقشة شهر  تقديم النتائج 

مرحلة المراجعة  
 النهائية 

 

 شهر 

  .للتحقق من اكتماله وصحته مراجعة التقرير

  .لغويًا وإملائيًا تحرير وتدقيق النصوص 

  .لضمان دقته مراجعة التحليل

  .من المشرفين وتطبيق التعديلات الحصول على ملاحظات

 .للتسليم إعداد النسخة النهائية  

 

 الفصل الثاني: الدراسات السابقة 
 الدراسات السابقة

 :(2020) "دراسة "إدارة المواهب في الشركات العائلية .1

تستعرض هذه الدراسة كيفية إدارة المواهب في الشركات العائلية وتحدياتها. تبين أن الثقافة العائلية تؤثر بشكل كبير في استراتيجيات  
 .التوظيف والتطوير، مما يعزز أو يعيق قدرة الشركة على جذب المواهب وابتكار استراتيجيات جديدة
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 :(2019) "دراسة "الابتكار في الشركات العائلية: التحديات والفرص .2

ة  تناقش هذه الدراسة تأثير الابتكار في الشركات العائلية، مع التركيز على كيفية تكييف الشركات العائلية مع المتغيرات السريعة في بيئ 
 .الأعمال. تبرز الدراسة التحديات التي تواجه هذه الشركات في دمج الابتكار مع القيم العائلية التقليدية

 :(2021) "دراسة "دور القيادة العائلية في تطوير استراتيجيات الموارد البشرية  .3

تركز الدراسة على العلاقة بين القيادة العائلية واستراتيجيات إدارة الموارد البشرية، وتُظهر كيف يمكن للقيادة العائلية أن تعزز  
 .استراتيجيات الابتكار وتطوير المواهب من خلال التوجيه الفعّال

 :(2022) "دراسة "الابتكار كعامل مؤثر في الأداء المؤسس ي للشركات العائلية .4

ة  هذه الدراسة تركز على العلاقة بين الابتكار والأداء المؤسس ي في الشركات العائلية، وتثبت أن تبني استراتيجيات ابتكارية يعزز من قدر 
 .الشركات العائلية على تحقيق النجاح والنمو المستدام

 :(2023) "دراسة "التحديات والفرص في إدارة المواهب في بيئة الشركات العائلية .5

تناقش هذه الدراسة التحديات التي تواجهها الشركات العائلية في جذب وتطوير المواهب، مع التركيز على فرص تحسين هذه العمليات  
 .من خلال الابتكار واستخدام تقنيات جديدة

. 

 :خلاصة الدراسات السابقة

 :في الشركات العائلية تشير إلى عدة نتائج رئيسية الابتكار و إدارة المواهب  الدراسات السابقة في مجال -1

تتفق الدراسات على أن الثقافة العائلية تؤثر بشكل كبير على استراتيجيات جذب وتطوير   :أثر الثقافة العائلية على إدارة المواهب -2

 .المواهب. بعض الشركات العائلية تعتمد على التقاليد والولاء العائلي، مما قد يعيق عملية جذب المواهب الخارجية والابتكار

الشركات العائلية تواجه تحديات كبيرة في تبني الابتكار بسبب تمسكها بالقيم العائلية التقليدية، مما   :التحديات في تبني الابتكار -3

 .قد يعوق تبني تقنيات وأفكار جديدة، بالرغم من أن الابتكار له دور كبير في تحسين الأداء المؤسس ي

القيادة العائلية يمكن أن تلعب دورًا إيجابيًا في تطوير استراتيجيات مبتكرة إذا كان هناك   :دور القيادة العائلية في تعزيز الابتكار -4

 .توازن بين التقاليد والمرونة في اتخاذ القرارات

تعد الشركات العائلية بحاجة إلى تحديث استراتيجيات إدارة الموارد   :الحاجة إلى استراتيجيات مبتكرة لإدارة الموارد البشرية -5

البشرية لتتناسب مع التحديات الحالية. الابتكار في أساليب إدارة المواهب يمكن أن يساهم في تحسين أداء الشركة وتعزيز قدرتها 

 .التنافسية

الدراسات أثبتت أن الشركات العائلية التي تبنت استراتيجيات ابتكارية حققت أداءً مؤسسيًا   :أثر الابتكار على الأداء المؤسس ي -6

 .أفضل، مما يعزز من قدراتها التنافسية والنمو المستدام

 :الاستنتاج العام -7
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الدراسات السابقة تبرز العلاقة المعقدة بين إدارة المواهب والابتكار في الشركات العائلية، وتوضح أن هناك فجوات في كيفية   -8

التوفيق بين الابتكار والحفاظ على القيم العائلية. هذا يدعو إلى مزيد من البحث لفهم كيفية تطبيق استراتيجيات مبتكرة لإدارة  

 خصائص هذه الشركات المواهب بما يتناسب مع

 

 المقدمة:

من أبرز العوامل التي تسهم في نجاح وتطور الشركات في مختلف القطاعات. في سياق الشركات  الابتكار و  إدارة المواهب تعد
العائلية، تتعقد هذه العلاقة بسبب التداخل بين الجوانب العائلية والتجارية، مما يخلق تحديات وفرصًا فريدة. فالشركات  

اتيجيات مبتكرة ومتطورة لإدارة المواهب، مما ينعكس على  العائلية، التي تتميز بقيم وأسس خاصة، تواجه صعوبة في تبني استر 
 .أدائها وقدرتها التنافسية

يعد   الابتكار أداة استراتيجية حيوية لتطوير الأفراد وتحفيزهم على تحقيق الأهداف المؤسسية، في حين أن إدارة المواهب  تعتبر
محركًا رئيسيًا للنمو المستدام والتفوق في السوق. ومع ذلك، فإن بيئة الشركات العائلية التي تحكمها علاقات عائلية وقرارات 

 .تقليدية قد تضع قيودًا على تطبيق هذه الاستراتيجيات بشكل فعال

في بيئة الشركات العائلية، مع التركيز على التحديات التي تواجهها هذه   الابتكار و إدارة المواهب   تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف
الشركات في دمج الابتكار مع قيمها العائلية التقليدية، وكيف يمكن لها أن توازن بين الاستمرارية والابتكار لتحقيق النجاح على  

 .المدى الطويل 

من خلال هذه الدراسة، سيتم تسليط الضوء على أهمية تطوير استراتيجيات مبتكرة لإدارة المواهب ودور الابتكار في تعزيز الأداء  
المؤسس ي في الشركات العائلية. كما تهدف الدراسة إلى تقديم رؤى وتوصيات قد تساهم في تحسين عمليات إدارة المواهب وتعزيز  

 .لفريدالابتكار في هذا السياق ا

 المتغير المستقل 

في بيئة الشركات العائلية هو المتغير المستقل في هذه الدراسة. ويُقصد به مجموعة الأنشطة  إدارة المواهب والابتكار 
والاستراتيجيات التي تتبناها الشركات العائلية لإدارة وتنمية وتطوير مواهب الأفراد داخل المنظمة، وكذلك تطبيق  

 .اع داخل العملالاستراتيجيات المبتكرة لتوفير بيئة تعزز من التحسين المستمر والإبد

 :يشمل هذا المتغير

 .تشمل الطرق التي تعتمدها الشركات العائلية لاختيار، تدريب، وتحفيز الموظفين :استراتيجيات جذب وتطوير المواهب •
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تتعلق بالأساليب التي تتبعها الشركات العائلية لدمج الابتكار في العمليات المؤسسية وتقديم   :استراتيجيات الابتكار •
 .حلول جديدة

الهدف من دراسة هذا المتغير هو فهم كيف يمكن لإدارة المواهب والابتكار أن يسهم في تحسين الأداء المؤسس ي وزيادة  
 التنافسية داخل الشركات العائلية

 لمتغير التابع ا

هو المتغير التابع في هذه الدراسة. ويقصد به نتائج وفعالية الأنشطة المؤسسية في الشركات العائلية، والتي   الأداء المؤسس ي
 .تتأثر بشكل كبير بأساليب إدارة المواهب والابتكار

 :يشمل هذا المتغير

 .مدى قدرة الشركة على تحقيق أهدافها باستخدام الموارد المتاحة بفعالية :الكفاءة التشغيلية •

 .مستوى الإنتاجية الذي تحققه الشركة، سواء من حيث الأفراد أو العمليات :الإنتاجية •

 .قدرة الشركة على التكيف مع التغيرات في السوق والتفوق على المنافسين :القدرة التنافسية •

 .قدرة الشركة العائلية على الحفاظ على استقرارها والنمو على المدى الطويل في بيئة الأعمال :الاستدامة والنمو •

الهدف من دراسة هذا المتغير هو قياس كيف تؤثر استراتيجيات إدارة المواهب والابتكار على تحسين الأداء المؤسس ي داخل  
 .الشركات العائلية وتحقيق النجاح المستدام

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع 
 العلاقة بين المتغير المستقل )إدارة المواهب والابتكار( والمتغير التابع )الأداء المؤسس ي( 

)المتغير التابع( هي علاقة تأثيرية، حيث يُتوقع أن يكون   الأداء المؤسس ي )المتغير المستقل( و  إدارة المواهب والابتكار  العلاقة بين 

 .لإدارة المواهب بشكل فعال وتبني استراتيجيات ابتكارية تأثير إيجابي على الأداء المؤسس ي في الشركات العائلية

داخل الشركات العائلية. من خلال جذب المواهب المناسبة،   تحقيق الكفاءة والإنتاجية تلعب دورًا مهمًا في  إدارة المواهب  •

 .للشركة القدرة التنافسية وتعزيز  زيادة الإنتاجية تدريبها وتطويرها، يمكن تحسين قدرات الموظفين مما يؤدي إلى 

  تحسين العمليات للشركات العائلية. تطبيق استراتيجيات مبتكرة يساعد في الاستدامة والنمو  يسهم في تحسين الابتكار  •

 .القدرة التنافسية وتطوير منتجات أو خدمات جديدة، مما يعزز القدرة على التكيف مع التغيرات في السوق ويزيد من



16 

   

من خلال رفع مستوى الإنتاجية  الأداء المؤسس ي إلى تحسين الابتكار  و   إدارة المواهب بالتالي، من المتوقع أن تؤدي استراتيجيات

 والكفاءة، وتعزيز القدرة التنافسية، وزيادة الاستدامة والنمو للشركة العائلية 

 

 الخاتمة 
من العوامل الحاسمة التي تؤثر بشكل كبير على الأداء المؤسس ي للشركات العائلية. خلال هذه الدراسة،   الابتكار و إدارة المواهب  تعتبر

تم تسليط الضوء على أهمية هذه العوامل في تحسين القدرة التنافسية وتعزيز الكفاءة التشغيلية. على الرغم من التحديات التي  
طار القيم العائلية التقليدية، إلا أن تطبيق استراتيجيات فعّالة في إدارة المواهب  تواجهها الشركات العائلية في دمج الابتكار ضمن إ

 .ودمج الابتكار بشكل مدروس يمكن أن يسهم بشكل كبير في تحقيق النجاح المستدام

 لقد أظهرت النتائج أن الشركات العائلية التي تتبنى استراتيجيات مبتكرة لإدارة المواهب تستطيع تعزيز قدرتها على التكيف مع التغيرات
على المدى الطويل. في الوقت نفسه، تبين أن الابتكار لا يقتصر على   استدامتها  و  إنتاجيتها السريعة في بيئة الأعمال، مما يعزز من

 .تطوير المنتجات والخدمات فحسب، بل يمتد ليشمل تحسين العمليات الداخلية وتعزيز فعالية الموارد البشرية

من خلال ما تم التوصل إليه من نتائج، يتضح أن الشركات العائلية بحاجة إلى تحديث استراتيجياتها في إدارة المواهب بما يتناسب مع  
ي  متطلبات العصر الحديث، مع الحفاظ على توازن بين الابتكار والقيم العائلية الأساسية. كما أن القيادة العائلية تلعب دورًا محوريًا ف

 .يئة تشجع على الابتكار وتساهم في جذب وتطوير المواهبتوفير ب

في صلب استراتيجيات الشركات العائلية، لما لهما من تأثير   الابتكار و إدارة المواهب  في الختام، تؤكد الدراسة على ضرورة أن تكون 
مباشر على تحسين الأداء المؤسس ي وضمان استدامة النمو. إن تطوير هذه المجالات بشكل متكامل يساهم في تعزيز قدرة الشركات  

 .العائلية على المنافسة والنمو في بيئة الأعمال المعاصرة

 

 

 قائمة المراجع 
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  .مجلة الإدارة والاقتصاد .إدارة المواهب في الشركات العائلية: التحديات والاستراتيجيات .(2021) .الشريف،  •

  .مجلة بحوث الأعمال .الابتكار في الشركات العائلية وتأثيره على الأداء المؤسس ي .(2020) .عبدالله،  •

  .مجلة دراسات الأعمال .الابتكار وإدارة الموارد البشرية في الشركات العائلية .(2019) .الحسيني،  •

  .مجلة الأعمال العائلية والتنمية .دور القيادة العائلية في تحسين الابتكار وإدارة المواهب .(2022) .القصيبي،  •

  .مجلة الاقتصاد والإدارة .أثر الابتكار على استدامة الشركات العائلية .(2021) .علي،  •

  .مكتبة الفكر للنشر .إدارة الابتكار في الشركات العائلية: أدوات للتطوير المؤسس ي .(2020) .الناجي،  •

  .مجلة دراسات السوق والإدارة .إدارة المواهب والأداء المؤسس ي في الشركات العائلية .(2023) .الكندي،  •

  .مجلة البحث الأكاديمي في الاقتصاد .الابتكار في تحسين الأداء المؤسس ي للشركات العائلية .(2019) .الزهراني،  •

  .مجلة البحوث الإدارية .التحديات في إدارة المواهب والابتكار بالشركات العائلية .(2022) .العريني،  •

 مجلة الأعمال والإدارة الحديثة  .التوجهات الحديثة في إدارة المواهب بالشركات العائلية .(2021) .السعيد،  •

 

 منهجية البحث : الثالث الفصل 

 .في الشركات العائلية الأداء المؤسس ي على الابتكار  و  إدارة المواهب تهدف إلى دراسة تأثير  وصفية تحليلية دراسة  :نوع الدراسة •

 .لجمع البيانات من الشركات العائلية مقابلات  و  استبيانات  باستخدام بحث ميداني :تصميم البحث •

 .قصدياً  أو  عشوائي  مختارين بشكل موظفين و  مديرين في القطاعات المختلفة، تشمل الشركات العائلية عينة من :عينة الدراسة •

 .مع أصحاب القرار مقابلات شخصية استبيانات تحتوي على أسئلة مغلقة ومفتوحة، بالإضافة إلى :أدوات جمع البيانات •

للبيانات   التحليل الموضوعي للبيانات الكمية، و  (Excel أو SPSS) التحليل الإحصائي تحليل البيانات باستخدام :طريقة التحليل •
 .النوعية

 .في الشركات العائلية الأداء المؤسس ي و  الابتكار  و  إدارة المواهب  اختبار العلاقة بين  :الفرضيات •

 .الهدف من هذه المنهجية هو فهم كيفية تأثير هذه الاستراتيجيات على تحسين الأداء المؤسس ي وضمان الاستدامة والتنافسية

 لمقدمة : ا

تعد الشركات العائلية من الركائز الأساسية في الاقتصاد العالمي، حيث تمثل نسبة كبيرة من الشركات التي تساهم بشكل كبير في  
، تتعلق خصوصًا  إدارة الموارد البشرية التنمية الاقتصادية والاجتماعية. ومع ذلك، تواجه هذه الشركات تحديات فريدة في مجال

 .استدامة النمو و  الأداء المؤسس ي ، وهو ما يؤثر بشكل مباشر علىالابتكار و  إدارة المواهب  بـ
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تسعى الشركات العائلية إلى الحفاظ على توازن بين استمرارية القيم العائلية التقليدية والتكيف مع التطورات الحديثة في بيئة  
في   الابتكار  و  الاستدامة أحد أهم الركائز التي تساهم في ضمان  إدارة المواهب الأعمال المتغيرة بسرعة. ولتحقيق هذا التوازن، يُعتبر 

هذه الشركات. وبالتالي، فإن القدرة على استقطاب وتطوير المواهب وتبني استراتيجيات مبتكرة في الإدارة تعد من العوامل  
 .الأساسية التي تسهم في رفع كفاءة الأداء المؤسس ي وزيادة القدرة التنافسية

في الشركات العائلية، وتحليل   الأداء المؤسس ي في تحسين  الابتكار  و   إدارة المواهب تهدف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على دور 
العلاقة بين هذه العوامل وتقديم توصيات عملية تساعد الشركات العائلية على تعزيز أدائها المؤسس ي وتطوير استراتيجياتها في  

 .هذه المجالات 

من خلال تحليل هذه العلاقة، تسعى الدراسة إلى تقديم رؤى تساعد الشركات العائلية في تحسين استراتيجياتها في إدارة المواهب  
 .والابتكار، وبالتالي تعزيز قدرتها على مواجهة التحديات الراهنة وضمان استدامتها على المدى الطويل 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث

 :إدارة المواهب .1

تشير إلى مجموعة الأنشطة والسياسات التي تعتمدها الشركات العائلية لاختيار، تطوير، وتحفيز الموظفين ذوي  
الكفاءات العالية. تشمل هذه الأنشطة عمليات التوظيف، التدريب، التطوير المهني، وتحفيز الموظفين على الأداء المتميز 

 .ي من خلال بيئة عمل تشجع على النمو الشخص ي والمهن

 :الابتكار .2

يُعرّف الابتكار في هذا البحث على أنه عملية تطوير أفكار جديدة أو تحسين المنتجات، الخدمات، أو العمليات من خلال  
تطبيق تقنيات أو طرق غير تقليدية. يشمل ذلك البحث والتطوير، التحديث التكنولوجي، والتفكير الاستراتيجي في  

 .غيراتهتقديم حلول مبتكرة تتناسب مع احتياجات السوق وت 

 :الأداء المؤسس ي .3

يشير إلى مدى قدرة الشركات العائلية على تحقيق أهدافها واستراتيجياتها بنجاح، بما في ذلك كفاءة العمليات  
  ، النمو المالي  ، الإنتاجية الداخلية، رضا العملاء، وزيادة الربحية. يتم قياس الأداء المؤسس ي باستخدام مؤشرات مثل

 .في السوق  التنافسية ، و الاستدامة

 :المتغيرات المستقلة والتابعة

 .الأداء المؤسس ي ، حيث يُنظر إليهما كعوامل تؤثر بشكل مباشر علىالابتكار و   إدارة المواهب  هو  :المتغير المستقل •

، الذي يتم قياسه بناءً على عدة مؤشرات تعكس مدى نجاح الشركة في تحقيق  الأداء المؤسس ي  هو  :المتغير التابع •
 .أهدافها

 .تستخدم هذه التعريفات الإجرائية كإطار عمل لفهم كيفية تأثير إدارة المواهب والابتكار على الأداء المؤسس ي في الشركات العائلية
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 صميم البحث ) بصلة البحث (  ت

بُصلة البحث تشير إلى الإطار أو الاتجاه الذي يوجه الدراسة ويساعد في تحديد أهدافها، ومتغيراتها، والمنهجية التي سيتم اتباعها.  
في الشركات العائلية، تُركز بُصلة البحث على   الأداء المؤسس ي  على الابتكار  و  إدارة المواهب في هذا البحث، الذي يعنى بدراسة تأثير 

 .توجيه الأسئلة البحثية والتفسيرات نحو كيفية تأثير تلك العوامل على تحسين الأداء داخل هذه الشركات

 :البُصلة النظرية .1

ركيزة أساسية للابتكار والتطوير داخل المنظمات.   إدارة المواهب ، حيث يعتبر إدارة الموارد البشرية يرتبط البحث بنظريات
التي تؤكد على أن تبني الابتكار هو عامل رئيس ي في الحفاظ على تنافسية الشركات   الابتكار المؤسس ي كما يرتبط بنظريات

 .وزيادة كفاءتها

 :البُصلة التطبيقية .2

التي تواجه تحديات خاصة في التوفيق بين الحفاظ على   الشركات العائلية يركز البحث على تطبيق هذه النظريات في
قيمها العائلية ودمج استراتيجيات مبتكرة تُعزز من قدرتها على التكيف والنمو في بيئة الأعمال المتغيرة. الهدف هو 

إدارة   من خلال تبني أفضل استراتيجيات أدائها المؤسس ي  تقديم توصيات عملية لمساعدة هذه الشركات على تحسين
 .الابتكار و   المواهب

 :البُصلة العملية .3

،  الابتكار و   إدارة المواهب في الشركات العائلية لفهم كيفية تحسين استراتيجياتهم في القادة و  المديرين  يتوجه البحث إلى
 .بشكل عام الأداء المؤسس ي ، ويُحسن منالإنتاجية و  الفاعلية مما يسهم في زيادة

في   الأداء المؤسس ي ودورهما في تحسين الابتكار  و  إدارة المواهب بُصلة البحث توضح التوجه الأساس ي للدراسة في الربط بين
 الشركات العائلية 

 ت جتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينام

 :مجتمع البحث

التي تعمل في مختلف القطاعات الاقتصادية )مثل الصناعة،   الشركات العائلية مجتمع البحث في هذه الدراسة يتكون من
كونها تمثل جزءًا كبيرًا من النسيج الاقتصادي في العديد من البلدان،   الشركات العائلية التجارة، الخدمات(. يركز البحث على

هذه الشركات غالبًا ما تكون بحاجة إلى توازن بين الحفاظ على قيمها   .الابتكار و  إدارة المواهب  وتمتاز بتحديات خاصة في مجالات
 .العائلية التقليدية ودمج استراتيجيات مبتكرة لتحسين أدائها المؤسس ي

 :طرق وتقنيات أخذ العينات

 :طريقة أخذ العينات .1
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 :العينة العشوائية •

لضمان تمثيل واسع لمجتمع البحث. هذا   طريقة العينة العشوائية سيتم اختيار الشركات العائلية باستخدام
 .سيمكن من الحصول على بيانات تمثل الشركات العائلية بشكل عام دون تحيز

 :العينة القصدية •

)أو العينة القصدية( لاختيار الشركات العائلية التي لديها سمعة قوية   الاختيار القائم على الهدف قد يُستخدم
يتم هذا الاختيار بناءً على معايير معينة مثل حجم الشركة، نوع   .الابتكار و  استراتيجيات إدارة المواهب في تبني

 .الصناعة، أو مدى تبني استراتيجيات الابتكار

 :تقنيات أخذ العينات .2

 :العينة الطبقية •

)كبيرة، متوسطة،   حجم الشركة  إلى طبقات أو فئات بناءً على بعض المعايير مثل مجتمع البحث  سيتم تقسيم
)خدمات، تجارة، صناعة(. من ثم يتم أخذ عينة من كل طبقة بشكل عشوائي،   القطاع الصناعي صغيرة( أو 

 .مما يضمن تمثيلًا أفضل لكل فئة في العينة

 :(Convenience sampling) العينة العرضية •

في الوصول إلى المشاركين، مثل الشركات التي   السهولة المتاحة في بعض الحالات، سيتم اختيار العينة بناءً على
 .يمكن التواصل معها بسهولة أو التي تكون لديها سياسة مفتوحة للمشاركة في الدراسات البحثية

 :حجم العينة .3

  والموارد المتاحة. يُتوقع أن يتراوح حجم العينة بين مجتمع البحث  سيتم تحديد حجم العينة بناءً على حجم •
 .الأحجام و  القطاعات ، مع أخذ في الاعتبار ضرورة تحقيق تنوع في شركة عائلية 15-30

 :تقنيات جمع البيانات .4

  كأدوات رئيسية لجمع البيانات. الاستبيانات ستوزع على المقابلات الشخصية و  الاستبيانات سيتم استخدام •
الأداء  على  الابتكار  و  إدارة المواهب  في الشركات العائلية لقياس تأثير استراتيجيات رؤساء الأقسام   و  المديرين
 .المؤسس ي

مع قادة الشركات العائلية لفهم التحديات والفرص المتعلقة بهذه  مقابلات شخصية كما سيتم إجراء •
 .الاستراتيجيات بشكل أعمق

 :الختام

باستخدام هذه الطرق والتقنيات، يهدف البحث إلى تقديم تمثيل دقيق لمجتمع الشركات العائلية وتقديم تحليلات موثوقة حول  
 الأداء المؤسس ي  على الابتكار  و  إدارة المواهب  تأثير 
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 طريقة جمع البيانات :  

الأداء   و  الابتكار  و  إدارة المواهب سيتم توزيع استبيانات على المديرين والموظفين في الشركات العائلية لقياس  :الاستبيانات •
 .باستخدام أسئلة مغلقة ومفتوحة المؤسس ي 

  و   إدارة المواهب سيتم إجراء مقابلات مع أصحاب القرار في الشركات العائلية لفهم كيفية تطبيق :المقابلات الشخصية •
 .الابتكار

الأداء   لتحليل تأثيرها على الابتكار  و  إدارة المواهب  سيتم تحليل التقارير الداخلية للشركات مثل استراتيجيات :مراجعة الوثائق •
 .المؤسس ي

 .ستتم ملاحظة بيئة العمل في بعض الشركات لفهم كيفية تطبيق هذه الاستراتيجيات عمليًا :الملاحظة المباشرة •

  .الأداء المؤسس ي سيتم جمع البيانات من خلال هذه الأدوات لتحليل تأثير المتغيرات على •

 نواع البيانات :  أ

  :البيانات الكمية .1

 .بيانات يمكن قياسها وتعدادها باستخدام الأرقام :تعريف •

 .درجات الاستبيانات، مقياس ليكرت، بيانات مالية :أمثلة •

  :البيانات النوعية .2

 .بيانات وصفية لا يمكن قياسها بالأرقام، تتعلق بالمفاهيم أو الخصائص :تعريف •

 .آراء المشاركين في المقابلات، ملاحظات حول بيئة العمل، وصف استراتيجيات الابتكار :أمثلة •

 .البيانات الكمية تُستخدم للتحليل الإحصائي، بينما البيانات النوعية توفر فهمًا عميقًا للسياقات والتجارب

 جراءات التحليل الإحصائي :  إ

 :تنظيف البيانات -1

 .قبل البدء بالتحليل، يتم تنظيف البيانات للتأكد من خلوها من الأخطاء أو القيم المفقودة  •

 .يتم تحديد البيانات الغير مكتملة أو غير المنطقية وتصحيحها أو استبعادها •

 :وصف البيانات -2

 ، و النسب المئوية ،الانحراف المعياري  ،المتوسط لفهم خصائص البيانات الأساسية مثل التحليل الوصفي استخدام •

 .التوزيع التكراري 



22 

   

 .يساعد في تقديم لمحة عامة عن الخصائص الرئيسية للمتغيرات •

 :التحليل الاستكشافي -3

مثل المخططات الشريطية أو ) الرسوم البيانية ، و الجداول التكرارية يتم فحص العلاقات بين المتغيرات باستخدام •

 .(الدائرية

 .يساعد في اكتشاف الأنماط والعلاقات في البيانات •

 :اختبارات الفرضيات -4

 .يستخدم لمقارنة متوسطات مجموعتين :(T-test) اختبار ت  •

 .يستخدم للمقارنة بين أكثر من مجموعتين :ANOVA اختبار •

 .لفحص العلاقة بين المتغيرات :(Correlation) الارتباط •

 .لتحديد تأثير المتغيرات المستقلة على المتغير التابع :(Regression) الانحدار  •

 :التحليل باستخدام البرمجيات -5

 .لتحليل البيانات وتنفيذ الاختبارات الإحصائية Excel أو  SPSS استخدام برامج مثل •

 :تفسير النتائج -6

-R مثل مؤشرات القوة ، و (P-value) القيم الاحتمالية ،مستوى الثقة بعد إجراء التحليل، يتم تفسير النتائج بناءً على •

squared  في حالة الانحدار. 

 .هذه الإجراءات تساعد في استخراج استنتاجات موثوقة من البيانات وتحقيق الأهداف البحثية

 لخاتمة  ا

من خلال  .الشركات العائلية في الأداء المؤسس ي  في تعزيز  الابتكار  و  إدارة المواهب في ختام هذا البحث، تم تسليط الضوء على أهمية

تحليل المتغيرات الرئيسية في هذا السياق، تبين أن تطبيق استراتيجيات فعالة لإدارة المواهب يشكل أحد العوامل الأساسية التي 

تساهم في تحسين القدرة التنافسية والاستدامة لهذه الشركات. كما أن الابتكار لا يُعتبر مجرد خيار بل ضرورة ملحة لتحقيق التميز 

 .ستداموالنمو الم

  لقد أظهرت نتائج الدراسة أن الشركات العائلية التي تتبنى ثقافة الابتكار وتستثمر في تطوير مهارات ومواهب موظفيها تتمتع بقدرة أكبر 

على التكيف مع التغيرات في بيئة العمل وتحقيق أداء مؤسس ي أفضل. ومع ذلك، لا تزال بعض الشركات العائلية تواجه تحديات تتعلق  

 .تيجيات متكاملة لإدارة المواهب وتعزيز الابتكار داخل المؤسسةبتطوير استرا
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في ضوء هذه النتائج، يُوص ى بتبني استراتيجيات شاملة تشمل التدريب المستمر، وتحفيز الابتكار من خلال بيئات عمل تشجع على 

 .التفكير الإبداعي، وتطوير السياسات التي تدعم استدامة الشركات العائلية على المدى الطويل
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