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:المهمة المطلوبة
الاصطناع  الذكاءباستخدامبحثمقدمةعرض



يالمعاصرةالمنظماتتعمل  
يتتسمبيئاتف  والمنافسةي    عالسيبالتغي 

ييتطلبمماالشديدة، تحسي  يعلىقادرةحديثةإداريةأساليبتبن  
.التكيفعلىالقدرةوتعزيزالأداء
ي  
حفي  يوتالعاملي  يقدراتبتنميةالاهتمامتزايدالإطار،هذاوف 

يحاسمًاعنصًراباعتبارهمإبداعهم  
يالالتمي  يتحقيقف  .مؤسس 

يالحديثةالإداريةالمداخلمنالرشيقةالإدارةوتُعد علىزتركالن  
يوتسهمالموارد،وترشيدالمستمرالتحسي  ي  

تنظيميةيئةبتهيئةف 
.العاملي  يلدىوالإبداعللتطويرداعمة

تمهيد



المقدمة

يجذريةتحولاتيالمعاصرةالمنظماتتشهد  
ارعالتسنتيجةعملهابيئاتف 

، يجانبإلىالمنافسة،حدةوازديادوالعولمة،التكنولوج   يالمستمرالتغي   
ف 

اتهذهفرضتوقد.وتوقعاتهمالعملاءاحتياجات ورةالمنظماتعلىالمتغي  صر 
وتعزيز،التشغيليةالكفاءةتحسي  يعلىقادرةحديثةإداريةأساليبعنالبحث
يالتنافسية،القدرة  

يالتطويردعمنفسهالوقتوف  يالمهن   لعاملي  يلوالإبداع 
يالموردباعتبارهم اتيج   يالأهمالاسي   

ي.امتهاواستدالمنظمةأهدافتحقيقف   
هذاوف 

الإداريةالمداخلأهمكأحد (Lean Management)الرشيقةالإدارةبرزتالإطار،
يالحديثة يواسعباهتمامحظيتالن    

.المعاصرةالإداريةالأدبياتف 
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خلالمنعميلللالمقدَّمةالقيمةتعظيمإلىتهدفمتكاملةإداريةفلسفةالرشيقةالإدارةوتعُد
فيالعاملينراكإشعلىالتركيزمعالمستمر،التحسينوتعزيزالعمليات،وتحسينالهدر،تقليل
ولم (Womack & Jones, 2003)العملأساليبوتطويرالحلولواقتراحالمشكلاتتحديد

اتقطاعإلىتطبيقهاامتدبلالصناعية،المؤسساتعلىمقصورةالرشيقةالإدارةتعد
فعرعلىقدرةمنأثبتتهلماالحكومية،والإداراتالصحية،والرعايةوالتعليم،الخدمات،
.(Antony et al., 2021)التنظيميةالمخرجاتجودةوتحسينالأداءمستويات



بلفحسب،الفنيةوالتشغيليةالجوانبعلىآثارهاتقتصرلاالرشيقةالإدارةأنإلىالحديثةالدراساتوتشير
قائمةتنظيميةئةبيخلقخلالمنالوظيفي،التطويروتعزيزللعاملينالإبداعيةالقدراتتنميةلتشملتمتد
 Netlandةوالجماعيالفرديةالمبادراتوتشجيعالعاملين،وتمكينالجماعي،والعملالمستمر،التعلمعلى

& Ferdows, 2016) )المستمرالتحسينمثلفممارسات(Kaizen)،يي،العملبيئةوتنظيمالقياسي،والعملي
تقديمعلىتهمقدروزيادةالعاملينلدىالابتكاريالتفكيرتنميةفيتسهممنهجية،بطريقةالمشكلاتوحل
وجوديبيةالتجرالدراساتمنالعديدأكدتالسياق،هذاوفي.المؤسسيالأداءتطويرفيتسهمجديدةأفكار
والتطويرفيالوظيالإبداعومستوياتالرشيقةالإدارةمبادئتطبيقبينإحصائيةدلالةذاتإيجابيةعلاقة
.للعاملينالمهني

 Leanلممارساتالمنظماتتبنيأنإلىمحكّمةعلميةمجلاتفيمنشورةأجنبيةدراساتتوصلتفقد
تجاهوليةبالمسؤشعورهموتعزيزالقرار،اتخاذفيمشاركتهموزيادةالعاملين،مهاراتتحسينفييسهم

التنظيميالإبداععلىإيجاباًينعكسماوهوالأداء،تحسين
(Moyano-Fuentes & Sacristán-Díaz, 2012) الرشيقةالإدارةأنإلىأخرىدراسةأشارتكما

((Bortolotti et al., 2015المستمروالتجديدالابتكارعلىمحفزةتنظيميةثقافةلبناءداعمًاإطارًاتمثل



الإدارةقتطبيأنمحكّمةعلميةمجلاتفيمنشورةحديثةدراساتنتائجأظهرتالعربي،الصعيدوعلى
فيسواءعاملين،اللدىالإداريوالإبداعالوظيفيالتطويرتحقيقفييسهمالعربيةالمؤسساتفيالرشيقة
.التعليميأوالخدميأوالصناعيالقطاع
علىلعامليناقدراتتحسينإلىيؤديالرشيقةالإدارةمبادئتفعيلأنإلىالدراساتبعضتوصلتحيث
بتكاروالاالمبادرةروحوتعزيزالتنظيمية،التغيراتمعالتعاملفيمرونتهموزيادةالمشكلات،حل

كمدخلالرشيقةالإدارةأهميةالنتائجهذهوتؤكد.(2025وآخرون،السوقشيخ؛2024والثبيتي،الجعيد)
.المؤسسيالأداءوتحسينالبشريةالمواردتطويرفيعليهالاعتماديمكنحديثإداري
منمزيدإلىماسةحاجةهناكأنإلاالرشيقة،الإدارةبموضوعالمتزايدالاهتماممنالرغموعلى

ظلفيةخاصمتكاملة،بصورةالعاملينلدىوالإبداعالتطويرتحقيقفيدورهاتتناولالتيالدراسات
دراسةإلىيسعىالذيالبحث،هذاأهميةتنبعهناومن.المؤسسيةوالثقافاتالتنظيميةالبيئاتاختلاف
فييسهمبما،الوظيفيالتطويروتحقيقالإبداعيةالعاملينقدراتتنميةفيالرشيقةالإدارةأثروتحليل

.التنافسيةهاقدرتوتعزيزأدائهاتحسينفيالمنظماتمنهتستفيدأنيمكنوتطبيقيعلميإطارتقديم
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