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الفجوة البحثية 

المصري ولالبتر قطاعفيخاصة–العربيةالأدبياتأنمفادهاأساسيةفجوةعلىرسالته(2019)عليبنَى
مثلحساسةيةصناعمنظماتداخلالمؤسسيالتميزتحقيقفيالأخلاقيةالقيادةدوريكفيبماتُعالجلم–

وعن(إلخجية،استراتيتحويلية،)أنماطهابمختلفالقيادةعنسابقةدراساتالباحثاستعرض.ميدورشركة
السياقهذافيالمؤسسيالتميزوالأخلاقيةالقيادةبينالمباشرالربطأنإلىانتهىثمالمؤسسي،التميز
هذهب.أخرى قطاعاتعلىأوواحدمتغيرعلىركزتإماالأعمالمعظموأنمحدودًا،أوغائبًايكون يكاد

منأكثرمصرية،بترولشركةفيالدورهذادراسةفيوسياقيةتطبيقيةندرةأنهاعلىالفجوةصاغالطريقة
.المفاهيمبناءفينظريةفجوةكونها
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تصميم المقياس وبناء الأبعاد: ثانياً

ثلاثةعلىمعتمدًار،ميدو فيالعاملينمنالمشاركيناستجاباتلقياساستبيانببناءالباحثقامالفجوة،لهذهاستجابة
:رئيسةأبعاد
.قدوةوالالنزاهة،العدالة،الأخلاقي،التوجهحيثمنالقادةلسلوكياتالعاملينإدراكيقيس:الأخلاقيةالقيادةبعد
جودةوحة،المفتالاتصالاتمثلعناصرخلالمنالشركةداخليُدرككماالتميزمستوى يقيس:المؤسسيالتميزبعد

.التميزنحوالمنظمةوتوجهالعمليات،
يفيةلكالمشاركينتصوريعكسمعرفيسلوكيبُعدوهو:المؤسسيالتميزتحقيقفيالأخلاقيةالقيادةدوريمثلبعد

ينعكسالأخلاقيالقائدسلوكأنيرون كيفأي)المنظمةداخلالتميزممارساتدعمفيالأخلاقيةالقيادةإسهام
.(الشركةوتميزأداءعلى

بينيجمعيان،الاستبداخلمستقلبعدإلىالفجوةفيعنهتحدثالذي"الدور"يترجمأنالباحثحاولالتصميم،بهذا
.واحدآنفيوالتميزالأخلاقيةللقيادةالمشاركينإدراكات
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لاقةالمنهج المستخدم وحدود اختبار الع: ثالثاً

لمالباحثفإن،"المؤسسيالتميزتحقيقفيالأخلاقيةالقيادةدور"يمثلمعرفيًاسلوكيًابُعدًاأنشأأنهرغم
.ةالثلاثالأبعادبينإحصائيًاالعلاقةهذهلاختبارالسببيأوالارتباطيالتحليلمنهجيستخدم

وتحليلنالاستبياعباراتتجاهالمشاركيناستجاباتوصفعلىأيالوصفي؛المنهجعلىالدراسةاعتمدت
أثيرتنماذجأوارتباطمعاملاتحسابإلىالانتقالدون ،(الإداريةالمستوياتمثل)المجموعاتبينالفروق 

.الأبعادوباقيالثالثالبعدبينأوالمؤسسيوالتميزالأخلاقيةالقيادةبين
علاقةاختبارمستوى إلىتنتقلولمبينهم،الفروق وبيانالعينةأفرادإدراكاتبوصفالدراسةاكتفت،عمليًا

تحقيقفيةالأخلاقيالقيادة"دور"عنتتحدثالبدايةفيالمصاغةالفجوةأنرغمالمتغيرات،بينمباشرةكمية
.وصفمجردوليس(تأثير/ارتباط)علاقةتحليليفترضمفهوموهوالتميز،
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التي تقييم مدى مساهمة الدراسة في سد الفجوات: رابعاً

صاغها الباحث

:متكاملينمحورينعلىالرسالةمساهمةتقييميمكنسبق،ماضوءفي
التطبيقية/السياقيةالفجوةسدمستوى على

ولمستوى ةالأخلاقيللقيادةميدورشركةفيالعاملينإدراكعنمفصلةصورةتقديمفيالدراسةنجحت
الأبعادثلاثياناستبيخلالمنالتميز،دعمفيالأخلاقيةالقيادةلدورلتصورهموكذلكالمؤسسي،التميز
.ومتنوعةكبيرةعينةعلى

عمليةياتتوصوقدّمتالعربية،الدراساتفيهقلّتقطاعفيجديدةميدانيةبياناتالرسالةأضافت
تحدثالتييقيةالتطبالفجوةمنجزءسدفيفعليًايسهممماالشركة،داخلوالقيادةالاتصالاتلتحسين

.الباحثعنها
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التي تقييم مدى مساهمة الدراسة في سد الفجوات: رابعاً

صاغها الباحث

»الدور»بـالمرتبطةالنظرية/المنهجيةالفجوةسدمستوى على
سببي،أورتباطياتحليلباستخدامالمؤسسيوالتميزالأخلاقيةالقيادةبينالعلاقةتختبرلمالدراسةلأن

بينائيًاإحصمثبتةعلاقةكونهمنأكثراستبيان،داخلوالوصفالإدراكمستوى فيبقي"الدور"فإن
.أكثرأومتغيرين

لكنهامفاهيمي،الالبناءمستوى علىجيدةخطوةالأخلاقيةالقيادةدوريمثلالاستبيانفيثالثبعدوجود
فيالأخلاقيةيادةالقارتفاعيؤثركيفتوضحتأثيرأوارتباطنماذجعبرمنهجيًابالكاملتُستثمرلم

.المؤسسيالتميزارتفاع
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التي تقييم مدى مساهمة الدراسة في سد الفجوات: رابعاً

صاغها الباحث

:الباحثصاغهاالتيالفجوةجزئيًاسدّتالرسالةإنالقوليمكنذلك،علىبناءً 
مصرية،روليةبتشركةفيوالتميزالأخلاقيةالقيادةعندقيقةوصفيةبياناتجمعحيثمنالفجوةسدّت

.التميزفيالقيادةلدورمعرفيًاسلوكيًاتصورًاوطرحت
تحليلاتخدمتُستلمإذالمتغيرات،بينللعلاقةالمنهجيالتحليلحيثمنبالكاملالفجوةتسدلملكنها

.البدايةفيصيغكماالأخلاقيةالقيادة"دور"تنفيأوتؤكدتأثيرنماذجأوارتباطية
والتميزلاقيةالأخالقيادةموضوعفيتطبيقيةمعرفيةقاعدةبناءفيمهمةخطوةالرسالةتمثلالتقدير،بهذا

ارتباطيةنماذجرعببدأتهماتستكمللاحقةدراساتإلىبحاجةتظللكنهاالمصري،البترولقطاعفيالمؤسسي
.إحصائيةدلةبأالمدعومةالعلاقةمستوى إلىالإدراكيالوصفمستوى من«الدور»لتحويلصرامةأكثروسببية
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