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 مقدمة الدراسة

يشهد الاقتصاد العالمي المعاصر تحولات جوهرية وتحديات متسارعة أفرزتها موجات العولمة، والانفتاح  
الاقتصاااد ، والتطور التقني المتنامي، وتشااابم المصااالا التجارية دين الدوؤ والم سااسااات، وهو ما جعل 

ا وترابطما من أ  وقا م اااااا . فقد باتا الم  سااااااسااااااات في مختل   ساااااامساااااال الإمداد الحديثة أكثر تعقيدم
القطاعات تعتمد بشاااكل متزايد عل  شااابكات إمداد ممتدة عبر الحدود الج،رافية، تشااامل مصاااادر متعددة  
للمواد الخاام والمكوناات والخادماات، مماا جعال الأزماات المحلياة قاادرة عل  إحادا  الااااااااااااااطراباات عاالمياة 

وساياساية المتمحقة، الأمر ال    والتوترات الجي  19-واساعة النطاق، مما ات اا جليما لمؤ جائحة موفيد
 & Collier) دفع الم ساساات نحو تبن ي مقارتات أكثر شامولام لإدارة المخاطر المرتبطة بسامسال الإمداد

Sarkis, 2021). 

وتُعد  إدارة المخاطر دوجه عام من المرتكزات الاستراتيجية التي تسع  الم سسات الحديثة إل  ترسيخها،  
لما تُوف ره من قدرة عل  اساااااااتشاااااااراف التهديدات المحتملة وتقييمها والاساااااااتجابة لها بما يحف  اساااااااتمرارية  

ز القدرة التنافساااااااااية. فقد أصااااااااابحا إدارة المخاطر تُمث ل من ا  الأعماؤ ويعز  ظومة متكاملة تت ااااااااامن أبعادم
متعددة تشاااامل تحديد المخاطر، وتقييمها، والاسااااتجابة لها، ومراقبتها بشااااكل مسااااتمر، بحيث تُشااااك ل ل   
الدفاع الأوؤ أمام الالاطرابات التشا،يلية والمالية والاساتراتيجية التي تواجه الم ساساات في ديئة الأعماؤ 

 .(2025، والرون المعاصرة )عبدالمعتمد 

درزت إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين دوصاااااااافها أحد أه  الفروع الحيوية التي تساااااااات  ر   
باهتمام الباحثين والممارسااااااااين، إت إن الاعتماد المكث  عل  موردين لارجيين قد يُعر ض الم سااااااااسااااااااات  

ومخاطر الجودة، ف امم لجملة من المخاطر منها المخاطر التشا،يلية، والمالية، والجيوساياساية، والبيئية،  
عن مخاااطر الاعتماااد المفرى عل  مورد واحااد أو منطقااة ج،رافيااة محااددة. ومن هنااا فاا ن تبن ي مقااارتااات  
علمية متكاملة لتقيي  مخاطر الموردين والتياره  وفق معايير مولوعية دقيقة أصبا لرورة استراتيجية  

 .(Tavana et al.,, 2021) لا غن  عنها في ظل ديئة الأعماؤ المعاصرة

يُمث ل أمن ساامساال الإمداد أحد أدرز التحديات الاسااتراتيجية التي تواجه الم سااسااات في العصاار الرقمي،  
إت ل  يعد الأمن مقتصاااااارما عل  الجوانب المادية والتشاااااا،يلية التقليدية، دل امتد  ليشاااااامل الأمن المعلوماتي  

ديات المعاصاارة إل  أن أمن ساامسال  والساايبراني وأمن البيانات المتبادلة دين حلقات الساالساالة. وتُشااير الأد
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ا متعددة تشااااااامل حماية البنية التحتية المادية، وت مين تدفق المعلومات، ولااااااامان   الإمداد يت ااااااامن أبعادم
اساتمرارية العمليات، وحماية العمقات مع الشارماو والموردين، وهو ما يجعل تعزيز أمن سامسال الإمداد  

 .(PN, 2021) شرطما جوهريما لتحقيق الاستقرار الم سسي والاستدامة التنافسية

كما أن تعقيد ساااااااامساااااااال الإمداد الحديثة وتشااااااااع بها جعلها عرلااااااااة لأشااااااااكاؤ مسااااااااتحد ة من التهديدات،  
ا دين مختل    ا في ظال الاعتماااد المتزاياد عل  الأنظمااة الرقميااة وتبااادؤ البياااناات إلكترونياام لصااااااااااااااوصااااااااااااااام
ز أمن ساااااااامساااااااال الإمداد من لمؤ توظي    الأطراف. وقد أد ى تلم إل  ظهور توجهات معاصاااااااارة تُعز 
التقنيات الحديثة متقنيات الساااااجمت الموزعة )البلون تشاااااين(، والتي تُساااااه  ب بعادها المختلفة مالشااااافافية  
والممرمزية وعدم القادلية للت،يير والتتبع الآلي في تعزيز الثقة دين أطراف السااااااالسااااااالة والحد  من مخاطر  

 .(Asante et al., 2021) التمعب والالتراق

وتكتسااب ه ه العمقة أهمية م اااعفة في السااياق السااعود ، حيث تسااع  المملكة العرتية السااعودية في 
إل  تعزيز التنوع الاقتصااااااااااد ، وتوطين الصاااااااااناعات الاساااااااااتراتيجية، وتناو منظومة    2030إطار رؤية 

 ا التوجاه  لوجسااااااااااااااتياة متقادماة تُ ه لهاا لأن تكون مرمزما لوجسااااااااااااااتياما عاالمياما يرت   م  قاارات. وفي ظال ها 
الاساااااااااتراتيجي، يُصااااااااابا تعزيز أمن سااااااااامسااااااااال الإمداد من لمؤ إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين  
ا   الخارجيين رميزةم أسااساية لتحقيق الاساتدامة الاقتصاادية ولامان اساتمرارية القطاعات الحيوية، لصاوصام

تدفق الساالع والخدمات عبر  مع تنامي التهديدات الساايبرانية والالااطرابات الجيوسااياسااية التي تُ  ر عل 
 .(2024الحدود )زهر وعبدالنعي  وتالفقيرة، 

ومن ه ا المنطلق، تسااااع  الدراسااااة الحالية إل  تقدي  إسااااهام علمي متكامل من لمؤ البحث في طبيعة  
العمقة دين إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين وأمن ساااااامساااااال الإمداد في المملكة العرتية  

  إطار مرجعي يُساااه  في الساااعودية، وتلم في محاولة لساااد  الفجوة البحثية القائمة في ه ا المجاؤ، وتقدي
دع  صااااانعي القرار وممارسااااي إدارة ساااامساااال الإمداد في دناو منظومة أمنية مسااااتدامة تُواكب التحولات  

 .الاقتصادية والتقنية المتسارعة 
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 مشكلة الدراسة

تُواجه سااااااااامسااااااااال الإمداد في العصااااااااار الراهن جملةم من التحولات الجوهرية التي جعلتها أكثر عرلاااااااااةم 
لملطرابات والالتراقات، لا سيما مع تنامي ظاهرة الاعتماد المتزايد عل  الموردين الخارجيين دوصفها 

ا طبيعيما لتوجهات العولمة والتخصااو وتقسااي  العمل الدولي. وعل  الرغ  من  المزايا التنافسااية التي  نتاجم
يُحق قها ه ا الاعتماد من حيث لفض التكالي  والوصاااااااااااااوؤ إل  موارد ولبرات متنوعة، إلا أنه يُنت  في 
د أمن السااااااالسااااااالة   المقادل جملة من المخاطر الاساااااااتراتيجية والتشااااااا،يلية والمالية والمعلوماتية التي قد تُهد 

ا في ظل ديئة عالمية تتسااا  دت صااااعد التوترات الجيوساااياساااية، والأزمات الصاااحية،  واساااتقرارها، لصاااوصااام
 .والتهديدات السيبرانية، والالطرابات المنالية

ا م ااااعفة، إت تساااع  المملكة العرتية الساااعودية في إطار رؤيتها الطموحة   تكتساااب ه ه الإشاااكالية أبعادم
إل  ترساااااااااي  مكانتها ممرمز لوجساااااااااتي عالمي، وتنويع مصاااااااااادر دللها الاقتصااااااااااد ، وتوطين    2030

الحيوية    الصاااناعات الاساااتراتيجية. وفي ل ااا  ه ا التحوؤ، يُمح  أن مثيرما من القطاعات الاساااتراتيجية
في المملكااااة لا تزاؤ تعتمااااد داااادرجااااة ملحوظااااة عل  موردين لااااارجيين لتوفير المواد الخااااام والمكونااااات  
والخدمات التقنية، مما يجعل أمن ساااااااااااااامساااااااااااااال الإمداد رهينما بمدى فاعلية إدارة المخاطر المرتبطة ده ا  

 .الاعتماد

ويُشاير الواقع العملي إل  أن مثيرما من الم ساساات في المملكة تُواجه صاعوتات في دناو منظومة متكاملة  
لإدارة مخاطر الموردين الخارجيين، ساواو من حيث لاع  أدوات التقيي  الاساتباقي، أو محدودية أنظمة  

الموردين التعااااااقااااادياااااة الحااااااكماااااة للعمقاااااة مع  الُأطر  الكفااااااوات  المراقباااااة والتتبع، أو غياااااات  ، أو نقو 
المتخصاااصاااة في مجاؤ تحليل مخاطر السااامسااال. ويتفاق  ه ا الولاااع في ظل التحوؤ الرقمي المتساااارع  
ال   ألااااف طبقة جديدة من المخاطر السااايبرانية والمعلوماتية عل  سااامسااال الإمداد، وهو ما يساااتدعي  

 .إعادة النظر في المقارتات التقليدية لإدارة المخاطر

وقد أشاارت العديد من الدراساات الساابقة إل  وجود عمقة و يقة دين إدارة المخاطر وأمن سامسال الإمداد  
( التي أ بتا الأ ر الإيجادي لإدارة المخاطر في تعزيز  2023ومرونتها، مدراسااااااااة الرواشاااااااادة والشااااااااورة )

التي أكدت دور مبادرات أمن المعلومات في تعزيز متانة   PN (2021) مرونة سااالسااالة التوريد، ودراساااة
التي طرحا نموتج انعدام الثقة ممقارتة   Collier & Sarkis (2021) سااااااااامسااااااااال الإمداد، ودراساااااااااة
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معاصاارة لإدارة مخاطر الساالساالة. غير أن مراجعة الأدديات تكشاا  عن ندرة والااحة في الدراسااات التي  
ا عل  أمن  تناولا بشاااااااااكل متكامل ومباشااااااااار أ ر إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين تحديدم

ي ساااااااياقات  سااااااامسااااااال الإمداد في البيئة الساااااااعودية، فمعظ  الدراساااااااات إما رم زت عل  إدارة المخاطر ف
قطاعية عامة، أو تناولا أمن ساااااامساااااال الإمداد بمعزؤ عن بُعد الاعتماد عل  الموردين الخارجيين، أو  

 .أُنجزت في ديئات ج،رافية م،ايرة

كما أن التساااااارع الملحوا في الاعتماد عل  التقنيات الرقمية وتبادؤ البيانات إلكترونيما دين الم ساااااساااااات  
يها الخارجيين أوجد فجوة معرفية جديدة تتمث ل في مدى قدرة الم ساااااساااااات عل  التعامل   الساااااعودية ومورد 

، والاعتماد المفرى عل  مع المخاطر المساااااتحد ة مالالتراقات السااااايبرانية، وتساااااريب البيانات الحسااااااساااااة
منصااااااااااااااات وأنظماة أجنبياة، وهي مخااطر يصااااااااااااااعاب التنب  دهاا أو التعاامال معهاا با دوات إدارة المخااطر  

 .التقليدية

ما أثر إدارة مخاطر  :وفي ظل ما ساااااااابق، تتبلور مشااااااااكلة الدراسااااااااة الحالية في الساااااااا اؤ الجوهر  الآتي
الاعتماد على الموردين الخارجيين بأبعادها )تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، الاستتتتتتتتتتاابة للمخاطر،  

 مراقبة المخاطر( على أمن سلاسل الإمداد في المملكة العربية السعودية؟

 أهمية الدراسة

 (الأهمية العلمية )النظرية (1

تُساه  الدراساة في إ راو المكتبة العرتية والساعودية ب طار نظر  متكامل يجمع دين مفهومإي إدارة   •
 .مخاطر الموردين الخارجيين وأمن سمسل الإمداد

م إلااافة معرفية جديدة في مجاؤ إدارة ساامساال الإمداد من لمؤ الترميز عل  بُعد الاعتماد  • تُقد 
 .عل  الموردين الخارجيين، وهو بُعد ل  يح إ بالاهتمام الكافي في الأدديات العرتية

تُسااه  في سااد  الفجوة البحثية القائمة في مجاؤ العمقة دين إدارة المخاطر وأمن ساامساال الإمداد   •
 .في البيئة السعودية

تفتا آفاقما بحثية مساااااتقبلية للباحثين والدارساااااين في مجالات إدارة الأعماؤ، وسااااامسااااال الإمداد،   •
 .والأمن الم سسي، وإدارة المخاطر



7 
 

تُوف ر مرجعما علميما يُمكن الاسااااتناد إليه في الدراسااااات المسااااتقبلية المتعلقة ب من ساااامساااال الإمداد   •
 .في القطاعات الاستراتيجية

 (الأهمية العملية )التطبيقية (2

م الدراساااااة رؤية عملية لصاااااانعي القرار في الم ساااااساااااات الساااااعودية حوؤ ميفية إدارة مخاطر   • تُقد 
 .الاعتماد عل  الموردين الخارجيين بفاعلية

ز   2030تُساااه  في دع  توجهات رؤية المملكة   • نحو دناو منظومة لوجساااتية آمنة ومساااتدامة تُعز 
 .التنافسية الوطنية

تُوف ر لممارساااااي إدارة سااااامسااااال الإمداد أدوات ومعايير عملية لتقيي  مخاطر الموردين والتياره    •
 .وفق معايير مولوعية

 .تُسه  في رفع مستوى الوعي الم سسي ب همية دناو منظومة متكاملة لأمن سمسل الإمداد •
م إطارما اساااترشااااديما للجهات التنظيمية والحكومية في ولاااع الساااياساااات والتشاااريعات المتعلقة   • تُقد 

 .ب من سمسل الإمداد وإدارة مخاطر الموردين
لها   • تدع  الم ساااساااات في تحديد نقاى ال اااع  في سااامسااال إمدادها ومعالجتها اساااتباقيما قبل تحو 

 .إل  أزمات فعلية

 أهداف الدراسة

أثر إدارة مخاطر الاعتماد على الموردين الخارجيين بأبعادها )تحديد  تهدف الدراساااة الحالية إل  دراساااة  
المخاطر، تقييم المخاطر، الاستتتتتتتتتاابة للمخاطر، مراقبة المخاطر( على أمن ستتتتتتتتلاستتتتتتتتل الإمداد في 

 .المملكة العربية السعودية

 :الأهداف الفرعية

 .الكش  عن أ ر بُعد “تحديد المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية .1
 .الكش  عن أ ر بُعد “تقيي  المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية .2
 .الكش  عن أ ر بُعد “الاستجابة للمخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية .3
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 .الكش  عن أ ر بُعد “مراقبة المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية .4
تحديد أكثر أبعاد إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين ت  يرما في تعزيز أمن ساامساال  .5

 .الإمداد
تقاااادي  إطااااار مقترح لتعزيز إدارة مخاااااطر الاعتماااااد عل  الموردين الخااااارجيين بمااااا ياااادع  أمن  .6

 .سمسل الإمداد في المملكة العرتية السعودية

 أسئلة الدراسة

 :السؤال الرئيسي

متا أثر إدارة مختاطر الاعتمتاد على الموردين الختارجيين بتأبعتادهتا )تحتديتد المختاطر، تقييم المختاطر،  
 الاستاابة للمخاطر، مراقبة المخاطر( على أمن سلاسل الإمداد في المملكة العربية السعودية؟

 :الأسئلة الفرعية

 ما أ ر بُعد “تحديد المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية؟ .1
 ما أ ر بُعد “تقيي  المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية؟ .2
 ما أ ر بُعد “الاستجابة للمخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية؟ .3
 ما أ ر بُعد “مراقبة المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية؟ .4
ما أكثر أبعاد إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين ت  يرما في تعزيز أمن ساااااااااامساااااااااال   .5

 الإمداد؟

 فروض الدراسة

 :(H) الفرض الرئيسي

لإدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين   (α ≤ 0.05) يوجد أ ر تو دلالة إحصااائية عند مسااتوى معنوية
الخارجيين ب بعادها )تحديد المخاطر، تقيي  المخاطر، الاساااااااتجابة للمخاطر، مراقبة المخاطر( عل  أمن 

 .سمسل الإمداد في المملكة العرتية السعودية
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 :ويتفرع من هذا الفرض الرئيسي الفروض الفرعية الآتية

لبُعد   (α ≤ 0.05) يوجد أ ر تو دلالة إحصاااااااااااائية عند مساااااااااااتوى معنوية:(H1)الفرض الفرعي الأول
 .“تحديد المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في المملكة العرتية السعودية

لبُعد   (α ≤ 0.05) يوجد أ ر تو دلالة إحصااااااااائية عند مسااااااااتوى معنوية:(H2) الفرض الفرعي الثاني
 .“تقيي  المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في المملكة العرتية السعودية

لبُعد   (α ≤ 0.05) يوجد أ ر تو دلالة إحصاااااااائية عند مساااااااتوى معنوية:(H3) الفرض الفرعي الثالث
 .“الاستجابة للمخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في المملكة العرتية السعودية

لبُعد   (α ≤ 0.05) يوجد أ ر تو دلالة إحصاااااااااائية عند مساااااااااتوى معنوية:(H4) الفرض الفرعي الرابع
 .“مراقبة المخاطر” عل  أمن سمسل الإمداد في المملكة العرتية السعودية

توجد فروق تات دلالة إحصااااااااااااااائية في مسااااااااااااااتوى تطبيق إدارة مخاطر  :(H5) الفرض الفرعي الخامس
الاعتمااد عل  الموردين الخاارجيين وأمن ساااااااااااااامساااااااااااااال الإماداد تُعزى إل  المت،يرات الاديموغرافياة )النوع،  

 .العمر، الم هل العلمي، سنوات الخبرة، المستوى الوظيفي(

 :الدراسات السابقة

 المحور الأول: الدراسات المتعلقة بالمتغير المستقل )إدارة المخاطر( وعلاقته بمتغيرات أخرى 

 (2025) دراسة عبدالمعتمد وشهوان وحاازي 

هادفاا الادراسااااااااااااااة إل  التعرف عل  أ ر نظاام إدارة المخااطر با بعااده )تحادياد المخااطر، تقيي  المخااطر،  
الاسااااااااااااتجابة للمخاطر، مراقبة المخاطر( عل  مخاطر السااااااااااااممة الجوية في المطارات الدولية بالتطبيق  

واجه قطاع الطيران  عل  مطار القاهرة الدولي، وتلم في ظل تنامي التهديدات التشاااا،يلية والأمنية التي ت
نا   المدني عالميما. واسااااااتخدما الدراسااااااة المنه  الوصاااااافي التحليلي بالاعتماد عل  أداة الاسااااااتبانة، وتكو 
العينة من العاملين في قطاع الساااااااااممة الجوية والإدارات الفنية بمطار القاهرة الدولي. وتوصااااااااالا نتائ   

د نظام إدارة المخاطر مجتمعةم عل  الحد  من الدراسااااااااة إل  وجود أ ر إيجادي ت  دلالة إحصااااااااائية لأبعا
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مخاطر السااااااااااااااممة الجوية، وأن بُعد “تقيي  المخاطر” جاو في المرتبة الأول  من حيث قوة الت  ير، يليه  
بُعد الاسااااتجابة للمخاطر. وأوصااااا الدراسااااة ب اااارورة تبن ي منظومة متكاملة ومسااااتدامة لإدارة المخاطر  

ل الاساااااااااتباقي، وتفعيل  دالل المطارات الدولية، وتطوير قدرات الكوادر البشااااااااارية في مجاؤ أدوات التحلي
 .أنظمة الإن ار المبكر التي تُسه  في الكش  عن التهديدات قبل وقوعها

 (2024) دراسة الرزني والزغول

هدفا الدراسااااااة إل  التعرف عل  أ ر الحوممة ب بعادها )الشاااااافافية، المساااااااولة، العدالة، المساااااا ولية( في 
تحسااين فاعلية إدارة المخاطر مع التبار الدور المعدؤ للمراجعة الداللية في البنون التجارية السااعودية،  

ي والحد  من المخاطر  وتلم انطمقما من أهمية الحوممة ممرتكز أساااااااسااااااي ل اااااامان الاسااااااتقرار المصاااااارف
نا العينة من ) ( مديرما  180المالية والتشااااااا،يلية. واساااااااتخدما الدراساااااااة المنه  الوصااااااافي التحليلي، وتكو 

ا في الإدارات المالية وإدارات المخاطر بالبنون التجارية السااااعودية. وتوصاااالا نتائ  الدراسااااة إل    وموظفم
ساااااااااااااين فاعلية إدارة المخاطر بالبنون التجارية  وجود أ ر ت  دلالة إحصاااااااااااااائية للحوممة ب بعادها في تح

لام إيجاديما يُعزز من قوة العمقة دين الحوممة وإدارة   الساااااااعودية، مما أ بتا أن للمراجعة الداللية دورما معدج 
المخاطر. وأوصااا الدراسااة ب اارورة تفعيل ممارسااات الحوممة الرشاايدة في القطاع المصاارفي السااعود ،  

لمراجعاة الاداللياة، وتطوير آلياات الرقااباة الاداللياة بماا يتوافق مع أف ااااااااااااااال ودع  اسااااااااااااااتقملياة وحادات ا
 .الممارسات الدولية

 (2024) دراسة زهر وعبدالنعيم وبالفقيرة

هادفاا الادراساااااااااااااااة إل  التعرف عل  أ ر التحوؤ الرقمي با بعااده )البنياة التحتياة الرقمياة، الثقاافاة الرقمياة،  
الأمن الساااااااااااااايبراني، الادتكاار التقني( عل  إدارة المخااطر المصاااااااااااااارفياة، وتلام في ظال التحولات التقنياة  

ما الدراسااة المنه  الوصاافي  المتسااارعة التي يشااهدها القطاع المالي والمصاارفي عالميما وإقليميما. واسااتخد
نا العينة من العاملين في الإدارات التقنية وإدارات المخاطر في  التحليلي ب ساااااالوت دراسااااااة الحالة، وتكو 
القطاع المصاااارفي محل الدراسااااة. وتوصاااالا نتائ  الدراسااااة إل  وجود أ ر إيجادي معنو  للتحوؤ الرقمي  

يما في مجالات الكشاااااااااااا  المبكر عن المخاطر  ب بعاده عل  مفاوة إدارة المخاطر المصاااااااااااارفية، لا ساااااااااااا 
التشااا،يلية والائتمانية والسااايبرانية، وأن الأمن السااايبراني مان البُعد الأكثر ت  يرما. وأوصاااا الدراساااة دتعزيز  
الاسااااااااااااااتثمااار في البنيااة التحتيااة الرقميااة، وتطوير أنظمااة إناا ار مبكر تميااة قااائمااة عل  تقنيااات الاا ماااو  
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الاصاااااااطناعي وتحليل البيانات ال اااااااخمة، ورفع مساااااااتوى الوعي الرقمي لدى العاملين في الم ساااااااسااااااات  
 .المصرفية

 (2023) دراسة القحطاني وأبو قاعود

هدفا الدراساة إل  التعرف عل  أ ر القدرات الديناميكية ب بعادها )الاساتشاعار، الاغتنام، إعادة التشاكيل(  
في إدارة المخاطر السيبرانية من لمؤ الدور الوسي  للمرونة الاستراتيجية، بالتطبيق عل  وزارة الداللية  

هدف الم ساساات الحكومية والأمنية.  في دولة قطر، وتلم في ظل تصااعد التهديدات السايبرانية التي تسات
نا العينة من القيادات الإدارية والفنية والتقنية في  واساااااتخدما الدراساااااة المنه  الوصااااافي التحليلي، وتكو 
وزارة الداللية القطرية. وتوصااااالا نتائ  الدراساااااة إل  وجود أ ر ت  دلالة إحصاااااائية للقدرات الديناميكية  

لمخاطر الساااايبرانية، وأن المرونة الاسااااتراتيجية تلعب دورما وساااايطما جزئيما  ب بعادها في تعزيز فاعلية إدارة ا
م  رما في تعزيز ه ه العمقة. وأوصاااا الدراساااة ب ااارورة دناو قدرات ديناميكية داللية تُمك ن الم ساااساااات  

مخيار    الأمنية من الاساااااتجابة الساااااريعة للتهديدات السااااايبرانية المت،يرة، وتبن ي نُهُ  المرونة الاساااااتراتيجية
 .م سسي لمواجهة البيئة الرقمية غير المستقرة

 (2022) دراسة الحسني والخشالي

هدفا الدراساااااة إل  التعرف عل  أ ر التفكير الاساااااتراتيجي ب بعاده )الرؤية المساااااتقبلية، التفكير النظمي،  
الا مااو التناافسااااااااااااااي، التفكير الإداداعي( في إدارة المخااطر مع التباار الادور المعادؤ للادع  المنظمي في 

  يتساااا  بارتفاع معدلات شاااارمات المقاولات العمانية، وتلم في لااااوو الطبيعة الخاصااااة له ا القطاع ال 
نا العينة من  المخاطر التشااا،يلية والمالية والبيئية. واساااتخدما الدراساااة المنه  الوصااافي التحليلي، وتكو 

( مديرين ورؤساااو أقسااام في شاارمات المقاولات بساالطنة عُمان. وتوصاالا نتائ  الدراسااة إل  وجود 210)
عةم في إدارة المخاطر، وأن الدع  المنظمي يعمل أ ر إيجادي معنو  للتفكير الاسااااااااااتراتيجي ب بعاده مجتم

لام يُعزز من قوة ه ه العمقة. وأوصااا الدراسااة ب اارورة تبن ي الشاارمات لثقافة التفكير   دوصاافه مت،يرما معدج 
الاساااااتراتيجي منه  إدار  راسااااا ، وتوفير ديئة تنظيمية داعمة تشاااااج ع عل  الادتكار والاساااااتشاااااراف، إل   

 .  أدوات التفكير الاستراتيجي المتقدمةجانب تدريب القيادات عل

 Tavana, Shaabani, Mansouri & Varzgani (2021) دراسة
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 Fuzzy) هدفا الدراساااااااااااة إل  تطوير نموتج متكامل يجمع دين أسااااااااااالوتإي التحليل الهرمي ال ااااااااااابادي
AHP) وتقنية MULTIMOORA   ال ااابادية لتقيي  مخاطر ومنافع سااامسااال الإمداد ب بعادها )المخاطر

التشااااااا،يلية، المخاطر المالية، المخاطر البيئية، مخاطر الموردين( والتيار الموردين المناسااااااابين في ظل 
ديئة تتس  بعدم اليقين. واستخدما الدراسة المنه  الكمي التحليلي القائ  عل  النم جة الريالية وتقنيات  

نا عينة الدراسااة من مجموعة من الخبراو والمختصااين في مجاؤ إدارة ساامساال الم نطق ال اابادي، وتكو 
الإمداد وعدد من الموردين في إحدى الصاااااااناعات التطبيقية. وتوصااااااالا نتائ  الدراساااااااة إل  أن النموتج  

ن جودة قرارات الالتيار، مما يُوف   ز من دقة تقيي  مخاطر الموردين ويُحسااا  ر إطارما مولاااوعيما المقترح يُعز 
للموازنة دين المخاطر والمنافع. وأوصااااااااا الدراسااااااااة باعتماد الأدوات الكمية ال اااااااابادية والنماتج متعددة  
المعايير في تقيي  مخاطر ساااامساااال الإمداد والتيار الموردين، لما تُوف ره من قدرة عالية عل  التعامل مع 

 .ديانات ال،موض وعدم اليقين

 Collier & Sarkis (2021) دراسة

 (Zero Trust) ”هدفا الدراساة إل  دناو إطار مفاهيمي لسالسالة الإمداد القائمة عل  مبدأ “انعدام الثقة
ب بعادها )التحقق المساااااااااتمر، مبدأ الحد الأدن  من الامتيازات، المراقبة الشااااااااااملة، التجزئة الدقيقة( م داة 
لإدارة مخاطر ساااااااامساااااااال الإمداد في ظل غيات الثقة الكاملة دين الأطراف المشااااااااارمة في الساااااااالساااااااالة.  

الإطاار المفااهيمي   واسااااااااااااااتخادماا الادراسااااااااااااااة المنه  النظر  التحليلي القاائ  عل  مراجعاة الأددياات وتنااو
ناا عيناة التحليال من مجموعاة من الادراسااااااااااااااات والحاالات التطبيقياة في  وتحليال الحاالات المرجعياة، وتكو 
مجاؤ إدارة المخاطر وأمن سااامسااال الإمداد. وتوصااالا نتائ  الدراساااة إل  أن تبن ي نموتج “انعدام الثقة”  

ا  يُقل ل بشكل ملموس من احتمالات التراق سمسل الإمداد ويُ  ز أمنها المعلوماتي والتش،يلي، لصوصم عز 
في  Zero Trust في ظل تصاااااااااعد التهديدات الساااااااايبرانية الحديثة. وأوصااااااااا الدراسااااااااة دتطبيق مباد 

 .تصمي  سمسل الإمداد المعاصرة، ودمجها لمن استراتيجيات إدارة المخاطر الم سسية

 المحور الثاني: الدراسات المتعلقة بالمتغير التابع )أمن سلاسل الإمداد( وعلاقته بمتغيرات أخرى 

 (2025) دراسة أبو طبل والخولي ويوسف
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هدفا الدراساة إل  التعرف عل  أ ر اساتراتيجيات الاساتدامة البيئية في سامسال الإمداد ب بعادها )الشاراو  
الأل اار، التصاانيع الأل اار، التوزيع الأل اار، اللوجسااتيات العكسااية( عل  تعزيز القدرة التنافسااية في 

المتناااميااة نحو    قطاااع ال،اااز والبتروؤ بجمهوريااة مصاااااااااااااار العرتيااة، وتلاام في لااااااااااااااوو التوجهااات الاادوليااة
الاقتصاااد الأل اار وممارسااات الاسااتدامة. واسااتخدما الدراسااة المنه  الوصاافي التحليلي بالاعتماد عل  
نا العينة من العاملين في المسااااااااااتويات الإدارية والفنية بشاااااااااارمات ال،از والبتروؤ   أداة الاسااااااااااتبانة، وتكو 

لاساتراتيجيات الاساتدامة البيئية ب بعادها  المصارية. وتوصالا نتائ  الدراساة إل  وجود أ ر إيجادي معنو  
مجتمعةم عل  تعزيز أمن واسااااتدامة ساااامساااال الإمداد وتحقيق ميزة تنافسااااية مسااااتدامة، وأن بُعدإ  الشااااراو  
الأل ار واللوجساتيات العكساية جاوا في مقدمة الأبعاد ت  يرما. وأوصاا الدراساة ب ارورة دم  ممارساات  

سااااتراتيجيات إدارة ساااامساااال الإمداد بقطاع ال،از والبتروؤ، وتعزيز الاسااااتدامة البيئية بشااااكل ممنه  في ا
 .التكامل دين مختل  حلقات السلسلة لتحقيق الأمن التش،يلي والبيئي

 Ngo, Quang, Hoang & Binh (2024) دراسة

هدفا الدراساااة إل  التعرف عل  أ ر مخاطر الاساااتدامة في سااامسااال الإمداد ب بعادها )المخاطر البيئية،  
المخاطر الاجتماعية، مخاطر الحوممة( عل  أداو وأمن ساااااااااااامساااااااااااال الإمداد، مع التبار الدور المعدؤ  

وصاااافي بالاعتماد لممارسااااات الإدارة الديناميكية لساااامساااال الإمداد. واسااااتخدما الدراسااااة المنه  الكمي ال
ناا العيناة من ) ( شاااااااااااااارماة تعمال في قطااعي التصاااااااااااااانيع  265عل  النما جاة باالمعاادلات الهيكلياة، وتكو 

والخدمات. وتوصاالا نتائ  الدراسااة إل  وجود عمقة ساالبية تات دلالة إحصااائية دين مخاطر الاسااتدامة  
مداد تعمل ممت،ير معدج ؤ وأداو وأمن ساااااامساااااال الإمداد، وأن الممارسااااااات الديناميكية لإدارة ساااااامساااااال الإ 

ز أمن الساااااااااالساااااااااالة وقدرتها عل  مواجهة الالااااااااااطرابات.   يُخف   من الأ ر الساااااااااالبي له ه المخاطر ويُعز 
وأوصاااا الدراساااة ب ااارورة تبن ي الشااارمات لممارساااات إدارة ديناميكية مرنة لمواجهة مخاطر الاساااتدامة،  

 .سل الإمدادوتطوير قدرات تكي فية تُسه  في تعزيز أمن واستمرارية سم

 (2024) دراسة الصاعدي والمعمري وباوزير

هدفا الدراساة إل  التعرف عل  أ ر اساتراتيجيات إدارة الأزمات ب بعادها )الاساتعداد لةزمة، الاساتجابة،  
التعافي، التعل  من الأزمة( عل  أمن واساتمرارية سامسال الإمداد في الشارمات، وتلم في لاوو الأزمات  

يوساااااااياساااااااية. واساااااااتخدما  والتوترات الج  19-المتمحقة التي شاااااااهدها الاقتصااااااااد العالمي مجائحة موفيد
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نا العينة من مدير  ومسااااا ولي   الدراساااااة المنه  الوصااااافي التحليلي بالاعتماد عل  أداة الاساااااتبانة، وتكو 
ساامساال الإمداد في عدد من الشاارمات العاملة في قطاعات متنوعة. وتوصاالا نتائ  الدراسااة إل  وجود 

رونة وأمن ساااامساااال  أ ر إيجادي ت  دلالة إحصااااائية لاسااااتراتيجيات إدارة الأزمات ب بعادها عل  تعزيز م
الإمداد، وأن بُعدإ  الاسااتعداد والاسااتجابة مانا الأكثر ت  يرما في مواجهة الالااطرابات. وأوصااا الدراسااة  
ب ااارورة تبن ي الشااارمات لخط  اساااتباقية متكاملة لإدارة الأزمات، وتطوير قدرات التعافي الساااريع، وتناو  

 . قافة تنظيمية تدع  التعل  من الأزمات السابقة

 (2023) دراسة الرواشدة والشورة

هادفاا الادراساااااااااااااااة إل  التعرف عل  أ ر إدارة المخااطر با بعاادهاا )تحادياد المخااطر، تقييمهاا، معاالجتهاا،  
مراقبتها( في تعزيز مرونة ساااالساااالة التوريد مع التبار الدور المعدؤ للتمكين في شاااارمة البوتاس العرتية،  

اس. واسااتخدما الدراسااة  وتلم في لااوو الأهمية الاسااتراتيجية للشاارمة م حد أه  المصااادر العالمية للبوت
نا العينة من ) ( موظفما من العاملين  230المنه  الوصااافي التحليلي بالاعتماد عل  أداة الاساااتبانة، وتكو 

في المساتويات الإدارية والإشارافية بالشارمة. وتوصالا نتائ  الدراساة إل  وجود أ ر إيجادي معنو  لإدارة  
ز من قوة  المخااطر با بعاادهاا في مروناة وأمن ساااااااااااااالساااااااااااااالاة التوريا  د، وأن التمكين يعمال ممت،ير معادج ؤ يُعز 

العمقة دين إدارة المخاطر ومرونة السالسالة. وأوصاا الدراساة ب ارورة تفعيل ممارساات التمكين الإدار   
والنفسااااااي للعاملين، ورتطها بشااااااكل مباشاااااار بمنظومة إدارة مخاطر ساااااامساااااال الإمداد، وتعزيز مشااااااارمة  

 .تعلقة ب دارة المخاطرالعاملين في اتخات القرارات الم

 Asante, Epiphaniou, Maple, Al-Khateeb, Bottarelli & Ghafoor (2021) دراسة

الاااادراساااااااااااااااااة إل  التعرف عل  دور تقنيااااات السااااااااااااااجمت الموزعااااة  Distributed Ledger) هاااادفااااا 
Technologies)   ،وفي مقدمتها تقنية البلون تشين ب بعادها )الشفافية، الممرمزية، عدم القادلية للت،يير

التتبع الآلي( في تعزيز إدارة أمن سااااامسااااال الإمداد، وتلم في ظل تصااااااعد التهديدات الأمنية والتمعب  
 في ديانات السااااااااااامسااااااااااال العالمية. واساااااااااااتخدما الدراساااااااااااة منه  المساااااااااااا التحليلي الشاااااااااااامل لةدديات

(Comprehensive Survey)   نا عينة التحليل من مجموعة واسااااااعة من الدراسااااااات والأبحا ، وتكو 
والحالات التطبيقية في مجاؤ تقنيات البلون تشااااين وساااامساااال الإمداد. وتوصاااالا نتائ  الدراسااااة إل  أن 
تقنيات السااجمت الموزعة تُسااه  بشااكل جوهر  في تعزيز أمن ساامساال الإمداد من لمؤ تحسااين قادلية  
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التتبع والشااافافية ومنع التمعب بالبيانات، ف ااامم عن تعزيز الثقة دين الأطراف المشاااارمة في السااالسااالة.  
وأوصااا الدراسااة ب اارورة تبن ي الم سااسااات لتقنيات البلون تشااين لاامن اسااتراتيجياتها الأمنية لساامساال  

 .الإمداد، وتطوير أُطر تنظيمية وتشريعية داعمة لتوظي  ه ه التقنيات

 PN, S. (2021) دراسة

هدفا الدراساااااة إل  التعرف عل  أ ر مبادرات أمن المعلومات ب بعادها )الساااااياساااااات الأمنية، ال اااااواب   
التقنية، التدريب والتوعية، الاسااتجابة للحواد ( عل  متانة وأداو ساامساال الإمداد، وتلم في لااوو تنامي  

لة. واستخدما الدراسة المنه   الاعتماد عل  الأنظمة الرقمية وتبادؤ البيانات إلكترونيما دين حلقات السلس
نا العينة من عدد من الشاااااارمات العاملة في  الكمي التحليلي بالاعتماد عل  النم جة الإحصااااااائية، وتكو 
مجاؤ سمسل الإمداد بقطاعات متنوعة. وتوصلا نتائ  الدراسة إل  وجود أ ر إيجادي معنو  لمبادرات  

ساااال الإمداد وتحسااااين أدائها التشاااا،يلي، وأن التدريب  أمن المعلومات ب بعادها في تعزيز متانة وأمن ساااام
والتوعية وال اااواب  التقنية مانا الأكثر ت  يرما. وأوصاااا الدراساااة ب ااارورة إدماج مبادرات أمن المعلومات  
لااااااااامن الاساااااااااتراتيجية العامة لإدارة سااااااااامسااااااااال الإمداد، وتطوير درام  تدريبية دورية للعاملين، وتعزيز 

 .تقنية الأمنية المتقدمةالاستثمار في الحلوؤ ال

 (2022) دراسة الرواشدة والشورة

هدفا الدراسااااة إل  التعرف عل  أ ر إدارة المخاطر ب بعادها )تحديد المخاطر، تقييمها، الاسااااتجابة لها،  
مراقبتها( عل  مرونة سااالسااالة التوريد مع التبار الدور المعدؤ للتمكين النفساااي والإدار ، وتلم بالتطبيق  

تيجية في المنطقة.  عل  شاااااااااارمة البوتاس العرتية دوصاااااااااافها إحدى أه  الشاااااااااارمات الصااااااااااناعية الاسااااااااااترا
نا العينة من العاملين   واساتخدما الدراساة المنه  الوصافي التحليلي بالاعتماد عل  أداة الاساتبانة، وتكو 
في المساااااتويات الإدارية والفنية والإشااااارافية بالشااااارمة. وتوصااااالا نتائ  الدراساااااة إل  وجود أ ر ت  دلالة 

أمن ساالساالة التوريد، مع دور معدج ؤ إيجادي والااا  إحصااائية لإدارة المخاطر ب بعادها في تعزيز مرونة و 
للتمكين النفسااااي والإدار . وأوصااااا الدراسااااة ب اااارورة تطوير درام  تمكين م سااااسااااية شاااااملة ترت  دين  
الجوانب النفسااية والإدارية، ورتطها بشااكل اسااتراتيجي بمنظومة إدارة المخاطر، وتعزيز مشااارمة العاملين  

 .اجهة المخاطرفي صناعة القرارات المتعلقة بمو 
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 (2021) دراسة محمد وفضل الله

هدفا الدراسااااااااة إل  تطوير تطبيق درمجي لأتمتة ساااااااامساااااااال الإمداد والتعرف عل  أ ر الأتمتة ب بعادها  
)الرقمنة، التكامل دين الحلقات، التتبع الآلي، إدارة المخزون الآلية( عل  تحساااااااين مفاوة وأمن سااااااالسااااااالة  

وحسااااااااااااسااااااااااايته الأمنية    إمداد الوقود دولاية الخرطوم، وتلم في ظل الأهمية الاساااااااااااتراتيجية لقطاع الوقود
والتشااااا،يلية. واساااااتخدما الدراساااااة منه  دراساااااة الحالة مع تطوير تطبيق درمجي عملي والتباره ميدانيما،  
نا العينة من العاملين والمساا ولين في قطاع إمداد الوقود دولاية الخرطوم. وتوصاالا نتائ  الدراسااة   وتكو 

شاااكل والاااا في تحساااين شااافافية السااالسااالة وتقليل  إل  أن تطبيق الأتمتة في سااالسااالة إمداد الوقود يُساااه  ب
المخاطر التشااااااااااا،يلية والفاقد، وتعزيز الأمن والرقابة عل  مراحل الإمداد المختلفة. وأوصاااااااااااا الدراساااااااااااة  
ب رورة التوسع في تطبيقات الأتمتة والحلوؤ الرقمية في سمسل إمداد الوقود، وتعمي  ه ه التجرتة عل  

، وتطوير الكوادر البشااااااارية المتخصاااااااصاااااااة في إدارة الأنظمة الرقمية  القطاعات الاساااااااتراتيجية المشاااااااادهة
 .لسمسل الإمداد

 الفاوة البحثية

من لمؤ الاساااتعراض الدقيق للدراساااات الساااابقة العرتية والأجنبية التي تناولا مت،يرإ  الدراساااة الحالية،  
يُمكن اساااتخمل الفجوة البحثية التي تساااع  ه ه الدراساااة إل  ساااد ها في لاااوو أوجه الاتفاق والالتمف  

، تتفق الدراسة الحالية مع مثير من الدراسات السابقة في أوجه الاتفاقمع الدراسات السابقة. فمن حيث  
تناولها لمفهوم إدارة المخاطر ممت،ير محور  م  ر في البيئة الم سااااااسااااااية المعاصاااااارة، وفي الت كيد عل  
أهمياة الأبعااد الأرتعاة الجوهرياة لإدارة المخااطر )تحادياد المخااطر، تقييمهاا، الاسااااااااااااااتجااباة لهاا، ومراقبتها(  

(. مما 2023( ودراسااة الرواشاادة والشااورة )2025في دراسااة عبدالمعتمد وشااهوان وحجاز  )  وفقما لما ورد
في الت كيد عل   Tavana et al. (2021)و Collier & Sarkis (2021) تتفق مع دراساااااااات مثل

ا مع  الأهمية الاساااتراتيجية لإدارة مخاطر الموردين في ساااياق سااامسااال الإمداد المعاصااارة. وتشاااترن أي ااام
وأدو طبل والخولي   Ngo et al. (2024)و Asante et al. (2021)و PN (2021) دراسااااااااااات
ا تا أهمية اساااتراتيجية بال،ة. مما 2025ويوسااا  ) ( في اعتبار أمن سااامسااال الإمداد ومتانتها مت،يرما تابعم

 .تتفق مع معظ  الدراسات السابقة في تبن ي المنه  الوصفي التحليلي بالاعتماد عل  أداة الاستبانة



17 
 

، ف ن الدراسة الحالية تتمي ز عن الدراسات السابقة في عدة جوانب جوهرية؛  أوجه الاختلافأما من حيث  
إت تناولا الدراسات السابقة إدارة المخاطر بمفهومها العام دون ترميز محدد عل  مخاطر الاعتماد عل  

ا، حيث رم زت دراسااااااااة عبدالمعتمد وآلرون ) ( عل  مخاطر السااااااااممة  2025الموردين الخارجيين تحديدم
( عل  المخاطر المصاااااااااااارفية، ودراسااااااااااااة القحطاني وأدو قاعود 2024ة، ودراسااااااااااااة زهر وآلرون )الجوي
ا.  2024( عل  المخاطر الساايبرانية، ودراسااة الرزني والزغوؤ )2023) ( عل  المخاطر المصاارفية أي اام

كما التلفا في التيار المت،يرات الوسااااااااااايطة والمعدلة؛ فبينما اعتمدت بعض الدراساااااااااااات عل  مت،يرات  
( والمراجعة  2022( والدع  المنظمي )الحسااااني والخشااااالي،  2023لة مالتمكين )الرواشاااادة والشااااورة،  معد  

، تُرم ز الدراسااااااااة  (Ngo et al., 2024) ( والممارسااااااااات الديناميكية2024الداللية )الرزني والزغوؤ،  
الحالية عل  العمقة المباشاااااارة دين مت،يريها دون توسااااااي . وتختل  م لم من حيث البيئة التطبيقية؛ فقد  

(، والأردن 2025أُجريا الدراساااااااااات الساااااااااابقة في ديئات ج،رافية متنوعة ممصااااااااار )أدو طبل وآلرون، 
لطنة عُمان )الحسني والخشالي،  (، وس2023(، وقطر )القحطاني وأدو قاعود،  2024)الرزني والزغوؤ،  

(، فيما تنفرد الدراسااااااااااااة الحالية بالتطبيق عل  البيئة  2021(، والسااااااااااااودان )محمد وف اااااااااااال  ، 2022
. ومن حيث القطاعات، تناولا الدراسااااااات السااااااابقة قطاعات متعددة  2030السااااااعودية في لااااااوو رؤية 

والبتروؤ، في حين تتناوؤ الدراساااااة    كالمصااااارفي والجو  وشااااارمات المقاولات وقطاع الوقود وقطاع ال،از
الحالية مولاااااااوع الاعتماد عل  الموردين الخارجيين بشاااااااكل شاااااااامل يُ،ط ي القطاعات الاساااااااتراتيجية في 

التي تسع  الدراسة الحالية إل  معالجتها في غيات   الفاوة البحثيةالمملكة. وتناوم عل  ما سبق، تتبلور  
ا   دراساااااة علمية متكاملة ترت  بشاااااكل مباشااااار دين إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين تحديدم
ب بعادها الأرتعة، وأمن سااامسااال الإمداد في البيئة الساااعودية، مما يمنا الدراساااة الحالية أصاااالتها العلمية  

 .لمتميزوإسهامها المعرفي ا

 المنطلقات النظرية للدراسة

 الإطار النظري  (1

يساااااتند البناو النظر  للدراساااااة الحالية إل  مجموعة من الُأطر والنظريات الإدارية المتكاملة التي تُشاااااك ل 
الأساااااااس المعرفي لتفسااااااير العمقة دين إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين وأمن ساااااامساااااال  

 - Enterprise Risk Management) الإمداد، ومن أدرزها نظرية إدارة المخاطر الم سااااااااااااسااااااااااااية
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ERM)   م إطارما شاااممم للتعامل مع المخاطر بمختل  أنواعها من لمؤ منظومة متكاملة تشاامل التي تُقد 
تحديد المخاطر وتقييمها والاساااااااااااتجابة لها ومراقبتها بشاااااااااااكل مساااااااااااتمر، وهي النظرية التي تبن تها معظ   

 .(2023) ( والرواشدة والشورة2025الدراسات المعاصرة مدراسة عبدالمعتمد وآلرون )

التي   (Resource Dependence Theory) كما تساااااااتند الدراساااااااة إل  نظرية الاعتماد عل  الموارد
ر مي  تعتمد الم ساااااااساااااااات عل  مواردها الخارجية وعل  Pfeffer & Salancik طرحها ، والتي تُفسااااااا 

مور ديها في الحصااااااااااااوؤ عل  المدلمت الحيوية، ومي  يُنت  ه ا الاعتماد عمقات قوة وتبعية تُشااااااااااااك ل 
ر لاارورة تبن ي مقارتات علمية لإدارة ه ه المخاطر بفاعلية.   مصاادرما للمخاطر الاسااتراتيجية، وهو ما يُبر 

 Global Value Chains) لدراسة م لم من نظرية العرض العالمي وسمسل القيمة العالميةوتستفيد ا
Theory)   التي تُعال  تشااابم ساامساال الإمداد الدولية وتشااابكها الج،رافي والاقتصاااد ، مما يجعل إدارة

 .مخاطر الموردين الخارجيين لرورة تنافسية

ا إل  نظرية القدرات الديناميكية التي   (Dynamic Capabilities Theory) وتسااااااااتند الدراسااااااااة أي اااااااام
، والتي تُ مد عل  قدرة الم سسات عل  استشعار الت،يرات البيئية واغتنام الفرل وإعادة  Teece طرحها

تشااااااااااكيل مواردها لمواجهة التهديدات، وهو ما يتوافق مع طبيعة إدارة المخاطر دوصاااااااااافها قدرة ديناميكية  
 Organizational) (. مما تُشاااااااااااك ل نظرية المرونة التنظيمية2023أصااااااااااايلة )القحطاني وأدو قاعود، 

Resilience Theory)   ر قدرة سااااامسااااال الإمداد عل  اساااااتيعات الصااااادمات والتعافي ا يُفسااااا  إطارما داعمم
(. وأليرما  2023منها، وهو ما يرتب  ارتباطما و يقما بمفهوم أمن ساااااااامساااااااال الإمداد )الرواشاااااااادة والشااااااااورة،  

 Collier & Sarkis ال   طرحه (Zero Trust Model) تساااااااتفيد الدراساااااااة من نموتج انعدام الثقة
ك طار حديث يُوف ر مقارتة معاصارة لإدارة مخاطر سامسال الإمداد في ظل غيات الثقة الكاملة   (2021)

 .دين الأطراف

وفيمااا يتعلق باا بعاااد إدارة مخاااطر الاعتماااد عل  الموردين الخااارجيين، تتبن   الاادراساااااااااااااااة الأبعاااد الأرتعاة  
تحديد المخاطر دوصافه المرحلة الأول  التي تُعن  بحصار  :المعتمدة في معظ  الأدديات المعاصارة وهي

المخاطر المحتملة، وتقيي  المخاطر دوصااااااااااافه المرحلة التحليلية التي تُقاس فيها احتمالية وقوع المخاطر  
وشاااااااااادة ت  يرها، والاسااااااااااتجابة للمخاطر دوصاااااااااافها المرحلة العملية لاتخات الإجراوات الوقائية والعمجية،  
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ومراقبة المخاطر دوصافها المرحلة المساتمرة التي تُتابع تطور المخاطر وفاعلية الاساتجابات )عبدالمعتمد  
 .(2025وآلرون، 

أما فيما يتعلق ب من ساااااااااامساااااااااال الإمداد، فتتبن  الدراسااااااااااة رؤية شاااااااااااملة تشاااااااااامل الأمن الماد ، والأمن 
 المعلوماتي، وأمن العمقات مع الموردين، واستمرارية العمليات، وتلم في لوو ما أشارت إليه دراسات

PN (2021) وAsante et al. (2021)   من لاااااارورة النظر إل  أمن الساااااامساااااال دوصاااااافه منظومة
 .متكاملة تتجاوز الأبعاد التقليدية

 مصطلحات الدراسة

: التعريفات المفاهيمية  أولاا

ا ب نها “المنظومة المتكاملة من العمليات   :(Risk Management) إدارة المخاطر تُعرَّف اصااااااااطمحم
والإجراوات التي تُت بعها الم ساااااااااااساااااااااااات لتحديد المخاطر المحتملة وتقييمها ومعالجتها ومراقبتها بشاااااااااااكل  
مساااااااتمر، دهدف حماية الم ساااااااساااااااة من الآ ار السااااااالبية للمخاطر وتعظي  الفرل المتاحة” )عبدالمعتمد  

 .(2025وآلرون، 

يُعرَّفون ب نه  “الجهات والم ساااااساااااات الواقعة لارج   :(External Suppliers) الموردون الخارجيون 
الحدود الوطنية للم ساااااساااااة المشاااااترية، والتي تُوف ر لها المواد الخام أو المكونات أو الخدمات أو التقنيات  

 .(Tavana et al., 2021) ”المزمة لإنجاز عملياتها التش،يلية والإنتاجية

 External Supplier Dependence Risk) إدارة مخاطر الاعتماد على الموردين الخارجيين
Management):   تُعرَّف ب نها “المنظومة المتكاملة من السااااياسااااات والإجراوات والأدوات التي تتبن اها

الم ساااساااة لتحديد وتقيي  ومعالجة ومراقبة المخاطر الناشااائة عن اعتمادها عل  موردين لارجيين، دهدف  
 ,Collier & Sarkis) ”لااااامان اساااااتمرارية العمليات وحماية الأصاااااوؤ والحد  من التبعية الاساااااتراتيجية

2021). 
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تُعرَّف ب نها “الشااااااابكة المتكاملة من الم ساااااااساااااااات والأنشاااااااطة   :(Supply Chain) ستتتتلستتتتلة الإمداد
والمعلومات والموارد التي تُشارن في تدفق السلع والخدمات من مصادرها الأولية إل  المستهلم النهائي،  

 .(2025وتشمل الموردين والمصن عين والموز عين وتجار التجزئة” )أدو طبل وآلرون، 

يُعرَّف ب نه “المنظومة المتكاملة من الساياساات   :(Supply Chain Security) أمن ستلاستل الإمداد
والإجراوات والتقنيااات التي تهاادف إل  حمااايااة ساااااااااااااالساااااااااااااالااة الإمااداد من التهاادياادات الماااديااة والمعلوماااتياة  
والتشاااا،يلية، ولاااامان اسااااتمرارية تدفق الساااالع والخدمات والمعلومات دين حلقات الساااالساااالة بشااااكل مو وق  

 .(PN, 2021; Asante et al., 2021) ”وآمن

 ثانياا: التعريفات الإجرائية

تُعرَّف ب نها مجموعة الممارسااااااااات المنهجية   :إدارة مخاطر الاعتماد على الموردين الخارجيين )إجرائياا(
التي تتبن اها الم سااااسااااات السااااعودية للتعامل مع المخاطر الناشاااائة عن اعتمادها عل  موردين لارجيين،  

 :وتُقاس من لمؤ الأبعاد الأرتعة الآتية

إجرائيما هو مجموعة الأنشاااااااااطة المنهجية التي تقوم دها الم ساااااااااساااااااااة لحصااااااااار  :تحديد المخاطر •
يها الخارجيين، ويُقاس من لمؤ درجات استجابات   وتصني  المخاطر المحتملة المرتبطة بمورد 

 .أفراد عينة الدراسة عل  الفقرات المخصصة له ا البُعد في أداة الدراسة
إجرائيما هو الأنشاااااااااااطة التحليلية التي تُقاس من لملها احتمالية وقوع المخاطر   :تقييم المخاطر •

ومسااتوى ت  يرها عل  الم سااسااة، ويُقاس ددرجات الاسااتجابة عل  فقرات المحور المخصااو في 
 .الاستبانة

إجرائيما هي الإجراوات والاساااتراتيجيات التي تتبن اها الم ساااساااة للتعامل مع  :الاستتتاابة للمخاطر •
دة، سااااااااااااااواو دتجن بهاا أو تخفيفهاا أو تحويلهاا أو قبولهاا، وتُقااس من لمؤ فقرات   المخااطر المُحادَّ

 .محور الاستجابة في أداة الدراسة
ا هي الأنشااااااااااااااطااة المسااااااااااااااتمرة لتتبع تطور المخاااطر ومراجعااة فاااعليااة  :مراقبتة المختاطر • إجرائياام

 .الاستجابات، وتُقاس من لمؤ فقرات محور المراقبة في الاستبانة
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يُعرَّف ب نه القدرة الفعلية لسامسال الإمداد في الم ساساات الساعودية عل   :أمن ستلاستل الإمداد )إجرائياا(
الحفاا عل  اسااااتمراريتها وحماية تدفقاتها المادية والمعلوماتية من التهديدات المختلفة، ويُقاس من لمؤ  

شامل درجات اساتجابة أفراد عينة الدراساة عل  الفقرات المخصاصاة له ا المت،ير في أداة الدراساة، والتي ت
 .أبعاد الأمن الماد ، والأمن المعلوماتي، واستمرارية العمليات، وأمن العمقات مع الموردين

 :لمنهاية وطرق البحثا

دوصفه المنه  الأنسب لطبيعة الدراسة وأهدافها،    المنهج الوصفي التحليليستعتمد الدراسة الحالية عل   
ا دقيقما يُبرز لصائصها ومكوناتها، وتحليل   إت سيُوظَّ  ه ا المنه  في وص  الظاهرة محل الدراسة وصفم
العمقات القائمة دين مت،يراتها، بما يُمك ن الباحث من الإجابة عن تساؤلات الدراسة والتبار فرولها 

وسيُستخدم ه ا المنه  في جانبإي الدراسة النظر  والتطبيقي؛ فعل  الجانب  بشكل مولوعي ومنهجي.  
النظر ، ستت  مراجعة الأدديات والدراسات السابقة العرتية والأجنبية تات الصلة بمت،يرإ  الدراسة دهدف  
عينة  دناو الإطار النظر  المتكامل، أما عل  الجانب التطبيقي، فسيت  جمع البيانات الأولية من أفراد  

 .الدراسة عبر أداة الاستبانة، ومن     تحليلها إحصائيما للوصوؤ إل  النتائ  والتوصيات

الدراسة   ستتبن    الكمّي كما  لجمع    الأسلوب  أداةم رئيسية  الاستبانة  ستُعتمد  والقياس، حيث  التحليل  في 
البيانات الميدانية من مجتمع الدراسة المستهدف، وستُصمَّ  فقراتها بالاستناد إل  الإطار النظر  والدراسات  
بل  السابقة، ووفقما لمقياس ليكرت الخماسي المتدر ج. وستُخ ع أداة الدراسة لالتبارات الصدق والثبات ق

تطبيقها ميدانيما، بما ي من الحصوؤ عل  ديانات مو وقة ودقيقة تعكس واقع مت،يرات الدراسة، وسيت   
 تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة عبر درنام  الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

(SPSS). 

 ماتمع وعينة الدراسة

ن   من العاملين في المستويات الإدارية العليا والوسط  والإشرافية في الم سسات    ماتمع الدراسةسيتكو 
الموردين   عل   ملموسة  ددرجة  تعتمد  التي  الاستراتيجية  القطاعات  في  العاملة  السعودية  والشرمات 
الخارجيين في تسيير عملياتها، ويشمل تلم المديرين ورؤساو الأقسام والمس ولين في إدارات المشتريات،  
للإحصاوات   ووفقما  الم سسي.  والأمن  واللوجستيات،  والعمليات،  المخاطر،  وإدارة  الإمداد،  وسمسل 
الرسمية الصادرة عن الهيئة العامة للإحصاو بالمملكة العرتية السعودية، ف ن عدد الم سسات العاملة في  
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( م سسة، ويقدَّر عدد العاملين في المستويات الإدارية المستهدفة  2,850القطاعات المستهدفة يبلغ نحو )
لون الإطار العام لمجتمع الدراسة 14,500دالل ه ه الم سسات دنحو )  .( موظ  يُشك 

، وتلم ل مان تمثيل شرائا  العينة العشوائية الطبقيةفسيت  التيارها باستخدام أسلوت    عينة الدراسةأما  
لتحديد حج    (Steven Thompson) مجتمع الدراسة بشكل متوازن. وتتطبيق معادلة ستيفن  امبسون 

( مفردة.  375%(، ف ن الحج  الأمثل للعينة سيبلغ نحو )5%( وهامش لط  )95العينة عند مستوى  قة )
( استبانة ل مان تعويض حالات عدم الاستجابة أو الاستبانات غير الصالحة للتحليل،  420وسيُوزَّع )

نة صالحة للتحليل الإحصائي  ( استبا378( استبانة، منها نحو )390ومن المتوقع استرداد ما يقارت )
 .%(، وهي نسبة مقبولة إحصائيما في البحو  الميدانية بالعلوم الإدارية92.85دنسبة استجابة تُقارت )

 مصادر جمع البيانات

التي ستشمل   المصادر الثانويةستعتمد الدراسة الحالية في جمع دياناتها عل  مصدرين رئيسيين، وهما 
مة العرتية والأجنبية، والرسائل   الكتب والمراجع العلمية المتخصصة، والدوريات والمجمت المحك 

الجامعية، والتقارير والإحصاوات الرسمية الصادرة عن الجهات الحكومية والم سسات الدولية، وقواعد  
واستعراض الدراسات السابقة. أما   البيانات العلمية المعتمدة، وتلم دهدف دناو الإطار النظر  للدراسة

فستُجمع من لمؤ أداة الاستبانة التي ستُوزَّع عل  أفراد عينة الدراسة، بالإلافة إل    المصادر الأولية
إجراو عدد من المقادمت الاستكشافية غير المقننة مع عدد من الخبراو والمختصين في مجاؤ إدارة  

 .سمسل الإمداد لدع  البناو المفاهيمي لةداة 

 أداة الدراسة

أداةم رئيسية لجمع البيانات الأولية من أفراد عينة الدراسة، وستُصمَّ  فقراتها   الاستبانةستستخدم الدراسة 
مقياس ليكرت بالاستناد إل  الإطار النظر  والدراسات السابقة، وستُقاس استجابات المبحو ين وفق 

ن الاستبانة من   الخماسي المتدر ج )موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة(. وستتكو 
 : م ة أقسام رئيسية عل  النحو الآتي

البيانات الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة )النوع، العمر، الم هل العلمي، سنوات الخبرة،   :القسم الأول
 .المستوى الوظيفي، طبيعة القطاع(
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المت،ير المستقل )إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين(، ويت من أرتعة   :القسم الثاني
 :أبعاد موز عة عل  النحو الآتي

 .( فقرات4بُعد تحديد المخاطر: ) •

 .( فقرات4بُعد تقيي  المخاطر: ) •

 .( فقرات4بُعد الاستجابة للمخاطر: ) •

 .( فقرات4بُعد مراقبة المخاطر: ) •

 .( فقرة16وت لم يبلغ إجمالي فقرات المت،ير المستقل )

( فقرة  12المت،ير التابع )أمن سمسل الإمداد( دوصفه مت،يرما أحاد  المحور، ويت من ) :القسم الثالث
 .تُقيس مستوى أمن سمسل الإمداد في الم سسات السعودية محل الدراسة

( فقرة تقيس مت،يرات الدراسة، إلافةم إل  فقرات القس   28وت لم يبلغ إجمالي فقرات الاستبانة )
 .الديموغرافي

 الأساليب الإحصائية المستخدمة

 ، وترنام (SPSS) ستُعالإ  البيانات وتُحلَّل باستخدام درنام  الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
(AMOS)   للنم جة بالمعادلات الهيكلية عند الحاجة، وستُستخدم الأساليب الإحصائية الآتية: التكرارات

والنسب المئوية لوص  لصائو عينة الدراسة، والمتوسطات الحسادية والانحرافات المعيارية لقياس  
ة الدراسة،  اتجاهات استجابات المبحو ين تجاه محاور الدراسة، ومعامل ألفا مرونباخ لقياس  بات أدا 

ومعامل الارتباى ديرسون لالتبار العمقة دين مت،يرات الدراسة، ومعامل تحليل الانحدار الخطي  
وتحليل   (T-Test) البسي  والمتعدد لالتبار أ ر المت،ير المستقل ب بعاده عل  المت،ير التابع، والتبار

ا   (One-Way ANOVA) التباين الأحاد  للكش  عن الفروق دين استجابات أفراد العينة تبعم
للت كد من عدم وجود ارتباى تاتي دين   (VIF) للمت،يرات الديموغرافية، إلافة إل  معامل ت خ  التباين

 .المت،يرات المستقلة 
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 حدود الدراسة

 :ستلتزم الدراسة الحالية بالحدود الآتية

ستقتصر الدراسة عل  تناوؤ أ ر إدارة مخاطر الاعتماد عل  الموردين الخارجيين   :الحدود الموضوعية
ب بعادها الأرتعة )تحديد المخاطر، تقيي  المخاطر، الاستجابة للمخاطر، مراقبة المخاطر( دوصفها  
، عل  أمن سمسل الإمداد دوصفه مت،يرما تابعما، دون التطرق إل  مت،يرات ألرى وسيط ة  مت،يرما مستقمم

لة  .أو معد 

ا عل  الم سسات  المملكة العربية السعوديةستُطبَّق الدراسة في نطاق  :الحدود المكانية ، وتحديدم
 .والشرمات العاملة في القطاعات الاستراتيجية التي تعتمد عل  الموردين الخارجيين

ستقتصر الدراسة عل  العاملين في المستويات الإدارية العليا والوسط  والإشرافية في   :الحدود البشرية
 .إدارات المشتريات وسمسل الإمداد وإدارة المخاطر والعمليات في الم سسات محل الدراسة

 (.م2026ستُنفَّ  الدراسة لمؤ العام ) :الحدود الزمانية
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 لمراجع: ا

 الدراسات العربية –أ 

أدو طبل، نورهان عادؤ أحمد محمد، الخولي، ساااايد محمود الساااايد إسااااماعيل، و يوساااا ، محمود ساااااما 
(. اساااااتراتيجيات الاساااااتدامة البيئية في سااااامسااااال الإمداد: أداة لتعزيز التنافساااااية في 2025أحمد أحمد. )

ترجع من . مسا 1322 - 1293،  2قطاع ال،از والبتروؤ بمصار. المجلة العلمية لمقتصااد والتجارة، ع 
http://search.mandumah.com/Record/1589490 

(. أ ر التفكير  2022الحساااااااااااني، عبد  دن حمود دن محمد، و الخشاااااااااااالي، شااااااااااااكر جار   محمود. )
الاسااااااتراتيجي في إدارة المخاطر: الدور المعدؤ للدع  المنظمي في شاااااارمات المقاولات العمانية )رسااااااالة  
مان  مساااااااااااااااتارجاع  عاماااااااان.  الاعاااااااالاماياااااااة،  الإسااااااااااااااامماياااااااة  الاعالاوم  جااااااااماعاااااااة  مانشاااااااااااااااورة(.  غايار  دماتاوراه 

http://search.mandumah.com/Record/1264921 

(. أ ر الحومماة في تحسااااااااااااااين فااعلياة إدارة  2024الرزني، رائاد محماد فاالا، و الزغوؤ، عمرو محماد. )
المخاطر: الدور المعدؤ للمراجعة الداللية في البنون التجارية السعودية )رسالة ماجستير غير منشورة(.  
ماااااااااااااان  مساااااااااااااااااااااااااااتاااااااااااااارجااااااااااااااع  عاااااااااااااامااااااااااااااان.  الااااااااااااااعاااااااااااااارتاااااااااااااايااااااااااااااة،  عاااااااااااااامااااااااااااااان  جااااااااااااااامااااااااااااااعااااااااااااااة 

http://search.mandumah.com/Record/1580079 

(. أ ر إدارة المخاطر في مرونة 2022الرواشاادة، يناؤ عاط  ساامم، و الشااورة، عبد  أحمد سااليمان. )
سااالسااالة التوريد: الدور المعدؤ للتمكين في شااارمة البوتاس العرتية )رساااالة دمتوراه غير منشاااورة(. جامعة  
ماااااااااااان  مساااااااااااااااااااااااااتاااااااااااارجااااااااااااع  عاااااااااااامااااااااااااان.  الااااااااااااعااااااااااااالاااااااااااامااااااااااايااااااااااااة،  الإسااااااااااااااااااااااااامماااااااااااايااااااااااااة  الااااااااااااعاااااااااااالااااااااااااوم 

http://search.mandumah.com/Record/1329066 

(. أ ر إدارة المخاطر في مرونة 2023الرواشاادة، يناؤ عاط  ساامم، و الشااورة، عبد  أحمد سااليمان. )
ساااااااالساااااااالة التوريد: الدور المعدؤ للتمكين في شاااااااارمة البوتاس العرتية. مجلة المثقاؤ للعلوم الاقتصااااااااادية  

ماااااااااااااااااا  ع 9والإداريااااااااااااااااااة،  ماااااااااااااااااان 211  -  171،    1,  مساااااااااااااااااااااااااااااااتاااااااااااااااااارجااااااااااااااااااع   .
http://search.mandumah.com/Record/1562231 
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زهر، إكرامي جمااااؤ السااااااااااااااياااد، عبااادالنعي ، عمرو عبااادالحمياااد حااامااد، و بااالفقيرة، فاااطماااة علي امحمااد.  
(. أ ر التحوؤ الرقمي عل  إدارة المخاطر المصااااااااااااارفية: دراساااااااااااااة حالة. المجلة العلمية للبحو   2024)

س ع 11الاااااااااااااااااتاااااااااااااااااجاااااااااااااااااارياااااااااااااااااة،  مااااااااااااااااان 35  -  1،    1,  مسااااااااااااااااااااااااااااااتااااااااااااااااارجاااااااااااااااااع   .
http://search.mandumah.com/Record/1442776 

(. 2024الصاعد ، سامي مسل  عبيد، المعمر ، حسان محمد لير  ، و باوزير، ترمي لالد أحمد. )
أ ر اساااااااتراتيجيات إدارة الأزمات عل  سااااااامسااااااال الإمداد بالشااااااارمات. المجلة العرتية ل دات والدراسااااااات  

ع  ماااااااااااااااااان 226  -  175،    32الانسااااااااااااااااااااااااااااااااناااااااااااااااااايااااااااااااااااااة،  مساااااااااااااااااااااااااااااااتاااااااااااااااااارجااااااااااااااااااع   .
http://search.mandumah.com/Record/1482633 

عبادالمعتماد، أحماد دادو  محماد، شااااااااااااااهوان، تاامر محماد حساااااااااااااان، و حجااز ، جمااؤ طااهر أدو الفتوح.  
(. أ ر نظام إدارة المخاطر عل  مخاطر الساااااااااااممة الجوية بالمطارات الدولية: دراساااااااااااة تطبيقية  2025)

ن عل  مطار القاهرة الدولي )رسااااااااااااالة دمتوراه غير منشااااااااااااورة(. جامعة الزقازيق، الزقازيق. مسااااااااااااترجع م
http://search.mandumah.com/Record/1638839 

(. أ ر القدرات  2023القحطاني، محمد عبدالهاد  ظافر العرجي، و أدو قاعود، غاز  رساااااااااامي عايد. )
الديناميكية في إدارة المخاطر الساااايبرانية: المرونة الاسااااتراتيجية مت،يرا وساااايطا: دراسااااة تطبيقية في وزارة  

رجع من الاااداللياااة في دولاااة قطر )رساااااااااااااااااالاااة دمتوراه غير منشااااااااااااااورة(. جاااامعاااة م تاااة، م تاااة. مساااااااااااااات
http://search.mandumah.com/Record/1363729 

(. تطوير تطبيق لأتمتة  2021محمد، لالد الفالااااااااااال بابكر، و ف ااااااااااال  ، عثمان النور ساااااااااااليمان. )
ساااامساااال الامداد: دراسااااة حالة: ساااالساااالة امداد الوقود دولاية الخرطوم )رسااااالة ماجسااااتير غير منشااااورة(.  

 http://search.mandumah.com/Record/1290792جامعة النيلين، الخرطوم. مسترجع من 
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