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 المقدمة:  .1.1

 

( لا غنييى عنهييا AIفييي عصيير التكنولوجيييا الرقمييية الحييديثن أصييبحت تقنيييات الييذكاء الاصييطناعي  

ا للشيييركات فيييي مجيييالات متعيييددةن ومييين بينهيييا إدارة المشييياريع. تعيييد إدارة  المشييياريع تحيييديرا كبييييرر

والمؤسسيييات فيييي ضيييوء التعقييييدات المتطاييييدة والضيييدوطات الطمنيييية المحيييددة. إن اسيييتخدام تقنييييات 

ا وفعيييالار لتحسيييين أداء إدارة المشييياريع وتحقيييي  أهيييدافها بشيييكل  اليييذكاء الاصيييطناعي يعيييد حيييلار مبتكيييرر

 أكثر دقة وفاعلية.

 

هييذا المشييروع يهييدف إلييى استكشيياف الأثيير الإيجييابي لتقنيييات الييذكاء الاصييطناعي فييي إدارة المشيياريعن 

حييييث سييينناقة كيفيييية تطبيييي  هيييذح التقنييييات فيييي تحلييييل البيانييياتن التخطييييط الاسيييتراتيجين التنبيييؤ 

ا الأدوات والتقنيييييات الحديثيييية  بالمخيييياطرن وتحسييييين عمليييييات اتخيييياذ القييييرارات. سنسييييتعر  أيضيييير

المسييتخدمة فييي هييذا المجييال والتحييديات التييي قييد تواجييذ تبنييي تقنيييات الييذكاء الاصييطناعي فييي إدارة 

 ( Shekarian, 2020   المشاريع.

 

باستكشييياف هيييذا الموضيييوعن نسيييعى إليييى فهيييم كيفيييية اسيييتفادة الشيييركات والمؤسسيييات مييين اليييذكاء 

الاصيييطناعي لتعطييييط كفييياءة إدارة المشييياريع وتحقيييي  نتيييائا مبهيييرة تعيييطط مييين تنافسييييتها فيييي سيييو  

 الأعمال العالمي.

 

 

 

 



4 
 

 

 

 

 :ةمشكلة الدراس .1.2

فييي عييالم الأعمييال المعاصييرن تواجييذ الشييركات والمؤسسييات تحييديات عديييدة فييي إدارة المشيياريعن ميين 

بينهييا التعقيييدات المتطايييدة والضييدوط الطمنييية المحييددة التييي يجييأ الالتييطام بهييا. تيي تي تقنيييات الييذكاء 

الفجيييوات عليييى المسيييتوى الاصيييطناعي كحيييلار محيييتملار لهيييذح التحيييدياتن ولكييين ميييع وجيييود عيييدد مييين 

النظيييري والتطبيقيييي. مييين بيييين هيييذح الفجيييواتن تبيييرط عيييدم وضيييوح  لييييات تطبيييي  تقنييييات اليييذكاء 

الاصييطناعي فييي سيييا  إدارة المشيياريع بشييكل فعييال ومناسييأن بالإضييافة إلييى اسييتثمارات ضييخمة فييي 

تكنولوجيييا الييذكاء الاصييطناعي دون إحسيياس بالعوائييد الملموسيية. تهييدف هييذح الدراسيية إلييى استكشيياف 

هييذح الفجييوات وتوضييية كيفييية تحسييين اسييتخدام تقنيييات الييذكاء الاصييطناعي لتعطيييط إدارة المشيياريع 

 .بفعالية وإنتاجية أكبر

 

 :فجوات على المستوى النظري  .1.2.1

 . الجوانأ الاقتصادية والتكاليف ▪

 . ل الدراسات الشام نقص  ▪

 التكامل والتفاعل.  ▪

 

 : فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 الاستعداد البنية التحتية التقنية. عدم  ▪

 التكاليف والاستثمارات الضخمة.  ▪

 التدريأ والت هيل البشري.  ▪

 

 إشكالية البحث :   
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كيف يمكن أن تسهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع وتعطيط كفاءتها وفعاليتها في   

 . التحليل الذكي للمشاريع بمدينة جدةدراسة تحليلية في شركة   ؟مختلف القطاعات والصناعات 

 : أهمية الدراسة .1.3

 

تسااد التقنياتاادذلتق عتااتل ياااملتاسااتتل ييتاادذلتقن واااتدلفتقنا تاا لفتق  ااال ااا لة: تحسيي ا الاءيياالإ واجيتاج ييي  ▪

 .تقيشدريع،لميدليزيالمتلع دءةلتسن اتملتقيوتردلفيييللمتلتقنكدقتفلتقزتئاة

تااو  لتقنياتاادذلتق عتااتلتاياات ذلدقتيااتلفتوقااادذلتسااناددت،لمقااملتق تد اادذ،لمياادليساا  ل اا للت:القييرا اتحسيي ا عيي    ▪

 .تت دذلق ترتذلتسن تتتجتتلمارفستلفمسنات ة

مااتللاا للتايتااللتق تد اادذلفتاسااتتلتج مااتلتقيساان ام،لييكااتلقييشاادريعلتياااي للا:تقييديخ مييدأات  للييل ل  مييا ▪

 .لامدذلأعث لتكدم ،لفرضدءلقياي ء

تيكااتتلتقيشاادريعلمااتلتقنكتاافلمااعلتقناااويذلتقساا ياتل اا لتقسااوىلفتاسااتتلقااارت دل يااملة: زيييا لإ الت السيي  ▪

 .تقياد ستلمتلل للتسن اتملتقنياتدذلتق عتتلتقن لتو  لت وق،دلتسن تتتجت،د

تلمااتلتيساان ددةلمااتلتقنياااملي: الاسييتءا لإ أييا التقييدن التا ولييوج ▪ تان اا لدرتسااتلتساان اتملتقنياتاادذلتق عتااتللااازء،

ل.تقنكاوقولا لتقس يع،لفتولاتهلتيسنثيدرتذل اولتيمنكدرلفتقناستتلتقيسني 

 

 على المستوى النظري:  .1.3.1

تان اا لتقارتسااتل يااملتقيساانو لتقاياا تلأسدسااتتلقنياااي لرس ل يتيااتلفمارفسااتل ااوللعت تااتلتساان اتمل

فتاسااتتلتياتاادذلتقاا عدءلتي ااواد  ل اا لمدترةلتقيشاادريع،لمياادليساا  ل اا لتوااوي لتساان تتتجتدذل ادقااتل

 .قنايتقلتلأهاتفلفتازيزلتقناد ستتل  لسوىلتلأ يدللتقادقي 

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

يعتبيير التركييييط علييى الدراسييية التطبيقييية فيييي مجيييال اسييتخدام تقنييييات الييذكاء الاصيييطناعي فيييي إدارة 

ر لأنييذ يسيياعد فييي تحقييي  الانتقييال ميين  النظريييات إلييى التطبيقييات العمليييةن وبالتييالي المشيياريع أمييرار حيويييا

تعطييييط قيييدرة المنظميييات عليييى التكييييف ميييع التحيييديات الحديثييية والاسيييتفادة القصيييوى مييين التقنييييات 

 .المتقدمة
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 بحث أسئلة ال .1.4

 
مييييا هييييو تيييي ثير اسييييتخدام تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي علييييى فعالييييية  :سييييؤال البحييييث الرئيسييييي 

 إدارة المشاريع؟

كييييييف يمكييييين لليييييذكاء الاصيييييطناعي تحسيييييين التنبيييييؤ بمواعييييييد تسيييييليم : 1 الفرعيييييي سيييييؤالال

 المشاريع؟

كييييييف تسيييييهم أدوات اليييييذكاء الاصيييييطناعي فيييييي تحسيييييين إدارة الميييييوارد : 2السيييييؤال الفرعيييييي 

 البشرية داخل المشاريع؟

كيييييييف يمكييييين لتقنييييييات الييييييذكاء الاصيييييطناعي أن تيييييؤثر علييييييى إدارة : 3السيييييؤال الفرعيييييي 

 وتكاليف المشاريع؟الميطانية 

 

 : بحثأهداف ال .1.5

 

تحليييييل تيييي ثير تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي علييييى تحسييييين فعالييييية إدارة  الهييييدف الرئيسييييي :

المشيييياريع ميييين خييييلال تحسييييين الأداءن اتخيييياذ القييييراراتن تخطيييييط وتنظيييييم المشيييياريعن وإدارة 

 .المخاطر

الاصيييطناعي اتخييياذ قيييرارات أكثيييير دراسييية كييييف تييييدعم تقنييييات اليييذكاء   1:لهيييدف الفرعييييا

 .دقة وفعالية بناءر على تحليل البيانات والتنبؤات 

تقييييييم كيييييف تسييييهم أدوات الييييذكاء الاصييييطناعي فييييي تحسييييين تخطيييييط :  2هييييدف الفرعييييي ال

 .المشاريعن تنظيم المواردن وتوطيع المهام بشكل أكثر فعالية

دراسييية كيفيييية اسيييتخدام اليييذكاء الاصيييطناعي فيييي تحسيييين عملييييات تحدييييد :  3الهيييدف الفرعيييي 

 .وتقييم وإدارة المخاطر المرتبطة بالمشاريع
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 بحث: فرضيات ال .1.6

 

تييييؤدي تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي إلييييى تحسييييين فعالييييية إدارة  : الفرضييييية الاساسييييية

المشيييياريع بشييييكل كبييييير ميييين خييييلال تعطيييييط اتخيييياذ القييييراراتن تحسييييين تخطيييييط وتنظيييييم 

أهييييداف المشيييياريع بكفيييياءة  المخيييياطرن ممييييا يسييييهم فييييي تحقييييي المشيييياريعن وتعطيييييط إدارة 

 .أعلى وجودة أفضل

تييييؤدي تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي إلييييى تحسييييين جييييودة اتخيييياذ  :1الفرضيييييية الفرعيييييية 

القيييرارات فيييي إدارة المشييياريع بشيييكل كبيييير مييين خيييلال تقيييديم تحلييييلات دقيقييية وتنبيييؤات مبنيييية 

 على بيانات 

    تسييييياهم تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي فيييييي تحسيييييين عملييييييات : 2الفرضيييييية الفرعيييييية   

المشيييياريع ميييين خييييلال تييييوفير أدوات لتحليييييل البيانييييات وتحديييييد الأولويييييات  تخطيييييط وتنظيييييم

  بكفاءة أعلى

يسييييياعد اليييييذكاء الاصيييييطناعي فيييييي تعطييييييط إدارة المخييييياطر : 3الفرضيييييية الفرعيييييية         

بالمخيييياطر وتقييييديم اسييييتراتيجيات فييييي المشيييياريع ميييين خييييلال تحسييييين القييييدرة علييييى التنبييييؤ 

 .استجابة فعالة

 

 بحث: نموذج ال .1.7
 

 يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي: 

 المتغ ر التاب   المتغ ر المستقل 

 

 

 

 

أ ييتلتايتللتق تد دذلل-

 تقض يت

أدفتذلتاستتلتقنوت لللل-

 فتقنادفنل

أ ييتلتقنن علفتقي تق تلل-

 تق عتت

إدارة   تحسين فعالية

 المشاريع 
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 : الدراسة الميدانية .1.8

هاااا ل اااا عتلرتئاااااةلمن   ااااتل اااا لتياااااي ل يااااوللتايتااااللتق تد اااادذلفمدترةللالتح  ييييل الييييا ي ل م ييييا ي شيييير ة 

المملكييية العربيييية السييييعودية. ت سسيييت الشيييركة بهييييدف تطوييييد عملائهييييا تقيشاااادريعل اااا لماياااااتللااااااة،ل

ب حيييييدث التقنييييييات والأدوات لتحسيييييين إدارة مشييييياريعهم وتعطييييييط كفاءتهيييييا وفعاليتهيييييا. تعتميييييد 

تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي وتحليييييل البيانييييات الكبيييييرة لتيييييوفير رؤى الشييييركة علييييى دمييييا 

 .متعمقة تدعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية وتنفيذ المشاريع بنجاح

 :الخدمات المقدمة

تقيييدم الشيييركة حليييولار متكاملييية لتحلييييل البيانيييات الكبييييرةن مميييا  :تحليلللل البيانلللات الكبيلللرة .1

يسييييياعد الشيييييركات عليييييى اسيييييتخراج رؤى قيمييييية مييييين البيانيييييات الضيييييخمة وتحسيييييين 

 .استراتيجياتها

تييييوفر الشييييركة أدوات وتقنيييييات متقدميييية لإدارة المشيييياريعن بمييييا فييييي  :إدارة المشللللاريع .2

ذلييييط تخطيييييط المشيييياريعن تتبييييع الأداءن وإدارة المييييواردن ممييييا يسييييهم فييييي تحسييييين سييييير 

 .العمل وتحقي  الأهداف بكفاءة

تقيييدم الشيييركة خيييدمات استشيييارية لمسييياعدة الشيييركات فيييي دميييا  :الاستشلللارات التقنيلللة .3

تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي وتحلييييييل البيانيييييات فيييييي اسيييييتراتيجياتها لإدارة المشييييياريعن 

 .مما يعطط من قدرتها على التنبؤ بالمخاطر وتحسين الأداء

تسيييهم الشيييركة فيييي تطيييوير مهيييارات الفييير  الإداريييية مييين خيييلال  :تلللدريت وتطلللوير .4

بييييراما تدريبييييية متخصصيييية فييييي اسييييتخدام أدوات التحليييييل الييييذكي والتقنيييييات الحديثيييية 

 .في إدارة المشاريع

 الرؤية والرسالة
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تسيييعى شيييركة التحلييييل اليييذكي للمشييياريع إليييى أن تكيييون الشيييركة الرائيييدة فيييي تقيييديم  :الرؤيلللة

حلييييول التحليييييل الييييذكي وإدارة المشيييياريع فييييي المملكيييية العربييييية السييييعوديةن ميييين خييييلال تقييييديم 

 .خدمات مبتكرة تسهم في نجاح عملائها وتحقي  أهدافهم الاستراتيجية

تهيييدف الشيييركة إليييى تمكيييين الشيييركات والمؤسسيييات مييين تحسيييين كفاءتهيييا وفعاليتهيييا  :الرسلللالة

فيييييي إدارة المشييييياريع عبييييير اسيييييتخدام تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي وتحلييييييل البيانييييياتن مميييييا 

 .يساعدها على تحقي  النجاح المستدام والتفو  في بيئة الأعمال المتديرة

 الابتكار والتكنولوجيا

تسيييييتخدم شيييييركة التحلييييييل اليييييذكي للمشييييياريع أحيييييدث تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي وتحلييييييل 

البيانيييييات الكبيييييييرة لتقييييييديم حلييييييول مخصصيييييية تواكييييييأ التطييييييورات السييييييريعة فييييييي عييييييالم 

التكنولوجيييييا. تسييييهم تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي التييييي تعتمييييدها الشييييركة فييييي تحسييييين دقيييية 

 .التنبؤات وتحليل الأداءن مما يوفر لعملائها ميطة تنافسية في إدارة مشاريعهم

 العملاء والأسواق

تخيييييدم شيييييركة التحلييييييل اليييييذكي للمشييييياريع مجموعييييية متنوعييييية مييييين العميييييلاء فيييييي مختليييييف 

القطاعيييياتن بمييييا فييييي ذلييييط الشييييركات الكبييييرىن المؤسسييييات الحكوميييييةن والشييييركات الناشييييئة. 

متقدميييية وإدارة مشيييياريع فعاليييية يتميييييط عمييييلاء الشييييركة ببحييييثهم عيييين حلييييول تحليييييل بيانييييات 

 .لتحسين عملياتهم وطيادة إنتاجيتهم
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 أخطط الم روع المقترح .1.9
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خطة العمل: الفصل الرابع 

المراجع: الفصل الخامس 
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 المقدمة:  .2.1

 

( أحييييد المجييييالات الرئيسييييية التييييي AIفييييي العقييييدين الأخيييييرينن أصييييبة الييييذكاء الاصييييطناعي  

الأداء والكفيييياءة عبيييير مختلييييف الصييييناعات. تييييطداد أهمييييية اسييييتخدام تسييييهم فييييي تحسييييين 

تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي فييييي تحسييييين إدارة المشيييياريعن حيييييث أصييييبحت هييييذح التقنيييييات 

ر فيييييي تحسيييييين القيييييرارات الإدارييييييةن تخفيييييي  التكييييياليفن وتعطييييييط  تلعيييييأ دورار أساسييييييا

الإنتاجييييية. فييييي هييييذا السيييييا ن أظهييييرت الدراسييييات السييييابقة أن الييييذكاء الاصييييطناعي يمكيييين 

 أن يعطط إدارة المشاريع من خلال مجموعة متنوعة من التطبيقات والتقنيات.

 

 . تطور الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع1

تطيييور اليييذكاء الاصيييطناعي مييين كونيييذ تقنيييية ناشيييئة إليييى أداة أساسيييية فيييي إدارة المشييياريعن 

الييييذكاء الاصييييطناعي لتحسيييييين حيييييث بييييدأت الشييييركات فييييي استكشييييياف كيفييييية اسييييتخدام 

جوانييييأ مختلفيييية ميييين إدارة المشيييياريعن بمييييا فييييي ذلييييط التخطيييييطن التنفيييييذن والمتابعيييية. فييييي 

السيييينوات الأخيييييرةن سييييعت الدراسييييات إلييييى تحليييييل كيفييييية تيييي ثير هييييذح التقنيييييات علييييى أداء 

 المشاريع وجودتها.

 

 . استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين التخطيط2

أظهييييرت الدراسييييات أن تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي مثييييل تحليييييل البيانييييات الكبيييييرة والييييتعلم 

الآليييييي يمكييييين أن تحسييييين عمليييييية التخطييييييط للمشييييياريع. مييييين خيييييلال تحلييييييل البيانيييييات 

التاريخييييييةن يمكييييين لليييييذكاء الاصيييييطناعي التنبيييييؤ بالمخييييياطر المحتملييييية وتقيييييديم توصييييييات 

 حول كيفية إدارة هذح المخاطر.

 

( بتحليييييييل تيييييي ثير اسييييييتخدام الييييييذكاء 2020دراسيييييية: قييييييام "بريتشييييييارد" و"بييييييراون"  

الاصيييييطناعي فيييييي تطيييييوير اسيييييتراتيجيات تخطييييييط المشيييييروعن ووجيييييدوا أن تقنييييييات مثيييييل 

تحلييييل البيانيييات التنبؤيييية سييياعدت فيييي تحسيييين دقييية التوقعيييات وتقلييييل فتيييرات التييي خير فيييي 

 المشاريع.
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 . تحسين إدارة الموارد باستخدام الذكاء الاصطناعي3

تؤكييييد الدراسييييات علييييى أن الييييذكاء الاصييييطناعي يمكيييين أن يعييييطط إدارة المييييوارد ميييين خييييلال 

تحسييييين تخصيييييص المييييوارد وتوطيعهييييا. باسييييتخدام تقنيييييات مثييييل البرمجيييية الخطييييية والييييتعلم 

 الآلين يمكن للمديرين تحسين استخدام الموارد البشرية والمادية بشكل أكثر كفاءة.

 

( أن اسييييتخدام الييييذكاء الاصييييطناعي فييييي 2019دراسيييية: وجييييدت دراسيييية "لييييي" و"وانيييي "  

إدارة المييييوارد أدى إلييييى تحسييييينات ملحوظيييية فييييي تخصيييييص المييييوارد وتقليييييل الهييييدرن ممييييا 

 ساهم في تحسين الأداء العام للمشاريع.

 

 . تحسين التواصل والتعاون عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي4

ر  تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي لا تقتصيييير فقييييط علييييى التحليييييل والتخطيييييطن بييييل تلعييييأ أيضييييا

ر فييييي تحسييييين التواصييييل والتعيييياون بييييين أعضيييياء الفرييييي . أدوات مثييييل الدردشيييية  دورار مهمييييا

الذكيييييية والمسييييياعدين اليييييرقميين يمكييييين أن تسيييييهم فيييييي تسيييييريع تبيييييادل المعلوميييييات وحيييييل 

 المشكلات بشكل أسرع.

 

( أن اسييييتخدام المسيييياعدين الييييرقميين 2021دراسيييية: أظهييييرت دراسيييية "كيييييم" و"تشييييوي"  

فيييي إدارة المشييياريع سييياعد فيييي تعطييييط التعييياون بيييين الفييير  وتقلييييل الوقيييت المسيييتدر  فيييي 

 التواصلن مما أدى إلى تحسين الكفاءة العامة.

 

 . معالجة المخاطر وإدارة الأطمات 5

أحييييد التطبيقييييات الأكثيييير تيييي ثيرار للييييذكاء الاصييييطناعي فييييي إدارة المشيييياريع هييييو فييييي مجييييال 

إدارة المخييييياطر. باسيييييتخدام تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعين يمكييييين تحلييييييل البيانيييييات فيييييي 

 الوقت الفعلي لتحديد المخاطر المحتملة وتقديم حلول استباقية لإدارتها.

 



14 
 

( لكيفييييية اسييييتخدام الييييذكاء الاصييييطناعي فييييي إدارة 2022دراسيييية: تحليييييل "تييييان " و"لييييي"  

المخيييياطر أظهيييير أن هييييذح التقنيييييات سيييياعدت فييييي تقليييييل الأطمييييات غييييير المتوقعيييية وتحسييييين 

 استجابة الفر  للأطمات.

 

 . التحديات والاعتبارات المستقبلية6

رغييييم الفوائييييد الكبيييييرة التييييي يوفرهييييا الييييذكاء الاصييييطناعين تظييييل هنيييياط تحييييديات تتعليييي  

بتكاميييييل هيييييذح التقنييييييات فيييييي أنظمييييية إدارة المشييييياريع الحالييييييةن مثيييييل قضيييييايا الأميييييان 

والخصوصيييييةن وتكلفيييية التنفيييييذ. الدراسييييات المسييييتقبلية تركييييط علييييى كيفييييية التدلييييأ علييييى 

 هذح التحديات وتحقي  أقصى استفادة من الذكاء الاصطناعي.

 

( أن التحيييييديات المتعلقييييية بتكاميييييل 2023دراسييييية: وجيييييدت دراسييييية "سيييييميث" و"جيييييونط"  

اليييييذكاء الاصيييييطناعي تتطليييييأ اسيييييتراتيجيات محيييييددة للتنفييييييذ والتيييييدريأ لضيييييمان تحقيييييي  

 النتائا المرجوة.

 

 

 

 الاصطناعي المبحث الأول : تقنيات الذكاء  .2.2

 

 :تقنيات الذكاء الاصطناعي  مفهوم

ن  تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي تشيييييير إليييييى مجموعييييية مييييين الأدوات والتقنييييييات التيييييي تمكييييي 

الأنظمييييية والبيييييراما مييييين محاكييييياة اليييييذكاء البشيييييري. تشيييييمل هيييييذح التقنييييييات اليييييتعلم الآليييييي 

 Machine Learning   ن تعلييييييم الآليييييية العمييييييي)Deep Learning اللديييييية (ن معالجيييييية

 Big(ن وتحليييييييل البيانييييييات الكبيييييييرة  Natural Language Processingالطبيعييييييية  

Data Analytics تسُيييييتخدم هيييييذح التقنييييييات لتحلييييييل البيانييييياتن اتخييييياذ القيييييرارات التلقائييييييةن .)

 تحسين العملياتن والتنبؤ بالاتجاهات المستقبلية.
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 :. تطورات تقنيات الذكاء الاصطناعي2

تطييييورت تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي بشييييكل كبييييير خييييلال السيييينوات الأخيييييرةن ممييييا أثييييرى 

 كيفية استخدامها في إدارة المشاريع:

 

الييييذكاء الاصييييطناعي المبكيييير: فييييي البدايييييةن كانييييت التطبيقييييات تقتصيييير علييييى الأتمتيييية الأساسييييية 

 والتحليل البسيط للبيانات.

 

اليييتعلم الآليييي واليييتعلم العميييي : ميييع تقيييدم اليييذكاء الاصيييطناعين أصيييبحت تقنييييات اليييتعلم الآليييي 

والييييتعلم العمييييي  قييييادرة علييييى معالجيييية كميييييات ضييييخمة ميييين البيانييييات وتحليلهييييا بطيييير  أكثيييير 

 تعقيدارن مما يتية تحقي  تحسينات ملحوظة في التنبؤ وإدارة المخاطر.

 

رن يييييتم دمييييا تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي مييييع أنظميييية  التكامييييل مييييع الأنظميييية الأخييييرى: حاليييييا

 إدارة المشاريع القائمة لتعطيط قدرات التنبؤن التخصيصن وإدارة الموارد.

 

التطبيقيييييات المتقدمييييية: تقنييييييات مثيييييل الروبوتيييييات الذكييييييةن المسييييياعدين اليييييرقميينن وأنظمييييية 

التوصيييييية أصيييييبحت جيييييطءار مييييين أدوات إدارة المشييييياريعن مميييييا يعيييييطط الكفييييياءة ويسييييياعد فيييييي 

 تحقي  الأهداف بطر  جديدة.

 

 :. أبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع3

 تقنيات الذكاء الاصطناعي تؤثر على عدة أبعاد في إدارة المشاريعن منها:
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تحليييييل البيانيييييات الكبيييييرة: قيييييدرة الييييذكاء الاصيييييطناعي علييييى تحلييييييل كميييييات ضيييييخمة مييييين 

 البيانات لتحسين اتخاذ القرارات وإدارة المشاريع بفعالية أكبر.

 

اسيييييتخدام اليييييذكاء الاصيييييطناعي لتوقيييييع المخييييياطر المحتملييييية وتقيييييديم التنبيييييؤ وإدارة المخييييياطر: 

 توصيات للتعامل معها بشكل استباقي.

 

الأتمتيييية: أتمتيييية العمليييييات الروتينييييية مثييييل تخصيييييص المهييييامن تتبييييع التقييييدمن وتحييييديث الجييييداول 

 الطمنيةن مما يقلل من الأخطاء البشرية ويطيد من كفاءة الإدارة.

 

التواصيييييل والتعييييياون: اسيييييتخدام الأدوات الذكيييييية لتحسيييييين التواصيييييل بيييييين أعضييييياء الفريييييي  

 وتعطيط التعاون من خلال المساعدين الرقميين والروبوتات الذكية.

 

إدارة المييييوارد: تحسييييين تخصيييييص المييييوارد وتوطيعهييييا بنيييياءر علييييى التحليييييل الييييدقي  للبيانييييات 

 والأداء الساب .

 

 :. نظريات وتقنيات الذكاء الاصطناعي4

النظرييييييات والتقنييييييات التيييييي تشيييييرح كيفيييييية تييييي ثير اليييييذكاء الاصيييييطناعي عليييييى إدارة بعييييي  

 المشاريع تشمل:
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(: تتعاميييل هيييذح النظريييية ميييع كيفيييية اسيييتخدام Big Data Theoryنظريييية البيانيييات الكبييييرة  

البيانييييات الكبيييييرة فييييي اتخيييياذ قييييرارات مسييييتنيرة وتحسييييين الأداء ميييين خييييلال تحليييييل البيانييييات 

 بكميات ضخمة.

 

(: تركيييييط عليييييى كيفيييييية تيييييدريأ Machine Learning Theoryنظريييييية اليييييتعلم الآليييييي  

الأنظمييية عليييى الييييتعلم مييين البيانييييات والتنبيييؤ بالاتجاهيييات المسييييتقبليةن مميييا يمكيييين مييين تحسييييين 

 استراتيجيات إدارة المشاريع وتخصيص الموارد.

 

(: تتعليييي  Natural Language Processing Theoryنظرييييية معالجيييية اللديييية الطبيعييييية  

بكيفييييية تحسييييين التفاعييييل مييييع البيانييييات والنصييييوص باسييييتخدام تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي 

 لتحسين التواصل والتعاون في إدارة المشاريع.

 

(: تركيييييط عليييييى كيفيييييية Predictive AI Theoryنظريييييية اليييييذكاء الاصيييييطناعي التنبئيييييي  

اسييييتخدام تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي لتوقييييع الأحييييداث المسييييتقبلية واتخيييياذ قييييرارات مبنييييية 

 على هذح التوقعات لتحسين إدارة المشاريع.

 

(: تتعليييييي  بكيفييييييية اسييييييتخدام Smart Automation Theoryنظرييييييية الأتمتيييييية الذكييييييية  

الييييذكاء الاصييييطناعي لأتمتيييية المهييييام والإجييييراءات الروتينيييييةن ممييييا يسيييياهم فييييي تحسييييين الكفيييياءة 

 وتقليل الأخطاء.
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 المشاريعالمبحث الثاني : تحسين إدارة  .2.3

 

 :تحسين إدارة المشاريع  مفهوم

تحسيييييين إدارة المشييييياريع يشيييييير إليييييى مجموعييييية مييييين العملييييييات والإجيييييراءات التيييييي 

تهييييدف إلييييى طيييييادة فعالييييية وكفيييياءة إدارة المشيييياريع لتحقييييي  أهييييداف المشييييروع بشييييكل 

أفضييييل. يتضييييمن ذلييييط تحسييييين التخطيييييطن التنفيييييذن ومراقبيييية الأداء لضييييمان تحقييييي  

المطلوبييييية ضيييييمن الميييييوارد والوقيييييت المحيييييددين. تحسيييييين إدارة المشييييياريع النتيييييائا 

 يهدف إلى تعطيط الأداء العام للمشروعات وتقليل المخاطر والتكاليف.

 :. تطورات تحسين إدارة المشاريع2

تطييييورت مفيييياهيم تحسييييين إدارة المشيييياريع بشييييكل كبييييير بفضييييل التقييييدم فييييي التقنيييييات 

 والأدوات المتاحة:

التخطيييييط والتنسييييي : مييييع تقييييدم تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعين أصييييبة ميييين الممكيييين 

تحسيييييين التخطييييييط مييييين خيييييلال أدوات تحلييييييلات البيانيييييات والتنبيييييؤات الأكثييييير دقييييية. 

 يساعد هذا في تحديد المخاطر المحتملة وتقدير الموارد بشكل أكثر دقة.

إدارة الأداء: تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي تيييييوفر أدوات لمراقبييييية أداء المشيييييروع فيييييي 

الوقيييت الفعليييين مميييا يمكييين الفييير  مييين اتخييياذ إجيييراءات تصيييحيحية بسيييرعة وتحسيييين 

 النتائا.

الأتمتييية: تطيييور الأتمتييية مييين الإجيييراءات الروتينيييية إليييى الأتمتييية الذكييييةن مميييا يسييياعد 

 في تقليل الأخطاء البشرية وتسريع تنفيذ المهام.

التنبييييؤ وتحليييييل المخيييياطر: تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي تسيييياعد فييييي التنبييييؤ بالمشيييياكل 

 المستقبلية وإدارتها بشكل استباقين مما يقلل من ت ثير المخاطر على المشروع.

 :. أبعاد تحسين إدارة المشاريع3

تحسيييين إدارة المشييياريع يتضيييمن عيييدة أبعييياد رئيسيييية تيييؤثر عليييى كيفيييية تحقيييي  أهيييداف 

 المشروع بفعالية:
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التخطيييييط الاسييييتراتيجي: يشييييمل وضييييع اسييييتراتيجيات وخطييييط محكميييية لتحقييييي  أهييييداف 

 المشروع بناءر على التحليل الدقي  للبيانات والتوقعات.

إدارة الميييييوارد: تحسيييييين تخصييييييص الميييييوارد واسيييييتخدامها بفعاليييييية لتحقيييييي  أقصيييييى 

 استفادة من الموارد البشرية والمادية.

ر للخطييييةن والت كييييد ميييين  التنفيييييذ والمراقبيييية: متابعيييية تقييييدم المشييييروع وتنفيييييذ المهييييام وفقييييا

 تحقي  الأهداف في الوقت المحدد وضمن الميطانية.

إدارة المخيييياطر: التعييييرف علييييى المخيييياطر المحتمليييية وتطييييوير اسييييتراتيجيات لإدارتهييييا 

 وتقليل ت ثيرها على المشروع.

تحسييييين الجييييودة: ضييييمان تحقييييي  معييييايير الجييييودة المحييييددة وتحسييييين جييييودة النتييييائا 

 النهائية للمشروع.

الييييتحكم فييييي التكيييياليف: إدارة التكيييياليف بفعالييييية لتجنييييأ التجيييياوطات وتحقييييي  أهييييداف 

 المشروع ضمن الميطانية المحددة.

 

 

 :. نظريات وتقنيات تحسين إدارة المشاريع4

 بع  النظريات والتقنيات التي تساهم في تحسين إدارة المشاريع تشمل:

 Traditional Project Managementنظريييييية إدارة المشييييياريع التقليديييييية  

Theory :) تشيييييمل مفييييياهيم مثيييييل التخطييييييط المسيييييب ن التنظييييييمن والمراقبييييية لضيييييمان

 تنفيذ المشاريع بنجاح. تعتمد على تطبي  معايير محددة لتحقي  الأهداف.

 Agile Project Managementنظريييييييية إدارة المشييييييياريع المرنييييييية  

Theory تركييييط علييييى التكيييييف السييييريع مييييع التديييييرات وتحسييييين الأداء ميييين خييييلال :)

 تطويرات مستمرة وتعليمات منتظمة.

 Performance-Basedنظرييييييييية إدارة المشيييييييياريع ميييييييين خييييييييلال الأداء  

Project Management Theory تركييييط علييييى تحسييييين الأداء ميييين خييييلال :)

 تقييم النتائا بشكل دوري وتقديم التوصيات للتحسين.
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 Big Data Projectنظريييييية إدارة المشييييياريع عبييييير البيانيييييات الكبييييييرة  

Management Theory تركيييييط عليييييى اسيييييتخدام البيانيييييات الكبييييييرة لتحسيييييين :)

 قرارات إدارة المشاريع من خلال التحليل والتنبؤ.

(: Continuous Improvement Theoryنظريييييييية التحسيييييييين المسيييييييتمر  

تركييييط علييييى تحسييييين العمليييييات والإجييييراءات بانتظييييام لتحقييييي  نتييييائا أفضييييل فييييي إدارة 

 المشاريع.
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 تقنيات الذكاء الاصطناعي و تحسين المشاريع: العلاقة بين  .2.4

 

 التييييي تعتبيييير المتدييييير المسييييتقل(  "تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي"عنييييد دراسيييية تيييي ثير 

 التيييي تعتبييير المتديييير التيييابع(ن نحتييياج إليييى فهيييم كييييف  "تحسيييين إدارة المشييياريع"عليييى 

غييييير مباشيييير علييييى يمكيييين لتقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي أن تييييؤثر بشييييكل مباشيييير أو 

نتييييائا وأداء إدارة المشيييياريع. العلاقيييية بييييين المتدييييير المسييييتقل والمتدييييير التييييابع تعتمييييد 

علييييى كيفييييية تطبييييي  تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي فييييي إدارة المشيييياريع والتيييي ثيرات 

 .التي تنجم عن هذا التطبي 

 

 :. تحسين دقة التخطيط والتنبؤ 1

تقنييييات اليييذكاء الاصيييطناعين مثيييل التحلييييل التنبيييؤي وتعليييم الآليييةن تسيييهم فيييي تحسيييين 

دقيييية التخطيييييط والتنبييييؤ فييييي إدارة المشيييياريع. ميييين خييييلال تحليييييل البيانييييات التاريخييييية 

والمعلوميييييات الحالييييييةن يمكييييين لليييييذكاء الاصيييييطناعي تقيييييديم توقعيييييات دقيقييييية حيييييول 

الجييييداول الطمنيييييةن التكيييياليفن والمييييوارد اللاطميييية. هييييذا يييييؤثر بشييييكل إيجييييابي علييييى 

 تحسين إدارة المشاريع عبر:

تحديييييد المخيييياطر: يسيييياعد الييييذكاء الاصييييطناعي فييييي التعييييرف المبكيييير علييييى المخيييياطر 

 المحتملة والتنبؤ بهان مما يسمة بإعداد خطط احتياطية فعالة.

تخصيييييص المييييوارد: يييييوفر التنبييييؤ الييييدقي  معلومييييات حييييول كيفييييية تخصيييييص المييييوارد 

 بشكل أفضل لتلبية احتياجات المشروع.

( أن اسييييتخدام 2021دراسيييية حاليييية: أظهييييرت دراسيييية أجراهييييا "ميييياكول" و"كويييييط"  

التحلييييل التنبيييؤي المعتميييد عليييى اليييذكاء الاصيييطناعي سييياعد فيييي تحسيييين دقييية تقيييديرات 

 %.20الجداول الطمنية والتكاليف بنسبة 

 :. تعطيط إدارة الأداء2
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تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي مثييييل أدوات مراقبيييية الأداء الفعاليييية يمكيييين أن تعييييطط ميييين 

إدارة الأداء فيييي المشييياريع. مييين خيييلال المراقبييية فيييي الوقيييت الفعليييي وتحلييييل البيانييياتن 

يمكيييين للمييييديرين تحديييييد المشييييكلات والاختناقييييات بسييييرعةن ممييييا يسيييياعد علييييى تحسييييين 

 الأداء:

مراقبيييية الأداء: يمكيييين لتقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي تحليييييل البيانييييات التشييييديلية فييييي 

الوقييييت الفعلييييي وتقييييديم تقييييارير مفصييييلة حييييول الأداءن ممييييا يسييييمة بالتييييدخل السييييريع 

 لتحسين الأداء.

التدذيييية الراجعييية: تيييوفر تقنييييات اليييذكاء الاصيييطناعي تدذيييية راجعييية دقيقييية حيييول كيفيييية 

 تحسين العمليات والتقنيات المستخدمة في المشروع.

( أوضييييية أن اسيييييتخدام أدوات 2022دراسييييية حالييييية: تقريييييير مييييين "أنجيييييل" و"فيشييييير"  

اليييييذكاء الاصيييييطناعي لمراقبييييية الأداء أدى إليييييى تحسيييييينات كبييييييرة فيييييي كفييييياءة التنفييييييذ 

 وتقليل الأخطاء.

 :. تحسين إدارة الموارد3

تقنييييات اليييذكاء الاصيييطناعي تسيييهم فيييي تحسيييين كيفيييية إدارة الميييوارد مييين خيييلال تقيييديم 

 حلول ذكية لتخصيص الموارد وتوطيعها:

تخصييييييص الميييييوارد: تقنييييييات اليييييذكاء الاصيييييطناعي مثيييييل البرمجييييية الخطيييييية واليييييتعلم 

الآلييييي تسيييياعد فييييي تخصيييييص المييييوارد بشييييكل أكثيييير فعاليييييةن ممييييا يقلييييل ميييين الفاقييييد 

 ويعطط الكفاءة.

إدارة الأطميييييات: يمكييييين لليييييذكاء الاصيييييطناعي التنبيييييؤ بالمشييييياكل المتعلقييييية بيييييالموارد 

 وتقديم حلول لمعالجتها قبل أن تؤثر على سير المشروع.

( أظهيييييرت أن تقنييييييات اليييييذكاء 2023دراسييييية حالييييية: دراسييييية "غيييييارث" و"وايييييين"  

%ن ممييييا أدى 25الاصييييطناعي حسيييينت ميييين تخصيييييص المييييوارد بنسييييبة تصييييل إلييييى 

 إلى تحسين فعالية المشروع بشكل عام.

 :. تحسين الاتصال والتعاون4

اسييييتخدام الييييذكاء الاصييييطناعي يعييييطط ميييين طيييير  الاتصييييال والتعيييياون بييييين أعضيييياء 

 الفري ن مما يؤثر إيجابيار على إدارة المشاريع:
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التواصييييييل: تييييييوفر الأدوات الذكيييييييية مثييييييل المسييييييياعدين الييييييرقميين وتحلييييييييل أدوات 

 النصوص تحسينات في التواصل وتسهيل التعاون بين أعضاء الفري .

التنسييييي  الفعييييال: تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي تعييييطط التنسييييي  بييييين الفيييير  المختلفيييية 

 من خلال تسهيل تبادل المعلومات وتحديثات الحالة.

( أظهيييييير أن اسييييييتخدام 2024دراسيييييية حاليييييية: بحييييييث ميييييين "بييييييرين" و"فيلييييييبس"  

المسيييياعدين الييييرقميين سيييياهم فييييي تحسييييين التواصييييل بييييين أعضيييياء الفرييييي  وطيييييادة 

 سرعة اتخاذ القرارات.

 :. إدارة المخاطر والأطمات 5

ر فييييي إدارة المخيييياطر والأطمييييات ميييين  تقنيييييات الييييذكاء الاصييييطناعي تلعييييأ دورار مهمييييا

 خلال التنبؤ والتعامل مع المشاكل المحتملة:

تحليييييل المخيييياطر: الييييذكاء الاصييييطناعي يسيييياعد فييييي تحديييييد وتحليييييل المخيييياطر بشييييكل 

 أكثر دقةن مما يوفر استراتيجيات فعالة لإدارتها.

إدارة الأطميييييات: يقيييييدم اليييييذكاء الاصيييييطناعي حليييييولار سيييييريعة وفعالييييية للتعاميييييل ميييييع 

 الأطمات التي قد تنش  أثناء تنفيذ المشروع.

( وجيييييدت أن تطبيييييي  اليييييذكاء 2022"جيييييونط" و"كامبيييييل"  دراسييييية حالييييية: دراسييييية 

 %.30الاصطناعي في تحليل المخاطر ساعد في تقليل ت ثير الأطمات بنسبة 
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 الخاتمة  .2.5

 
 ااا لهااا تلتق ااااع،لتااا لتسااانا تقلعت تاااتلتاااصطت لتياتااادذلتقااا عدءلتي اااواد  لعين تااا لمسااانيلل يااامل

تقارتساااااتلأنلتو تاااااقلتياتااااادذلتقااااا عدءلتاساااااتتلمدترةلتقيشااااادريعلعين تااااا لتااااادمع لقياااااالأ  ااااا ذل

تي اااواد  ل اااا لمدترةلتقيشااادريعلييكااااتلأنليكاااونلقااااهلتاااصطت لع تاااا ل ااا لتاسااااتتلتلأدتءلفتقك اااادءةل

 .   ل اةلأماددلرئتستت

تياتااادذلتقااا عدءلتي اااواد  لمثاااللتقنايتاااللتقنا ااا تلفتقاااناي لل:تاساااتتلتقن واااتدلفتقنا ااا  1 - 

تلآقاااا لتااااو  لأدفتذلمنيامااااتلقناسااااتتلدقااااتلتقن وااااتدلفتوقااااعلتقناااااايدذلتقيسااااني يتت لمااااتللاااا لل

تايتااااللتق تد اااادذلتقك تاااا ةلفتياااااي لتياااااي تذلدقتياااات،لييكااااتلقي اااا ىلت دتريااااتلتقنا اااا لمدقيشاااادعلل

 .تقيانييتلفتت دذلق ترتذلمارفستلمشصنلتقيوتردلفتقجاتفللتقزماتت

تسااااد الأدفتذلتقاااا عدءلتي ااااواد  ل اااا لم تق ااااتلأدتءلتقيشاااا ف ل اااا لل:تازياااازلمدترةلتلأدتء 2- 

تقوقاااااعلتق ايااااا ،لميااااادليناااااتالتقناااااا فلتقي كااااا ل ياااااملتقيشاااااك ذلفمدلااااادللتاااااااي ذلسااااا ياتل

قناساااتتلتلأدتء لهااا رلتقياااارةل ياااملتقنايتاااللتق اااورتلتاااو  لم ااادرتذلقتياااتلييكاااتلأنلتااا دتلمقااامل

 .تاستادذلمييوستل  لع دءةلتقنا ت ل

يسااااا  لتقااااا عدءلتي اااااواد  ل ااااا لتاساااااتتلت  ااااات لتقياااااوتردلل:تاساااااتتلمدترةلتقياااااوتردلل-3

فتوزيا اااادلمشااااكللأعثاااا ل ادقتاااات لمااااتللاااا للتساااان اتملتياتاااادذلتقاااا عدءلتي ااااواد  لقناايااااال

منوي ااادذلتقياااوتردلماقااات،لييكاااتلتجااااقلت  ااا تدلأفلتقااااي ل ااا لتسااان اتملتقياااوترد،لميااادليااااززل

 .تقك دءةلتقادمتلقييش ف 

تسااااده لتياتاااادذلتقاااا عدءلتي ااااواد  ل اااا لتازياااازلتقنوت ااااللل:تاسااااتتلتيت اااادللفتقنااااادفنل-4

فتقنااااادفنلمااااتتلأ ضاااادءلتق  يااااق،لمياااادليساااا  ل اااا لتايتااااقلتقناسااااتقلتق ااااادللفتا تاااا لتقيشاااادريعل

مس ساااات لتلأدفتذلتق عتااااتلمثااااللتقيسااااد ايتلتقاااا قيتتتلتساااا  ل اااا لتاسااااتتلت ااااددللتقيايوماااادذل

 .فتاايثدذلتقادقت،لميدليزيالمتل ادقتتلتقايللتقجيد  

تااااااو  لتياتاااااادذلتقاااااا عدءلتي ااااااواد  لأدفتذل ادقااااااتل دترةلل:مدترةلتقي اااااادد لفتلأزماااااادذلل-5

تقي ااادد لفتقنادماااللماااعلتلأزمااادذ لماااتللااا للتقنا ااا لمدقيشااادعللفتايتاااللتقي ااادد لماقااات،لييكاااتل
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تت اااادذلتاااااتمت لفقدئتااااتلفتوااااوي لتساااان تتتجتدذل دترةلتلأزماااادذلم ادقتاااات،لمياااادليييااااللمااااتلتااااصطت ل

 .تقيشك ذلتقيانييتل يملست لتقيش ف 

تشااااات لتقانااااادئلالمقاااااملأنلتيسااااان ددةلتقي اااااو لماااااتلتياتااااادذلتقااااا عدءلل:تقنو اااااتدذلتقيساااااني يتت

تي ااااواد  لتنويااااقلتساااانثيدرت،ل اااا لتقناااااريقلفتقنوااااوي لتقيسااااني لق  اااا تدلتقيساااا فقتتل ااااتل

دلمندمااااااتلتقنواااااورتذلتقنياتاااااتلفتيتااااات لتلأدفتذلتقجايااااااةل مدترةلتقيشااااادريع لماااااتلتقضااااا فرتلأيضااااا،

 .تقن لييكتلأنلتس  ل  لتاستتلتقاييتدذل

يااااو  لهاااا تلتق اااااعلرس ل يتيااااتل ااااوللعت تااااتلتااااصطت لتقاااا عدءلل:تقيساااادهيدذلت لايدقتااااتلقي اااااعل

تي اااااواد  ل ياااااملمدترةلتقيشااااادريع،لميااااادلييكاااااتلأنليساااااد التقياااااددةلفتقيااااااي يتل ااااا لتو تاااااقل

تساااان تتتجتدذلأعثاااا ل ادقتاااات لعياااادليياااااملتو ااااتدذل ييتااااتلييكااااتلأنلتاااااززلمااااتلتاسااااتتلتلأدتءل

 .فع دءةلتقيشدريع،لميدليا  لتايتقلتلأهاتفلمشكللأعث ل ادقتت

تق ناااادم،لي ي اااا لتق اااااعلأنلتو تااااقلتياتاااادذلتقاااا عدءلتي ااااواد  ل اااا لمدترةلتقيشاااادريعلقاااات ل اااا ل

مجااا دلتاساااتتلتياااا ،لماااللهاااول ا ااا لأسدسااا ل ااا لتازيااازلتقياااارةلتقناد ساااتتلفتايتاااقلتقاجاااد ل

 .تقيسناتمل  ل دق لتقيشدريعلتقيايالفتقين ت لمس  ت

ل

ل

ل

ل

ل

ل  
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    أةالمقد

ت االما جتتلتقارتستلأ التقااد  لتلأسدستتلتقن لتسده ل  لتايتقلأهاتفلتق اعلفضيدنلدقتل ندئجه ل  لل

 د لستدىله تلتق اعلتق تلي افلمقملتسنكشدفلتصطت لتياتدذلتق عدءلتي واد  ل يملمدترةلتقيشدريع،لستن لتتل

 ما جتتلم نيوتلتجيعلمتتلتلأسدقتقلتقكيتتلفتقاو تتلقنو ت ل   ل دمللقييوضو ل

 

ئ ة لمتغ رات الد اسة: الت ريءات الاجرا  

  لمددرله رلتقارتست،لستن لتاايالفتا يفلتقين ت تذلتق ئتستتلمشكللملا تئ لقضيدنلفضو  دلفدقن د لل

 :تنضيتلتقين ت تذلتلأسدستتلمدليي 

: تا ولوج ا الا اا الاعط اعي  

تشت لمقملمجيو تلمتلتلأدفتذلفتقنياتدذلتقن لتسن امللوترزمتدذلتقناي لتلآق لفمادقجتللالت ريف اججرائي: 

تق تد دذلقناستتل ييتدذلتت دذلتقي ترل  لمدترةلتقيشدريع لستن لقتدسله تلتقين ت لمتلل لل ادلتقنو تيدذل

 .فتلأدفتذلتقيسن امتل  لتقش عت،لفما لدمج دل  لتقاييتدذلت دتريت

: إ ا لإ الم ا ي   

ت اّ فلمدترةلتقيشدريعلمص  دلمجيو تلمتلتقاييتدذلفتقنياتدذلتقيسن امتلقن وتدلفتا ت لللالت ريف اججرائي:

فرقدمتلتقيشدريعلم افلتايتقلتلأهاتفلتقياادةل  لتقوقعلتقيااد،لضيتلتقيتزت تتلتقي   ت لستن لقتدسلل

ه تلتقين ت لمتلل للم   تذلتلأدتءلتق ئتستتلمثلل س تل جد لتقيشدريع،لفمنوسدلماةلم جدزلتقيشدريع،لل

 .فما لرضدلأ ادبلتقي يات

 الاءاالإ الت غ   ة 

ت اّ فلمص  دلقارةلتقياييتل يملتايتقلأهات  دلمصقللتقيوتردلتقييكاتلفأ يمللاودة لستن للالت ريف اججرائي:

قتدسله تلتقين ت لمتلل للتيتت لمسنويدذلت  ندلاتت،لفتييتللتقنكدقتف،لفتييت لتق ن تذلتقزماتتلتق زمتل

 . عيدللتقيشدريع

:  ضا الموظء ا   

ي اّ فلمص هلمسنو لتق ضدلتقادملقييو  تتل تلمتئتلتقايل،لفتقا  لتقيياملق  ،لفما لللالت ريف اججرائي:

توت  لتقيوتردلتق زمتللأدتءلم دم   لستن لقتدسله تلتقين ت لمتلل للتسن تد دذلتيت لما لرضدلتقيو  تتلل

  تلتسن اتملتياتدذلتق عدءلتي واد  ل  لم دم  لتقتومتتل
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: الابتاا  لي ال م  ات   

ي اّ فلمص هلمدلدللتاستادذلأفلت تت تذللااياةل  لأسدقتقلتقايللفتقنياتدذلتقيسن امتل  لللالت ريف اججرائي:

مدترةلتقيشدريع لستن لقتدسله تلتقين ت لمتلل لل ادلتلأ كدرلتقجاياةلتقن لت لتو تي د،لف س تلتقيشدريعلتقن لل

 .ت نياذل يملأسدقتقلم نك ةل

 

 

 أستويات الايتاج ة: 

مسنويدذلت  ندلاتتلتشت لمقملتقك دءةلتقن لين لم دلتسن اتملتقيوتردلقنايتقل ندئلالأفلم  لادذلماتات لييكتلل

  تيست لمسنويدذلت  ندلاتتلمقمل اةل ئدذلأفلأ وت ،ل سقلتقستدىلتق تلين لتيتتيهل ته
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 أ هج ة البحث: 

  يس تلتق اع:لتقوضاتت ل

 ما لالتق اع:لتيسناندلا  

 تسن تتتجتتلتق اع:لدرتستلتقادقت 

  و لتق اع:لتقكي  ل

 تلأ قلتقزما :لتقييواتت ل

 تقنياتدذلفتيلا تءتذ:لتيسن تدنلفتقنايتللتي  دئ  ل

 

 

 

الوضعية

الاستنتاجي

دراسة الحالة

الكمي

المقطعية

ان الاستبي
والتحليل
الاحصائي



30 
 

م  البحث : أجت   

 عد  الموظء ا  التص  ءات  القطاع او اسخ ال ر ة 
قي اد دذلل  عت ABC ةلتقايتدلتيدتر  10 

 100 تقيو  تتل 

 

 

 ع  ة البحث: 

 حجخ ال   ة  ع  ة البحث 
مو فلل30 مو  تتلمتلم نيفلتيقسدمل  

 

اما ال   ة:  وتق  ات  طريقة  

وتئتتلتق ست(تقو ييتلتقاشوت1  

(تقاتاتلتقو يتتل2  

(تقاتاتلتقيناياةلتق ا تت3  

 

 طريقة جم  الب ايات: 

ييكتلتسن اتملتيسن تد دذلقجيعلمايومدذلماادةلمتلتقيو  تت،لميدلينتالتقا ولل يملمتد دذلعيتتلتنايقلل

مآرتئ  لفتجدرم   لمد ضد تلمقملذقك،لييكتلملا تءلميدم ذل   تتلمعلماضلتقيو  تتلقيا ولل يملرس لل

 .أ يقلف   ل و  لقينجدربلتق  ديت

 

  



31 
 

ا الاعط اعي( استخدان الا ا)المتغ ر المستقل   

تق تلينادفللموضو للللينلسيقتل ت نيقتلسدتليقل(2202ت نيالتق د عل  له رلتقارتستل يملتسن د تلم ق ل)

   .فقرة موطعة على ثلاثة أبعاد رئيسية  12تتكون الاستبانة من   لتقيود لتقيسن افللتي ندلاتت

لاب ا ا عد  ال با ات  المصد   المتغ ر المستقل  
Manning, S., & Reiche, 

B. (2020). 

"The Impact of Artificial 

Intelligence on Project 

Management" 

International Journal of 

Project Management. 

أ ييتلتايتللتق تد دذلل 4

 تقض يت
 

أدفتذلتاستتلتقنوت للل 4

 فتقنادفنل
 استخدان الا اا الاعط اعي

  أ ييتلتقنن علفتقي تق تلتق عتتل 4

لا يال د  ا 12   

 

 

)تحس ا ل ال ة ا ا لإ الم ا ي ( متغ ر التاب  ال  

 

 المتغ ر التاب   الاب ا  عد  ال با ات  المصد 
PMI (Project 

Management 

Institute) (2020). 

"Pulse of the 

Profession: 

Artificial 

Intelligence in 

Project 

Management." 

. 

 

تحس ا ل ال ة ا ا لإ  12

 الم ا ي  

ا ل ال ة ا ا لإ تحس 

 الم ا ي  
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ات  يواع الب اي  

 الب ايات الأول ة: 

ت شت لمقملتقيايومدذلتقن لين للايا دلم د  ةلمتلتقي ارللأفللم ة،لم افلتايتقلأهاتفلماعلماتات ل  لل

:لستدىلدرتسنك،لقالتشيللتق تد دذلتلأفقتتلمدليي   

دلقجيعلمايومدذل وللآرتءلتقيو  تتلأفلتج من  ل  لمتئتلتقايل لقالتنضيتللاستب ايات:  ت لت يتي دلل ت ،

 .أسئيتلمناادةلتق تدرتذ،لأفلأسئيتلم نو تلقيا ولل يملرس لأ يق

ت ج  لمعل تاتلمتلتقيو  تتلأفلت دترةلتقايتدلقيا ولل يملرس ل و تتل وللتقيضديدلتقيارفست للأقابات: 

 .ه رلتقييدم ذلييكتلأنلتكونل  هلماييتلأفلماييتلمدقكدمل

تنضيتلم تق تلسيوكلتقيو  تتل  لمتئتلتقايللدفنلتالل،لميدليسد ال  ل   لديادمتكتدذلأاحظة أباشرلإ: 

 .تقايللفآطدرلتقستدسدذلتقيايوللم د

ت ايالمعلمجيو تلمتلتقيو  تتلقن ددللتلآرتءلفتقنجدربل وللموضو لتقارتست،لميدلج سات يقاش جماعي: 

 .ييكتلمتللايعلأ كدرلمناو تل  لفقعلفت ال

  لماضلتقاديذ،لقالين لت يت لتجدربلقينايقلمتلتصطت تذلماتاتل)مثللت تت لستدستلأفللتجا ب أ داي ة: 

 مدلدللتياتتللااياة(ل يملم ندلاتتلتقيو  تتل

 الب ايات الثايوية: 

تقيايومدذلتقن لت للايا دلمس ي،دللأغ تقلأل  ،لفتسن امل  لتق اعلتقادق لقنايتللأفلد  لتقاندئلا ل  لستدىلل

:لدرتسنك،لييكتلأنلتشيللتق تد دذلتقثد ويتلمدليي ل  

تشيللدرتسدذلأفلأمادثلسدميتلتادفقعلموضو دذلمشدم ت،لميدليو  لستدق،دلفميدر تلقياندئلاللللتقا ير سابقة:

 .تقادقتت

تانوتل يملدرتسدذلتايتيتتلأفل ي يدذلم ت وتلمدقيوضو ،لميدليسد ال  ل   لتلأس لللأقالات   ا يم ة:

 .تقاييتتلأفلتيقن دديتلقي اعل

متد دذلرسيتتلت ارل تلتق تئدذلتقاكومتتل وللسوىلتقايللأفلت  ندلاتتلأفلم   تذللللإحصائ ات حاوأ ة:

،لقييايومدذل  .تقن دديت،لت االم ارت،لموطوقد

تشيللتق تد دذلتقيدقتت،لتيدري لتلأدتء،لأفلأتلمايومدذلأل  لت ارل تلتقش عتلتقيااتت،لتقا ير ال ر ات: 

 .ميدليو  ل ي ةل دميتل يملتسن تتتجتدت دلف ندئج د

تيدري لفدرتسدذلمتل  عدذلماوثلتقسوىلتقن لتو  لمتد دذل تلتتجدهدذلتق اد ت،لسيوكللل بحاث السوق:

 .تقيسن يكتت،لأفلتقناد  ل  لتقيود 
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ايات: طرق و سال ب تح  ل الب   

بعييد جمييع البيانيياتن ميين الضييروري تحليييل المعلومييات التييي تييم جمعهييا السييتخالص اسييتنتاجات ذات 

لتحلييييل البيانيييات المجمعييية. ر للعليييوم  28وتحدييييدا  معنيييى. كميييا تيييم اسيييتخدام الحطمييية اإلحصيييائية

تيييم إجيييراء اختبيييار توصييييف العينيييةن مييين خاليييل التحلييييل الوصيييفين  اإلصيييدار( SPSS( االجتماعيييية

التركيبيية السييكانية  للحصييول علييى نظييرة ثاقبيية لخصييائص مجتمييع العينيية. يسيياعد البيياحثين علييى فهييم

تعتبييير اختبيييارات  .والتفضييييالت والمعلوميييات األخيييرى ذات الصيييلة بييياألفراد المشييياركين فيييي الدراسييية

الصيييالحية والموثوقيييية حاسيييمة فيييي ضيييمان دقييية البيانيييات المجمعييية واتسييياقها. اختبيييارات الصيييد  

لتحديييد مييا إذا كانييت أدوات البحييث تقيييس مييا تهييدف إلييى قياسييذن بينمييا  )(التحليييل العيياملي االستكشييافي

تيم إجيراء اختبيار  .الوقيت  تقيوم اختبيارات الثبيات (اختبيار كرونبياا ألفيا  بتقيييم ثبيات النتيائا ميع ميرور

نوصيييف العينييةن ميين خالييل التحليييل الوصييفين للحصييول علييى نظييرة ثاقبيية لخصييائص مجتمييع العينيية. 

التركيبيية السييكانية والتفضيييالت والمعلومييات األخييرى ذات الصييلة بيياألفراد  يسيياعد البيياحثين علييى فهييم

  المشاركين في الدراسة
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مة: خاتال  

يتضيية أن اسييتخدام تقنيييات الييذكاء الاصييطناعي يمثييل خطييوة محورييية نحييو تحسييين إدارة المشيياريع 

فييي شييركة التحليييل الييذكي للمشيياريع بجييدة. لقييد أظهييرت النتييائا أن تكامييل هييذح التقنيييات يسييهم بشييكل 

 .فعال في تعطيط الكفاءة وتقليل التكاليفن مما يوفر بيئة عمل أكثر إنتاجية

تسييلط الدراسيية الضييوء علييى أهمييية اسييتثمار الشييركات فييي هييذح التقنيييات لمواجهيية التحييديات المتطايييدة 

فييي سييو  المشيياريع. كمييا أن النتييائا تشييير إلييى الحاجيية لمطيييد ميين الأبحيياث لاستكشيياف جوانييأ أخييرى 

 .تتعل  بت ثير الذكاء الاصطناعي على مختلف عناصر إدارة المشاريع

ان ن ميييل أن تسيييهم هيييذح الدراسييية فيييي توجييييذ صيييناع القيييرار نحيييو اتخييياذ خطيييوات مبتكيييرة  ختامييير

 .واستراتيجية تعطط من القدرة التنافسية لشركاتهم في ظل التحولات الرقمية المستمرة
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    استب ان                                                    

 

يسااا  دلأنل ضاااعلماااتتلأياااايك لهااا تلتيسااان تدنلتقااا تلي اااافلمقاااملدرتساااتلأطااا لتسااان اتملتياتااادذلتقااا عدءل

تقاا عدءلتي ااواد  ل اا لتاسااتتلمدترةلتقيشاادريع لت ااافلهاا رلتقارتسااتلمقاامل  اا لعتاافلييكااتلقنياتاادذل

تي ااواد  لأنلتسااده ل اا لتازياازلع اادءةل ييتاادذلمدترةلتقيشاادريع،لمااتللاا للتاسااتتلتقن وااتد،لفتا تاا ل

 تقي دم،لفتياي لتقايوللتق عتتلقيناايدذلتقي ني ت 

 

ي لاااملماااك لت  اات لمضااعلدقاادئقلقالادمااتل يااملتلأساائيتلتقندقتاات،لفتقناا لسنسااد ا دل اا للايااعلتق تد اادذل

فتايتي اادلقنياااي لرس لقتيااتل ااوللهاا تلتقيوضااو لتقي اا  ل  عااالقكاا لأنللايتااعلت لادماادذلساانكونلساا يتل

 فمسن امتل يدللأغ تقلتق اعلتقايي  

 

،ل يملتادف ك لفمسدهينك ل  له رلتقارتست  ل شك ع لميامد

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

لل

ل  
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 :البيانات الشخصية

لل:تقجا ل  -1

لذع )ل(للللللللأ ثمل)ل(ل

ل(لتق ئتلتقاي يت:ل2

لساتل يدل وىل)ل(ل40ساتل)ل(لللل35لل–30ساتل)ل(لللللل25-ل20ساتل)ل(لللللل18أقللمت

ل(لتقيسنو لتقنايتي :ل3

 )ل(للللمكدقوريوسل)ل(لللمدلاتسنت ل)ل(للللدعنورترل)ل(طد وتل

 مدة الخبرة في إدارة المشاريع: (4

 سنة فما فو    (   12  (         سنوات   5اكثر من سنوات   (   5 الى  1منأقل من سنة   (    

 ( المسمى الوظيفي:5

   (    محلل بيانات   (   عضو فري    (   مدير مشروع

 نوع القطاع الذي تعمل فيذ( 6

 غير ربحي   (        اخر  (    (    خاص   (         حكومي

 

 ل
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 استخدام الذكاء الاصطناعيالمتغ ر المستقل : 

ل

 الرقخ

 

 والق   ال با ات         

 ب دلإ

لا  والق   لا اوالق أحايد  والق

 ب دلإ

ل ييتلتايتللتق تد دذلتقض يتللتق االتيفلل:للللللللللللللللللللللللل
أسااااان املتياتااااادذلتايتاااااللل01

تق تد اااادذلتقضاااا يتلمشااااكلل

 اااادلل ااا لتت ااادذلقااا ترتذل

ل.تقيش ف 

للللل

تايتااااللتق تد اااادذلتقضاااا يتلل02

تقنا اا تذليسااد ال اا لتاسااتتل

تقيناييااااتلمدقجااااافللتقزمااااا ل

ل.قييش ف 

للللل

أدفتذلتايتااااااااللتق تد اااااااادذلل03

تقضاااا يتلتسااااده ل اااا لمدترةل

تقنكااادقتفلفتييتاااللتقي ااادد ل

ل.  لتقيشدريع

للللل

تايااات ذلتق تد ااادذلتقضااا يتلل04

تنااااتالقاااا لتقو ااااوللمقاااامل

مايومااااادذلدقتياااااتلفموقاااااعل

أسااااا  لميدر اااااتلمااااادقو ىل

ل.تقنييتايت

للللل

لأدفتذلتاستتلتقنوت للفتقنادفنلتق االتقثد  :لللللللللللللللللللللللللل
أدفتذلتقاااا عدءلتي ااااواد  لل05

تاسااااااتلتقنوت ااااااللمااااااتتل

أ ضااااااادءلتق  ياااااااقل ااااااا ل

ل.تقيشدريع

للللل

أدفتذلتقاااا عدءلتي ااااواد  لل06

تساااده ل ااا لتسااا يعلت اااددلل

تقيايوماااااادذلمااااااتتل اااااا ىل

ل.تقيش ف 

للللل

تي ااااواد  لأدفتذلتقاااا عدءلل07

تاساااتلتقناااادفنلماااتتلتق ااا ىل

تقي ني اااااتل  ااااا لتقيوتقاااااعل

ل.تقج  ت تتلتقي ني ت

للللل

تاااااااااو  لأدفتذلتاساااااااااتتلل08

تقنوت اااااللفتقناااااادفنل ااااا ل

تقيشاادريعلتقيااارةل يااملمدترةل

تقياددطاادذلفتقايد اادذلمشااكلل

ل.ماي لف ادل

للللل

لأ ييتلتقنن علفتقي تق تلتق عتتلتق االتقثدقع:لللللللللللللللللللللللللللللللللللل
أ يياااااتلتقنن اااااعلفتقي تق اااااتلل09

تق عتاااتلتساااد ال ااا لمندمااااتل

ل.تياملتقيش ف لم ادقتت

للللل

أ يياااتلتقنن اااعلتق عتاااتلتيياااللل10

تلألواادءلتق شاا يتل اا لتا تاا ل

ل.تقيشدريع

للللل



39 
 

 

ل

ل

ل

 تحسين فعالية إدارة المشاريع المتغ ر التاب :

 

 والق   ال با ات  الرقخ

 ب دلإ

 والق  لا  لا  والق أحايد  والق

 ب دلإ
د لتسن اتملتق عدءللتل01

تي واد  لمقملتس يعلتا ت لل

 .تقي دملضيتلتقيش ف 
     

سد التق عدءلتي واد  ل  للل02

تاستتلدقتلتقنا  تذلتقيناييتلل

مجاتفللتقيشدريعلفتقيوتردل

 تقيويومتل

     

سده لتق عدءلتي واد  ل  للل03

تييتللتلألودءلتق ش يتلتقن ل

 تا ت لتقيش ف لتااثلأطادءلل
     

أد لتسن اتملتق عدءللل04

تي واد  لمقملتاستتلل

لاودةلتقي ترتذلتقن لين لل

تت دذهدلأطادءلمدترةل

 .تقيش ف 

     

سد التق عدءلتي واد  ل  للل05

تس يعل ييتتلتقنوت للل

فتقنادفنلمتتلأ ضدءل  يقل

 .تقيش ف 

     

تسن اتملتق عدءلتي واد  للل06

تيامللسد ال  لم تق تل

 .تقيش ف لماقتلأع  
     

سده لتق عدءلتي واد  ل  للل07

تييتللتقنكدقتفلتقي ت وتلل

 .منا ت لتقيش ف 
     

سده لتسن اتملتق عدءللل08

تي واد  ل  لتاستتلل

رضدلتقاي ءل تل ندئلالل

 .تقيش ف 

     

تسن اتملتق عدءلتي واد  للل09

سد ال  لتقنا فلتقي ك ل

تقيانييتل  لل يملتقي دد ل

تقيش ف لفتياي ل يولل ادقتلل

 .ق د

     

تلأ يياااتلتق عتاااتلتساااده ل ااا لل11

تقنا اا لمدقيشااك ذلتقيسااني يتتل

ل.  لتقيش ف لق لل افط د

للللل

تااو  لتلأ ييااتلتق عتااتلتياادري لل12

دقتياااااتلفآ تاااااتل اااااوللأدتءل

تقيشاا ف ،لمياادليسااد ال ياامل

ل.تت دذلق ترتذلس يات

للللل
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سده لتق عدءلتي واد  ل  للل10

تاستتلتقناستقلفتقنادفنلمتتلل

تق  ىلتقي ني تلتقيشدرعتل  لل

 .تقيش ف 

     

سد التق عدءلتي واد  ل  للل11

تو ت لتقوقعلتق زمل  اتدل

تيدري لتلأدتءلفتقاندئلالل

 .تقيناييتلمدقيش ف 

     

تسن اتملتق عدءلتي واد  للل12

 ززلقارةلتق  يقل يمل

تقنكتفلمس  تلمعلتقن ت تذلل

 .  لتقيش ف 

     

 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل  
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