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مفهوم المحتوى الرقمي: أولً 
Chapter

الرقميالمحتوىإنشاء-1

عبروتوزيعهانشرهايتمإعلاميةموادإنتاجعمليةهو

صورةفيالموادهذهتكونأنيمكن.الرقميةالمنصات

تيةصوتسجيلاتأوفيديوهاتأوصورأومكتوبةنصوص

دفاله.والجرافيكالتوضيحيةالرسوممثلأخرىأشكالاًأو

للجمهورمحددةرسالةنقلهوالمحتوىهذامن

.وفعّالةجذابةبطريقةالمستهدف



مفهوم المحتوى الرقمي: أولً 
Chapter

.الحديثالعصرفيالرقميالمحتوىإنشاءأهمية-4

.نشاطكطبيعةحولالفهموتعزيزالتجاريةبالعلامةالوعيزيادة-

.المحتملينالعملاءعلىوالحفاظجددمحتملينعملاءتوليد-

.المحتوىومشاركةالتفاعلمعدلزيادة-

التجاريةالعلامةعنالمدافعينتجنيد-

التحويلومعدلاتالمبيعاتفرصرفع-



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

.الحديثالعصرفيالرقميالمحتوىإنشاءأهمية-4

.للإنترنتالواسعالانتشاربفضلأكبرجمهورإلىالوصولعلىوالأفرادالشركاتيساعد-

.تعومممفيدمحتوىتقديمخلالمنالجمهورمعالأمدطويلةعلاقةبناءمنالتجاريةالعلاماتيُمكّن-

وسائلعبروالتسويق (SEO)البحثمحركاتتحسينمثلالرقميالتسويقاستراتيجياتفيأساسيا  يعتبر-

.الاجتماعيالتواصل



مفهوم المحتوى الرقمي: أولً 
Chapter

البيعيالرقميوالمحتوىالرقميبالمحتوىالتسويقبينالفرق-2

الرقميبالمحتوىالتسويق-أ

صلالتوامنصةعلىمكتوبمنشورأومنتج،أولخدمةمخصصموقععلىطويلا  مقالايكونأنيمكن

اسيأسبشكلويهدفصورة،أوفيدومقاطعإلىبالإضاءةللعملاء،قيمةمعلوماتويشملالاجتماعي،

دمةالخأوالمنتجبيعمجردوليسالعملاء،لمشاكلفعالةحلولوتقديممفيدةمعلوماتتوفيرإلى

العملاءمعولاءعلاقةوبناءالمبيعاتزيادةإلىيهدفالبعيدالمدىوعلىمباشر،بشكل



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

البيعيالرقميوالمحتوىالرقميبالمحتوىالتسويقبينالفرق-2

الرقميبالمحتوىالتسويق-أ

الرقميبالمحتوىالتسويقعلىمثال



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

يالبيعالرقميوالمحتوىالرقميبالمحتوىالتسويقبينالفرق-2

البيعيبالمحتوىالتسويق-ب

ثلمترويجيةبموادمدعومةمعينلمنتجتروجقصيرةنصوصتقديميتم

.المباشرالبيعبهدفإعلانية،صورأوفيديومقاطع

ركزوممباشربشكلللمنتجالتنافسيةالمزاياإبرازعلىالنصوصهذهتركز



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

البيعيالرقميوالمحتوىالرقميبالمحتوىالتسويقبينالفرق-2

البيعيبالمحتوىالتسويق-أ

البيعيبالمحتوىالتسويقعلىمثال



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

الرقميالتسويقيالمحتوىأنواع-3

ةالجاريبالأحداثالمتعلقالمحتوى:الموضوعيالمحتوى-أ

هذاويهدفمحددة،زمنيةفترةفيالشائعةوالموضوعات

بهذهالعاموالاهتمامالتطوراتاستغلالإلىالنوع

بأنهويتسمالتفاعل،وزيادةالجمهورلجذبالموضوعات

.الفوريبالنشروجديرقصيرةحياتهودورةمؤقتمحتوى

تغريدة،أومنشورحالي،موضوععنالقصيرةالمقالات:مثل

ميمأوصورةأوفيديو



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

الرقميالتسويقيالمحتوىأنواع-3

دائمةقيمةذويكونمحتوى:المستدامالمحتوى-ب

تفقدلاالتيالموضوعاتعلىيركز.الوقتعبرومستدامة

ةالقيملزيادةالمستدامالمحتوىويهدفالوقت،معقيمتها

طويلة،لفترةالجمهوروجذبالتجاريةللعلامةالمستدامة

إعادةويمكنطويلة،لفترةوالتفاعلالمرورجذبويمكنه

محددغيربكونهيتسم.مختلفةبأشكالمرةمنأكثراستخدامه

.طويلةحياةدورةوذوبوقت

.عينمشيءعملكيفيةومقالاتالتعليمية،الفيديوهات:مثل



Chapterمفهوم المحتوى الرقمي: أولً 

الرقميالتسويقيالمحتوىأنواع-3

:الزوالسريعالتسويقيالمحتوى-ج

لاقصيرةحياتهودورةلحظيرقميتسويقيمحتوى

.ساعة24تتعدى

ولكنالجمهورلمشاكلحلأوإجاباتأومعلوماتيقدملا

وأالقصص-الواحداليومعروضلمحتوىاستخدامهيمكن

الفوريةالتحديثات



دورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا
Chapter

الرقميالمحتوىإنشاء-1

الرقميالمحتوىإنشاءمراحل-أ

والتخطيطالبحث-1

ناتالبياتحليلخلالمنالمستهدفالجمهورتحليل-

الجمهورلاحتياجاتالمناسبالموضوعاختيار-

عرفأوالتفاعلتحسينمثلالمحتوىأهدافتحديد-

.الوعيزيادةأوالمبيعات



دورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا
Chapter

الرقميالمحتوىإنشاءمراحل-أ

الفعليالإنتاج-2

ةالتجاريالعلامةصوتمعالمتسقةالنصوصكتابة-

وموالرسوالشعاراتالصوريشمل:الجرافيكيالتصميم-

Canavaمثلأدواتباستخدامالبيانية

https://www.canva.com/

حريرالتيتضمن:الصوتيةوالمقاطعالفيديوهاتإنتاج-

Cupcutمثلبرامجباستخدامالمؤثراتوإضافة

https://www.canva.com/


دورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا
Chapter

الرقميالمحتوىإنشاءمراحل-أ

المحتوىوتحسينتحرير-3

.الأخطاءمنخلوهمنللتأكدالمحتوىمراجعة-

SEOالبحثمحركاتمعللتوافقالنصوصتحسين-

.البحثنتائجفيالمحتوىظهورلضمان

تشجيعلوالتعليقاتالروابطمثلتفاعليةعناصرإنتاج-

.المشاركةعلىورالجمه



دورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا
Chapter

الرقميالمحتوىإنشاءعلىأمثلة-ب

HubSpotشركةمدونةمثل:التعليميةالمدونات-1

المتعلقالتعليميللمحتوىرئيسيًامصدرا

العملاءثقةيعززمماالأعمالوإدارةبالأسواق

الشركةتقدمهاالتيبالخدمات

https://blog.hubspot.com/.

جيوجرافيكناشيونالمجلة:البصريالمحتوى-2

ثقتووصورفديوهاتعبربصريمحتوىتقدمالتي

https://ngalarabiya.com/videoالطبيعةجمال

https://blog.hubspot.com/
https://ngalarabiya.com/video


دورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا
Chapter

المحتوىإدارة-2

وىالمحتونشروجدولةوإنشاءوتنظيمالتخطيطتعني

افأهدتحقيقلضمانالمختلفةالرقميةالمنصاتعبر

ىللمحتوالناجحةالإدارةتعتمد.التواصلأوالتسويق

المحتوىوصولتضمنواضحةاستراتيجيةعلى

.المناسبالوقتفيالمناسبللجمهورالمناسب



Chapterدورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا

المحتوىإدارة-2

الرقميالمحتوىإدارةخطوات-1

:يشملالاستراتيجيالتخطيط-أ

المحتوىإنشاءمنالأهدافتحديد-

هورالجمسلوكياتتحليلخلالمنالمستهدفالجمهورتحديد-

.المختلفةالمنصاتعلى

هدفالمستوالجمهورالمحتوىلنوعالمناسبةالمنصةتحديد-



Chapterدورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا

المحتوىإدارة-2

الرقميالمحتوىإدارةخطوات-1

:ويشملالمحتوىتنظيم-ب

(ترفيهال-التعليم-الأخبار)مثلالفئاتحسب:المحتوىتصنيف-

التوزيعلتسهيل

الأشكإلىالقديمالمحتوىتحويل:المحتوىاستخدامإعادة-

.إنفوجرافصورةفيمقالتلخيصمثلجديدة



Chapterدورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا

المحتوىإدارة-2

الرقميالمحتوىإدارةخطوات-1

:وتشملالنشرجدولة-ج

االمحتوىوجدولةلتخطيطتستخدمأداة:التحريرتقويم- .مسبق 

https://www.zoho.com/social/https://www.hootsuite.com/،meta Business suit مثل-

كثرأالجمهورفيهايكونالتيالذروةأوقاتاختياريتمالجمهور،تحليلعلىبناء  :النشرتوقيت-

ا .العملانتهاءبعدنشطا  الجمهوريكونحيثمساء  6الساعةفي Facebookعلىالنشر:مثال.نشاط 

https://www.zoho.com/social/
https://www.hootsuite.com/


Chapterدورة حياة المحتوى الرقمي : ثانيًا

المحتوىإدارة-2

الرقميالمحتوىإدارةخطوات-1

والتحسينالتتبع-د

مؤشراتباستخداممنشوركلنجاحقياس:الأداءتحليل-

.(التحويلاتأوالمشاركات،،الإعجاباتعددمثل)الأداء

ماعلىاء  بنالنشراستراتيجيةتعديل:التجاهاتمعالتكيف-

الجمهورمع يفشلأوينجح

التعليقاتمتابعة:الجمهورمعالمستمرالتواصل-

.التفاعللتعزيزوالردود



Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

المدفوعةالنماذج-1

محتوىتوفيرعلىتعتمدالمدفوعةالنماذج

الدفعالمستخدمينمنيتطلبمميزرقمي

أوةشهري)دوريةاشتراكاتعبرسواءإليه،للوصول

محتوىكلمقابلالدفعنظامعبرأو(سنوية

(Pay-per-content). هوالنماذجهذهمنالهدف

للمؤسساتومستداممباشردخلتحقيق

.الرقمية



Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

المدفوعةالنماذجأنواع-أ

:الاشتراكاتنموذج-

ثابتدخلتحقيقويمكنهللمحتوى،للوصول/(سنوي/شهري)منتظمبشكلالدفعيتم

.المشتركينقبلمنالولاءيعززأنهكماومستدام،

.دولارات5منيبدأشهرياشتراكمقابلمتميزإخباريمحتوىتقدمبوسطواشنطنصحيفة

https://www.washingtonpost.com/news/ask-the-post/wp/2013/06/13/commenters-

heres-what-you-need-to-know-about-the-paywall/

https://www.washingtonpost.com/news/ask-the-post/wp/2013/06/13/commenters-heres-what-you-need-to-know-about-the-paywall/
https://www.washingtonpost.com/news/ask-the-post/wp/2013/06/13/commenters-heres-what-you-need-to-know-about-the-paywall/


Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

المدفوعةالنماذجأنواع-أ

:نموذج الدفع لكل محتوى-

قرير أو شراء محتوى معين بشكل منفرد، مثل مقال أو تيتيح للمستخدم 

تراك كتاب إلكتروني، ويناسب المستخدمين الذين لا يرغبون في الاش

يرادات طويل المدى، وبالتالي يقدم مرونة أكبر للمستخدمين، ويزيد الإ

.من المستخدمين الذين يبحثون عن محتوى محدد

تقدم مقالات متميزة يمكن الوصول إليها بعدMediumمصات مثل 

/https://medium.com. الدفع لكل مقالة

https://medium.com/


Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

المدفوعةالنماذجأنواع-أ

النموذج الهجين-

ني مع يجمع بين الاشتراكات والدفع لكل محتوى، كما يقدم محتوى مجا

.خيار شراء محتوى إضافي أو الاشتراك للحصول على مزايا كاملة

تقدم خطة مجانية مع الإعلانات وخطة مدفوعة بدون spotifyخدمة 

/https://www.spotify.com/eg-ar/free. إعلانات

https://www.spotify.com/eg-ar/free/


Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

الإعلانات الرقمية-2

، تعتمد على بيع مساحات إعلانية على المواقع الإلكترونية. ة من أهم مصادر الدخل للمؤسسات الرقميةواحد

:التطبيقات، أو الفيديوهات لمعلنين يرغبون في الوصول إلى جمهور محدد، ومن مميزاتها

.يمكن أن تكون مصدر دخل رئيسي للمؤسسات التي تقدم محتوى مجاني: زيادة العائد المادي-

ر، باستخدام أدوات التحليل، يمكن استهداف فئات بعينها بناء  على العم: الوصول إلى جمهور واسع ومحدد-

.الموقع، والاهتمامات

دد النقرات يمكن للشركات معرفة مدى فعالية الإعلانات من خلال بيانات الأداء مثل ع: قابلية القياس والتحليل-

والتحويلات



Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

أنواع الإعلانات الرقمية-أ

ع شمل الصور، الفيديوهات، أو الرسومات الترويجية التي تظهر في أماكن مخصصة على مواقت: إعلانات العرض-1

.CNNعلى موقع إخباري، مثل الإعلانات التي تظهر على موقع بانرإعلان : الويب، مثل



Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

أنواع الإعلانات الرقمية-أ

هات، وتبدو تتكامل مع المحتوى الذي يتصفحه المستخدم، مثل المقالات أو الفيديو: الإعلانات المدمجة بالمحتوى-2

Forbesمقالات ممولة تقدمها شركات تقنية على موقع : كأنها جزء من المحتوى لكنها تشير إلى علامة تجارية، مثل

https://www.forbesmiddleeast.com/ar/lists/the-middle-easts-fintech-50/?utm_source=chatgpt.com

https://www.forbesmiddleeast.com/ar/lists/the-middle-easts-fintech-50/?utm_source=chatgpt.com


Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

أنواع الإعلانات الرقمية-أ

ة معينة تظهر ضمن نتائج البحث عند استخدام الشخص لكلمات مفتاحي: الإعلانات المبنية على البحث-3

.مثل الإعلانات التي تظهر على جوجل



Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

أنواع الإعلانات الرقمية-أ

تظهر داخل الفيديوهات أو قبل عرضها، مثل التي تظهر على منصة يوتيوب: الإعلانات عبر الفيديو-4



Chapterاستراتيجيات تحقيق العائد من المحتوى الرقمي: ثالثًا

أنواع الإعلانات الرقمية-أ

يم تعتمد على بيانات المستخدم لتقد: الإعلانات الشخصية-5

ظهر إعلانات مخصصة بناء  على اهتماماته وسلوكياته، مثل إعلان ي

.على فيسبوك بعد زيارة موقع إلكتروني



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

زيادة التنافسية-1

كهناأنتعنيالرقميالمحتوىسوقفيالتنافسيةزيادة

ا اكبير اعدد  ذبجيحاولونالذينوالشركاتالمنشئينمنجد 

تباهبانوالاحتفاظالتميزالصعبمنيجعلمماالجمهورنفس

المحتوىصناعةفيالنجاحولتحقيقالمستهدف،الجمهور

تعتمدوفعالةإبداعيةاستراتيجياتتبنيإلىالشركاتتحتاج

أساسيةسماتعلى



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

:سمات المحتوى المنافس-أ

ايكونأنيجب:والجودةالإبداع-1 ا،فريد  وملهم 

فيدومقاطعمثلللجمهور،قيمةويضيف

.مفيدةمقالاتأوتعليمية

"National Geographic" تعكس كيفية استخدام

الإبداع والجودة لجذب جمهور واسع من خلال 

.  تقديم محتوى مُلهم و قيمي

https://www.natgeotv.com/ae

https://www.natgeotv.com/ae


تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

:سمات المحتوى المنافس-أ

جعليمعينةموضوعاتفيالتخصص:التخصصية-1

اأكثرالمحتوى قدالعامالمحتوى.محددلجمهورجذب 

اجمهور ايجدلا المحتوىيفعلكمامخلص 

.المتخصص

محتوىتقدمالتي MasterClassمثلمنصات:مثال

ا اتعليمي  .معينةمجالاتفيخبراءمعمتخصص 

https://www.masterclass.com/

https://www.masterclass.com/


تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

:سمات المحتوى المنافس-أ

مثلأدواتعلىالاعتماد:البياناتتحليل-1

Google Analytics و moz Pro تحليلفييساعد

يتيحمماوتفضيلاتهم،الجمهوراحتياجات

.معهمليتناسبالمحتوىتخصيص

تحليلعلىتعتمد Netflixمثلشركات:مثال

.تخدممسلكلمخصصةتوصياتلتقديمالبيانات

https://analytics.moz.com/pro 

https://analytics.moz.com/pro


تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

:  الخصوصية والأمان-2

علىيجب.محوريةقضيةالشخصيةالبياناتإدارةأصبحتالخصوصية،انتهاكاتبشأنالمخاوفتزايدمع

.لجتهاومعاالبياناتجمععندوقانونيةأخلاقيةبمعاييرالالتزامالتكنولوجياوشركاتالمحتوىمنشئي



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

أهم ممارسات الحفاظ على الخصوصية-أ

والقوانينالتشريعات-1

 (GDPR)البياناتلحمايةالعامةاللائحةمثلقوانين

 CCPA (California Consumer Privacy Act)والـ

اتفرض .ةالشخصيالبياناتجمععلىصارمةقيود 

تحديثاتأجرتالمثالسبيلعلى  Zoomمنصة

تسريبحولانتقاداتبعدالخصوصيةلتحسين

.البيانات



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

أهم ممارسات الحفاظ على الخصوصية-أ

والشفافيةالثقة-2

أنيمكنواستخدامهاالبياناتجمعسياساتتوضيح

كونتالتيالتجاريةالعلامات.الجمهورمعالثقةيبني

ظللاحتفااحتمالا  أكثرالعملياتهذهبشأنشفافة

.بالجمهور

،"التطبيقاتتتبعشفافية"عن Appleإعلان:مثال

تتبعنهيمكمنفيبالتحكمللمستخدمينيسمحالذي

.بياناته



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

أهم ممارسات الحفاظ على الخصوصية-أ

الأمانأدوات-3

ئيةالثناوالمصادقةالتشفيرمثلتقنياتاستخدام

.للمستخدمينالشخصيةالمعلوماتلحماية

تشفير اتقدمالتي WhatsAppمثلخدمات:مثال

.الخصوصيةلضمانللمحادثاتشاملا  



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

الرقابة والمساءلة-3

ياسيةالسوالضغوطبالمصداقية،تتعلقمتزايدةتحدياتتواجهالرقميالمحتوىإدارة

:فيالتحدياتهذوتتمثلالمحتوى،علىوالرقابةوالاجتماعية،

القراراتعلىسلبيةتأثيراتإلىتؤديأنيمكنالتيالمضللةالمعلومات-أ

علىتحذيراتلوضع Twitterو Facebookجهود:مثل.والسياسيةالاجتماعية

.خاطئةمعلوماتعلىتحتويالتيالمنشورات

المسؤوليةوالتعبيرحريةبينتوازنتحقيقالشركاتعلىيجب:النشرفيالأخلاقيات-ب

منع:مثل.التمييزأوللعنفيروجمحتوىنشرعنالامتناعمعالاجتماعية،

YouTube التحريضأوالكراهيةتنشرالتيالفيديولمقاطع.



Chapterتحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا

:الضغوط السياسية والجتماعية-ج

وى الحكومات أو الجماعات المختلفة قد تحاول التأثير على المحت

.المنشور لدوافع سياسية أو أيديولوجية

ا على مواقع التواصل الاجتماع:مثال ي بعض الدول تفرض قيود 

.أو وسائل الإعلام الرقمية للتحكم في السرد الإعلامي

ياسةفيسبوك يحذف المنشورات التي تتعارض مع توجهاته الس-



تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا
Chapter

حماية الحقوق الملكية الفكرية-4

في ظل انفتاح تداول المعلومات والنشر السريع بدون ضوابط

، انتشرت ظاهرة سرقة المحتوى وإعادة استخدامه دون إذن صاحبه

مية وأصبح من الصعب تطبيق قوانين حقوق النشر في بيئة رق

.مفتوحة

يقى يمكن نسخ المحتوى بسهولة كالكتب الإلكترونية والموس

وتوزيعها دون مراعاة حقوق النشر



Chapterتحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث: رابعًا

التغيرات السريعة في تفضيلات الجمهور-5

يجة في العصر الرقمي، تتغير اهتمامات الجمهور بشكل مستمر نت-

لعوامل متعددة مثل الأحداث العالمية، التطورات التكنولوجية، 

ا اليوم قد ي. واتجاهات وسائل التواصل الاجتماعي صبح ما كان شائع 

ا خلال أيام أو أسابيع ا ك. قديم  بير ا هذا التغيير السريع يمثل تحدي 

.لصناع المحتوى

أمر ا مع توفر أدوات التحليل الرقمي، أصبح تحليل سلوك الجمهور-

ا لصناع المحتوى لفهم اهتمامات المستخدمين من خلال ضروري 

.تحليل التفاعلات واستخدام البيانات الضخمة



خلاصة المحاضرة 
Chapter

مفهوم المحتوى الرقمي وأنواعه-

دورة حياة المحتوى الرقمي-

- استراتيجيات تحقيق الأرباح -

- تحديات صناعة المحتوى الرقمي في العصر الحديث-



المحاضرة القادمة 
Chapter

القادمةالمحاضرةفي-

......علىسنتعرف

الجتماعيالتواصلمواقعاقتصاديات-

الأخرىالصناعاتعلىالجتماعيالتواصلوسائلتأثير-



Thank You
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