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أثر التدوير الوظيفي على تحسين أداء الأفراد في المؤسسة

:ملخص الدراسة

ي قامت الباحثتين بعمل هذه الدراسةة بهةدف معرفةة اثةر التةدوير الةوظيفي علةى تحسةين الأداء فة
ثةر ميلةة بجمهوريةة الجزائةر الديموقراطيةة   مةن عةفل معرفةة ابوالصوفالمركز الجامعي عبدالحفيظ 

لمركةز   التدريب و تصميم الوظائف و الاستقطاب   و اسةتراتيجية التطةوير علةى تحسةين الأداء فةي ا
مةن مةوظفي المركةز   سةخص80وقد تم استخدام استبيان لجمع المعلومات  عينة الدراسة كانةت 

وبعة  SPSSبعد جمع البيانات تةم تحليلهةا وعمةل الاعتبةارات الفلمةة للفربةيات باسةتخدام برنةام  

هنةا  اثةر النتةائ  اتحةا انابةهارالأساليب الإحصائية منها تحليل الانحدار البسيط والمتعدد   وبعةد 
التةةدريب   تصةةميم  الوظةةائف   الاسةةتقطاب   ) وابةةا علةةى عمليةةة التةةدوير الةةوظيفي مةةن عةةفل 

ظفين وذلك على تحسين الأداء بالمركز   وقد اوصةت الدراسةة الةى تةدوير المةو( استراتيجية التطوير 
مةل والرسسةاء بين الأقسام الوظيفية بالنقل من وظيفة الى وظيفة أعرى لتغيير مهام العمل وبيئة الع

.لرفع الكفاءة الوظيفية والالمام بالمهام الوظيفية بالمركزوالمرسسين

.اثر التدوير الوظيفي: المستقل هو المتعير
.تحسين الأداء: التابع هو المتغر



اهم الاتجاهات والفجوات البحثية

:الاتجاهات البحثية: اولا

رصدت لنا نتائ  لدراسة الاتجاهات الحديثة لمنهجية البحوث في مجال التدوير 
الوظيفي لتحسين الأداء حيث يعتبر أسلوب مهم من الأساليب الإدارية في أي 

مؤسسة فهو يساعد المؤسسات على تطوير أداء موظفيها كما يسهم في تحسين
الأداء من عفل اكتساب الخبرات الوظيفية من وظيفة الى أعرى  وقد توصلت 

-:الدراسة الى مجموعة من النتائ  التالية

.التدوير الوظيفي يؤدي الى اكتساب العديد من الخبرات في شتى المجالات-1
.  الاستغفل الأمثل للموارد البشرية-2
.ليادة الإنتاجية والكفاءة في العمل-3
.  كسر الروتين وحاجز الملل الوظيفي وإيجاد أفكار إبداعية-4
.  الالمام بمختلف الوظائف الإدارية-5
.  اغلب الموظفين يتمتعون بالقدرة على التكيف مع التدوير الوظيفي-6



اهم الاتجاهات والفجوات البحثية

:الفجوات البحثية: ثانيا  

فين رصدت لنا نتائ  لدراسة الحاجة الماسة للتدوير الوظيفي لتحسين الأداء للموظ
والخروج عن النمطية والرتابة في العمل وكسر حاجز التعود على أداء عمل ما دون 

عدم غيرة   حيث أن بع  الموظفين لا يريد التغير ونجد مقاومة كبيرة في التغير ل
الرغبة في الخروج من منطقة الراحة الى اكتشاف منطقة أعرى جديدة لم يعتد 

عليها وربما يكون هاجس الخوف من العوامل التي يشعر بها الموظف عند الانتقال 
من مهام عمل الى مهام عمل أعرى وتكوين عفقات جديدة وبيئة عمل جديدة قد لا 

.  تتوافق مع رغباته



شكرا لحسن اس تماعكم 

THANK YOU


