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اصرة إستراتيجيات إدارة التغيير في مراكز المعرفة المع
تحليل متداخل: وكرزون وبنفولدبين كوتر 



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

جوانب القوة
 اوقيمته مصداقيتها من تعزز التي القوية الجوانب من بمجموعة الدراسة تتميز❑

 لىع الدراسة اعتمدت حيث القوة، نقاط أبرز كأحد البحث منهجية تبرز أولاً، .العلمية
 المج في المتخصصة للأدبيات شاملة مراجعة خلال من .ومركز دقيق تحليلي أسلوب
 النماذجو والأطر النظريات بين يجمع معمق تحليل تقديم من الباحث تمكن التغيير، إدارة
 من عالموضو استكشاف في واضحًا جهدًا يعكس المصادر في التنوع هذا .الصلة ذات

.متين نظري إطار بناء في يسهم مما متعددة، زوايا



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

القوةجوانب 
 كوتر نموذج مثل المعروفة التغيير إدارة نماذج على الدراسة اعتماد إن❑

 ارإط تقديم ويضمن الأهداف وضوح من يعزز كرزون ونموذج بنفولد ونموذج
 في اختبارها تم بل نظرية، فقط ليست النماذج هذه .للتطبيق شامل عمل

 إليها توصلت التي النتائج على أكبر مصداقية يضفي مما مختلفة، مجالات
 نفيذلت محددة خطوات يتضمن الذي كوتر، نموذج المثال، سبيل على .الدراسة
 تحقيقل المعرفة مراكز في اتباعه يمكنهم عمل إطار للمديرين يوفر التغيير،

.المطلوبة التحولات



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

القوةجوانب 
 مراكز تواجه التي المعاصرة التحديات على الضوء تسليط في الدراسة تنجح❑

 ليطتس إن .اليوم المعلوماتية المؤسسات بواقع صلة ذات يجعلها مما المعرفة،
 عميقاً افهمً  يظُهر التغيير إدارة على والعولمة التكنولوجيا تأثير على الضوء
 المتغيرة للاحتياجات إدراكًا ويعكس المراكز، هذه فيه تعمل الذي للسياق

 جوانب تمس حيوية قضايا يتناول حيث البحث، أهمية من يعزز هذا .للمستفيدين
.المعرفة ومراكز للمكتبات اليومي العمل



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

القوةجوانب 
 مثل حةواض مراحل يتضمن التغيير لإدارة تفصيليا إطارا أيضًا الدراسة تقدم❑

 هذا .والتنفيذ والتخطيط المستخدمين احتياجات وتحديد الحالي الوضع مراجعة
 يوفر ثحي المعرفة، مراكز في للمديرين قيمًا مرجعاً يكون أن يمكن العملي الإطار

 جمعي محددة مراحل وجود إن .بنجاح التغيير تحقيق في تساعد عملية خطوات لهم
 المقاومة يلتقل على يساعد شاملاً  نهجًا يعكس والتنفيذ والتخطيط التحليل بين

.النجاح فرص من ويزيد



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

الضعفجوانب 
 دق التي الضعف جوانب بعض تواجه الدراسة أن إلا العديدة، القوة جوانب رغم❑

 ات،الأدبي من واسعة مجموعة إلى تستند أنها رغم أولا، .العامة نتائجها على تؤثر
 تعكس لا أو نطاقها في محدودة تكون قد تناولها تم التي الدراسات بعض أن إلا

 إلى يؤدي قد هذا .والجغرافية الثقافية السياقات مختلف من متنوعة تجارب
 في وصًاخص مختلفة، بيئات في المطروحة النماذج فعالية حول دقيقة غير تعميمات

 في رالتغيي إدارة في المؤثرة العوامل تكون قد المثال، سبيل على .النامية الدول
 مما ،العربية المكتبات في الموجودة تلك عن تمامًا مختلفة الأمريكية المكتبات

.سياق لكل تفصيلية دراسة يتطلب



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

الضعفجوانب 
 استخدام .إليها توصلت التي النتائج تدعم تجريبية بيانات إلى الدراسة تفتقر قد أيضا،❑

 يةمصداق من يعزز أن يمكن حالة دراسات أو العربية المعرفة مراكز من حقيقية أمثلة
 يحد دق مما نظرية، النتائج تبقى البيانات، من النوع هذا بدون .المقترحة والنماذج الأطر

 العملية ةالأمثل إلى الافتقار هذا .اليومية الممارسات في فعال بشكل تطبيقها إمكانية من
.تلفةالمخ السياقات في الاستراتيجيات هذه فعالية مدى عن يتساءل القارئ يجعل قد



تقييم نقدي للدراسات العلمية التي تناولتها الدراسة

الضعفجوانب 
 إدارية لنماذج النامية الدول تطوير كيفية حول النقاش تعميق الممكن من كان❑

 كيفية كاف   بشكل الدراسة تتناول لم .والاجتماعية الثقافية خصائصها مع تتماشى
 فالتعر .الإدارية أنظمتها تطوير في أخرى لدول الناجحة التجارب من الدول استفادة

 على ركبي تأثير له يكون أن يمكن المحلية السياقات مع وتكييفها ناجحة نماذج على
.التنمية إدارة فعالية
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