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 Introduction ةمدقم

 مجح ببسب .عورشملا ءاضعأ نیب لصاوتلا ىلع ظافحلل مدختست يتلا تایجیتارتسلاا فصواو قرطتا فوس ثحبلا اذھ يف

 وھ ھب لمعا يذلا عورشملا .ھب لمعا يذلا مسقلل طقف يضرعو يزیكرت نوكی فوس اھب لمعا يتلا ةكرشلا يف عورشملا

 رلاود رایلم ٢ براقی ام عورشملا ةمیق غلبت ثیح ،ةیدوعسلا يف  (Clean Fuel Project)فیظنلا دوقولا جاتنلإ عورشم

 .قارحلإا ةیلمع نع ةجتانلا تاثاعبنلاا لیلقتل خانملل ةیبرولأا تابلطتملا ةقباطملو يداصتقا وھ عورشملا نم فدھلاو يكیرما

 وھ ھب لمعا يذلا مسقلا ،  (Execution Phase)ذیفنتلا ةلحرم يف نلأا وھو  (Phase)ةلحرم نم رثكلأ عورشملا مسقنی

 ىلع نیمسقم نیسدنھم ةرشع ددع نم قیرفلا نوكتی .فیظنلا دوقولا ةطحم مسقب ةدوجوملا تاطحملا عیمج طبر نع لوؤسملا

 .يكیناكیملاو يندملا مسقلا يف ةدحولا ماسقا

 لخاد ءاوس ةیجراخلا ماسقلااو مسقلا ءاضعأ نیب لصاوتلا قرطو تایجیتارتسا ثحبلا اذھ يف ضرعتسن فوسً اقباس تركذ امك

   ةحلصملا باحصأ عیمج قیثوت مت ثیح عورشملا ةیادب نم لاعفلا لصاوتلا تایجیتارتسا أدبت ثیح ،عورشملا جراخ وأ

(Stakeholders) عورشملاب مھمامتھا ثیح نم مھفینصت متو عورشملا يف (Interest)  مھریثأت ةوقو(Power)  متیو 

 لمعلا قرف ىلع ةئراطلا تارییغتلا قیثول يرود لكشب  (Stakeholder Register)ةحلصملا باحصأ لجسم ثیدحت

 .عورشملا يف لمعلا باحصأو

 كلذ للاخ متو (Planning Phase) طیطختلا ةلحرم يف عورشملل لصاوتلا ةرادإ ةطخ دامتعاو دادعإ مت كلذ ىلع ءانب 

 .عورشملا يف لمعلا قیرف عونتو ةفاقث نابسحلاب عضوً اضیأو ةحلصملا باحصأ تاجایتحلا ةمئلام اھقیثوت

 :يلاتلاك يھو ماسقأ ةثلاث ىلإً ایجراخ واً ایلخاد ءاوس مسقلا يف لصاوتلا مسقنی

 تاعامتجلاا لثم ةحلصملا باحصأ وا لمعلا قیرف عم رشابملا لصاوتلا للاخ نم متت ثیح :يلعافت لصاوت -

 ."Skype" لصاوتلا جمارب للاخ نم وأ

 ریدم لبق نم ةبولطملا ریراقتلا عیمج دادعلإ قیرفلا نم نیسدنھم ددع نییعت مت ثیح :" Push" لصاوت -

 .مسقلا ریدم لبق نم عورشملا ریدم عم اھتكراشم لبق مسقلا قیرف ىلع اھضرعو عورشملا

 فلملل لوخدلاب مسقلا ءاضعأ عیمج موقی ،مسقلل كرتشملا فلملا يف تافلم نییعت مت ثیح :" Pull" لصاوت -

 يعوبسلأا عامتجلاا للاخ اھتشقانم متیل لواقملا لبق نم عورشملا زاجنإ ةبسن سایقل يموی لكشب ھثیدحتو

 .لواقملا عم

 تثدح يتلا تارییغتلا عیمج سكعل رمتسم لكشب اھثیدحتو مسقلا لبق نم لصاوتلا ةطخ ةیلاعف ىدم سایق ىلع مئاد لكشب زكری

 .ةرادلإاو عورشملا يف لصاوتلا حاجن يف ةیمھأ نم كلذل امو

 

 



 

 Literature Review ةقباس ةیملع تاسارد 

 عورشملا يف  (Communication Plan)لصاوتلا ةرادإ ةطخ دوجو يھ ةحجان لصاوت ةیجیتارتسا صئاصخ نم ةوطخ مھا

 ]1[.عورشملا يف لصاوتلا يف مكحتلاو ةرادإو میظنت متی فیكو عورشملا تامولعم عیزوتو ةرادإو فصو اھللاخ نم متی يتلاو

 لكشب مھسی امم  (Stakeholders)ةحلصملا باحصأ عم عورشملا قیرف ةقلاع يف امھمً ارود لصاوتلا ةطخ بعلت ثیح

 متو موھفمو لاعف لصاوتلا نا ةحلصملا باحصأ نیب لصاوتلا للاخ دكأتلاً اضیأ مھملا نمو ]2[ عورشملا حاجن يف يباجیإ

 وھ عورشملا فادھا عم حلصملا باحصأ تاعقوت ةمئاومل مھم رخآ رصنع ،كلذ ىلإ ةفاضإ .]3[ بسانملا تقولاب ھملاتسإ

 .]4[ (Engagement) عورشملاب مھكارشإ

 Methodology ثحبلا ةقیرط

ً اضیأ مھملا نمو ،مسقلا ءاضعأ نیب لصاوتلا لئاسوو قرط عیمج اھیف حضوم عورشملل ةلصفم لصاوت ةطخ دوجو مھملا نم

 .عورشملا يف ةحلصملا باحصأ اضیأو عورشملا ریدم عم مسقلا لبق نم اھتكراشم بولطملا ریراقتلا عیمج ىلع ةطخلا ءاوتحإ

 فیكو ،عورشملاب لصاوتلا ةرادإ ةطخ صئاصخ ةیھام ةفرعمل ،ھب لمعا يذلا عورشملا يف لصاوتلا ةطخ ةعجارمب تمق دقو

 دكأتلاو  (Stakeholders Register) ةحلصملا باحصأ لجسم قیقدت ىلإ ةفاضلإاب .ةقیثولا هذھ صئاصخ ةفرعم نكمی

 .عورشملا حاجن نامضل عیمجلا عم لصاوتلا نم دكأتلا يف ةیمھأ نم كلذل امل ةلصملا باحصأ عیمج ھنمضتو ھتیلومش نم

 

   Results and Discussion ةشقانملاو جئاتنلا

 لصاوتلا ةطخ ةیمھأب نیكردم قیرفلا ءاضعأ عیمج نأب ھیف لمعأ يذلا مسقلا يف لصاوتلا ةعباتم للاخ نم جئاتنلا صخلتت

 لكشب مھعم لصاوتلاو ةحلصملا باحصأ عیمج ةعباتمو باعیتساو مھف يف قیرفلا حاجن يف دعاس امم لماك لكشب عورشملاب

 .مھتاجایتحا يبلی

 :ةحجانلاو ةلاعفلا لصاوتلا ةرادإ ةطخ صئاصخ ضرعأ فوس مسقلا اذھ يف

 .أطخلاب لسرملا مھف ىلإ يدؤت ةیوغللا ءاطخلأا ضعب نأ ثیح ةیدعاوقلا وأ ةیوغللا ءاطخلأا نم ةیلاخ /١

 .وشحلا نم ةیلاخو ریبعتلا ةقیقد /٢

 .لبقتسملا جایتحأ بسحب ةقثؤمو ضرغلا ةحضاو /٣

 .يقطنم لكشب راكفلأا ةبكارتم /٤

 .ةحلصملا باحصأ عیمجل ةیصخشلاو ةیفاقثلا تافلاتخلاا ةنمضتم /٥

 يذلا قیرفلا رصانع دحأ ىلع ھنمضت مدع وھ ةحلصملا باحصأ لجسم قیقدت ةیلمع للاخ ھحیحصت مت يذلا دیحولا رصنعلا

 .حاجنب ھتفاضإ مت دقو يراجلا رھشلا للاخ عورشملل ھباطقتسا مت
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