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 المستخلص 

 

الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في إدارة المخاطر المالية واستدامة    دور   دراسةهذه الدراسة إلى    يهدف هذا البحث     
في والمتوسطة  الصغيرة  السعودية  الشركات  العربية  حيث ُالمملكة  الركائز  ،  أحد  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  عد 

التجارية   المنشآت  الأكبر من إجمالي عدد  النسبة  إذ تشكل  السعودية  العربية  المملكة  في  الوطني  الجوهرية للاقتصاد 
وتلعب دورًا حيويًا في تعزيز النمو الاقتصادي وتنويع مصادر الدخل الوطني، كما تقوم بدور مهم في خلق فرص العمل  

مكين رواد الأعمال وتطوير القطاع الخاص، ويزداد دورها أهميةً في ظل التحولات الاقتصادية التي تشهدها المملكة  وت
تهدف إلى بناء اقتصاد أكثر تنوعًا واستدامة وهي التحولات التي جعلت من هذه الشركات  التي    2030مع تطبيق رؤية  

للمتغيرات مقارنة   استجابتها  التكيف وسرعة  على  لمرونتها وقدرتها  نظرًا  التنمية  تحقيق مستهدفات  في  رئيسيًا  عنصرًا 
 بالشركات الكبرى. 

الأولية البيانات  لجمع  كأداة  الاستبانة  واستخدمت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  توزيع حيث    اعتمدت  تم 
البحث وهم   الرياض وجدة  الاستبيان على عينة عشوائية من مجتمع  في مدن  المتوسطة والصغيرة  الشركات  موظفي 

 . SPSSاستبانة وقد تم تحليلها واختبار الفرضيات باستخدام برنامج  273، وقد تم الحصول على  والدمام

فعالية إدارة المخاطر المالية  تأثيرًا وارتباطًا واضحًا بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية وبين  أظهرت النتائج أن هناك  
ذات علاقة بأهمية    والمقترحات  توصياتمجموعة من القدمت الدراسة  كما  ،  واستدامة الشركات الصغيرة والمتوسطة

رفع الوعي الإداري وتحسين الثقافة التنظيمية مما ينعكس بشكل مباشر على فعالية إدارة المخاطر المالية مما يؤدي إلى  
 المساهمة في استدامة الشركات. 
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 الشكر والتقدير 

 

البحث      هذا  إنجاز  في  ساهم  من  كل  إلى  الشكر  بخالص  ش يء  ،أتقدم  كل  وقبل  لعائلتي    أولًا  ثم  وحده  لله  الشكر 
وأصدقائي لتشجيعهم وتفهمهم خلال المراحل الصعبة من هذه الرحلة الأكاديمية، لقد كان إيمانكم بقدراتي مصدراً  

 دائماً للتحفيز. 

إن   البحث،  اللازم لإنجاز هذا  البيئة الأكاديمية والدعم  امتناني لجامعة ميدأوشن على توفيرها  أعبر عن  أن  أود  كما 
الموارد والتسهيلات التي قدمتها الجامعة كانت أساسية في تحقيق هذا الإنجاز. كما أعرب عن تقديري العميق للمشرفين  

لتو  الفيصل عبدالحميد ود. فايز علي جراد  الثابت طوال  د.  الثاقبة ودعمهم  بثمن وملاحظاتهم  التي لا تقدر  جيهاتهم 
 عملية البحث، فقد كانت خبرتهم مفيدة في تشكيل اتجاه وجودة هذه الدراسة. 

تبادل   في  انفتاحهم  إن  البحث،  ولعينة  للاستبيان  المحكمين  الدكاترة  قبل  من  والتعاون  للمساعدة  ممتن  أنني  كما 
 المعلومات والخبرات قد أثرى عمق بحثي.

وأتقدم بالشكر إلى المجتمع الأكاديمي والمؤلفين الذين وضعت أعمالهم الأساس لهذا البحث وكانت مساهماتهم لا غنى  
 عنها في تشكيل الإطار النظري والمنهجية.
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 مقدمة 

تُعد الشركات الصغيرة والمتوسطة أحد الركائز الجوهرية للاقتصاد الوطني في المملكة العربية السعودية إذ تشكل         

النسبة الأكبر من إجمالي عدد المنشآت التجارية وتلعب دورًا حيويًا في تعزيز النمو الاقتصادي وتنويع مصادر الدخل  

في    ويزداد دورها أهميةً   ،كما تقوم بدور مهم في خلق فرص العمل وتمكين رواد الأعمال وتطوير القطاع الخاص  ،الوطني 

التي تهدف إلى بناء اقتصاد أكثر تنوعًا واستدامة   2030ظل التحولات الاقتصادية التي تشهدها المملكة مع تطبيق رؤية  

نظرًا التنمية  تحقيق مستهدفات  في  رئيسيًا  الشركات عنصرًا  التي جعلت من هذه  التحولات  على    وهي  لمرونتها وقدرتها 

 . التكيف وسرعة استجابتها للمتغيرات مقارنة بالشركات الكبرى 

هذا الدور المحوري إلا أن الشركات الصغيرة والمتوسطة تواجه مجموعة واسعة من التحديات التي   وعلى الرغم من        

ومن أبرز هذه التحديات المخاطر المالية التي قد تتعرض لها نتيجة تقلبات السوق    ،قد تعيق قدرتها على الاستمرار والنمو

الضغوط   إلى  بالإضافة  والائتمان  بالتمويل  المرتبطة  والتحديات  الفائدة  أسعار  وتغيرات  الأسعار  استقرار  وعدم 

صعوبات تتعلق بضعف البنية   التشغيلية والقدرات المحدودة على التخطيط المالي طويل الأمد كما تواجه هذه الشركات

تعثر وبالتالي أكثر حاجة إلى  مما يجعلها أكثر عرضة لل  ،الإدارية ونقص الخبرات في مجال التحليل المالي والتنبؤ بالمخاطر

 . تبني ممارسات فعالة في إدارة المخاطر المالية لضمان قدرتها على الاستمرار في السوق 

بل أصبحت عملية إدارية    ،إن إدارة المخاطر المالية لم تعد مجرد أداة مبنية على التحليل المحاسبي أو المالي فقط        

إداري عالٍ وقدرات تحليلية واستراتيجية تمكن الإدارة من فهم طبيعة المخاطر التي تواجهها   متكاملة تحتاج إلى وعي 

وفي هذا الإطار يمثل الوعي الإداري أحد أهم    ،الشركة وتقييم تأثيرها المحتمل واتخاذ القرارات المناسبة للتعامل معها

العناصر المؤثرة في فعالية إدارة المخاطر المالية فهو يعكس مستوى إدراك المديرين لمفهوم المخاطر وقدرتهم على قراءة  

ويمثل كذلك قدرة  ، تائج المالية المحتملةالمؤشرات المالية وتشخيص المشكلات قبل وقوعها وربط القرارات اليومية بالن

 .الإدارة على تفسير التغيرات في البيئة الاقتصادية وتوظيف المعلومات المتاحة لاتخاذ قرارات مستنيرة

ويكتسب الوعي الإداري أهمية إضافية في الشركات الصغيرة والمتوسطة لأنها غالبًا ما تعتمد على قرارات متخذة من         

كما أن الكثير من هذه    ،قبل أشخاص محدودي الخبرة المالية أو يعملون في بيئات تفتقر إلى الهياكل الإدارية الرسمية

الشركات لا تمتلك وحدات متخصصة لإدارة المخاطر أو لتحليل البيانات المالية مما يجعل مستوى الوعي الإداري لدى  
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فالمدير الذي يمتلك المعرفة والخبرة والرؤية هو الأقدر    ،القيادات عاملًا حاسمًا في تحسين الأداء المالي والحد من التعثر

 .على فهم المؤشرات المالية وتحديد مواطن الخطر والاستجابة لها بطريقة مبكرة وفعالة

المؤسسة وفي          العاملين داخل  في تشكيل سلوك  مهمًا  بعدًا  تمثل  التنظيمية  الثقافة  الإداري فإن  الوعي  إلى جانب 

توجيه آليات اتخاذ القرار وترسيخ قيم الالتزام والتعاون والشفافية والتعلم وهي عوامل ترتبط بشكل مباشر بفاعلية  

إذ تعتمد عملية إدارة المخاطر بصورة كبيرة على تبادل المعلومات بين الأقسام وعلى مدى استعداد    ،إدارة المخاطر المالية

العاملين للإبلاغ عن المشكلات والتحديات التي قد تواجههم وعلى قدرة المؤسسة على خلق بيئة داخلية داعمة لعمليات  

كثر التزامًا بتطبيق السياسات المالية  كما أن وجود ثقافة تنظيمية إيجابية يجعل الموظفين أ   ،المراجعة والتقييم المستمر

 . ويزيد من قدرتهم على اكتشاف الأنماط غير الطبيعية في البيانات المالية أو العمليات التشغيلية

تعزز قدرة           المستمر  التعلم  وتقدير  البناء  النقد  وتقبل  الشفافية والانفتاح  تركز على  التي  التنظيمية  الثقافة  إن 

المؤسسة على مواجهة المخاطر لأنها تخلق بيئة عمل يشعر العاملون فيها بأن مسؤولية إدارة المخاطر ليست محصورة  

الإداري الأعلى بل هي مسؤولية جماعية   المستوى  التنظيمية    ،تشارك فيها جميع الأقسامفي  الثقافة  المقابل فإن  وفي 

السلبية التي تقوم على الفردية أو إخفاء الأخطاء أو مقاومة التغيير قد تؤدي إلى استقبال المخاطر بصورة متأخرة مما  

 . يزيد من احتمالية تفاقمها ويعرض الشركة للمزيد من الخسائر

التحولات           استمرار  ومع  المملكة  في  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  يواجه  الذي  الاقتصادي  الواقع  ظل  وفي 

الاقتصادية وارتفاع مستوى التنافسية في الأسواق فإنه يصبح من الضروري دراسة العوامل التي تؤثر في قدرتها على  

فالاستدامة لم تعد مجرد هدف اقتصادي بل أصبحت شرطًا لنجاح    ،مواجهة المخاطر وتحقيق الاستدامة المؤسسية

المالي  استقرارها  المتغيرات والمحافظة على  مع  التكيف  على  الشركة  وتقوم الاستدامة على قدرة  السوق  في  أي منشأة 

بفعالية مواردها  واستثمار  المفاتي  ،والتشغيلي  أحد  تعد  المالية  المخاطر  إدارة  أن  الحديثة  الدراسات  أثبتت  ح  وقد 

 . الجوهرية لتحقيق الاستدامة لأنها تمكن المؤسسة من توقع الأزمات والاستعداد لها وتقليل الآثار السلبية عند حدوثها

التكاملي لكل من الوعي الإداري والثقافة التنظيمية    الدور ومن هنا تأتي أهمية هذه الدراسة التي تسعى إلى تحليل          

واستكشاف كيف تؤثر هذه العوامل في قدرة الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة    ،في نجاح إدارة المخاطر المالية

فمن المهم فهم ليس فقط كيفية تأثير كل متغير بشكل منفصل بل أيضًا كيفية تفاعل هذه    ، على تحقيق الاستدامة

 . المتغيرات مع بعضها البعض لتكوين إطار شامل يساعد الشركات على بناء نظم أكثر كفاءة لإدارة المخاطر المالية
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وتزداد أهمية هذه الدراسة في السياق السعودي نظرًا لأن الشركات الصغيرة والمتوسطة تشكل محورًا رئيسيًا في        

الاقتصادية والخبرات    ، التنمية  الفردية  القرارات  على  كبير  بشكل  تعتمد  تزال  ما  الشركات  هذه  من  العديد  ولأن 

الشخصية في إدارة شؤونها المالية دون الاعتماد على أدوات تحليلية أو سياسات واضحة لإدارة المخاطر مما يجعلها أكثر  

الاقتصادية للتقلبات  تقدم    ، عرضة  المالية  المخاطر  وإدارة  التنظيمية  والثقافة  الإداري  الوعي  بين  العلاقة  إن دراسة 

إ يوفر  كما  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  بيئة  داخل  تطبيقه على قطاعات مختلفة  يمكن  يمكن  نموذجًا  علميًا  طارًا 

 . الاستفادة منه في تطوير السياسات الإدارية والاستراتيجيات المالية التي تهدف إلى رفع مستوى الأداء والاستدامة

د لفهم أعمق لمشكلة البحث ويبرز أهمية دراسة  وبناء على ذلك تهدف هذه المقدمة إلى وضع إطار نظري شامل يمه           

بما يسهم في تطوير    ،العوامل الإدارية والتنظيمية المؤثرة في إدارة المخاطر المالية واستدامة الشركات الصغيرة والمتوسطة 

المعرفة العلمية وإثراء الأدبيات المتعلقة بهذا المجال ويدعم الجهود الوطنية الرامية إلى تعزيز الاقتصاد وتنمية القطاع  

 . السعودية الخاص في المملكة العربية

 الدراسة مشكلة 

تُعد الشركات الصغيرة والمتوسطة حجر الأساس في دعم الاقتصاد الوطني السعودي، لما تلعبه من دورٍ محوري في         

في  كبير  باهتمام  تحظى  جعلها  ما  وهو  الاقتصاد،  داخل  الابتكار  وتعزيز  العمل  فرص  وتوليد  الدخل  مصادر  تنويع 

والتي جعلت   2030ت التي جاءت بها رؤية السعودية  السياسات الاقتصادية الحديثة للمملكة، خاصة في ظل التحولا 

والدعم   الشركات  لهذه  المتنامية  المكانة  من  الرغم  وعلى  المستدامة.  التنمية  لتحقيق  أساسية  ركيزة  القطاع  هذا  من 

ة  الواسع الذي تقدمه الجهات الحكومية لرفع كفاءتها وتمكينها من النمو إلا أن واقعها العملي يكشف عن تحديات مالي

وتأتي المخاطر المالية في مقدمة هذه التحديات لما لها من    ،وإدارية مستمرة تهدد استقرارها وقدرتها على البقاء في السوق 

 تأثير مباشر على الأداء المالي والتشغيلي لهذه الشركات وعلى قدرتها على مواجهة التغيرات غير المتوقعة في بيئة الأعمال. 

وتشير التقارير المحلية والدولية إلى أن نسبة كبيرة من الشركات الصغيرة والمتوسطة تواجه صعوبات في التعامل            

الة لإدارة   آليات واضحة ومنهجيات فع  إلى  يفتقر  منها  السوق والتمويل، وأن كثيراً  التقلبات الاقتصادية ومخاطر  مع 

الوقائية إلى اتخاذ قرارات مالية غير مدروسة أو مبنية على تقديرات  المخاطر المالية. ويؤدي هذا النقص في الممارسات  

شخصية لا تستند إلى تحليل منهجي مما يرفع احتمالات التعثر المالي، بل إن بعض الشركات تضطر للخروج من السوق  

لاقتصادية غير المستقرة. ويُعزى بشكل كامل نتيجة عدم قدرتها على الصمود أمام الأزمات المالية المتكررة أو الظروف ا 
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جزء كبير من هذه الإشكالات إلى محدودية القدرات الإدارية داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة وخاصة في مجال الوعي  

 الإداري بالمخاطر وأساليب تحليل البيانات المالية والاستجابة للمستجدات الاقتصادية.

ومن العوامل المؤثرة بعمق في قدرة الشركات على التعامل مع المخاطر ضعف مستوى الوعي الإداري لدى القادة             

المالي   التحليل  بأدوات  كافية  معرفة  إلى  إداراتها  تفتقر  التي  الشركات  أن  إلى  المتخصصة  الأدبيات  تشير  إذ  والمديرين، 

أكثر عرضة لاتخاذ قرا  رات عالية المخاطر أو غير مبنية على أسس علمية. ويعود هذا  وأساليب تقييم المخاطر تكون 

الضعف إلى عدة أسباب منها الاعتماد الكبير على الخبرة الشخصية بدلًا من المعرفة المهنية، وعدم وجود برامج تدريبية  

،  الحديثة لإدارة المخاطر  متخصصة داخل الشركات، بالإضافة إلى قصور في استخدام البيانات التحليلية والممارسات

ويصبح هذا التحدي أكثر وضوحاً في الشركات الصغيرة التي تعتمد بشكل كبير على مدير واحد أو مجموعة صغيرة من  

 الإداريين الذين يؤدون مهام متعددة دون تخصص دقيق في الشؤون المالية. 

وفي السياق ذاته تلعب الثقافة التنظيمية دوراً محورياً في توجيه السلوك المؤسس ي وتحديد مدى التزام الموظفين         

والمديرين بتطبيق سياسات إدارة المخاطر المالية، فالثقافة التنظيمية هي الإطار الذي يحدد طبيعة العلاقات داخل  

التواصل  الشركة المشكلات  و   وأنماط  عن  الإبلاغ  على  الموظفين  تشجيع  ومدى  المعلومات  تبادل  في  الشفافية  مدى 

أو    ،المحتملة الانفتاح  قلة  أو  بالجمود  تتسم  تنظيمية  ثقافة  المملكة  في  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  وتواجه بعض 

الة، حيث يتم التعامل مع   ضعف التشارك في المعلومات المشكلات بعد  مما يجعل إدارة المخاطر عملية معقدة وغير فع 

وقوعها بدل توقعها أو منعها. كما أن بعض الشركات تعاني من مقاومة التغيير، وهي سمة تنظيمية تقلل من قدرتها على  

 تبني الأساليب الحديثة في إدارة المخاطر المالية أو تحسين نظم الرقابة الداخلية. 

ورغم وجود عدد من الدراسات التي تناولت كل من الوعي الإداري أو الثقافة التنظيمية أو إدارة المخاطر المالية          

بصورة منفصلة، إلا أن الأدبيات التي تربط بين هذه المتغيرات مجتمعة في السياق السعودي ما تزال محدودة، وهو ما  

رس تأثير العوامل الإدارية والتنظيمية على فعالية إدارة المخاطر  يبرز وجود فجوة معرفية بحاجة إلى دراسة معمقة تد

العوامل على الاستدامة المؤسسية ما يزال غير واضح    ، المالية داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة تأثير هذه  كما أن 

وهو ما لا يتحقق    ،خاطر بفاعليةبالشكل الكافي إذ تتطلب الاستدامة المالية والتشغيلية قدرة الشركة على التعامل مع الم

 إلا من خلال إدارات واعية وثقافة تنظيمية داعمة.
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وتزداد أهمية معالجة هذه المشكلة في ظل حقيقة أن الكثير من الشركات الصغيرة والمتوسطة تواجه تحديات تتعلق          

بالتمويل وإدارة السيولة وإدارة التدفقات النقدية، وهي تحديات قد تتفاقم في غياب إدارة فعالة للمخاطر مما يجعلها  

اجئة مثل التغيرات في الطلب أو الاضطرابات في سلسلة التوريد أو أكثر عرضة للتقلبات الاقتصادية أو الصدمات المف 

وتؤكد الدراسات أن الشركات التي لا تمتلك ثقافة تنظيمية واضحة أو لا تتمتع إداراتها بالوعي  ،  الضغوط التشغيلية

 عيد. الكافي تكون أقل قدرة على التكيف مع هذه التحديات، مما يهدد استدامتها على المدى الب

ومن ثم تتبلور مشكلة الدراسة الحالية في عدم وضوح دور الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في تعزيز فعالية إدارة           

المخاطر المالية داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية، وفي غياب المعرفة الكافية حول كيفية  

ا الاستدامة  تحقيق  في  العوامل  هذه  هذه  تأثير  تتناول  علمية  دراسة  الوضع  هذا  ويستدعي  الشركات.  لهذه  لمؤسسية 

المتغيرات بصورة تكاملية بهدف بناء نموذج إداري يساعد هذه الشركات على تطوير قدراتها في إدارة المخاطر وتعزيز  

ويُعد             الوطني. دورها في الاقتصادقدرتها على الصمود والنمو، بما ينعكس على استدامة أدائها المالي والتشغيلي ويعزز  

ق هذه الإشكالية كما أن الثقافة  ،  ضعف الوعي الإداري بأدوات التحليل المالي وإدارة المخاطر أحد أبرز الأسباب التي تعم 

تؤثر    وغياب الشفافية أو مقاومة التغيير   والتي تتسم أحياناً بضعف التواصل   التنظيمية السائدة في بعض الشركات

فإن    ورغم توافر أدبيات واسعة حول إدارة المخاطر المالية  ، بشكل مباشر على فعالية تطبيق سياسات إدارة المخاطر

 .الدراسات التي تربط بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في السياق السعودي ما تزال محدودة

تحسين             في  التنظيمية  والثقافة  الإداري  الوعي  بدور  يتعلق  فيما  معرفية  فجوة  وجود  في  الدراسة  مشكلة  وتبرز 

ولا يزال تأثير هذه    العربية السعودية،  ممارسات إدارة المخاطر المالية داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة

العوامل على الاستدامة المؤسسية غير واضح بشكل كافٍ، مما يستدعي دراسة علمية معمقة يمكن أن تسهم في صياغة  

 وتحقيق الاستدامة.  المالية  نموذج إداري يعزز قدرة الشركات على مواجهة المخاطر
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 ة أهمية الدراس

تكتسب هذه الدراسة أهمية كبيرة في ضوء الدور الحيوي الذي تؤديه الشركات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد          

العمل   وتوفير فرص  المحلي  الناتج  نمو  في  أساسيًا  وتعد مساهمًا  المنشآت  من  الأكبر  النسبة  السعودي، حيث تشكل 

المتسارعة التي تشهدها المملكة،  وتنشيط الحركة التجارية والصناعية التحولات الاقتصادية   العربية السعودية  ومع 

أصبحت هذه الشركات عرضة لمجموعة من المخاطر المالية والإدارية التي قد تهدد قدرتها على الاستمرار والنمو، وهو ما  

ات وحمايتها من  يستلزم الحاجة إلى دراسات علمية معمقة تركز على العوامل القادرة على تعزيز استقرار هذه الشرك

التعثر المالي. ومن هنا تأتي أهمية هذه الدراسة التي تسعى إلى تقديم إطار تحليلي شامل يساعد في فهم طبيعة العوامل  

 الإدارية والتنظيمية المؤثرة في إدارة المخاطر المالية، وفي مقدمتها الوعي الإداري والثقافة التنظيمية.

ة في  يوتبرز الأهمية العلمية لهذه الدراسة في كونها تسلط الضوء على الوعي الإداري باعتباره أحد العوامل الرئيس           

بل هو قدرة على التحليل    فالوعي الإداري لا يمثل مجرد معرفة نظرية بالمفاهيم المالية،  تحسين جودة اتخاذ القرار المالي

كما أن  ،  والتفسير والتنبؤ بالمخاطر المحتملة، واستيعاب المؤشرات الاقتصادية والمالية التي قد تؤثر في أداء الشركات

المديرين الذين يمتلكون مستويات مرتفعة من الوعي الإداري يكونون أكثر قدرة على قراءة البيانات المالية والتعامل مع  

الانحرافات في المؤشرات التشغيلية والمالية بكفاءة أعلى، مما يجعلهم قادرين على اتخاذ قرارات رشيدة ومرتكزة على  

يسهم في تعزيز قدرة الشركات الصغيرة والمتوسطة على تجنب القرارات العشوائية  رؤية واضحة. إن فهم هذا العامل  

 التي غالبًا ما تقودها إلى التعثر المالي ويجعلها أكثر قدرة على وضع خطط مستقبلية تستند إلى تحليل علمي دقيق. 

إدارة           يتم إغفاله عند دراسة  التنظيمية، وهو متغير غالبًا ما  الثقافة  الدراسة في تركيزها على  أهمية  تتجلى  كما 

الشركة داخل  والإجراءات  السياسات  تطبيق  جودة  وفي  التنظيمي  السلوك  في  العميق  تأثيره  رغم  المالية  ،  المخاطر 

فيها   تتفاعل  التي  الداخلية  البيئة  تشكل  بل  العاملون،  بها  يتصرف  التي  الطريقة  فقط  تحدد  لا  التنظيمية  فالثقافة 

والثقافة الإيجابية القائمة على الثقة والتعاون وتبادل المعرفة تعزز قدرة المؤسسة    ،القرارات الإدارية والأنشطة المالية

غ عن المشكلات مبكرًا، كما  على مواجهة المخاطر، لأنها تساعد على خلق مناخ عمل يتشجع فيه الموظفون على الإبلا 

أما الثقافة التي تتسم بضعف التواصل أو مقاومة التغيير أو غياب    ،تدعم التزامهم بتطبيق إجراءات الرقابة المالية

 الشفافية فتُضعف من قدرة الشركة على اكتشاف المخاطر في مرحلة مبكرة، وتعرقل تطبيق خطط الإدارة الوقائية. 
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ومن الجوانب التي تعزز أهمية هذه الدراسة أنها تتناول العلاقة التفاعلية بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية             

وإدارة المخاطر المالية، وهو جانب لم يحظ بالاهتمام الكافي في الدراسات السابقة خصوصًا في السياق المحلي السعودي. 

، دون التركيز على تأثيرها المشترك أو المتداخل في رفع  بشكل منفصل عن الآخرفمعظم الدراسات تناولت هذه المتغيرات 

مستوى الاستدامة المالية للشركات. ولذلك توفر هذه الدراسة قيمة علمية مضافة من خلال بناء نموذج يوضح كيف  

المالية   المخاطر  إدارة  لتعزيز  معًا  تعمل  أن  والتنظيمية  الإدارية  للعوامل  البحوث  يمكن  من  لمزيد  المجال  يفتح  مما 

 التطبيقية في هذا المجال. 

وتتضح أهمية هذه الدراسة أيضًا من خلال ارتباطها المباشر بهدف وطني محوري يتمثل في رفع مستوى استدامة            

فالقدرة على الاستدامة تتطلب   ،والتي تعتمد عليها خطط التنمية الاقتصادية في المملكة الشركات الصغيرة والمتوسطة

وجود آليات واضحة لإدارة المخاطر المالية، لأن الشركات التي لا تستطيع التنبؤ بالمخاطر أو التعامل معها تكون أكثر  

عرضة للانكماش أو الخروج من السوق. ومن هنا فإن الدراسة تقدم منظورًا جديدًا يفيد صناع السياسات في الجهات  

بالحكومية مثل ه في تصميم  الدراسة  نتائج  التمويلية والبنوك، حيث يمكن استخدام  رامج  يئة منشآت والمؤسسات 

تدريبية تستهدف رفع مستوى الوعي الإداري داخل الشركات، أو في تبني سياسات تشجع على بناء ثقافة تنظيمية داعمة  

 للحوكمة المالية. 

كما تكتسب الدراسة أهمية تطبيقية من كونها تقدم توصيات عملية قابلة للتنفيذ يمكن أن تسهم في تحسين أداء             

الشركات بشكل مباشر. فالشركات التي تستطيع قياس مستوى وعي إداراتها والتعرف على خصائص ثقافتها التنظيمية  

تكون أكثر قدرة على بناء آليات حماية داخلية تساعدها  تكون في وضع أفضل لتحديد الجوانب التي تحتاج إلى تطوير، و 

ويمكن للنتائج المتوقعة أن تساعد الشركات الصغيرة والمتوسطة في تطوير ممارسات  ،  على التعامل مع التحديات المالية 

ويعزز استقرارها على المدى    أكثر نضجًا في مجال إدارة المخاطر المالية، مما يزيد من قدرتها على جذب التمويل والاستثمار

 الطويل.

وتبرز أهمية أخرى للدراسة من خلال مساهمتها في سد فجوة معرفية في الأدبيات العربية المتعلقة بإدارة المخاطر           

المالية في الشركات الصغيرة والمتوسطة، إذ تفتقر البيئة المحلية إلى دراسات كافية تستكشف العلاقة بين الوعي الإداري  

فإن الدراسة تمثل إضافة معرفية تسهم في بناء قاعدة بيانات علمية يمكن  والثقافة التنظيمية والاستدامة. وبالتالي  

  الاعتماد عليها من قبل الباحثين والجهات ذات العلاقة.
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وبذلك تمثل الدراسة خطوة مهمة نحو فهم أكثر شمولية واستدامة لإدارة المخاطر المالية، بما يسهم في دعم استقرار  

 المستقبلية.  القطاع الخاص وتعزيز قدرته على مواجهة التحديات الاقتصادية 

 أهداف الدراسة

الوعي الإداري والثقافة التنظيمية على فعالية إدارة المخاطر المالية في    دور تحليل    يتمثل الهدف الرئيس ي للدراسة في        

 . الشركات الصغيرة والمتوسطة

تسعى الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف الفرعية التي تهدف إلى بناء تصور    يوانطلاقاً من هذا الهدف الرئيس  

النحو   المالية، وذلك على  التنظيمية وإدارة المخاطر  العلاقة بين الوعي الإداري والثقافة  شامل ومتكامل حول طبيعة 

 الآتي:

الوعي الإداري على مستوى فعالية إدارة المخاطر المالية لدى الشركات الصغيرة والمتوسطة في   دور تحليل  .1

 : المملكة

يُعد الوعي الإداري أحد أهم المرتكزات التي تعتمد عليها الشركات في التعامل مع المواقف الخطرة وفي اتخاذ القرارات          

يستهدف هذا الهدف تحليل مدى إدراك الإدارة لمفاهيم المخاطر المالية، بما يشمل    ومن هذا المنطلق،  المالية الرشيدة

وتقدير تأثيرها المحتمل ومن ثم اختيار الأدوات والأساليب المناسبة    قدرتها على التعرف على مصادر المخاطر وتصنيفها

 للتحوط منها. 

تحديد دور الثقافة التنظيمية في تعزيز أو إضعاف قدرة الشركات على تبني ممارسات فعالة في إدارة المخاطر   .2

 : المالية

الصغيرة        الشركات  داخل  السائدة  التنظيمية  الثقافة  طبيعة  استكشاف  على  الهدف  هذا  في  الدراسة  تركز 

 والمتوسطة، باعتبارها الإطار المرجعي الذي يحدد سلوك العاملين ويؤثر في توجهاتهم نحو التغيير والتطوير والمبادرة.  
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 :استكشاف العلاقة بين إدارة المخاطر المالية والاستدامة المؤسسية للشركات الصغيرة والمتوسطة .3

يعمل هذا الهدف على الربط بين فعالية إدارة المخاطر المالية وبين قدرة الشركات على تحقيق الاستدامة طويلة          

الحصول على    ،الأجل الإيرادات وصعوبة  مالية متكررة، مثل تقلب  الصغيرة والمتوسطة تحديات  الشركات  تُواجه  إذ 

ال. التمويل وارتفاع تكاليف التشغيل  مما يجعل إدارة المخاطر المالية مكوناً ضرورياً لبناء نموذج استدامة فع 

بناء نموذج مفاهيمي يوضح التكامل بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر المالية وأثر ذلك في  . 4

 : تحقيق الاستدامة

يهدف هذا الهدف إلى صياغة نموذج مفاهيمي شامل يجمع بين المتغيرات الثلاثة الرئيسة: الوعي الإداري والثقافة             

ويعمل هذا النموذج على توضيح    ،وربطها بهدف نهائي هو تحقيق الاستدامة المؤسسية  ةوإدارة المخاطر المالي  التنظيمية

ب على الأداء   العلاقات المباشرة وغير المباشرة بين هذه المتغيرات، كما يهدف إلى تفسير كيفية تفاعلها معاً لإنتاج أثر مرك 

 المالي للشركات الصغيرة والمتوسطة.

 تساؤلات الدراسة 

تسعى هذه الدراسة إلى استكشاف وفهم الدور الذي يلعبه الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في تعزيز فعالية إدارة           

 المخاطر المالية وتحقيق الاستدامة المؤسسية داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية.  

الغرض         هذا  وتحديد    ولتحقيق  المشكلة  عناصر  تفكيك  إلى  تهدف  التي  البحثية  التساؤلات  من  مجموعة  بناء  تم 

 العلاقات المتبادلة بين متغيرات الدراسة. وتتمثل التساؤلات في التساؤل الرئيس ي والتساؤلات الفرعية التالية: 

 : أولًا: التساؤل الرئيس ي للدراسة

المالية          المخاطر  إدارة  تعزيز  في  التنظيمية  والثقافة  الإداري  الوعي  من  كل  إسهام  كيفية  الرئيس ي  التساؤل  يتناول 

 .وتحقيق الاستدامة المؤسسية داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية

 :ثانياً: التساؤلات الفرعية للدراسة
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 ؟ . السؤال الفرعي الأول: مستوى الوعي الإداري وتأثيره في إدارة المخاطر المالية1

الصغيرة              الشركات  في  العاملين  المديرين  لدى  الإداري  الوعي  توافر  مدى  على  التعرف  إلى  التساؤل  هذا  يهدف 

مثل    ويتضمن هذا التساؤل بحث عدة جوانب ،والمتوسطة، ومدى إدراكهم لطبيعة المخاطر المالية التي تواجه شركاتهم 

مستوى المعرفة بالمفاهيم المالية والقدرة على اتخاذ قرارات مبنية على التحليل ومدى اعتماد المديرين على أدوات تقييم  

 المخاطر عند وضع الخطط المالية.

 ؟. السؤال الفرعي الثاني: دور الثقافة التنظيمية في دعم أو إعاقة ممارسات إدارة المخاطر المالية2

إضعاف            أو  تعزيز  في  الشركات  داخل  السائدة  التنظيمية  الثقافة  إسهام  مدى  دراسة  على  التساؤل  هذا  يركز 

ومدى دعم القيادة العليا لعمليات    ويشمل ذلك تحليل القيم المشتركة داخل المنظمة  ، ممارسات إدارة المخاطر المالية

 تقييم المخاطر ومدى استعداد العاملين لقبول إجراءات التغيير المتعلقة بتحسين إدارة المخاطر. 

 ؟ . السؤال الفرعي الثالث: العلاقة بين كفاءة إدارة المخاطر المالية واستدامة الشركات3

يسعى هذا التساؤل إلى استكشاف طبيعة العلاقة بين فعالية إدارة المخاطر المالية وبين قدرة الشركات الصغيرة           

ويتضمن ذلك تحليل مدى مساهمة إدارة المخاطر في تحسين استقرار    ،والمتوسطة على تحقيق الاستدامة المؤسسية

 الأداء المالي وتقليل الخسائر وتعزيز قدرة الشركات على النمو والمحافظة على حصتها في السوق. 

. السؤال الفرعي الرابع: دور إدارة المخاطر المالية كوسيط بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية والاستدامة  4

 ؟ المؤسسية

والثقافة            الإداري  الوعي  بين  وسيطاً  متغيراً  تمثل  المالية  المخاطر  إدارة  كانت  إذا  ما  تحليل  التساؤل  هذا  يتناول 

ويركز التساؤل على فهم كيف يمكن لارتفاع مستوى الوعي    ، التنظيمية من جهة والاستدامة المؤسسية من جهة أخرى 

المخاطر، وبالتالي تعزيز تحقيق   إدارة  في تحسين قدرة الشركة على  أن يساهما  الة  تنظيمية فع  ثقافة  الإداري ووجود 

 الاستدامة على المدى الطويل. 
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 فروض الدراسة 

تمثل في وجود ارتباط مباشر  لتحقيق أهداف الدراسة فقد تم الاعتماد على الفرضية الرئيسية للدراسة والتي ت          

بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية للشركات في قدرتها على إدارة المخاطر المالية وبما ينعكس ذلك بشكل مباشر على  

 استدامة تلك الشركات، وتتفرع من الفرضية الرئيسية مجموعة من الفرضيات الفرعية تتمثل في الفرضيات التالية: 

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للوعي الإداري في إدارة المخاطر المالية لدى الشركات  الفرضية الفرعية الأولى:   •

 الصغيرة والمتوسطة. 

 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للثقافة التنظيمية في إدارة المخاطر المالية. الفرضية الفرعية الثانية:  •

الثالثة:   • الفرعية  المؤسسية  الفرضية  الاستدامة  على  المالية  المخاطر  لإدارة  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد 

 للشركات الصغيرة والمتوسطة. 

 تلعب إدارة المخاطر المالية دوراً وسيطاً بين الوعي الإداري والاستدامة المؤسسية. الفرضية الفرعية الرابعة:  •

الخامسة:   • الفرعية  والاستدامة  الفرضية  التنظيمية  الثقافة  بين  وسيطاً  دوراً  المالية  المخاطر  إدارة  تلعب 

   المؤسسية.

 الدراسة حدود

تم إجراء البحث ضمنه، وذلك بهدف ضمان  يتتحدد هذه الدراسة بمجموعة من الحدود التي توضح الإطار الذي         

وتحديد المتغيرات والعوامل التي تقع ضمن اهتمام الباحث. وتمثلت هذه الحدود    وضوح نطاق الدراسة ودقة متغيراتها 

 وحدود زمانية وحدود موضوعية وحدود خاصة بعينة الدراسة، وذلك كما يأتي:  في أربعة أنواع رئيسية: حدود مكانية

 : الحدود المكانية .1

تقتصر هذه الدراسة على الشركات الصغيرة والمتوسطة العاملة في مدن الرياض وجدة والدمام في المملكة العربية            

السعودية، وذلك نظراً لما تمثله هذه المدن من مراكز اقتصادية رئيسية تضم كثافة عالية من أنشطة الأعمال والمنشآت  

وارتفاع مستوى التنافسية    ن أبرزها تنوع الأنشطة الاقتصادية فيهاالتجارية. وتم اختيار هذه المدن لعدة اعتبارات م

 وتوفر بيئات عمل تختلف في خصائصها التنظيمية والثقافية مما يعزز إمكانية قياس المتغيرات محل الدراسة بوضوح.
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كما أن وجود عدد كبير من الشركات الصغيرة والمتوسطة في هذه المدن يتيح إمكانية الحصول على بيانات دقيقة           

ويسهم هذا التحديد المكاني  ،  وواسعة، ويعكس صورة أكثر شمولًا عن واقع إدارة المخاطر داخل هذا النوع من الشركات

 أيضاً في تقليل التشتت الجغرافي وضمان إمكانية تنفيذ أدوات البحث )مثل الاستبانة أو المقابلات( بكفاءة وموثوقية.

 : الحدود الزمانية .2

منها أنها    ويأتي اختيار هذه الفترة الزمنية لعدة أسباب ،  م2026و  2024تُجرى الدراسة ضمن الإطار الزمني الممتد بين        

الوعي   مثل  متغيرات  دراسة  يجعل  مما  السعودي  الأعمال  في سوق  متسارعة  وتقنية  اقتصادية  تغيرات  تشهد  مرحلة 

 الإداري والثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر المالية ذات أهمية خاصة.

كما أن هذا الإطار الزمني يمثل فترة مناسبة لجمع البيانات وتحليلها، ويسمح للباحث بمتابعة التطورات المستجدة           

ويتيح هذا التحديد الزمني أيضاً إمكانية تقييم الوضع    ، التي قد تشهدها الشركات الصغيرة والمتوسطة خلال تلك المرحلة

المملكة خلال   في  الخاص  القطاع  بها  التي مر  التنظيمية والاقتصادية  التغيرات  الدراسة بعد  للمتغيرات محل  الراهن 

 السنوات السابقة. 

 : الحدود الموضوعية . 3

 تركز الدراسة على مجموعة محددة من المتغيرات التي ترتبط مباشرة بموضوع البحث، وهي: 

المالية وقدرتها على تحليلها والتعامل معها :  الوعي الإداري  .1    ويشمل مستوى معرفة الإدارة بالمخاطر 

 ومدى اعتمادها على أساليب وقرارات مالية مبنية على علم وخبرة.

التنظيمية .2  توجه :  الثقافة  على  تؤثر  قيادية  وأنماط  وسلوكيات  ومعتقدات  قيم  من  تتضمنه  بما 

 المنظمة نحو إدارة المخاطر واستعداد العاملين لتبني إجراءات وقائية أو تطويرية.

المالية .3  المخاطر  المخاطر  :  إدارة  في  والتحكم  وتقييم  لتحليل  المتبعة  والإجراءات  السياسات  وتشمل 

 المحتملة التي تؤثر على أداء الشركة واستقرارها المالي. 

المؤسسية .4  قدرة :  الاستدامة  ومدى  المخاطر،  إدارة  لتحسين  المتوقعة  النتائج  أهم  أحد  باعتبارها 

 الشركة على الالتزام بمسار طويل الأجل يحقق الاستقرار والنمو.
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 خاتمة الفصل 

في هذا الفصل، تم تقديم عرض عام للبحث حيث تم استعراض فكرة عامة عن الموضوع المختار وأسباب اختياره.         

كما تم تحديد مشكلة البحث وطرح التساؤلات التي يسعى البحث للإجابة عليها. بالإضافة إلى ذلك، تم توضيح أهمية  

 التي يحاول البحث إثباتها.   البحث والأهداف التي يهدف إلى تحقيقها، إلى جانب الفرضيات
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 :الثانيالفصل 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 
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 مقدمة 

الرئيس         المحرك  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  قطاع  المملكة    ييعد  وفي  العالم،  دول  معظم  في  الاقتصادي  للنمو 

المملكة   رؤية  في  أساسية  ركيزة  القطاع  هذا  يمثل  السعودية بشكل خاص، حيث  زيادة    2030العربية  إلى  تهدف  التي 

%. ومع ذلك، تواجه هذه الشركات تحديات جسيمة  35% إلى  20مساهمة هذه المنشآت في الناتج المحلي الإجمالي من  

بالاستدامة والقدرة على مواجهة المخاطر المالية المتقلبة في بيئة أعمال تتسم بعدم اليقين. يتناول هذا الفصل    تتعلق

  ، الإطار النظري للمتغيرات الأساسية للدراسة وهي الوعي الإداري والثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر المالية والاستدامة

سابقة التي تناولت هذه المتغيرات مع تحليلها وتوضيح الفجوة البحثية  كما يستعرض الفصل مجموعة من الدراسات ال

 التي تسعى الدراسة الحالية لسدها.

 الإطار النظري 

 أولًا: الشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية

الموظفين  تُعر         بناءً على عدد  المنشآت  السعودية هذه  في  )منشآت(  والمتوسطة  الصغيرة  للمنشآت  العامة  الهيئة  ف 

العمل، ودعم  حيث  وحجم الإيرادات السنوية.   الدخل وخلق فرص  المنشآت دوراً حيوياً في تنويع مصادر  تلعب هذه 

الابتكار. إلا أن طبيعة هذه الشركات تجعلها أكثر عرضة للتأثر بالأزمات المالية نظراً لمحدودية مواردها مقارنة بالشركات  

 مية داعمة لإدارة المخاطر. الكبرى، مما يبرز الحاجة الماسة لتبني ممارسات إدارية واعية وثقافة تنظي

 ثانياً: الوعي الإداري 

يُقصد بالوعي الإداري مدى إدراك وفهم القيادات الإدارية للمفاهيم الإدارية الحديثة، والقدرة على تحليل البيئة         

  والمهارات التحليلية واتخاذ قرارات مبنية على المعرفة والخبرة. تشمل أبعاد الوعي الإداري المعرفة الفنية  المحيطة

والوعي الاستراتيجي بالفرص والتهديدات. يساهم الوعي الإداري المرتفع في   والقدرة على التنبؤ بالمشكلات قبل وقوعها

وتقليل الهدر وتعزيز القدرة التنافسية للمنظمة. في سياق المخاطر المالية يمثل الوعي الإداري   تحسين كفاءة العمليات 

 ية من خلال التخطيط المالي السليم. خط الدفاع الأول في التعرف على بوادر الأزمات المالية والتعامل معها بفعال
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 ثالثاً: الثقافة التنظيمية 

داخل  تُعر         الأفراد  سلوك  توجه  التي  المشتركة  والأعراف  والمعتقدات  القيم،  مجموعة  بأنها  التنظيمية  الثقافة  ف 

بالقواعد  الالتزام  على  تركز  التي  البيروقراطية  الثقافة  بين  التنظيمية  الثقافة  أنواع  تتنوع  هويتها.  وتحدد    المنظمة 

والثقافة الإبداعية التي تشجع على الابتكار وثقافة الإنجاز التي تركز على النتائج. تؤثر الثقافة التنظيمية بشكل مباشر  

فالثقافة التي تشجع على الشفافية والمساءلة تساهم في الكشف المبكر عن  ،  على كيفية تعامل الموظفين مع المخاطر

 مات. المخاطر المالية، بينما الثقافة المنغلقة قد تؤدي إلى إخفاء الأخطاء وتفاقم الأز 

 رابعاً: إدارة المخاطر المالية 

ومعالجة المخاطر التي قد تؤثر على المركز    ف إدارة المخاطر المالية بأنها العملية المنهجية لتحديد وتحليل وتقييمتُعر        

أنواع المخاطر المالية مخاطر السيولة ومخاطر الائتمان ومخاطر   المالي للمنظمة وقدرتها على تحقيق أهدافها. تشمل 

يات  السوق الناتجة عن تغير أسعار الفائدة والعملات، بالإضافة إلى المخاطر التشغيلية ذات الأثر المالي. تتراوح استراتيج

التعامل مع المخاطر بين تجنب الخطر أو تقليله أو نقله عبر التأمين أو قبوله والتعامل مع آثاره وفق خطط طوارئ معدة  

 مسبقاً تضمن استمرارية الأعمال.

 خامساً: استدامة الشركات 

الاستدامة في الشركات الصغيرة والمتوسطة لا تقتصر على البقاء المالي فقط، بل تمتد لتشمل الاستدامة المؤسسية         

المتمثل في   والقدرة على النمو المستمر وخلق قيمة مضافة في بيئة متغيرة. تشمل أبعاد الاستدامة البعد الاقتصادي 

ولية تجاه المجتمع والموظفين والبعد البيئي الذي يركز على الحفاظ على  الربحية والنمو والبعد الاجتماعي المتعلق بالمسؤ 

الشركة   أصول  حماية  تضمن  حيث  الاستدامة،  لتحقيق  أساسياً  شرطاً  الفعالة  المالية  المخاطر  إدارة  تعتبر  الموارد. 

 واستمرارية تدفقاتها النقدية مما يمكنها من الوفاء بالتزاماتها والاستثمار في مستقبلها.
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 الدراسات السابقة 

هذه الدراسة أثر التقنيات الإدارية الحديثة على نجاح واستدامة الشركات، مؤكدة أن    تبحث(:  2017دراسة )ثابت،  

ركزت الدراسة    حيث  الوعي بأهمية التحول الرقمي يقلل من المخاطر التشغيلية والمالية ويزيد من فرص البقاء والنمو. 

وأوصت    ،على كيفية مساهمة التكنولوجيا الحديثة في تحسين كفاءة العمليات وتعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات

كما تناولت التحديات    ،بضرورة تبني الابتكار التكنولوجي كعنصر أساس ي لتحقيق الاستدامة في بيئة الأعمال المتغيرة

 .التي تواجه الشركات في عملية التحول الرقمي وكيفية التغلب عليها

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ليبيا، وبيان    (:2021دراسة )الجعفري،  

واستخدمت   التاريخي  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  المشروعات.  هذه  نجاح  في  المالية  المخاطر  إدارة  دور 

مما    ساليب إدارة المخاطر الحديثة الاستبيان كأداة لجمع البيانات. توصلت الدراسة إلى وجود ضعف ملحوظ في الوعي بأ

وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز الوعي بإدارة المخاطر المالية وتطوير آليات التعامل  ،  يؤثر سلبًا على استقرار المشروعات

العوامل   تحليل  على  الدراسة  ركزت  كما  ليبيا.  في  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  ونجاح  استمرارية  لضمان  معها 

لسياسية التي تؤثر على بيئة الأعمال في ليبيا وكيف يمكن للمشروعات الصغيرة والمتوسطة التكيف مع  الاقتصادية وا

 هذه التحديات من خلال تبني استراتيجيات مرنة لإدارة المخاطر.

تناولت هذه الدراسة أثر قيم الثقافة التنظيمية على الأداء الإداري لجهاز المراقبين الماليين    (:2020دراسة )العنزي،  

التحليلي المنهج الوصفي  الدراسة  الكويت. استخدمت  الإيجابية مثل    بدولة  التنظيمية  القيم  أن  إلى  النتائج  وخلصت 

الراسخة    العمل الجماعي والعدالة التنظيمية  الدراسة أن الثقافة  المالي والإداري. وأكدت  ترتبط طرديًا بكفاءة الأداء 

،  مما يحقق التوازن بين الأهداف التنظيمية وتوقعات الموظفين  ةترفع مستوى الأداء الإداري وتعزز الكفاءة والفعالي

 . تدعم الابتكار والتميز في الأداء كما أشارت الدراسة إلى أهمية دور القيادة في تعزيز هذه القيم وتوفير بيئة عمل محفزة 

 

)بثينة وآخرون،   للمشروعات    تبحث  (:2023دراسة  المالي  المالية على تحسين الأداء  إدارة المخاطر  أثر  الدراسة  هذه 

الصغيرة والمتوسطة المدرجة في بورصة النيل المصرية. هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى الأثر المالي لقياس المخاطر  

. وأظهرت النتائج أن الشركات التي تتبنى  )مخاطر الائتمان، مخاطر السيولة، مخاطر الفشل المالي( في تحسين الأداء المالي

أنظمة متطورة لإدارة المخاطر تحقق مستويات أعلى من الاستقرار المالي والاستدامة. وأوصت الدراسة بضرورة تطبيق  
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كما أكدت  ،  إطار شامل لإدارة المخاطر المالية لتعزيز الأداء المالي وتحقيق الاستدامة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

 المالية.   على أهمية التدريب المستمر للكوادر البشرية على أحدث تقنيات إدارة المخاطر

)ياور،   المؤسسات    (:2023دراسة  في  التنظيمي  الإبداع  تحقيق  في  التنظيمية  الثقافة  دور  عن  الدراسة  كشفت هذه 

الصغيرة والمتوسطة بالجزائر. أكدت الدراسة أن الثقافة الداعمة للابتكار والشفافية تساهم في تحسين الأداء العام 

فة التنظيمية الإيجابية تعزز الإبداع وتوفر  والقدرة على مواجهة التحديات الخارجية بمرونة أكبر. وأشارت إلى أن الثقا

بيئة عمل محفزة مما ينعكس إيجابًا على أداء المؤسسة وقدرتها على التكيف مع المتغيرات. كما شددت الدراسة على  

 . يلها إلى واقع ملموسضرورة تشجيع المبادرات الفردية والجماعية وتوفير الموارد اللازمة لدعم الأفكار الإبداعية وتحو 

أكدت هذه الدراسة أن دمج إدارة المخاطر في الاستراتيجية العامة للمؤسسة هو السبيل    (:2022دراسة )سانولب،  

تبني منهج استباقي  الدراسة على أهمية  الشديدة. ركزت  المتقلبة والمنافسة  البيئة  في ظل  الوحيد لتحقيق الاستدامة 

ت بضرورة دمج إدارة المخاطر كجزء لا  لإدارة المخاطر لضمان استمرارية الأعمال وتحقيق الأهداف طويلة الأجل. وأوص

يتجزأ من التخطيط الاستراتيجي للمؤسسات لتعزيز قدرتها على الصمود والنمو. كما تناولت الدراسة دور التكنولوجيا  

 .في تحسين عمليات رصد وتقييم المخاطر وتوفير بيانات دقيقة لاتخاذ قرارات استراتيجية مدروسة

هذه الدراسة أثر القيادة التحويلية على الاستدامة في المنشآت الصغيرة والمتوسطة    كشفت  (:2024دراسة )العتيبي،  

وخلصت إلى أن القيادة التي تمتلك وعيًا إداريًا عاليًا وتدعم ثقافة تنظيمية مرنة تساهم  ،  لسعوديةلمملكة العربية اافي  

لتعزيز   التحويلية  القيادة  أنماط  بتبني  الدراسة  وأوصت  والاجتماعية.  الاقتصادية  الاستدامة  تحقيق  في  كبير  بشكل 

والمتوسطة في المملكة العربية السعودية. كما  الابتكار والقدرة على التكيف مما يدعم استمرارية ونمو المنشآت الصغيرة  

 ة.وشامللتحقيق تنمية مستدامة  2030أشارت إلى أهمية مواءمة أهداف المنشأة مع رؤية المملكة 

تناولت هذه الدراسة أثر التخطيط المالي في تعزيز جودة القرارات الإدارية،    (:2026دراسة )السنوس ي وشيخ الدين،  

الاستراتيجية   القرارات  ويعزز جودة  المالية  المخاطر  من  يقلل  الإداري  الوعي  القائم على  السليم  التخطيط  أن  مؤكدة 

كع المالي  التخطيط  بين  الجوهرية  العلاقة  تحليل  الدراسة  استهدفت  للاستدامة.  وجودة  الداعمة  استشرافية  ملية 

مع التركيز على دور التحول الرقمي. وأظهرت النتائج أن التخطيط    القرارات الإدارية المتخذة داخل المؤسسات الكبرى 

ة متقدمة لدعم  كما أكدت على ضرورة تبني أدوات تحليلي،  المالي الاستراتيجي يلعب دورًا بارزًا في رفع قيمة المؤسسة

 . عملية اتخاذ القرار
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 التعليق على الدراسات السابقة

المالية تمثل         إدارة المخاطر  أكاديمي على أن  السابقة المتنوعة يتضح وجود إجماع  الدراسات  من خلال استعراض 

الاقتصادية التقلبات  ظل  في  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  واستدامة  بقاء  لضمان  الأساسية  أظهرت  ،  الركيزة  كما 

الدراسات أن الوعي الإداري والتخطيط المالي يمثلان المحرك الرئيس للتنبؤ بالمخاطر، بينما تعمل الثقافة التنظيمية  

ويلاحظ التحول في الدراسات الحديثة نحو التركيز على  ،  كبيئة حاضنة تعزز أو تعيق فعالية ممارسات إدارة المخاطر

 مفهوم الاستدامة الشاملة بدلًا من الاكتفاء بالربحية قصيرة الأجل.

 : أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة 

ندرة          في  المتمثلة  البحثية  الفجوة  تحديد  منها  جوهرية  جوانب  عدة  في  السابقة  الدراسات  من  الباحث  استفاد 

والاستدامة    وإدارة المخاطر المالية كمتغير وسيط  الدراسات التي تجمع بين الوعي الإداري والثقافة التنظيمية كمدخلات

كما ساعدت هذه الدراسات في بناء الإطار النظري    ،خاصة في البيئة السعودية  كمخرج نهائي في نموذج واحد متكامل 

وتطوير أداة الدراسة )الاستبانة( بالاستناد إلى مقاييس علمية محكمة، بالإضافة إلى تعزيز    وصياغة التعاريف الإجرائية 

 القناعة باستخدام المنهج الوصفي التحليلي وأساليب النمذجة الإحصائية المتقدمة. 

 : ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

متغيرات حيوية في آن واحد، مع التركيز    أربعتتميز هذه الدراسة عن غيرها بتقديم نموذج نظري متكامل يربط بين        

على اختبار الدور الوسيط لإدارة المخاطر المالية، مما يوضح الآلية التي ينتقل بها أثر الوعي والثقافة إلى الاستدامة. كما  

  2030تكتسب الدراسة أهمية خاصة من تطبيقها في السياق السعودي المعاصر الذي يشهد تحولات جذرية دعماً لرؤية  

 واعتمادها على مراجع ودراسات حديثة جداً تضمن مواكبتها لأحدث التطورات العلمية في هذا المجال.
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 خاتمة الفصل 

النظري للمتغيرات الأساسية للدراسة حيث تم تسليط الضوء على مفاهيم الوعي           استعرض هذا الفصل الإطار 

ودورها الحيوي في تحقيق استدامة الشركات الصغيرة والمتوسطة.    الثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر المالية و الإداري  

ما ساعد في تحديد الفجوة البحثية وتأصيل مشكلة  ة مكما قدم الفصل تحليلًا نقدياً لمجموعة من الدراسات السابق

المنهجية   لتناول  القادم  الفصل  في  الباحث  سينتقل  والتحليلي،  النظري  الزخم  هذا  على  وبناءً  الحالية.  الدراسة 

 والإجراءات الميدانية التي سيتم اتباعها لاختبار فرضيات الدراسة والتحقق من صحتها علمياً. 
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 : الثالثالفصل 

 منهجية البحث 
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 مقدمة 

يعد هذا الفصل الركيزة الأساسية التي يستند إليها الجانب التطبيقي للدراسة، حيث يتم من خلاله تحديد المسار        

العلمي والمنهجي الذي اتبعه الباحث للإجابة على تساؤلات الدراسة واختبار فرضياتها. يتناول هذا الفصل وصفاً تفصيلياً  

  وتحديد مجتمع الدراسة والعينة المستهدفة، بالإضافة إلى الأدوات المستخدمة في جمع البيانات   لمنهج البحث المستخدم

التي تساهم في فهم    وخطوات إعدادها المتبعة لتحليل البيانات واستخلاص النتائج  الوعي    دور والأساليب الإحصائية 

والمتوسط  الصغيرة  الشركات  واستدامة  المالية  المخاطر  إدارة  في  التنظيمية  والثقافة  العربية الإداري  المملكة  في  ة 

ويهدف هذا الفصل إلى تقديم صورة واضحة وشاملة عن كيفية تنفيذ الدراسة ميدانياً مما يضمن دقة    ،السعودية

 .النتائج وقابليتها للتعميم في سياق بيئة الأعمال السعودية

 منهج البحث 

 Descriptiveبناءً على طبيعة الدراسة والأهداف التي تسعى لتحقيقها، اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي )     

Analytical Approach  الواقع وتحليلها وتفسيرها للوصول إلى استنتاجات الظاهرة كما هي في  ( والذي يسعى لوصف 

من خلال استخدام الاستبانة كأداة    (Quantitative Methodالأسلوب الكمي )وذلك عبر    تساهم في فهم الواقع وتطويره

تعميم   يتيح  مما  والمتوسطة،  الصغيرة  الشركات  في  والمسؤولين  المديرين  من  واسعة  عينة  من  البيانات  لجمع  رئيسية 

طر المالية، الاستدامة  النتائج إحصائياً وقياس العلاقات بين المتغيرات )الوعي الإداري، الثقافة التنظيمية، إدارة المخا 

 المؤسسية(. 

ويعتبر هذا التكامل المنهجي ضرورة علمية في الدراسات الإدارية والمالية المعاصرة، حيث يوفر الأسلوب الكمي الدقة        

 . مما يعزز من مصداقية النتائج النهائية للدراسة  الإحصائية

 مجتمع البحث 

يتمثل مجتمع البحث في جميع الشركات الصغيرة والمتوسطة العاملة في المملكة العربية السعودية وتحديداً في المراكز        

ومديري   الماليين  والمديرين  التنفيذيين  المديرين  فئة  البحث  ويستهدف  الدمام(.  جدة،  )الرياض،  الكبرى  الاقتصادية 
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نظراً لكونهم الفئة الأكثر دراية بالسياسات الإدارية والمالية  وذلك  في هذه الشركات،    والموظفين   المخاطر ورؤساء الأقسام

 والتوجهات الثقافية داخل منظماتهم. 

ووفقاً لإحصائيات الهيئة العامة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة )منشآت( فإن هذا القطاع يمثل العصب الرئيس ي        

التجارة المنشآت على قطاعات متنوعة تشمل  تتوزع هذه  السعودي، حيث  تم  و   للاقتصاد  الصناعة والخدمات. وقد 

ولحاجتها الماسة لتطوير    2030اختيار هذا المجتمع نظراً للدور الحيوي الذي تلعبه هذه الشركات في تحقيق رؤية المملكة  

 .أنظمة إدارة المخاطر المالية لضمان استدامتها في ظل التغيرات الاقتصادية المتسارعة

 عينة البحث 

       ( عشوائية  طبقية  عينة  اختيار  تم  بالكامل،  حصره  وصعوبة  البحث  مجتمع  لاتساع   Stratified Randomنظراً 

Sample .لضمان تمثيل مختلف القطاعات الاقتصادية وأحجام الشركات ) 

الحدود المكانية: تم التركيز على مدن الرياض وجدة والدمام لكونها تضم الكثافة الأعلى من الشركات المستهدفة   •

 وتمثل بيئات عمل متنوعة. 

المستخدمة لتحديد حجم العينات في  (  Yamane)تم تحديد حجم العينة بالاعتماد على معادلة  حجم العينة:   •

%، تم تحديد حجم العينة المستهدفة بحوالي  6% وهامش خطأ  95وباعتماد مستوى ثقة  ،  المجتمعات الكبيرة

( مستجيباً وهو حجم عينة مقبول إحصائياً لتمثيل مجتمع الدراسة وتحقيق نتائج يمكن تعميمها بدرجة  267)

 مناسبة من الدقة. 

المستوى   • العمر،  )الجنس،  والوظيفية  الديموغرافية  الخصائص  في  تنوعاً  العينة  شملت  العينة:  توزيع 

 . التعليمي، سنوات الخبرة، والمسمى الوظيفي(، مما يضمن شمولية الآراء وتعدد وجهات النظر الإدارية والمالية
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 الخصائص  حسب العينة توزيع: 1جدول 

 النسبة المئوية العدد العبارة المتغير

 الجنس

 % 59.7 163 ذكر 

 % 40.3 110 أنثى 

 % 100 273 المجموع

 العمر 

 % 42.1 115 سنة وأقل 30

 % 34.1 93 سنة 35سنة إلى  31من 

 % 16.5 45 سنة 40سنة إلى  36ن م

 % 7.3 20 سنة فأكثر  41من 

 % 100.0 273 المجموع

 المستوى التعليمي

 % 37.0 101 بكالوريوس 

 % 54.9 150 ماجستير

 % 8.1 22 دكتوراة 

 100.0% 273 المجموع

 عدد سنوات الخبرة

 % 43.6 119 سنوات أو أقل 5

 % 37.7 103 سنوات 10سنوات إلى  6من 

 % 11.4 31 سنة 15سنة إلى  11من 

 % 7.3 20 ر سنة فأكث  16من 

 100.0% 273 المجموع

 المسمى الوظيفي 

 % 58.2 159 مدير 

 % 13.2 36 رئيس قسم 

 % 28.6 78 موظف

 % 100.0 273 المجموع
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 البحث  أداة

( كأداة رئيسية لجمع البيانات الكمية، وقد تم تصميمها في Questionnaireاعتمدت الدراسة على الاستبانة )     

 ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة وتكونت من قسمين رئيسيين: 

القسم الأول: البيانات الشخصية والوظيفية ويشمل )الجنس، العمر، المستوى التعليمي، سنوات الخبرة، المسمى  

 الوظيفي(. 

 ( فقرة موزعة على أربعة محاور أساسية: 30ويتكون من ) القسم الثاني: محاور الدراسة الرئيسية

وقدرتها على    فقرات(: يقيس مدى معرفة الإدارة بمفاهيم المخاطر  8. المحور الأول: الوعي الإداري بالمخاطر المالية )1

 تحليل البيانات والتنبؤ بالمشكلات المالية. 

دعم القيادة العليا  و   التعاون بين الأقسامو فقرات(: يقيس مستوى الشفافية    8. المحور الثاني: الثقافة التنظيمية )2

 ومدى تقبل التغيير والتطوير في الإجراءات المالية.

وخطط    فقرات(: يقيس وجود إجراءات واضحة لتحديد وتقييم المخاطر   7. المحور الثالث: إدارة المخاطر المالية )3

 التعامل مع الأزمات وفعالية الرقابة الداخلية. 

القدرة على مواجهة الأزمات  و فقرات(: يقيس الاستقرار المالي طويل الأمد   7. المحور الرابع: الاستدامة المؤسسية )4

 . استمرارية العمليات بكفاءة والقدرة على جذب التمويل والاستثمارو 

 البحث  خطوات إعداد أداة

 مرت عملية إعداد الاستبانة بعدة مراحل علمية لضمان خروجها بشكل دقيق:      

الإداري  1 بالوعي  المتعلقة  السابقة  والدراسات  العلمية  الأدبيات  مراجعة  الاستكشافية:  المرحلة  الثقافة  و . 
 . والاستدامة  التنظيمية وإدارة المخاطر

البيئة السعودية، مع مراعاة  2 تتناسب مع  بلغة علمية واضحة  الأولية: صياغة فقرات الاستبانة  المسودة  بناء   .
 شمولية الفقرات لكافة أبعاد المتغيرات. 

. التحكيم العلمي: عرض الأداة على مجموعة من المحكمين المتخصصين في الإدارة والتمويل والمنهجية العلمية  3
 للتأكد من سلامة الصياغة وملاءمة الفقرات للأهداف. 
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النهائي: إجراء التعديلات المقترحة من قبل المحكمين )حذف، إضافة، أو إعادة صياغة( للوصول إلى 4 . التعديل 
 النسخة النهائية. 

5 ( إلكتروني  نموذج  إلى  الاستبانة  تحويل  الإلكتروني:  التطبيق   .Google Forms  وجمع التوزيع  عملية  لتسهيل   )
 البيانات من العينة المستهدفة.

 الدراسة  صدق فقرات أداة

من خلال  وذلك  (  Face Validityللتأكد من أن الأداة تقيس ما وضعت لقياسه تم استخدام الصدق الظاهري )     

عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين ذوي الخبرة، والذين أبدوا ملاحظاتهم حول وضوح الفقرات وانتمائها  

 للمحاور وتم الأخذ بكافة التعديلات الجوهرية. 

 المعالجة والأدوات الإحصائية المستخدمة 

 SPSSلتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها، تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )     

v.26)  :وتم تطبيق الأساليب الإحصائية التالية 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لوصف خصائص  و النسب المئوية  و . الإحصاء الوصفي: التكرارات  1

 العينة وترتيب أهمية الفقرات. 

 . معامل ارتباط بيرسون: لقياس قوة واتجاه العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة. 2

(: لاختبار أثر الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في إدارة المخاطر  Multiple Regression. تحليل الانحدار المتعدد )3

 المالية.

 . تحليل الانحدار البسيط: لاختبار أثر إدارة المخاطر المالية في الاستدامة المؤسسية. 4

اختبار  5 )  تحليل .  الأحادي  للمتغيرات  ANOVAالتباين  وفقاً  العينة  استجابات  في  الفروق  عن  للكشف   :)

 الديموغرافية والوظيفية. 
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 خاتمة الفصل 

قدم هذا الفصل عرضاً شاملًا للمنهجية العلمية المتبعة في الدراسة، حيث تم توضيح المنهج الوصفي التحليلي       

وتحديد مجتمع وعينة الدراسة ووصف الأدوات المستخدمة وخطوات إعدادها والأساليب الإحصائية المعتمدة.  

لى الفصل الرابع المتعلق بعرض نتائج الدراسة  وبذلك يكون الباحث قد أرس ى القواعد المنهجية اللازمة للانتقال إ

وتحليلها ومناقشتها، بما يضمن تحقيق أهداف البحث وتقديم توصيات عملية تساهم في تعزيز استدامة الشركات  

 .الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية
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 الفصل الرابع: 

 تحليل البيانات والنتائج والتوصيات والمقترحات 
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 مقدمة 

وذلك        الاستبيان  عبر  جمعها  تم  التي  للبيانات  الإحصائي  التحليل  من  المستخلصة  النتائج  الفصل  هذا  يستعرض 

الدراسة في  المطروحة  التساؤلات  على  البحث  ،للإجابة  فرضيات  اختبار  يستعرض  من    ،وكذلك  عدد  يستعرض  كما 

 النتائج وتقديم بعض التوصيات والمقترحات. 

 تحليل البيانات 

 أولًا: تحليل البيانات وفقًا للخصائص الديموغرافية 

 النوع  لمتغير  وفقا الدراسة  عينة تحليل: 2جدول 

 النسبة التكرار  

 59.7 163 ذكر  

 40.3 110 أنثى 

 100.0 273 الإجمالي 

يعكس الجدددول أعلاه التوزيع السدددددددددددددكدداني للعينددة البحثيددة من حيددث الجنس، حيددث أظهرت النتددائج أن غددالبيددة  

مشددددداركات   110٪ في حين مثلت الإناث  59.7مشددددداركًا بنسدددددبة    163المشددددداركين في الدراسدددددة كانوا من الذكور إذ بل  عددهم  

هذا التوزيع يوضدح أن الذكور يشدكلون الغالبية في و   ٪100فردًا بنسدبة   273٪ ليكون العدد الإجمالي للعينة 40.3بنسدبة  

مجتمع الدراسة المستهدف وهو ما قد يكون له انعكاسات على فهم النتائج المتعلقة بالوعي الإداري والثقافة التنظيمية،  

ا إذا اعتبرنا أن إدارات الشددددددددركات الصددددددددغيرة والمتوسددددددددطة قد تكون أكثر ميلًا لتمثيل الذكور في الأدوار الإدارية    خصددددددددوصددددددددً

 .العليا أو في الوظائف التي تتطلب اتخاذ قرارات مالية حساسة تتعلق بإدارة المخاطر

يمثل هذا التوزيع عاملًا مهمًا ينبغي أخذه بعين الاعتبار عند تفسدددددددددددير العلاقة بين المتغيرات المدروسدددددددددددة، إذ أن  

وبالتالي على مستوى    الفروق بين الجنسين قد تؤثر على طريقة استقبال المعلومات الإدارية وفهم السياسات التنظيمية

على سبيل المثال قد يكون الذكور أكثر ميلًا إلى تبني نهج تحليلي تقليدي   ،التفاعل مع استراتيجيات إدارة المخاطر المالية

في إدارة المخاطر، بينما قد تميل الإناث إلى اعتماد أسدددداليب تنظيمية أكثر توازناً تشددددمل الجوانب البشددددرية والاجتماعية،  

ظددددة في الشدددددددددددددركددددات الصدددددددددددددغيرة وهو مددددا قددددد ينعكس على اختلاف مسدددددددددددددتويددددات الوعي الإداري والثقددددافددددة التنظيميددددة الملاح

 .والمتوسطة

علاوة على ذلدك يوفر الجددول مؤشدددددددددددددرًا على تمثيدل الجنسدددددددددددددين في العيندة البحثيدة، وهو مدا يعكس بشدددددددددددددكدل غير  

٪ 40.3فوجود نسدددبة معتبرة من الإناث تصدددل إلى   ،مباشدددر مدى تنوع وجهات النظر داخل الشدددركات المشدددمولة بالدراسدددة

يشددددير إلى إمكانية مسدددداهمة النسدددداء في إغناء الثقافة التنظيمية وتقديم رؤى مختلفة في إدارة المخاطر، وهو عنصددددر مهم  
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هذا التوازن النسبي بين الجنسين يتيح   ،جدًا عند النظر في فعالية تطبيق السياسات المالية والإدارية المتعلقة بالمخاطر

للباحثين فهم كيفية تأثير التنوع البشددري على إدراك ووعي العاملين بالسددياسددات والإجراءات المالية، وإمكانية تأثيره على 

 .درجة الالتزام بتلك السياسات في بيئات العمل المختلفة

من النددداحيدددة الإحصدددددددددددددددائيدددة يمثدددل هدددذا التوزيع قددداعددددة صدددددددددددددلبدددة لإجراء التحليلات الارتبددداطيدددة أو الاختبددداريدددة بين 

الجنسدددددددددددددين وفعداليدة إدارة المخداطر المداليدة، بمدا في ذلدك قيداس تدأثير الوعي الإداري والثقدافدة التنظيميدة على النتدائج المداليدة  

كما يمكن أن يكون هذا التوزيع مؤشددددددددرًا على مسددددددددتوى المشدددددددداركة والتفاعل مع أدوات    ،للشددددددددركات الصددددددددغيرة والمتوسددددددددطة

 .البحث المستخدمة سواء كانت استبيانات أو مقابلات ما يعزز من موثوقية النتائج المستخلصة

باختصددددددددددددار يبرز الجدول أن الذكور يشددددددددددددكلون النسددددددددددددبة الأكبر من العينة، إلا أن تمثيل الإناث بنسددددددددددددبة معتبرة 

يسدددددددددددمح بإدراك أبعاد متعددة في الثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر، ويشدددددددددددير إلى أهمية مراعاة الفروق الجنسدددددددددددانية عند 

  ،الوعي الإداري والثقدافدة التنظيميدة على فعداليدة إدارة المخداطر المداليدة في الشدددددددددددددركدات الصدددددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددددطدة   دور تحليدل  

وبالتالي فإن هذه البيانات الديموغرافية تعتبر عنصدددددددددددددرًا أسددددددددددددداسددددددددددددديًا في تفسدددددددددددددير النتائج وتقديم توصددددددددددددديات عملية تتعلق 

 .بتحسين ثقافة الشركات وإدارة المخاطر بطريقة شاملة تراعي التنوع البشري 

 العمر  لمتغير  وفقا الدراسة  عينة تحليل :  3جدول 

 النسبة التكرار  

 

 42.1 115 سنة وأقل 30

 34.1 93 سنة 35سنة إلى  31من 

 16.5 45 سنة 40سنة إلى  36من 

 7.3 20 سنة فأكثر  41من 

 100.0 273 الإجمالي 

ا لمتغير العمر، حيددث توضدددددددددددددح النتددائج أن غدالبيددة المشدددددددددددددداركين   يعكس الجدددول أعلاه توزيع العينددة البحثيددة وفقددً

 35إلى  31٪ تليهم الفئة العمرية من  42.1مشددددددددداركًا بنسدددددددددبة    115سدددددددددنة وأقل إذ بل  عددهم   30ينتمون إلى الفئة العمرية  

٪ أما  16.5مشدددددداركًا بنسددددددبة   45سددددددنة   40إلى  36في حين شددددددكلت الفئة العمرية من    ٪34.1مشدددددداركًا بنسددددددبة    93سددددددنة بعدد 

  273٪ ليكون العدد الإجمالي للعينة 7.3مشدددددددددداركًا بنسددددددددددبة   20سددددددددددنة فأكثر فمثلت أقلية نسددددددددددبية بعدد  41الفئة العمرية  

مرية هذا التوزيع يوضدددح أن غالبية القوة العاملة المشددداركة في الدراسدددة من الشدددباب أو الفئة الع  ،٪100مشددداركًا بنسدددبة  

المبكرة في مسدددددددددددددددداراتهم المهنيددددة، وهو عددددامددددل مهم جدددددًا عنددددد تحليددددل نتددددائج الدددددراسددددددددددددددددة المتعلقددددة بددددالوعي الإداري والثقددددافدددة  

التنظيمية، إذ أن الفئات العمرية الأصددددددددددددغر قد تتسددددددددددددم بمرونة أكبر في تبني اسددددددددددددتراتيجيات جديدة وتقبل التحديثات في  

المالية مقارنة بالفئات الأكبر سددددنًا التي قد تعتمد أسدددداليب تقليدية أكثر    السددددياسددددات والإجراءات المتعلقة بإدارة المخاطر

 .في التفكير الإداري واتخاذ القرارات المالية
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يشددددددددددددير هذا التوزيع إلى أن الخبرة العملية الطويلة ليسددددددددددددت بالضددددددددددددرورة الغالبة في مجتمع الدراسددددددددددددة، حيث أن  

الفئات العمرية الأصددددددغر غالبًا ما تكون في مسددددددتويات وظيفية تنفيذية أو إدارية أولية، بينما تقل نسددددددبة المشدددددداركين ذوي 

هذا الأمر يمكن أن يكون له انعكاس مباشدددددددددددددر على مدى تأثير الثقافة  ،٪ فقط7.3سدددددددددددددنة فأكثر( إلى    41الخبرة الطويلة )

التنظيمية والوعي الإداري على فعالية إدارة المخاطر المالية، إذ أن الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددطة غالبًا ما تحتاج إلى 

سدددددددددددياسددددددددددات    من فعالية  قدرة العاملين الشدددددددددددباب على التكيف بسدددددددددددرعة مع المتغيرات المالية والاقتصدددددددددددادية، وهو ما يعزز 

 .الرقابة وإدارة المخاطر إذا تم استثمار هذا العنصر بشكل فعال

بالإضدددددددددددافة إلى ذلك يمثل هذا التوزيع العمري مؤشدددددددددددرًا على ديناميكيات القوة العاملة في الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة 

والمتوسدددددطة، حيث أن الشدددددباب يشدددددكلون العمود الفقري لهذه الشدددددركات من حيث النشددددداط اليومي وقرارات التعامل مع 

ارتفاع نسبة المشاركين    على سبيل المثال  ،ر والتدريبالمخاطر المالية فضلًا عن التفاعل مع استراتيجيات التعلم المستم

٪( يعكس إمكدانيدات كبيرة لاعتمداد برامج تددريبيدة مسدددددددددددددتمرة وتعليميدة تعزز من  42.1سدددددددددددددندة وأقدل )  30من الفئدة العمريدة 

 .الوعي الإداري والثقافة التنظيمية وبالتالي رفع مستوى فعالية إدارة المخاطر المالية

من الناحية الإحصددائية والتحليلية يوفر هذا التوزيع قاعدة جيدة لدراسددة العلاقة بين العمر ومسددتوى الوعي 

الإداري والثقدددافدددة التنظيميدددة وفعددداليتهدددا في إدارة المخددداطر المددداليدددة. إذ يمكن إجراء تحليلات ارتبددداطيدددة أو مقدددارندددة الفئدددات  

الة إحصائيًا في فهم وتطبيق السياسات المتعلقة بإدارة المخاطر. كما  العمرية المختلفة لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق د

أن هذا التوزيع يتيح اسدتكشداف مدى اسدتعداد الفئات العمرية المختلفة لتطبيق إجراءات وقائية أو تحسدينية مرتبطة  

 .بالمخاطر المالية، ومدى تأثير العمر على الممارسات التنظيمية في الشركات الصغيرة والمتوسطة

سدددددددددنة( مع تمثيل معتدل    30٪ أقل من  42.1باختصدددددددددار يوضدددددددددح الجدول أن العينة تمثل غالبية من الشدددددددددباب )

هذا التركيب العمري مهم    ،سددنة 41سددنة وقلة تمثل الفئة الأكبر من    40–36سددنة وفئة أقل من    35–31للفئة العمرية  

جدددًا لفهم السددددددددددددديدداق العملي للبحددث حيددث يبرز العلاقددة بين العمر والقدددرة على التكيف مع الثقددافددة التنظيميددة والوعي 

مع إمكانية   الإداري، وهو ما يشدددددددير إلى أن فعالية إدارة المخاطر المالية في هذه الشدددددددركات قد تتأثر بشدددددددكل واضدددددددح بالعمر

 .الاستفادة من طاقات الشباب في تبني سياسات مرنة وحديثة ترفع من مستوى الأداء المالي والإداري للشركة

 العلمي  المؤهل  لمتغير  وفقا الدراسة  عينة تحليل: 4جدول 

 النسبة التكرار  

 37.0 101 ماجستير 

 54.9 150 بكالوريوس 

 8.1 22 دكتوراة 

 100.0 273 الإجمالي 
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ا لمتغير المؤهددددل العلمي، حيددددث تبين أن أكثريددددة المشدددددددددددددددداركين   يعكس الجدددددول أعلاه توزيع العينددددة البحثيددددة وفقددددً

٪ من إجمالي العينة تليهم الفئة الحاصلة على 54.9مشاركًا بما يمثل نسبة    150حاصلون على درجة البكالوريوس بعدد 

 22الفئة الحاصددددددددلة على الدكتوراه أقلية نسددددددددبية بعدد ٪ في حين تمثل  37مشدددددددداركًا بنسددددددددبة   101درجة الماجسددددددددتير بعدد  

٪. يُظهر هذا التوزيع أن غالبية المشددددداركين  100مشددددداركًا بنسدددددبة   273٪ ليكون العدد الإجمالي للعينة 8.1مشددددداركًا بنسدددددبة  

اسدددددددتيعاب    يتمتعون بخلفية تعليمية جيدة مما يتيح لهم فهمًا معقولًا للسدددددددياسدددددددات الإدارية والمالية، وكذلك القدرة على

 .مفاهيم إدارة المخاطر المالية والوعي بالثقافة التنظيمية في الشركات الصغيرة والمتوسطة

يشدير هذا التوزيع إلى أن مسدتوى التعليم يلعب دورًا محوريًا في تحديد مدى فعالية إدارة    من الناحية العملية

المخاطر المالية، حيث أن الحاصلين على البكالوريوس والماجستير غالبًا ما يكونون مزودين بالمعرفة الأساسية والمهارات  

اسدددددبة، بينما قد تكون الفئة الحاصدددددلة على الدكتوراه أكثر  التحليلية اللازمة لتقييم المخاطر المالية واتخاذ القرارات المن

ا وقد تمتلك القدرة على التفكير الاسددددتراتيجي المتقدم، ولكنه تمثل نسددددبة صددددغيرة في العينة وهو ما قد يحد من   تخصددددصددددً

 .تأثير هذا المستوى على النتائج العامة للبحث

علاوة على ذلك يعكس هذا التوزيع التنوع في الخلفيات الأكاديمية للعاملين في الشركات الصغيرة والمتوسطة،  

ممدددا يتيح للبددداحدددث فهم مددددى تدددأثير المؤهدددل العلمي على مسدددددددددددددتوى الوعي الإداري والثقدددافدددة التنظيميدددة، وكدددذلدددك على تبني  

فالتفاوت بين مسدددتويات التعليم قد يؤدي إلى اختلاف في طريقة  السدددياسدددات والإجراءات المتعلقة بإدارة المخاطر المالية.  

فهم المخدداطر المدداليددة، واختلاف في تطبيق اسدددددددددددددتراتيجيددات الوقددايددة أو الرقددابددة، إذ أن الحدداصدددددددددددددلين على مؤهلات أعلى قددد 

بينمددددا    يكونون أكثر قدددددرة على التعددددامددددل مع المخدددداطر المعقدددددة واتخدددداذ قرارات قددددائمددددة على تحليددددل البيددددانددددات الدددددقيقددددة،

 .الحاصلون على البكالوريوس قد يميلون إلى تطبيق السياسات بشكل تقليدي وفق الأساليب المعروفة

يوفر هذا التوزيع قاعدة مهمة لإجراء تحليلات مقارنة بين مسدتويات التعليم    والتحليلي  من الجانب الإحصدائي

المختلفة وقياس تأثيرها على المتغيرات الرئيسدددددددددددية في الدراسدددددددددددة، بما في ذلك مسدددددددددددتوى الوعي الإداري والثقافة التنظيمية  

يمكن للباحث اسددتخدام هذا التوزيع لاختبار فروق دالة إحصددائيًا بين الفئات التعليمية    ،وفعالية إدارة المخاطر المالية

المختلفة، مما يسدددداعد على تقديم توصدددديات عملية لتحسددددين التدريب الإداري وتطوير برامج تعليمية مخصددددصددددة لتعزيز 

 .كفاءة إدارة المخاطر في الشركات الصغيرة والمتوسطة

باختصدددددددددددار يوضدددددددددددح الجدول أن غالبية المشددددددددددداركين يحملون مؤهلات البكالوريوس والماجسدددددددددددتير مع تمثيل أقل 

، وهو ما يعكس أن القوة العاملة في هذه الشدددددركات تمتلك مسدددددتوى تعليمي جيد يسدددددمح بفهم  ةللحاصدددددلين على الدكتورا

واسدددددددددددددتيعداب مفداهيم إدارة المخداطر المداليدة والثقدافدة التنظيميدة، ويشدددددددددددددير إلى أن برامج التددريدب والتطوير يجدب أن تراعي 

ج الممكنة في الشددددددددددركات الصددددددددددغيرة مسددددددددددتويات التعليم المختلفة لتعزيز فعالية هذه السددددددددددياسددددددددددات وتحقيق أفضددددددددددل النتائ

 .والمتوسطة
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 الخبرة  سنوات  لمتغير  وفقا الدراسة  عينة تحليل: 5جدول 

 النسبة التكرار  

 43.6 119 سنوات أو أقل 5 

 37.7 103 سنوات 10سنوات إلى  6من 

 11.4 31 سنة 15سنة إلى  11من 

 7.3 20 سنة فأكثر  16من 

 100.0 273 الإجمالي 

يعكس الجددول أعلاه توزيع العيندة البحثيدة حسدددددددددددددب متغير الخبرة العمليدة، حيدث تبين أن غدالبيدة المشددددددددددددداركين  

٪ من إجمالي العينة، تليهم الفئة التي  43.6مشدددددداركًا بنسددددددبة   119سددددددنوات أو أقل بعدد  5يمتلكون خبرة عملية تصددددددل إلى 

إلى   11٪ في حين شددددكلت الفئة التي تمتلك خبرة من  37.7مشدددداركين بنسددددبة    103سددددنوات بعدد   10إلى   6تمتلك خبرة من  

 20٪ بعدد 7.3سنة فأكثر شكلت أقلية بنسبة  16٪ وأخيرًا الفئة التي تمتلك خبرة  11.4مشاركًا بنسبة   31سنة عدد  15

لعملية ٪. يُظهر هذا التوزيع أن العينة تمثل غالبية من ذوي الخبرة ا100مشدددددددداركًا بنسددددددددبة  273مشدددددددداركًا ليكون الإجمالي  

المبكرة إلى المتوسددددددددطة، وهو عامل مهم جدًا عند تفسددددددددير نتائج الدراسددددددددة المرتبطة بالوعي الإداري والثقافة التنظيمية في  

الشدددددددددركات الصدددددددددغيرة والمتوسدددددددددطة، إذ أن مسدددددددددتوى الخبرة العملية غالبًا ما يرتبط بمدى القدرة على فهم المخاطر المالية  

 .بكفاءة وفعاليةوتطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر 

من منظور بحثي يشددير هذا التوزيع إلى أن الغالبية العظمى من المشدداركين من ذوي الخبرة العملية القصدديرة أو 

المتوسدطة، ما يعني أنهم قد يكونون أكثر مرونة في التعامل مع التغيرات التنظيمية والتكيف مع سدياسدات إدارة المخاطر  

لطويلة الذين قد يكون لديهم أسداليب تقليدية في التعامل مع المخاطر.  المالية الجديدة، مقارنة بالمشداركين ذوي الخبرة ا

ا على اسدددددددددددددتخددام أدوات  43.6سدددددددددددددنوات )  5فعلى سدددددددددددددبيدل المثدال، الفئدة التي تمتلدك خبرة أقدل من   ٪( قدد تكون أكثر انفتداحدً

الشدددددركة، وهو ما    حديثة للتحليل المالي واعتماد سدددددياسدددددات رقابية مبتكرة وتطبيق اسدددددتراتيجيات التعلم المسدددددتمر داخل

 .يعزز فعالية إدارة المخاطر المالية ويزيد من قدرتها على التكيف مع التغيرات الاقتصادية والمالية المتسارعة

يمثددل هددذا التوزيع مؤشدددددددددددددرًا على ديندداميكيددات القوة العدداملددة داخددل الشدددددددددددددركددات الصدددددددددددددغيرة   بددالإضددددددددددددددافددة إلى ذلددك

والمتوسدددطة، حيث أن غالبية الموظفين في المراحل المبكرة من حياتهم المهنية يسددداهمون بشدددكل فعال في تنفيذ سدددياسدددات  

كثر( مصدددددددددرًا للدعم الاسددددددددتراتيجي  سددددددددنة فأ 16وإجراءات إدارة المخاطر المالية، بينما قد يمثل أصددددددددحاب الخبرة الطويلة )

والنصدددح المبني على خبراتهم السدددابقة، وهو ما يتيح مزيجًا مثاليًا بين المرونة العملية والخبرة العميقة في تحسدددين الثقافة  

 .التنظيمية والوعي الإداري 
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يوفر هذا التوزيع قاعدة مناسدددددددددددبة لدراسدددددددددددة العلاقة بين مسدددددددددددتوى الخبرة    والتحليلية  من الناحية الإحصدددددددددددائية

العملية ومدى فعالية إدارة المخاطر المالية، وكذلك قياس تأثير الخبرة على اسدددددددددددددتيعاب السدددددددددددددياسدددددددددددددات الإدارية والثقافة  

ندددت هنددداك فروق دالدددة التنظيميدددة. يمكن للبددداحثين إجراء تحليلات مقدددارندددة بين فئدددات الخبرة المختلفدددة لمعرفدددة مدددا إذا كدددا

إحصددددائيًا في فهم المخاطر المالية أو في تبني اسددددتراتيجيات التعلم المسددددتمر والتدريب أو في التفاعل مع سددددياسددددات الرقابة 

الداخلية. كما أن هذا التوزيع يتيح إمكانية تقديم توصددددددددديات عملية للشدددددددددركات حول كيفية اسدددددددددتثمار الخبرات المختلفة  

 .لإداري لتعزيز الأداء المالي وا

سددددددددنوات أو أقل، وهو ما   10باختصددددددددار يوضددددددددح الجدول أن غالبية المشدددددددداركين يمتلكون خبرة عملية تصددددددددل إلى 

يشدددددير إلى أهمية التركيز على برامج التدريب والتطوير المسدددددتمر وتعزيز الوعي الإداري والثقافة التنظيمية لديهم لتعظيم 

سدددطة، مع الاسدددتفادة من الفئات ذات الخبرة الطويلة في تقديم فعالية إدارة المخاطر المالية في الشدددركات الصدددغيرة والمتو 

 .الخبرة الاستراتيجية والإشراف على تنفيذ السياسات

 الوظيفة  لمتغير  وفقا الدراسة  عينة تحليل: 6جدول 

 النسبة التكرار 

 58.2 159 موظف 

 13.2 36 مدير 

 28.6 78 رئيس قسم 

 100.0 273 الإجمالي 

ا لمتغير   حيددددث تبين أن غددددالبيددددة   ،الوظيفددددة داخددددل الشدددددددددددددركددددةيعكس الجدددددول أعلاه توزيع العينددددة البحثيددددة وفقددددً

٪ من إجمالي العينة، تليهم الفئة التي  58.2مشددداركًا بما يمثل نسدددبة   159بعدد  وظيفة موظف عاديالمشددداركين يشدددغلون 

 36عدد  مدير٪ في حين شددددددكلت الفئة التي تشددددددغل منصددددددب  28.6مشدددددداركًا بنسددددددبة   78بعدد    رئيس قسددددددمتشددددددغل منصددددددب  

٪. يشددددددددددير هذا التوزيع بوضددددددددددوح إلى أن  100مشدددددددددداركًا بنسددددددددددبة    273٪ ليكون العدد الإجمالي للعينة 13.2مشدددددددددداركًا بنسددددددددددبة  

الغالبية العظمى من العينة هم موظفون على المسدتوى التنفيذي اليومي مما يعني أن لديهم تفاعلًا مباشدرًا ومسدتمرًا مع 

سددددددددات المالية والإدارية وممارسددددددددة الرقابة على المخاطر المالية اليومية، بينما  عمليات الشددددددددركة بما في ذلك تطبيق السدددددددديا

  يشدددكل رؤسددداء الأقسدددام والمديرين نسدددبة أقل ولكنها تمثل الفئات المسدددؤولة عن الإشدددراف واتخاذ القرارات الاسدددتراتيجية

 .الشركةوهو ما يجعل لهم دورًا محوريًا في تعزيز الثقافة التنظيمية والوعي الإداري داخل 

ا على ديندداميكيددات القوة العدداملددة وتددأثيرهددا على فعدداليددة إدارة   من منظور بحثي، يعددد هددذا التوزيع مؤشدددددددددددددراً هددامددً

المخاطر المالية، حيث أن الموظفين العاديين يشدكلون العمود الفقري في تنفيذ سدياسدات الرقابة المالية وهم أكثر تفاعلًا 

والمسدددددددددددددداهمدة في تقييم    تسدددددددددددددجيدل البيداندات متدابعدة الانحرافدات المداليدة مع الإجراءات اليوميدة لإدارة المخداطر، بمدا يشدددددددددددددمدل

  المخاطر. في المقابل، يمتلك رؤسدددددددداء الأقسددددددددام والمديرون القدرة على توجيه هذه الجهود ووضددددددددع السددددددددياسددددددددات المناسددددددددبة
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وتحدديدد أولويدات الإدارة المداليدة وهو مدا يعكس أهميدة توزيع المسدددددددددددددؤوليدات بين مسدددددددددددددتويدات الوظدائف المختلفدة لضدددددددددددددمدان  

 .تحقيق أعلى درجات الفعالية في إدارة المخاطر المالية

علاوة على ذلك يعكس هذا التوزيع الطبيعة الهرمية للمؤسدسدات الصدغيرة والمتوسدطة، حيث أن قرارات إدارة  

المخاطر المالية تعتمد على تنسدددددددددددديق الجهود بين الموظفين التنفيذيين ورؤسدددددددددددداء الأقسددددددددددددام والمديرين. على سددددددددددددبيل المثال،  

قيقة حول المخاطر اليومية والتحديات التشدددددددددغيلية وهو ما  ٪( لديهم القدرة على تقديم بيانات د58.2غالبية الموظفين )

هذا    ،يمكن أن يسدددتخدمه الرؤسددداء والمديرون لتحسدددين الاسدددتراتيجيات الإدارية واتخاذ قرارات مالية سدددليمة ومدروسدددة

 المزيج بين الفئددات الوظيفيددة المختلفددة يعزز من قدددرة الشدددددددددددددركددات على تبني ثقددافددة تنظيميددة قويددة ورفع مسدددددددددددددتوى الوعي

 .الإداري بين جميع الموظفين ما ينعكس بشكل مباشر على فعالية إدارة المخاطر المالية

يوفر هذا التوزيع قاعدة مناسددددبة لدراسددددة العلاقة بين الوظيفة ومسددددتوى    والتحليلية  من الناحية الإحصددددائية

الوعي الإداري والثقدافدة التنظيميدة وفعداليتهدا في إدارة المخداطر المداليدة، بمدا في ذلدك قيداس مددى اختلاف مسدددددددددددددتوى الفهم  

كمدا يمكن اسدددددددددددددتخددام هدذا التوزيع لإجراء تحليلات   ،والتطبيق بين الموظفين التنفيدذيين ورؤسدددددددددددددداء الأقسددددددددددددددام والمدديرين

ا في تطبيق سددددددددددددديداسددددددددددددددات الرقدابدة  مقدارندة بين الفئدات الوظيفيدة المختلفدة لمعرفدة مدا إذا كداندت هنداك فروق دالدة إحصددددددددددددددائيدً

توسدطة  الداخلية أو التعامل مع المخاطر المالية اليومية، وهو ما يسدهم في تقديم توصديات عملية للشدركات الصدغيرة والم

 .حول توزيع المسؤوليات الوظيفية بشكل يعزز من الأداء المالي والإداري 

باختصدددددددار يوضدددددددح الجدول أن غالبية المشددددددداركين هم موظفون على المسدددددددتوى التنفيذي اليومي مع تمثيل جيد 

لرؤسدددددداء الأقسددددددام ونسددددددبة أقل للمديرين، وهو ما يعكس أن فعالية إدارة المخاطر المالية تعتمد بشددددددكل كبير على تفاعل 

التنفيذيين والمسددددتويات الإشددددرافية لضددددمان تطبيق   جميع المسددددتويات الوظيفية، مع التركيز على التنسدددديق بين الموظفين

 .السياسات والإجراءات المالية بكفاءة وتعزيز الثقافة التنظيمية والوعي الإداري داخل الشركة

 

 

 

 

 

 



37 

 

 ثانياً: تحليل محاور الاستبيان 

 المالية  بالمخاطر  الإداري   الوعي: الأول  المحور   نتائج تحليل: 7جدول 

 البيان 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الاتجاه الترتيب 

 متوسط  1 0.832 2.52 تمتلك إدارة الشركة المعرفة الكافية بمفاهيم المخاطر المالية 

تعتمد إدارة الشركة على تحليل البيانات عند اتخاذ القرارات 

 المالية 

 متوسط  3 0.866 2.53

 متوسط  7 0.950 2.66 تعتبر دراسة المخاطر جزء من عملية اتخاذ القرار في الشركة 

 متوسط  8 0.959 2.80 لدى إدارة الشركة القدرة على التنبؤ بالمشكلات المالية المحتملة 

 متوسط  5 0.906 2.68 يتم استخدام مؤشرات مالية واضحة لمراقبة الأداء المالي للشركة

 متوسط  6 0.942 2.84 تتلقى إدارة الشركة تدريبًا دوريًا في مجال إدارة المخاطر المالية 

 متوسط  4 0.882 2.75 يتم ربط القرارات التشغيلية للشركة بالأهداف المالية

لدى إدارة الشركة فهم جيد لتأثير التغيرات الاقتصادية على  

 الشركة 

 متوسط  2 0.877 2.63

 متوسط  - 0.895 2.66 الإجمالي / المتوسط العام

يعرض الجدول أعلاه نتائج تحليل عينة الدراسدددة وفق المتغيرات المتعلقة بقدرة إدارة الشدددركة على التعامل مع 

المخاطر المالية، حيث يتضح أن المتوسطات الحسابية لجميع البنود تقع ضمن نطاق متوسط، ما يشير إلى أن مستوى  

لمتوسددطة يعتبر معتدلًا نسددبيًا عند النظر إلى جميع مؤشددرات  الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في الشددركات الصددغيرة وا

، ما يعكس تباينًا متوسددطًا  0.895مع انحراف معياري    2.66إدارة المخاطر المالية. فقد بل  المتوسددط العام لجميع البنود  

 .ناسبة لمواجهتهانسبيًا بين المشاركين حول تقييمهم لقدرة الإدارة على فهم المخاطر المالية وتطبيق الإجراءات الم

 "تمتلدك إدارة الشدددددددددددددركدة المعرفدة الكدافيدة بمفداهيم المخداطر المداليدة"عندد تحليدل البنود الفرديدة نلاحظ أن البندد  

( وهو ما يدل على أن المشدددداركين اتفقوا بشددددكل  0.832( وأقل انحراف معياري )2.52حصددددل على أدنى متوسددددط حسددددابي )

نسدددددددددددددبي حول ضدددددددددددددعف المعرفدة النظريدة للإدارة بمفداهيم المخداطر المداليدة، ولكن التبداين بين الآراء كدان أقدل مقدارندة ببقيدة  

لدى إدارة الشدددركة  "حصدددل البند   بالمقابل  ،لمفاهيم داخل الإدارةالبنود مما يشدددير إلى وجود فهم عام لكنه محدود لهذه ا

( ما  0.959( وأعلى انحراف معياري )2.80على أعلى متوسدددددددددط حسدددددددددابي ) "القدرة على التنبؤ بالمشدددددددددكلات المالية المحتملة

يعكس أن المشدددددددددداركين يعتقدون بوجود قدرة نسددددددددددبية للتنبؤ بالمشددددددددددكلات، إلا أن التباين الكبير بين المشدددددددددداركين يدل على 

اختلاف وجهات النظر حول كفاءة الإدارة في هذا الجانب، وهو مؤشدددددددر على أن التنبؤ بالمشدددددددكلات المالية قد يعتمد على 

 .ل الشركةخبرات فردية أو ممارسات غير موحدة داخ

و"لدى  "تعتمد إدارة الشددددركة على تحليل البيانات عند اتخاذ القرارات المالية"مثل   فيما يتعلق بالبنود الأخرى 

مع  2.63و 2.53نجد أن المتوسدددددددددطات تراوحت بين   "إدارة الشدددددددددركة فهم جيد لتأثير التغيرات الاقتصدددددددددادية على الشدددددددددركة



38 

 

( مما يشدددددددددير إلى اتفاق نسدددددددددبي بين المشددددددددداركين حول أهمية اسدددددددددتخدام  0.877–0.866انحراف معياري منخفض نسدددددددددبيًا )

البيانات في اتخاذ القرارات المالية وفهم التأثيرات الاقتصدددددددددادية، إلا أن المسدددددددددتوى يبقى متوسدددددددددطًا مما يعكس الحاجة إلى 

يتم ربط "جددالات. أمددا البنود المتعلقددة بددالعمليددات التشدددددددددددددغيليددة مثددل  تعزيز الوعي الإداري والثقددافددة التنظيميددة في هددذه الم

يتم اسدددددددددتخدام مؤشدددددددددرات مالية واضدددددددددحة لمراقبة الأداء المالي" و"تتلقى الإدارة  "و "القرارات التشدددددددددغيلية بالأهداف المالية

ا في مجددال إدارة المخدداطر المدداليددة"، فقددد سدددددددددددددجلددت متوسدددددددددددددطددات تتراوح بين   ا دوريددً ع انحراف معيدداري  م  2.84و  2.68تدددريبددً

متوسددددددط إلى مرتفع، ما يشددددددير إلى أن هذه الجوانب العملية للإدارة تحظى بدرجة تقدير متوسددددددطة بين المشدددددداركين إلا أن  

التباين النسددددبي يعكس اختلافات في تطبيق السددددياسددددات العملية أو مسددددتوى الالتزام بها بين مختلف الشددددركات الصددددغيرة 

 .والمتوسطة

من منظور بحثي تشير هذه النتائج إلى أن فعالية إدارة المخاطر المالية في الشركات الصغيرة والمتوسطة ليست  

ا، بل تقع ضددددددددمن النطاق المتوسددددددددط. وهذا يعكس أن الثقافة التنظيمية    على مسددددددددتوى عالٍ  لكنها ليسددددددددت ضددددددددعيفة أيضددددددددً

ا ولكنده يحتداج إلى تعزيز، خداصددددددددددددددة في جواندب المعرفدة النظريدة بدالمخداطر المداليدة والتنبؤ   والوعي الإداري يملكدان تدأثيرًا مهمدً

بالإضددددددددافة إلى برامج التدريب المسددددددددتمر التي قد ترفع مسددددددددتوى    وربط العمليات التشددددددددغيلية بالأهداف المالية بالمشددددددددكلات

ت معرفيدة أو الفهم والتطبيق الفعلي. كمدا أن اختلاف الانحرافدات المعيداريدة بين البنود المختلفدة يعكس أن هنداك فجوا

تطبيقية بين الإدارات، ما يتطلب وضددددددع اسددددددتراتيجيات متكاملة لتعزيز الثقافة التنظيمية والوعي الإداري بشددددددكل موحد  

 .بين جميع مستويات الإدارة

باختصددددددددددار يقدم الجدول صددددددددددورة واضددددددددددحة عن الوضددددددددددع الحالي للوعي الإداري والثقافة التنظيمية فيما يتعلق 

بددإدارة المخدداطر المدداليددة، حيددث يشدددددددددددددير إلى مسدددددددددددددتوى متوسدددددددددددددط في معظم الجوانددب مع وجود فجوات في المعرفددة النظريددة  

ية لتعزيز قدرة الشدركات الصدغيرة والمتوسدطة  والتطبيق العملي، ما يسدتدعي التركيز على برامج تدريبية وإجراءات تنظيم

على إدارة المخددداطر المددداليدددة بفعددداليدددة أكبر، وبدددالتدددالي تحسدددددددددددددين الأداء المدددالي والقددددرة على مواجهدددة التغيرات الاقتصددددددددددددددداديدددة  

 .المحتملة

 التنظيمية  الثقافة: الثاني المحور   نتائج تحليل: 8جدول 

 الاتجاه الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البيان 

 متوسط  6 0.928 2.73 تسود ثقافة الشفافية في تبادل المعلومات داخل الشركة

 متوسط  3 0.909 2.75 تشجع الإدارة الموظفين على الإبلاغ عن المشكلات التي يلاحظونها

 متوسط  8 0.954 2.81 يوجد تعاون فعال بين الأقسام المختلفة داخل الشركة

 متوسط  5 0.926 2.90 تدعم الإدارة العليا تطبيق سياسات إدارة المخاطر المالية 
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 متوسط  2 0.901 2.82 يتم تشجيع التعلم المستمر والتدريب داخل الشركة

 متوسط  1 0.888 2.69 توجد بيئة عمل قائمة على الثقة المتبادلة 

 متوسط  7 0.953 2.72 يتم الالتزام بالسياسات والإجراءات المالية داخل الشركة 

 متوسط  4 0.931 2.65 لدى الشركة إجراءات واضحة لتحديد المخاطر المالية

 متوسط  - 0.926 2.77 الإجمالي / المتوسط العام

يعرض الجدددددول نتددددائج تحليددددل عينددددة الدددددراسددددددددددددددددة وفق متغيرات الثقددددافددددة التنظيميددددة في الشدددددددددددددركددددات الصدددددددددددددغيرة 

والمتوسدددددددددددددطة، حيث يظهر أن جميع البنود تقع ضدددددددددددددمن المتوسدددددددددددددط من حيث التقييم ما يشدددددددددددددير إلى أن مسدددددددددددددتوى الثقافة  

ا، مع وجود فروق طفيفددة بين البنو  د التي تعكس اختلاف درجددة التنظيميددة داخددل هددذه الشدددددددددددددركددات يعددد معتدددلًا نسدددددددددددددبيددً

ا  (  0.926)مع انحراف معيدداري    (2.77)التقدددير بين المشدددددددددددددداركين. وقدد بل  المتوسدددددددددددددط العددام لجميع البنود   مدا يعكس تبددايندً

نسددددبيًا في تقييم المشدددداركين لمسددددتوى تطبيق عناصددددر الثقافة التنظيمية داخل شددددركاتهم، مع مؤشددددر واضددددح على أن هناك  

 .لى تعزيز لتحقيق فعالية أعلى في إدارة المخاطر الماليةجوانب قوية وأخرى تحتاج إ

سدددددددددددددجدل أدنى متوسدددددددددددددط   "توجد بيئدة عمدل قائمدة على الثقدة المتبدادلة"عندد تحليدل البنود الفردية نجدد أن البندد  

( ما يدل على أن المشدددددددددددداركين يرون أن الثقة المتبادلة داخل 0.888( وانحراف معياري منخفض نسددددددددددددبيًا )2.69حسددددددددددددابي )

الشددددددددددركة محدودة نسددددددددددبيًا مقارنة ببقية عناصددددددددددر الثقافة التنظيمية، وأن هناك حاجة لتعزيز التواصددددددددددل الداخلي وبناء  

يوجددد تعدداون فعددال بين الأقسدددددددددددددددام المختلفددة داخددل "يددة صدددددددددددددحيددة. أمددا البنددد  علاقددات عمددل أكثر متددانددة لدددعم بيئددة تنظيم

(، ما يشددير إلى أن المشدداركين يلاحظون وجود 0.954( وانحراف معياري مرتفع )2.81فقد سددجل أعلى متوسددط ) "الشددركة

تعاون نسدبي بين الأقسدام إلا أن درجة التباين العالية تعكس اختلاف التجارب بين الشدركات المختلفة، مما قد يشدير إلى 

ال من غيرهاأن بعض الشركات الصغيرة والمتوسطة أكثر قدرة على تطبيق   .سياسات التعاون التنظيمي بشكل فع 

و"يتم تشددددددجيع التعلم  "تشددددددجع الإدارة الموظفين على الإبلاغ عن المشددددددكلات التي يلاحظونها"البنود الأخرى مثل  

المسدددددددتمر والتدريب داخل الشدددددددركة" و"تدعم الإدارة العليا تطبيق سدددددددياسدددددددات إدارة المخاطر المالية" تشدددددددير إلى وجود وعي 

نسدددددبي لدى الإدارة بأهمية إشدددددراك الموظفين في العملية التنظيمية وتعزيز التعلم المسدددددتمر، وهو ما يعكس تأثير الثقافة  

ى الوعي الإداري وتطبيق اسدددتراتيجيات إدارة المخاطر المالية. ومع ذلك، يظل المتوسدددط ضدددمن  التنظيمية على رفع مسدددتو 

عبر جميع نطاق متوسدددط مما يدل على أن هناك مجالًا لتحسدددين فعالية هذه السدددياسدددات وتطبيقها بشدددكل أكثر اتسددداقًا 

 .المستويات التنظيمية

يتم الالتزام بالسددددددددددياسددددددددددات  "بالإضددددددددددافة إلى ذلك البنود المتعلقة بالالتزام بالسددددددددددياسددددددددددات والإجراءات المالية مثل  

و"لدى الشدددركة إجراءات واضدددحة لتحديد المخاطر المالية" تسدددلط الضدددوء على وجود  "والإجراءات المالية داخل الشدددركة
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تفاوت في فهم وتطبيق الإجراءات التنظيمية بين المشدددددددددداركين وهو ما قد ينعكس على فعالية إدارة المخاطر المالية، حيث 

أن الالتزام غير المتسدددددددددددددق بدالإجراءات الرسدددددددددددددميدة يمكن أن يؤدي إلى قغرات في الرقدابدة الدداخليدة وتقليدل القددرة على التنبؤ  

 .بالمشكلات المالية ومعالجتها بفعالية

من النداحيدة البحثيدة يشدددددددددددددير هدذا التحليدل إلى أن الثقدافدة التنظيميدة تمثدل عداملًا مؤثرًا في تعزيز الوعي الإداري  

وفعالية إدارة المخاطر المالية، إذ أن الشددددددددركات التي تمتلك بيئة تنظيمية أكثر انفتاحًا على التعلم والتعاون والشددددددددفافية  

ال مقارنة بالشددددددركات التي تعاني من ضددددددعف في من المرجح أن تكون أكثر قدرة على التعامل   مع المخاطر المالية بشددددددكل فع 

هذه الجوانب. كما أن الانحرافات المعيارية المختلفة بين البنود تعكس وجود تفاوت في مسدددددددددتوى الثقافة التنظيمية بين 

التنظيمية وتحسددددين بيئة   الشددددركات الصددددغيرة والمتوسددددطة، ما يسددددتدعي اسددددتراتيجيات موحدة لتعزيز الالتزام بالإجراءات

 .العمل والثقة المتبادلة بين الموظفين والإدارة

 المالية   المخاطر إدارة : الثالث المحور   نتائج تحليل: 9جدول 

 الاتجاه الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البيان 

 متوسط  7 0.930 2.89 يتم تقييم المخاطر المالية للشركة بشكل دوري

 متوسط  2 0.887 2.80 توجد خطط واضحة للتعامل مع الأزمات المالية 

 متوسط  5 0.905 2.85 يتم متابعة الانحرافات المالية ومعالجتها بسرعة

 متوسط  6 0.915 2.77 تعتمد الشركة سياسات رقابة مالية داخلية فعالة

 متوسط  4 0.906 2.81 يتم إشراك الإدارات المختلفة في إدارة المخاطر المالية

 متوسط  1 0.868 2.81 يتم توثيق المخاطر المالية والإجراءات المتخذة حيالها

 متوسط  3 0.898 2.79 تتمتع الشركة باستقرار مالي على المدى الطويل

 متوسط  - 0.905 2.82 الإجمالي / المتوسط العام

يعكس الجدول أعلاه نتائج تحليل عينة الدراسدددددددددددة وفق متغيرات إدارة المخاطر المالية في الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة 

والمتوسددددددطة، حيث يظهر أن جميع البنود تقع ضددددددمن نطاق متوسددددددط من حيث التقييم ما يشددددددير إلى أن مسددددددتوى تطبيق 

ا، مع فروق طفيفددة بين البنود التي تعكس إجراءات إدارة المخدداطر المدداليددة داخددل هددذه الشدددددددددددددركددات يعتبر معتدددلًا نسدددددددددددددب يددً

وهو  (0.905)مع انحراف معياري (  2.82)اختلاف درجة التقدير بين المشددددددداركين. وقد بل  المتوسدددددددط العام لجميع البنود  

 .ما يعكس تباينًا متوسطًا نسبيًا بين المشاركين حول مدى فعالية تطبيق سياسات إدارة المخاطر المالية المختلفة
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حصدددددددددددددل على  "يتم توثيق المخداطر المداليدة والإجراءات المتخدذة حيدالهدا"عندد تحليدل البنود الفرديدة نجدد أن البندد  

مما يشدددددددير إلى اتفاق نسدددددددبي بين المشددددددداركين حول وجود توثيق   (2.81)( ومتوسدددددددط حسدددددددابي 0.868أدنى انحراف معياري )

للمخداطر والإجراءات، لكنده في نفس الوقدت يشدددددددددددددير إلى أن هدذا التوثيق ليس على مسدددددددددددددتوى عدالٍ جددًا بدل ضدددددددددددددمن نطداق 

 .متوسط ما يعكس الحاجة إلى تعزيز الدقة والتنظيم في توثيق السياسات المالية والإجراءات المتعلقة بالمخاطر

(  2.89أعلى متوسدددددط حسدددددابي ) "يتم تقييم المخاطر المالية للشدددددركة بشدددددكل دوري"من جهة أخرى سدددددجل البند  

( وهو ما يدل على أن المشددددددداركين يعتقدون بوجود تقييم دوري للمخاطر المالية،  0.930وانحراف معياري مرتفع نسدددددددبيًا )

إلا أن التبدداين الكبير بين المشدددددددددددددداركين يشدددددددددددددير إلى اختلاف التجددارب العمليددة بين الشدددددددددددددركددات المختلفددة وقددد يعكس تفدداوت 

 .لدورية على أرض الواقع بين الشركات الصغيرة والمتوسطةمستوى تنفيذ السياسات ا

، و"تتمتع الشددددددددركة باسددددددددتقرار مالي على "توجد خطط واضددددددددحة للتعامل مع الأزمات المالية"البنود الأخرى مثل  

"تعتمد الشددددددددركة سددددددددياسددددددددات رقابة مالية داخلية فعالة" تشددددددددير إلى وجود إدراك نسددددددددبي لدى المشدددددددداركين   المدى الطويل" و

بأهمية التخطيط لمواجهة الأزمات والرقابة المالية، إلا أن متوسددددطات هذه البنود تبقى ضددددمن نطاق متوسددددط ما يعكس 

 .لى لإدارة المخاطر الماليةأن الشركات لم تصل بعد إلى مستويات عالية في تطبيق الاستراتيجيات المث

يتم إشدددددددددددددراك  "بدالإضددددددددددددددافدة إلى ذلدك البنود المتعلقدة بمشدددددددددددددداركدة الإدارات المختلفدة في إدارة المخداطر المداليدة مثدل  

"يتم متدابعدة الانحرافدات المداليدة ومعدالجتهدا بسدددددددددددددرعدة" تشدددددددددددددير إلى أن هنداك    و  "الإدارات المختلفدة في إدارة المخداطر المداليدة

إدراكًا مهمًا لأهمية التعاون بين الإدارات المختلفة لكنه غير مكتمل بعد، وهو ما قد يؤدي إلى ضدددعف التنسددديق أحيانًا في 

لإدارة المختلفة لتعزيز فعالية معالجة المخاطر، ما يبرز الحاجة إلى تطوير آليات تواصدددل وتنفيذ أفضدددل بين مسدددتويات ا

 .إدارة المخاطر المالية

من منظور بحثي يشدددددددددددير هذا التحليل إلى أن فعالية إدارة المخاطر المالية في الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددطة  

ا بل تقع ضدمن نطاق متوسدط، مما يعكس تأثير الثقافة التنظيمية   ليسدت على مسدتوى عالٍ، لكنها ليسدت ضدعيفة أيضدً

ية. كما أن التباين بين البنود في الانحراف المعياري والوعي الإداري على مدى تطبيق سددددددددددياسددددددددددات الرقابة والإجراءات المال

يشدددددير إلى أن بعض الشدددددركات أكثر كفاءة في توثيق المخاطر والتخطيط للأزمات، بينما بعضدددددها الآخر بحاجة لتعزيز هذه 

وحيدد الإجراءات، وهو مدا يؤكدد أهميدة الاسدددددددددددددتثمدار في برامج تددريبيدة وتطويريدة تهددف إلى رفع مسدددددددددددددتوى الوعي الإداري وت

 .تطبيق السياسات التنظيمية لضمان تحقيق أفضل النتائج الممكنة
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 المؤسسية  الاستدامة : الرابع  المحور   نتائج تحليل: 10جدول 

 الاتجاه الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البيان 

 متوسط  5 0.902 2.80 لدى الشركة قدرة على مواجهة الأزمات الاقتصادية 

 متوسط  2 0.893 2.82 تحافظ الشركة على استمرارية عملياتها بكفاءة

 متوسط  1 0.889 2.78 تحقق الشركة نموًا مستدامًا في الأداء المالي 

 متوسط  6 0.902 2.80 تتمتع الشركة بقدرة عالية على التكيف مع التغيرات السوقية

 متوسط  7 0.904 2.78 تسهم إدارة المخاطر المالية في تحسين الأداء العام للشركة 

 متوسط  0 0.865 2.82 تتمتع الشركة بقدرة على جذب التمويل والاستثمار

 متوسط  - 0.893 2.80 الإجمالي / المتوسط العام

يعرض الجدول أعلاه نتائج تحليل عينة الدراسددددددة وفق متغير الاسددددددتدامة المؤسددددددسددددددية، حيث يتضددددددح أن جميع 

البنود تقع ضمن نطاق متوسط من حيث التقييم ما يشير إلى أن الشركات الصغيرة والمتوسطة تتمتع بمستوى معتدل  

الأزمات الاقتصددددددددادية أو الحفاظ على   نسددددددددبيًا من القدرة على تحقيق الاسددددددددتدامة المؤسددددددددسددددددددية، سددددددددواء من حيث مواجهة

مع انحراف    (2.80)اسدددددددددددتمرارية العمليات وتحقيق نمو مسدددددددددددتدام في الأداء المالي. وقد بل  المتوسدددددددددددط العام لجميع البنود  

ا في آراء المشدددددددددددددداركين حول قدددرة شدددددددددددددركدداتهم على تطبيق مبددادئ    (0.893)معيدداري   ا نسدددددددددددددبيددً ا متوسدددددددددددددطددً وهو مددا يعكس تبدداينددً

ال ومتسقالاستدامة المؤ   .سسية بشكل فع 

سددددددددددجل متوسددددددددددطًا   "تحقق الشددددددددددركة نموًا مسددددددددددتدامًا في الأداء المالي"عند تحليل البنود الفردية نلاحظ أن البند  

ا نسددددددددددددبيًا ) وهو ما يشددددددددددددير إلى إدراك المشدددددددددددداركين أن تحقيق النمو    (0.889)( مع انحراف معياري 2.78حسددددددددددددابيًا منخفضددددددددددددً

المسددددتدام في الأداء المالي ما زال محدودًا بعض ال،دددد يء، وربما يحتاج إلى اسددددتراتيجيات أكثر وضددددوحًا وتطبيقًا متسددددقًا عبر  

أعلى انحراف معياري  "تتمتع الشددددددددددركة بقدرة على جذب التمويل والاسددددددددددتثمار"جميع الإدارات. في المقابل، سددددددددددجل البند  

 ما يدل على توافق نسدددددددبي بين المشددددددداركين حول قدرة الشدددددددركة على  (2.82)( ومتوسدددددددط حسدددددددابي  0.865منخفض نسدددددددبيًا )

جذب التمويل والاسدددددددتثمار، وهو مؤشدددددددر إيجابي يعكس أن بعض الشدددددددركات اسدددددددتطاعت تأمين الموارد المالية الضدددددددرورية 

ما يعني أنه لم يتم الوصول بعد إلى مستوى عالٍ من الأداء المؤسس ي    لدعم استمراريتها، لكنه يظل ضمن نطاق متوسط

 .المستدام

"لددى الشدددددددددددددركدة قددرة على مواجهدة   و تحدافظ الشدددددددددددددركدة على اسدددددددددددددتمراريدة عمليداتهدا بكفداءة"البنود الأخرى مثدل  

"تتمتع الشدركة بقدرة عالية على التكيف مع التغيرات السدوقية" تشدير إلى وجود إدراك متوسدط   و  الأزمات الاقتصدادية"

لدى المشددددددداركين لأهمية القدرة التشدددددددغيلية والمرونة التنظيمية في مواجهة التحديات الاقتصدددددددادية والتقلبات السدددددددوقية.  

يعكس وعي المشدداركين بالدور الحاسددم لإدارة   "تسددهم إدارة المخاطر المالية في تحسددين الأداء العام للشددركة"كما أن البند  

الثقدددافدددة   المخددداطر المددداليدددة في دعم الاسدددددددددددددتددددامدددة المؤسدددددددددددددسددددددددددددديدددة، وهو مدددا يربط بين المحددداور الثلاثدددة الأولى )الوعي الإداري،

 .التنظيمية، إدارة المخاطر المالية( ونتائجها على الأداء المستدام للشركة
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من منظور بحثي يعكس هذا التحليل أن الاسددتدامة المؤسددسددية في الشددركات الصددغيرة والمتوسددطة تتأثر بشددكل  

مباشددددددددددر بمدى تطبيق السددددددددددياسددددددددددات والإجراءات الإدارية والتنظيمية المتعلقة بالمخاطر المالية والثقافة التنظيمية، وأن  

ه يحتاج إلى تعزيز من خلال تطوير برامج تدريبية  وجود متوسددددددددطات في كل البنود يشددددددددير إلى وجود مسددددددددتوى مقبول ولكن

تحسدين آليات التخطيط الاسدتراتيجي وتعزيز القدرة على التكيف مع التغيرات الاقتصدادية والسدوقية. كما أن  و   متقدمة

التبددداين في الانحراف المعيددداري بين البنود يعكس اختلاف التجدددارب بين الشدددددددددددددركدددات المختلفدددة، ممدددا يشدددددددددددددير إلى أن بعض 

عملياتها اليومية في حين أن بعضدددددها الآخر بحاجة إلى الشدددددركات أكثر نجاحًا في دمج ممارسدددددات الاسدددددتدامة المؤسدددددسدددددية في 

 .دعم إضافي لتحسين الأداء في هذا الجانب

 إثبات الفرضيات 

في هذا القسددددددم من البحث تم اختبار الفرضددددددية الرئيسددددددية للدراسددددددة والتي تتمثل في وجود ارتباط مباشددددددر بين الوعي          

الإداري والثقافة التنظيمية للشركات في قدرتها على إدارة المخاطر المالية وبما ينعكس ذلك بشكل مباشر على استدامة  

 فقد تم اختبار الفرضيات الفرعية تباعًا.تلك الشركات، ولاختبار الفرضية الرئيسية 

: يوجد أثر ذو دلالة إحصددددددائية للوعي الإداري في إدارة المخاطر المالية لدى الشددددددركات الصددددددغيرة الفرضددددددية الفرعية الأولى 

 والمتوسطة

 الأولى  الفرعية للفرضية  Model Summary: 11 جدول 

Model Summary 

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

R Square 

Change 

F 

Change 
df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .754a .569 .566 .38125 .569 238.472 1 180 .000 

‌
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 الأولى  الفرعية  للفرضية ANOVA التباين  تحليل  اختبار: 12 جدول 

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 35.002 1 35.002 238.472 .000b 

Residual 26.418 180 0.147 
  

Total 61.420 181 
   

 الأولى  الفرعية  للفرضية Coefficients  الانحدار تحليل  اختبار: 13 جدول 

aCoefficients 

Model 
Unstandardi

zed Coefficients (B) 

St

d. Error 

Standardiz

ed Coefficients 

(Beta) 

t 
Si

g. 

(Consta

nt) 
.498 

.0

92 

 5.41

3 

.0

00 

 .774 
.0

50 
.754 

15.4
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.0

00 

 

توضدددددددح نتائج التحليل الإحصدددددددائي للفرضدددددددية الفرعية الأولى أن هناك أثرًا ذو دلالة إحصدددددددائية للوعي الإداري في  

إدارة المخاطر المالية لدى الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددطة، وهو ما يدعمه تحليل الانحدار الخطي المقدم في الجدول.  

ما يشددير    ( وهو0.754)يسدداوي  )R( حيث يظهر أن معامل الارتباط)Model Summary(   تبدأ الصددورة من مربع النموذج

كمددا أن    ،إلى وجود علاقددة قويددة وإيجددابيددة بين متغير الوعي الإداري كمتغير مسدددددددددددددتقددل وإدارة المخدداطر المدداليددة كمتغير تددابع

وهو مؤشدددددددددر    من التباين في إدارة المخاطر المالية،(  ٪56.9)تشدددددددددير إلى أن الوعي الإداري يفسدددددددددر حوالي     R² = 0.569قيمة  

قوي على أن الإدراك والمعرفة الإدارية تشدددددددددكل عنصدددددددددرًا جوهريًا في تحسدددددددددين قدرة الشدددددددددركات الصدددددددددغيرة والمتوسدددددددددطة على 

٪( يمكن أن تعزى إلى عوامدل أخرى مثدل الثقدافدة  43.1التعدامدل مع المخداطر المداليدة، بينمدا النسدددددددددددددبدة المتبقيدة من التبداين )

 Adjusted R² = 0.566ويعزز ،  أو اسددتراتيجيات الرقابة المالية المسددتخدمة في هذه الشددركات الخبرة العمليةو التنظيمية  
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قوة النموذج ودقتده بعدد تعدديل معدامل التبداين لمراعاة حجم العيندة، ممدا يضددددددددددددديف موثوقيدة أكبر للاسدددددددددددددتنتداج بأن الوعي 

 .الإداري له أثر فعلي ومهم في إدارة المخاطر المالية

 = Fفيوضدددددددددددددح أن نموذج الانحدددار ككددل ذو دلالددة إحصددددددددددددددائيددة عدداليددة، حيددث بلغددت قيمددة    ANOVAأمددا تحليددل  

مما يؤكد أن النموذج  (  0.05)وهو أقل بكثير من مسدددددتوى الدلالة التقليدي     Sig = 0.000مع مسدددددتوى دلالة    238.472

الذي يربط بين الوعي الإداري وإدارة المخداطر الماليدة ليس صددددددددددددددفة إحصدددددددددددددائيدة، بل يمثدل علاقة حقيقيدة يمكن الاعتمداد  

هذا يدل على أن أي زيادة في ، و عليها في تفسدددددددددير سدددددددددلوك الشدددددددددركات الصدددددددددغيرة والمتوسدددددددددطة في التعامل مع المخاطر المالية

مسدددددددددتوى الوعي الإداري ترتبط بزيادة في فعالية إدارة المخاطر المالية، وهو ما يدعم النظرية القائلة بأن المعرفة الإدارية  

 .راتيجي الداخلي يشكلان الأساس لتحسين الأداء المالي وتقليل احتمالية وقوع أزمات ماليةوالتخطيط الاست

   Beta = 0.754    مع   B = 0.774نجدددد أن معدددامدددل الانحددددار غير المعيددداري   Coefficientsعندددد النظر إلى جددددول  

 وحدة في إدارة المخاطر المالية  (0.774)وهو ما يشدددددددددددددير إلى أن كل وحدة زيادة في الوعي الإداري ترتبط بزيادة تقدر بحوالي  

مع تأثير كبير وقوي، وهو ما يعكس أن الشددددددركات التي تتمتع بإدراك إداري أعلى تميل إلى تطبيق سددددددياسددددددات وممارسددددددات  

يؤكد أن هذا الأثر ذو دلالة إحصددددددددائية عالية    Sig = 0.000أكثر فعالية لإدارة المخاطر المالية. كما أن مسددددددددتوى الدلالة  

وضدع و يم المخاطر  بما يجعل الوعي الإداري أحد العوامل الأسداسدية التي تؤثر بشدكل مباشدر على قدرة الشدركات على تقي

 .خطط للطوارئ ومراقبة الانحرافات المالية بكفاءة

ا لفعداليدة إدارة المخداطر المداليدة في   ا رئيسددددددددددددديدً بنداءً على هدذه النتدائج يمكن القول إن الوعي الإداري يشدددددددددددددكدل محركدً

وتعزيز الخبرات العملية   الشدددددددركات الصدددددددغيرة والمتوسدددددددطة، وأن تحسدددددددين هذا الوعي من خلال برامج تدريبية وورش عمل

للإدارات المختلفة يمكن أن يسدددداهم بشددددكل كبير في رفع مسددددتوى الفعالية التنظيمية والمالية للشددددركات. علاوة على ذلك، 

فإن هذه النتائج تدعم الفرضدية القائلة بوجود علاقة إيجابية ومباشدرة بين الإدراك الإداري والممارسدات الفعلية لإدارة  

اتيجيدة الشدددددددددددددداملدة  ، ممدا يؤكدد أهميدة التركيز على تطوير رأس المدال البشدددددددددددددري والإداري كجزء من الاسدددددددددددددتر المخداطر المداليدة

 .لتحقيق استدامة مؤسسية أفضل
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 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للثقافة التنظيمية في إدارة المخاطر المالية :الفرضية الفرعية الثانية

 الثانية   الفرعية للفرضية  Model Summary: 14 جدول 

Model Summary 

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 
F Change 

df

1 
df2 

Sig. F 

Chan

ge 

1 
.767

a 
.588 .586 .37481 .588 257.210 1 180 .000 

 

 الثانية  الفرعية  للفرضية ANOVA التباين  تحليل  اختبار: 15 جدول 

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 36.133 1 36.133 257.210 b.000 

Residual 25.287 180 .140   

Total 61.420 181    

 

 الثانية  الفرعية  للفرضية Coefficientsالانحدار   تحليل  اختبار: 16 جدول 

aCoefficients 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) .515 .097  5.324 .000 

 .757 .047 .767 16.038 .000 

 

تشدددددددددددددير نتدائج التحليدل الإحصددددددددددددددائي للفرضددددددددددددديدة الفرعيدة الثدانيدة إلى أن هنداك أثرًا ذو دلالدة إحصددددددددددددددائيدة للثقدافدة 

التنظيمية في إدارة المخاطر المالية لدى الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددطة، وهو ما يظهر بوضدددددددددددوح من خلال مؤشدددددددددددرات  

مما يعكس وجود علاقة   R = 0.767أن قيمة معامل الارتباط     Model Summaryيوضح جدول    الانحدار الخطي. بدايةً 

أن     R² = 0.588قويدددة وإيجدددابيدددة بين الثقدددافدددة التنظيميدددة كمتغير مسدددددددددددددتقدددل وإدارة المخددداطر المددداليدددة كمتغير تدددابع. ويبين  

٪ من التباين في إدارة المخاطر المالية، وهو مؤشددددددددر مهم على أن مسددددددددتوى الثقافة  58.8الثقافة التنظيمية تفسددددددددر حوالي  
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التنظيمية داخل الشدددددركات الصدددددغيرة والمتوسدددددطة يلعب دورًا حيويًا وأسددددداسددددديًا في تعزيز قدرة هذه الشدددددركات على تطبيق 

يمكن القول إن النموذج دقيق وقوي بعد   Adjusted R² = 0.586وبناءً على    ،اسددددتراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر المالية

تعديل معامل التباين لمراعاة حجم العينة، ما يعزز موثوقية النتائج ويؤكد أهمية الثقافة التنظيمية في دعم ممارسددات  

 .إدارة المخاطر المالية

 = Fفيوضدددددددددددددح أن نموذج الانحدددار ككددل ذو دلالددة إحصددددددددددددددائيددة عدداليددة، حيددث بلغددت قيمددة    ANOVAأمددا تحليددل  

ما يؤكد أن العلاقة بين   0.05وهو أقل بكثير من مسدددددددتوى الدلالة التقليدي    Sig = 0.000مع مسدددددددتوى دلالة    257.210

الثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر المالية ليسدددددت نتيجة للصددددددفة، بل تعكس أثرًا حقيقيًا ومباشدددددرًا يمكن الاعتماد عليه 

هذا يعني أن الشدركات  و   ،لماليةفي تفسدير سدلوك الشدركات الصدغيرة والمتوسدطة فيما يتعلق بالاسدتراتيجيات والسدياسدات ا

ون التي تتمتع بثقافة تنظيمية قوية تكون أكثر قدرة على تعزيز الالتزام بالسددددددددياسددددددددات والإجراءات المالية وتحسددددددددين التعا

ال  .بين الأقسام وتشجيع الشفافية وتنفيذ برامج التدريب المستمر، وكلها عناصر تعزز إدارة المخاطر المالية بشكل فع 

مع معددامددل الانحدددار    B = 0.757نجددد أن معددامددل الانحدددار غير المعيدداري    Coefficientsعنددد النظر إلى جدددول  

  0.757وهو ما يشدددددددير إلى أن كل وحدة زيادة في مسدددددددتوى الثقافة التنظيمية ترتبط بزيادة بحوالي   Beta = 0.767المعياري  

مما يوضدح أن الثقافة التنظيمية تؤثر بشدكل كبير    Sig = 0.000وحدة في إدارة المخاطر المالية، مع دلالة إحصدائية قوية

على فعالية إدارة المخاطر المالية، وأن الشددركات التي تتبنى سددياسددات تنظيمية واضددحة وتدعم التعلم المسددتمر والتعاون  

لمخدداطر المدداليددة  بين الإدارات وتحرص على الالتزام بددالإجراءات والسددددددددددددديدداسددددددددددددددات المدداليددة تكون أكثر قدددرة على التعددامددل مع ا

 .بكفاءة أعلى

من منظور بحثي تعكس هدذه النتدائج أن الثقدافدة التنظيميدة تمثدل حجر الزاويدة في تعزيز فعداليدة إدارة المخداطر  

ا قدرة الشددركات على التطبيق العملي لخطط الرقابة  المالية، فهي لا تؤثر فقط على مسددتوى الوعي الإداري بل تعزز أيضددً

الانحرافات في الأداء المالي. ويؤكد الانحدار العالي والتباين الإيجابي  المالية وتسددددددددهيل التنبؤ بالمشددددددددكلات المالية والحد من  

من خلال تطوير وذلك   بين البنود أن الاسدددددددددددددتثمار في تعزيز الثقافة التنظيمية داخل الشدددددددددددددركات الصدددددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددددطة

يعد من أهم  والذي    تمرالسددددياسددددات الداخلية وبناء بيئة عمل قائمة على الثقة المتبادلة وتشددددجيع التعاون والتعلم المسدددد

 .العوامل التي تؤدي إلى تحسين إدارة المخاطر المالية وتحقيق استدامة مؤسسية أعلى
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يوجد أثر ذو دلالة إحصددددددددائية لإدارة المخاطر المالية على الاسددددددددتدامة المؤسددددددددسددددددددية للشددددددددركات   :الفرضددددددددية الفرعية الثالثة

 الصغيرة والمتوسطة.

 الثالثة   الفرعية للفرضية  Model Summary: 17 جدول 

Model Summary 

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change 

df

1 
df2 

Sig. F 

Change 

1 
.36

a1 
.130 .126 .54470 .130 27.012 1 180 .000 

 

 الثالثة  الفرعية  للفرضية ANOVA التباين  تحليل  اختبار: 18 جدول 

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 8.014 1 8.014 27.012 b.000 

Residual 53.406 180 .297   

Total 61.420 181    

 

 الثالثة  الفرعية  للفرضية Coefficients  الانحدار تحليل  اختبار: 19 جدول 

aCoefficients 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 2.807 .161  17.490 .000 

 -.298 .057 -.361 -5.197 .000 

تشددددير نتائج التحليل الإحصددددائي للفرضددددية الفرعية الثالثة إلى أن إدارة المخاطر المالية لها أثر ذو دلالة إحصددددائية على       

الاسددتدامة المؤسددسددية في الشددركات الصددغيرة والمتوسددطة، وهو ما يتضددح من خلال مؤشددرات الانحدار الخطي المعروضددة  

ممدا يعكس وجود علاقدة   R = 0.361ن قيمدة معدامدل الارتبداط  أ   Model Summaryيوضدددددددددددددح جددول   بددايدةً   ،في الجدداول 

إيجابية متوسددطة القوة بين إدارة المخاطر المالية كمتغير مسددتقل والاسددتدامة المؤسددسددية كمتغير تابع، وهو ما يشددير إلى 

ها المؤسدسدية  أن فعالية تطبيق سدياسدات الرقابة والتخطيط المالي في الشدركات تؤثر بشدكل مباشدر على مسدتوى اسدتدامت

سدددددددواء من حيث القدرة على التكيف مع التغيرات السدددددددوقية أو المحافظة على اسدددددددتمرارية العمليات وتحقيق النمو المالي 

 .المستدام
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٪ فقط من التبدداين في الاسدددددددددددددتدددامددة  13.0أن إدارة المخدداطر المدداليددة تفسدددددددددددددر حوالي     R² = 0.130كمددا يظهر من  

المؤسدددسدددية، وهو ما يشدددير إلى أن هناك عوامل أخرى مهمة تؤثر في الاسدددتدامة المؤسدددسدددية إلى جانب إدارة المخاطر المالية  

 = Adjusted R²ويظهر  ،  الاسددتراتيجيات الاسددتثمارية والتكنولوجيا المسددتخدمةو الوعي الإداري  و مثل الثقافة التنظيمية  

ا أن إدارة المخاطر     0.126 بعد تعديل معامل التباين لمراعاة حجم العينة مما يعكس دقة النموذج ولكنه يوضدددددددددح أيضدددددددددً

المالية وحدها ليسدددت العامل الوحيد المؤثر على الاسدددتدامة المؤسدددسدددية، بل هي أحد العوامل الأسددداسدددية ضدددمن مجموعة  

 .ملة التي تحدد مستوى الأداء المؤسس ي المستداممن المتغيرات المتكا

مع مسددددددددددتوى    F = 27.012فيشددددددددددير إلى أن النموذج ذو دلالة إحصددددددددددائية حيث بلغت قيمة    ANOVAأما تحليل  

مما يؤكد أن العلاقة بين إدارة المخاطر المالية والاسدددتدامة المؤسدددسدددية ليسدددت صددددفة إحصدددائية، بل   Sig = 0.000دلالة  

حتى وإن كان حجم التأثير محدودًا نسبيًا مقارنة بالعلاقات بين المتغيرات الأخرى  تمثل أثرًا حقيقيًا يمكن الاعتماد عليه

 .في الدراسة مثل أثر الوعي الإداري أو الثقافة التنظيمية

مع معددددامدددل الانحددددار     B = -0.298نجددددد أن معددددامدددل الانحدددددار غير المعيدددداري   Coefficientsبدددالنظر إلى جددددول  

وهو ما يشددددددير إلى أن هناك علاقة سددددددلبية بين بعض مكونات إدارة المخاطر المالية والاسددددددتدامة      Beta = -0.361المعياري  

هذه النتيجة قد تعكس أن بعض الممارسدددددات  و   Sig = 0.000المؤسدددددسدددددية في البيانات الحالية، مع دلالة إحصدددددائية قوية 

المتعلقة بإدارة المخاطر المالية مثل الرقابة الصددددددارمة أو الإجراءات الروتينية المفرطة قد تؤثر على المرونة التشددددددغيلية أو 

راتيجيات مرنة القدرة على التكيف السدددريع، وبالتالي تقلل من بعض جوانب الاسدددتدامة المؤسدددسدددية إذا لم تُدمج مع اسدددت

 .تدعم النمو المستدام والتكيف مع التغيرات السوقية

يمكن القول إن إدارة المخاطر المالية تمثل عنصدددرًا مؤثرًا في تعزيز الاسدددتدامة المؤسدددسدددية، إلا    من منظور بحثي

الشدددددددركات  ، حيث أن  أن فعاليتها تتأثر بشدددددددكل كبير بكيفية دمجها مع الثقافة التنظيمية والوعي الإداري داخل الشدددددددركة

التي تطبق سدددياسدددات صدددارمة دون مراعاة المرونة التشدددغيلية أو الابتكار في التعامل مع المخاطر قد تحقق نتائج محدودة 

على مسدددددددددددددتوى الاسدددددددددددددتدددامددة المؤسدددددددددددددسددددددددددددديددة، في حين أن الشدددددددددددددركددات التي توازن بين الرقددابددة المدداليددة والتكيف مع المتغيرات  

 .مة مؤسسية حقيقيةالاقتصادية تكون أكثر قدرة على تحقيق استدا
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 تلعب إدارة المخاطر المالية دوراً وسيطاً بين الوعي الإداري والاستدامة المؤسسية. :الفرضية الفرعية الرابعة

 الرابعة  الفرعية للفرضية  Model Summary: 20 جدول 

Model Summary 

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

R Square 

Change 

F 

Change 
df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .721a .520 .516 .39210 .520 64.283 3 178 .000 

 

 الرابعة  الفرعية  للفرضية ANOVA التباين  تحليل  اختبار: 21 جدول 

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 31.938 3 10.646 64.283 .000b 

Residual 29.482 178 0.166 
  

Total 61.420 181 
   

 

 الرابعة  الفرعية  للفرضية Coefficients  الانحدار تحليل  اختبار: 22 جدول 

aCoefficients 

Model Unstandardized Coefficients (B) Std. Error Standardized Coefficients (Beta) t Sig. 

(Constant) .482 .098 
 

4.918 .000 

 

تشدددير نتائج التحليل الإحصدددائي للفرضدددية الفرعية الرابعة إلى أن إدارة المخاطر المالية تلعب دورًا وسددديطًا مهمًا  

بين الوعي الإداري والاسدتدامة المؤسدسدية في الشدركات الصدغيرة والمتوسدطة، وهو ما يتضدح من خلال مؤشدرات الانحدار  

مما يعكس    R = 0.721أن قيمة معامل الارتباط    Model Summaryالمتعدد المعروضددة في الجداول. بدايةً يظهر جدول  

وجود علاقة إيجابية قوية بين المتغيرات الثلاثة، أي أن الجمع بين مسددددددددتوى الوعي الإداري وفعالية إدارة المخاطر المالية  
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أن هذه المتغيرات معًا تفسدددددددددر حوالي    R² = 0.520ويظهر من    ،مرتبط ارتباطًا وثيقًا بالاسدددددددددتدامة المؤسدددددددددسدددددددددية للشدددددددددركات

من التباين في الاسدددددتدامة المؤسدددددسدددددية، وهو مؤشدددددر مهم يدل على أن دمج الوعي الإداري مع إدارة المخاطر المالية     52.0٪

٪ من التباين مرتبطًا  48يمكن أن يعزز بشددكل كبير قدرة الشددركات على تحقيق الاسددتدامة المؤسددسددية، بينما يبقى حوالي 

اسدددددددددددددتراتيجيدات التمويدل والاسدددددددددددددتثمدار أو الابتكدار  و المروندة التشدددددددددددددغيليدة و بعوامدل أخرى محتملدة مثدل الثقدافدة التنظيميدة  

ن لمراعاة حجم  يمكن القول إن النموذج قوي وموثوق بعد تعديل التباي  Adjusted R² = 0.516وبناءً على    ،المؤسدددددددددددسددددددددددد ي

 .العينة، ما يعكس الدقة في استنتاج دور الإدارة المالية كوسيط فعال بين الإدراك الإداري والاستدامة المؤسسية

مع    F = 64.283فيوضدددددددددددددح أن النموذج ذو دلالددة إحصددددددددددددددائيددة عدداليددة، حيددث بلغددت قيمددة      ANOVAأمددا تحليددل  

ما يدل على أن العلاقة بين المتغيرات الثلاثة ليسددددددت عشددددددوائية أو صدددددددفة إحصددددددائية، بل م  Sig = 0.000مسددددددتوى دلالة 

تمثل أثرًا حقيقيًا وموثوقًا يمكن الاسددددددددتناد إليه لتفسددددددددير سددددددددلوك الشددددددددركات الصددددددددغيرة والمتوسددددددددطة في تعزيز الاسددددددددتدامة  

هذه النتائج تؤكد أن دور ، و ةالمؤسددددددددسددددددددية من خلال رفع مسددددددددتوى الوعي الإداري وتطبيق سددددددددياسددددددددات إدارة المخاطر المالي

إدارة المخاطر المالية لا يقتصر على تأثيرها المباشر على الاستدامة المؤسسية فحسب، بل يعمل كحلقة وصل تربط بين 

 .لإداري والإجراءات المالية المنظمة لتعظيم الفائدة المؤسسيةالإدراك ا

مما    Sig = 0.000مع مسدددددددددددددتوى دلالة   B = 0.482نجد أن المعامل غير المعياري    Coefficientsوعند النظر إلى  

يدل على أن إدارة المخاطر المالية تؤثر بشدددددددكل معنوي وإحصدددددددائي على الاسدددددددتدامة المؤسدددددددسدددددددية عندما يتم أخذ مسدددددددتوى  

ويمكن تفسددددددددير ذلك بأن الشددددددددركات التي تمتلك إدراكًا إداريًا    ،الوعي الإداري في الاعتبار وهو ما يدعم فرضددددددددية الوسدددددددداطة

قويًا وتطبق سدددددياسدددددات دقيقة لإدارة المخاطر المالية تكون أكثر قدرة على تحويل هذا الوعي والمعرفة إلى إجراءات عملية 

 .التكيف مع التغيرات السوقية وجذب التمويل والاستثمارو استمرارية العمليات و تدعم النمو المستدام 

لدتدحقيق   المدددددددالديدددددددة  المدخددددددداطدر  الدوعدي الإداري وإدارة  بديدن  الدربدط  أهدمديدددددددة  الدتدحدلديدددددددل  هدددددددذا  بدحدثدي يدعدكدس  مدندظدور  مدن 

فالوعي الإداري بمفرده قد لا يكون كافيًا لتحقيق الاسددددتدامة إلا عند دمجه مع ممارسددددات إدارة  ،  الاسددددتدامة المؤسددددسددددية

الة، حيث تعمل هذه الممارسدات على ترجمة المعرفة الإدارية إلى سدياسدات عملية تُحسدن الأداء المالي  المخاطر المالية الفع 

كما يؤكد الانحدار العالي ،ات السوقية بشكل أكثر كفاءةوتعزز قدرة الشركات على مواجهة الأزمات الاقتصادية والتغير 

ي على الاسدددددددتدامة  والدلالة الإحصدددددددائية القوية أن إدارة المخاطر المالية تشدددددددكل آلية أسددددددداسدددددددية لتفعيل تأثير الوعي الإدار 

 .المؤسسية، ما يجعلها من الأدوات الاستراتيجية المهمة التي يجب الاستثمار فيها داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة
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 تلعب إدارة المخاطر المالية دوراً وسيطاً بين الثقافة التنظيمية والاستدامة المؤسسية.  :الفرضية الفرعية الخامسة

 الخامسة   الفرعية للفرضية  Model Summary: 23 جدول 

Model Summary 

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 
F Change 

df

1 

df

2 

Sig. F 

Change 

1 
.767

a 
.588 .586 .37481 .588 257.210 1 

18

0 
.000 

 

 الخامسة   الفرعية  للفرضية ANOVA التباين  تحليل  اختبار: 24 جدول 

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 8.014 1 8.014 27.012 b.000 

Residual 53.406 180 .297 
  

Total 61.420 181 
   

 

 الخامسة   الفرعية  للفرضية ANOVA التباين  تحليل  اختبار: 25 جدول 

aCoefficients 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 2.807 .161  17.490 .000 

 -.298 .057 -.361 -5.197 .000 
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تشدددددددير نتائج التحليل الإحصدددددددائي للفرضدددددددية الفرعية الخامسدددددددة إلى أن إدارة المخاطر المالية تلعب دورًا وسددددددديطًا 

مهمًا بين الثقافة التنظيمية والاسددددتدامة المؤسددددسددددية في الشددددركات الصددددغيرة والمتوسددددطة، وهو ما يتضددددح بجلاء من خلال 

 = Rأن قيمة معامل الارتباط    Model Summaryر من  مؤشددددددددددرات الانحدار الخطي المعروضددددددددددة في الجداول. بدايةً يظه

، إدارة المخاطر المالية والاسددددددددددددتدامة المؤسددددددددددددسدددددددددددديةو مما يعكس وجود علاقة إيجابية قوية بين الثقافة التنظيمية    0.767

تفسدددددددددددددر حوالي و   ،لى أن الثقدافدة التنظيميدة عندد دمجهدا مع إدارة المخداطر المداليدة كمتغير وسددددددددددددديطإ   R² = 0.588ويشدددددددددددددير 

من التباين في الاسدتدامة المؤسدسدية وهو مؤشدر واضدح على أن الثقافة التنظيمية وحدها ليسدت العامل الوحيد   58.8٪

المؤثر على الاسددددددددددتدامة، بل تصددددددددددبح أكثر فعالية عندما يتم دمجها مع سددددددددددياسددددددددددات وإجراءات إدارة المخاطر المالية داخل 

النموذج ودقته بعد تعديل التباين لمراعاة   قوة   Adjusted R² = 0.586كما يعكس  ،  الشدددددددددددركات الصدددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددطة

الة لتعظيم تأثير   حجم العينة ما يعزز موثوقية النتائج ويدعم اسدددتنتاج أن إدارة المخاطر المالية تشدددكل آلية وسددديطة فع 

 .تنظيمية على الاستدامة المؤسسيةالثقافة ال

مع    F = 257.210فيوضدددح أن النموذج ككل ذو دلالة إحصدددائية قوية، حيث بلغت قيمة     ANOVAأما تحليل  

مما يؤكد أن العلاقة بين الثقافة التنظيمية وإدارة المخاطر المالية والاسددددتدامة المؤسددددسددددية    Sig = 0.000مسددددتوى دلالة 

ليسددددددددددت صدددددددددددفة إحصددددددددددائية، بل تمثل أثرًا حقيقيًا وموثوقًا يمكن الاعتماد عليه لتفسددددددددددير سددددددددددلوك الشددددددددددركات الصددددددددددغيرة 

وتشدير هذه النتيجة إلى أن الشدركات التي    ،والمتوسدطة في تطبيق سدياسدات الإدارة الداخلية وتعزيز اسدتدامتها المؤسدسدية

الالتزام بالسددددددياسددددددات والإجراءات والدعم  و التعاون بين الأقسددددددام  و تتمتع بثقافة تنظيمية قوية مثل تشددددددجيع الشددددددفافية  

سدددددددددددددتمر للتعلم والتددريدب، تكون أكثر قددرة على تحويدل هدذه الثقدافدة إلى سددددددددددددديداسدددددددددددددات مداليدة عمليدة تددعم الاسدددددددددددددتددامدة  الم

ال  .المؤسسية من خلال إدارة المخاطر المالية بشكل فع 

معدامدل الانحددار المعيداري   مع   B = -0.298نجدد أن المعدامدل غير المعيداري   Coefficientsوعندد النظر إلى جددول 

Beta = -0.361   ومسددددددددددددتوى دلالةSig = 0.000    مما يشددددددددددددير إلى وجود علاقة معنوية وإحصددددددددددددائية بين الثقافة التنظيمية

وقد يعكس المعامل السددددددددددددلبي أن بعض   ،والاسددددددددددددتدامة المؤسددددددددددددسددددددددددددية عند أخذ إدارة المخاطر المالية في الاعتبار كوسدددددددددددديط

الممدارسدددددددددددددات المرتبطدة بدإدارة المخداطر المداليدة قدد تؤثر على بعض جواندب المروندة التشدددددددددددددغيليدة أو سدددددددددددددرعدة التكيف، إلا أن  

نظيمية على الدلالة الإحصدددددددائية القوية تؤكد أن إدارة المخاطر المالية لا تزال تلعب دورًا مهمًا في تفعيل تأثير الثقافة الت

 .الاستدامة المؤسسية، حيث تعمل كحلقة وصل بين الممارسات التنظيمية والثبات المؤسس ي على المدى الطويل

تؤكدددد هدددذه النتدددائج أن دمج الثقدددافدددة التنظيميدددة مع ممدددارسدددددددددددددددات إدارة المخددداطر المددداليدددة يُعزز   من منظور بحثي

فالمنظمات التي تبني بيئة عمل    ،الاسدددددتدامة المؤسدددددسدددددية بشدددددكل أكثر فعالية من الاعتماد على الثقافة التنظيمية وحدها

مع تطبيق اسددددددددتراتيجيات دقيقة   تشددددددددجع على التعاون والتعلم المسددددددددتمر وتدعم الالتزام بالسددددددددياسدددددددداتو قائمة على الثقة  

هذا يعكس و   ،تحسدددددددددددددين الأداء المالي وتحقيق نمو مسدددددددددددددتدامو لإدارة المخاطر المالية تكون أكثر قدرة على مواجهة الأزمات  

ن الثقافة التنظيمية   من  أهمية النظر إلى إدارة المخاطر المالية ليس فقط كعنصدر مسدتقل، بل كوسديط اسدتراتيجي يمك 

 .تحقيق تأثيرها الكامل على الاستدامة المؤسسية
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 معامل ارتباط بيرسون: 

  والمتغيرات ( المالية المخاطر   إدارة التنظيمية،  الثقافة  الإداري، الوعي) المستقلة  المتغيرات  بين العلاقة: 26جدول 
 ( المؤسسية والاستدامة  المالية  المخاطر إدارة) التابعة

المتغير  

 المستقل
 المتغير التابع 

معامل 

 (r) بيرسون 
 القوة  الاتجاه

الدلالة  

 الإحصائية

(Sig) 

 التفسير

الوعي 

 الإداري 

إدارة المخاطر 

 المالية 
 0.000 قوي  إيجابي 0.754

زيادة الوعي الإداري تصاحب زيادة فعالية  

 إدارة المخاطر المالية بشكل كبير 

الثقافة 

 التنظيمية 

إدارة المخاطر 

 المالية 
 إيجابي 0.767

قوي  

 جدًا 
0.000 

الشركات ذات ثقافة تنظيمية قوية تطبق  

 إدارة المخاطر المالية بفاعلية أكبر 

إدارة المخاطر 

 المالية 

الاستدامة 

 المؤسسية 
 0.000 متوسط  سلبي  0.361-

بعض جوانب إدارة المخاطر المالية قد 

تؤثر سلبًا على المرونة التشغيلية، لكنها 

 ذات دلالة إحصائية مهمة 

الوعي 

 الإداري 

الاستدامة 

 المؤسسية 
 0.000 قوي  إيجابي  0.754

ارتفاع الوعي الإداري يعزز الاستدامة  

المؤسسية عبر إدارة المخاطر المالية  

 كوسيط 

الثقافة 

 التنظيمية 

الاستدامة 

 المؤسسية 
 إيجابي  0.767

قوي  

 جدًا 
0.000 

الثقافة التنظيمية ترفع الاستدامة 

المؤسسية عند دمجها مع إدارة المخاطر 

 المالية 

يوضدددددددددددددح الجددول بشدددددددددددددكدل شدددددددددددددامدل العلاقدة بين المتغيرات المسدددددددددددددتقلدة )الوعي الإداري، الثقدافدة التنظيميدة، إدارة  

 )r( المخاطر المالية( والمتغيرات التابعة )إدارة المخاطر المالية والاسدددددتدامة المؤسدددددسدددددية( من خلال معامل ارتباط بيرسدددددون 

إضددافة إلى دلالة هذه العلاقات إحصددائيًا. بدايةً يظهر الجدول    ،والذي يقيس قوة واتجاه العلاقة الخطية بين المتغيرات

وهو ما يشدير إلى أن زيادة مسدتوى الوعي   r = 0.75  أن الوعي الإداري يرتبط إيجابياً وبقوة مع إدارة المخاطر المالية بقيمة

ممارسدددددددات إدارة المخاطر   الإداري في الشدددددددركات الصدددددددغيرة والمتوسدددددددطة يصددددددداحعها زيادة كبيرة وملموسدددددددة في فعالية تطبيق

ذه النتيجة تؤكد الدور الحيوي للوعي الإداري كعامل أسددداسددد ي لتعزيز القدرات المؤسدددسدددية في التنبؤ بالمخاطر  ، وهالمالية
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والتخطيط المدالي الاسدددددددددددددتراتيجي، حيدث يمثدل الموظفون والإدارات الدذين يتمتعون بفهم واضدددددددددددددح للمخداطر والمسدددددددددددددؤوليدات  

 .المالية العمود الفقري لنجاح نظم الرقابة الداخلية وتحقيق الاستقرار المالي

 = r فيما يتعلق بالثقافة التنظيمية يظهر الجدول أن ارتباطها بإدارة المخاطر المالية إيجابي وقوي جدًا بقيمة

التعاون  و مما يعكس أن الشددركات التي تتبنى ثقافة تنظيمية متينة تشددمل الشددفافية   مع مسددتوى دلالة إحصددائية  0.767

تكون أكثر قدرة على تطبيق سدددددياسدددددات إدارة    الالتزام بالسدددددياسدددددات والإجراءات وتشدددددجيع التعلم المسدددددتمرو  بين الأقسدددددام

ا . و المخداطر المداليدة بفداعليدة عداليدة هدذا يشدددددددددددددير إلى أن الثقدافدة التنظيميدة ليسدددددددددددددت مجرد إطدار نظري، بدل تمثدل عداملًا عمليدً

ن المنظمات من تحويل المعرفة التنظيمية إلى إجراءات مالية دقيقة ومسددددددتدامة ويزيد من موثوقية ع مليات الرقابة يمك 

 .والتخطيط المالي على المدى الطويل

 أما العلاقة بين إدارة المخاطر المالية والاسدتدامة المؤسدسدية فقد أظهر الجدول ارتباطًا سدلبيًا متوسدطًا بقيمة

r = -0.361   حيددث يشدددددددددددددير إلى أن بعض جوانددب إدارة المخدداطر المدداليددة قددد تؤثر على المرونددة   وهو مؤشدددددددددددددر مثير للاهتمددام

التشدغيلية أو قدرة الشدركة على التكيف السدريع مع التغيرات السدوقية، إلا أن الدلالة الإحصدائية العالية تؤكد أن هذه 

يمكن تفسدددير ذلك بأن التركيز المفرط على الإجراءات والسدددياسدددات  و   ،العلاقة ليسدددت عشدددوائية بل لها معنى بحثي واضدددح

بل يعزز الاسدددددددددددددتقرار  الصدددددددددددددارمة لإدارة المخاطر قد يحد من بعض القرارات المرنة أو الابتكارية في العمليات، لكنه في المقا

 .المالي والسيطرة على المخاطر مما يجعل إدارة المخاطر المالية عنصرًا ضروريًا لتحقيق استدامة مؤسسية متوازنة

عند النظر إلى العلاقات الوسدددددديطة يظهر الجدول أن الوعي الإداري يرتبط إيجابياً مع الاسددددددتدامة المؤسددددددسددددددية  

بينما الثقافة التنظيمية تحقق تأثيرًا إيجابيًا وقويًا جدًا على   r = 0.754  من خلال إدارة المخاطر المالية كوسدددددددددددديط بقيمة

هذه النتائج تعكس بوضدددددددددوح أن إدارة  و  .r = 0.767 الاسدددددددددتدامة المؤسدددددددددسدددددددددية عند دمجها مع إدارة المخاطر المالية بقيمة

ن كدل من الوعي الإداري والثقدافدة التنظيميدة من تحويدل أثرهمدا   المخداطر المداليدة تعمدل كحلقدة وصددددددددددددددل اسدددددددددددددتراتيجيدة تمك 

 رية العملياتاسددددددتمراو النظري إلى نتائج عملية ملموسددددددة على الاسددددددتدامة المؤسددددددسددددددية، بما في ذلك النمو المالي المسددددددتدام  

 .وجذب التمويل والاستثمار قدرة الشركة على التكيف مع التغيرات السوقيةو 

باختصار يظهر التحليل أن إدارة المخاطر المالية ليست مجرد أداة للرقابة المالية، بل تمثل وسيطًا استراتيجيًا  

ن المتغيرات التنظيمية والإدارية من تحقيق الاسددددددددتدامة المؤسددددددددسددددددددية بشددددددددكل أكثر فعالية وكفاءة كما يبرز الجدول  ،  يمك 

أهمية دمج الوعي الإداري والثقافة التنظيمية مع سددددياسددددات إدارة المخاطر المالية، لأن هذا الدمج يعزز الأداء المؤسددددسدددد ي  

يضدددددددددددددمن اسدددددددددددددتقرار العمليات ويخلق بيئة متوازنة تسدددددددددددددتطيع مواجهة التحديات الاقتصدددددددددددددادية والتغيرات المسدددددددددددددتمرة في  و 

علاوة على ذلددك تؤكددد الدددلالات الإحصدددددددددددددددائيددة القويددة لجميع معدداملات بيرسدددددددددددددون أن هددذه العلاقددات ليسددددددددددددددت  ، و السدددددددددددددوق 

عشدددوائية، بل تمثل اتجاهات حقيقية وموثوقة يمكن الاعتماد عليها في صدددياغة توصددديات عملية واسدددتراتيجية للشدددركات  

 .الصغيرة والمتوسطة لتعزيز استدامتها المؤسسية
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 النتائج 

 المحور الأول: الوعي الإداري نتائج 

تشددددير نتائج التحليل الإحصددددائي للمحور الأول المتعلق بالوعي الإداري في الشددددركات الصددددغيرة والمتوسددددطة إلى أن  

فقد أظهر الجدول أن المتوسددددددددددط ،  إدارة الشددددددددددركة تمتلك مسددددددددددتوى متوسددددددددددط من الوعي الإداري بمفاهيم المخاطر المالية

مما يعكس تباينًا معتدلًا في   0.895مع انحراف معياري قدره   2.66الحسدددددددددددددابي لجميع البنود المرتبطة بالوعي الإداري بل   

ومن خلال ترتيددب البنود يتضدددددددددددددح أن القدددرة على التنبؤ    ،تقييمددات المشدددددددددددددداركين حول مدددى فهم الإدارة للمخدداطر المدداليددة

البنود بددالمشدددددددددددددكلات المدداليددة المحتملددة وحصدددددددددددددول الإدارة على تدددريددب دوري في مجددال إدارة المخدداطر المدداليددة كددانددت من أعلى  

ا، وهو مدا يشدددددددددددددير إلى أن الإدارات تددرك أهميدة التددريدب المسدددددددددددددتمر والتخطيط الاسدددددددددددددتبداقي في مواجهدة المخداطر أمدا  ،  تقييمدً

البنود الأقل تقييمًا فتشددددددير إلى الحاجة لتعزيز المعرفة الأسدددددداسددددددية بالمفاهيم المالية الدقيقة وربط القرارات التشددددددغيلية  

 (r=0.754قوية )كما أظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسدددددددون وجود علاقة إيجابية    ،بالأهداف المالية بشدددددددكل أكثر منهجية

بين الوعي الإداري وإدارة المخاطر المالية ما يعني أن ارتفاع مسدددددددتوى الوعي الإداري يؤدي مباشدددددددرة إلى تعزيز فعالية إدارة  

يدب الإداري لتعزيز القدددرة المؤسدددددددددددددسددددددددددددديددة على المخدداطر المداليددة، وهو مدا يؤكدد أهميددة الاسدددددددددددددتثمددار في برامج التوعيددة والتدددر 

 .التعامل مع المخاطر المالية المختلفة

 المحور الثاني: الثقافة التنظيمية نتائج 

بالنسددددددددبة للمحور الثاني وهو الثقافة التنظيمية أظهرت النتائج أن الثقافة التنظيمية في الشددددددددركات الصددددددددغيرة 

فقد بل  المتوسدددط الحسدددابي لجميع البنود ،  والمتوسدددطة تمثل عاملًا مؤثرًا متوسدددطًا إلى قويًا في دعم إدارة المخاطر المالية

مما يعكس تفاوتًا معتدلًا في إدراك المشدددداركين لمسددددتوى الثقافة التنظيمية داخل   0.926مع انحراف معياري قدره   2.77

وأظهرت البنود المرتفعة مثل دعم الإدارة العليا لتطبيق سدددددياسدددددات إدارة المخاطر المالية وتشدددددجيع التعلم   ،مؤسدددددسددددداتهم

الالتزام بالممارسددددات   المسددددتمر والتدريب داخل الشددددركة أن الشددددركات التي تتمتع بثقافة تنظيمية داعمة تعمل على تعزيز

بينما أظهرت    ،المالية الدقيقة وتحفيز الموظفين على المشددددددددداركة الفاعلة في مراقبة الأداء المالي واتخاذ القرارات السدددددددددليمة

البنود الأقل تقييمًا مثل وجود إجراءات واضدددددددددددددحة لتحديد المخاطر المالية الحاجة لتعزيز الشدددددددددددددفافية التنظيمية وربط 

كما أظهرت معاملات بيرسدددددون أن الثقافة التنظيمية لها   ،الثقافة المؤسدددددسدددددية بالسدددددياسدددددات المالية بشدددددكل أكثر وضدددددوحًا

مما يشددير إلى أن المنظمات التي تبني بيئة عمل قائمة على )r = 0.767( المالية  علاقة إيجابية قوية جدًا مع إدارة المخاطر  

 .خاطر الماليةالتعاون والثقة والشفافية تحقق فعالية أعلى في إدارة الم
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 المحور الثالث: إدارة المخاطر المالية نتائج 

أظهرت نتدائج المحور الثدالث الخداص بإدارة المخداطر الماليدة أن الشدددددددددددددركات الصدددددددددددددغيرة والمتوسدددددددددددددطدة تبدذل جهودًا  

مع  0.905مع انحراف معياري  2.82فقد بل  المتوسدددددط الحسدددددابي   ة،متوسدددددطة إلى جيدة في تقييم ومراقبة المخاطر المالي

حيث جاء تقييم المخاطر المالية بشددددددددددكل دوري ومتابعة الانحرافات المالية ومعالجتها    ،تباين واضددددددددددح بين البنود المختلفة

بسددددددددرعة من بين الأعلى، بينما كان تقييم تطبيق السددددددددياسددددددددات الداخلية للرقابة المالية متوسددددددددطًا، مما يشددددددددير إلى الحاجة  

وسدلبية  وأظهرت نتائج معامل بيرسدون وجود علاقة متوسدطة  ،  لتحسدين التنسديق بين مختلف الإدارات في إدارة المخاطر

وهو ما قد يعكس أن بعض الإجراءات الصددددارمة لإدارة المخاطر المالية قد تحد )r = -0.361( المؤسددددسددددية  مع الاسددددتدامة  

 .من المرونة التشغيلية للشركة، لكنها تظل ضرورية لضمان الاستقرار المالي والتحكم في المخاطر على المدى الطويل

 المحور الرابع: الاستدامة المؤسسية نتائج 

فيما يتعلق بالمحور الرابع وهو الاسدددتدامة المؤسدددسدددية أظهرت النتائج أن الشدددركات الصدددغيرة والمتوسدددطة تتمتع 

مع انحراف معياري   2.80بمسددددددددتوى متوسددددددددط في الاسددددددددتدامة المؤسددددددددسددددددددية، حيث بل  المتوسددددددددط الحسددددددددابي لجميع البنود  

تثمدار والحفداظ على اسدددددددددددددتمراريدة العمليدات وأظهرت البنود المرتبطدة بقددرة الشدددددددددددددركدة على جدذب التمويدل والاسددددددددددددد  0.893

ا، ممدا يشدددددددددددددير إلى الحداجدة لتطوير خطط  ا، بينمدا كدان بندد التكيف مع التغيرات السدددددددددددددوقيدة أقدل تقييمدً بكفداءة أعلى تقييمدً

كما أظهرت النتائج أن إدارة المخاطر المالية تعمل كمتغير وسيط   ،أكثر مرونة للتعامل مع الظروف الاقتصادية المتغيرة

بين الوعي الإداري والثقددافددة التنظيميددة والاسدددددددددددددتدددامددة المؤسدددددددددددددسددددددددددددديددة، ممددا يؤكددد أن دمج الإدارة المدداليددة الدددقيقددة مع   قوي 

 .الثقافة التنظيمية الواعية يعزز قدرة الشركات على تحقيق الاستدامة المؤسسية على المدى الطويل
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 التوصيات

جب على الشددددددركات الصددددددغيرة والمتوسددددددطة تنظيم برامج  ي :تعزيز برامج التدريب الإداري والوعي بالمخاطر المالية .1

تدريبية دورية لتعزيز مهارات الموظفين والمديرين في فهم المخاطر المالية واتخاذ القرارات الاسددددددتراتيجية المبنية  

 .على البيانات

لالتزام بالسدددددددددددياسدددددددددددات  وا  التعاون بين الأقسدددددددددددامو   تعزيز الشدددددددددددفافية ة: وذلك من خلالتطوير الثقافة التنظيمي .2

 .وتشجيع التعلم المستمر لأن الثقافة التنظيمية الداعمة تعزز فعالية إدارة المخاطر المالية الداخلية

دراج أدوات قياس وتحليل المخاطر المالية بشددددددددددددكل دوري وربطها  : إتحسددددددددددددين سددددددددددددياسددددددددددددات إدارة المخاطر المالية .3

بالاسددددددددتراتيجيات التشددددددددغيلية، مع مراعاة المرونة التشددددددددغيلية لتجنب التأثير السددددددددلبي على التكيف مع التغيرات  

 .السوقية

توظيف إدارة المخاطر المالية كوسدددددددديط اسددددددددتراتيجي بين :  دمج إدارة المخاطر المالية مع الاسددددددددتدامة المؤسددددددددسددددددددية .4

الثقافة التنظيمية والوعي الإداري وبين الاسددددتدامة المؤسددددسددددية لتحقيق نمو مالي مسددددتدام واسددددتقرار عمليات 

 .الشركة

تطوير خطط اسددددتدامة تشددددمل القدرة على التكيف مع التغيرات الاقتصددددادية :  تعزيز خطط الاسددددتدامة المرنة .5

 .والتحديات السوقية مع الحفاظ على استمرارية العمليات وكفاءة الأداء المالي

 المقترحات 

يشدددددددمل السدددددددياسدددددددات والإجراءات الواجب اتباعها في جميع  ةإعداد دليل إرشدددددددادي متكامل لإدارة المخاطر المالي .1

 .الإدارات، ويضمن توافقها مع أهداف الاستدامة المؤسسية

قياس مسدتوى التعاون والشدفافية والثقة بين الموظفين  ل إطلاق برامج لتقييم الثقافة التنظيمية بشدكل دوري .2

 .والإدارات، وربط النتائج بخطط تحسين إدارة المخاطر المالية

لتسدددهيل رصدددد المخاطر المالية والتنبؤ بالمشدددكلات  توأنظمة المعلوما )FinTech( اسدددتخدام التكنولوجيا المالية .3

 .المحتملة بشكل دقيق وسريع

الة .4 لتعزيز الشدددددددفافية وتبادل المعلومات بين الإدارات المختلفة لضدددددددمان اتخاذ  تطوير آليات تواصدددددددل داخلي فع 

 .القرارات المالية الصحيحة في الوقت المناسب

التخطيط  و تركز على تطبيق ممددارسدددددددددددددددات الإدارة المدداليددة   إقددامددة ورش عمددل لتعزيز الاسدددددددددددددتدددامددة المؤسدددددددددددددسددددددددددددديددة .5

 .الاستراتيجي والتكيف مع التغيرات السوقية لضمان نمو مستدام للشركات الصغيرة والمتوسطة
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 المراجع العربية  

(، دور القيادة الاسددددددددددتراتيجية في إدارة المخاطر المالية للمؤسددددددددددسددددددددددة: 2023ابتسددددددددددام، بلمرابط، وخولة، مرابط ) .1

 . معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير.-ميلة-دراسة ميدانية بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

(، تأثير الثقافة التنظيمية على الأداء المسددتدام:  2025إبراهيم، مروة، وهاشددم، عبدالعزيز، وشدداهين، حسددام ) .2

 مراجعة منهجية للأدبيات. المجلة الأكاديمية للبحوث التجارية المعاصرة

(، دور إدارة المراجعددددة على أسددددددددددددددددداس المخدددداطر في تحسدددددددددددددين جودة التقددددارير المدددداليددددة في 2023أحمددددد، فدددداطمددددة ) .3

 المشروعات الصغيرة والمتوسطة. مجلة المعهد العلمي للدراسات النوعية.

(، مدخل إدارة المخاطر كآلية للحد من المخاطر المالية التي  2023أسددعد، زينب أسددعد، ويعقوب، عمر السدديد ) .4

 تواجه المنشآت المالية. المجلة الأكاديمية للعلوم الاجتماعية.

 (، أساسيات إدارة المخاطر في الخدمات المالية. الرياض، المملكة العربية السعودية.2020الأكاديمية المالية ) .5

(، أثر التوعيددددة والتدددددريددددب على إدارة مخدددداطر  2024آل جميح، محمددددد، وحسدددددددددددددن، الفيصدددددددددددددددددل، وجراد، فددددايز ) .6

المؤسدددددددددسدددددددددة: دراسدددددددددة حالة تفعيل دور التدريب ورفع مسدددددددددتوى الوعي في تحسدددددددددين كفاءة إدارة المخاطر في الشدددددددددركات  

الددوليدة للعلوم المداليدة   الصدددددددددددددنداعيدة والمؤسدددددددددددددسدددددددددددددات الحكوميدة بدالمملكدة العربيدة السدددددددددددددعوديدة بمدديندة الجبيدل. المجلدة

 والإدارية والاقتصادية.

(، إدارة المخاطر المالية وأثرها على المشدددددددددروعات الصدددددددددغيرة والمتوسدددددددددطة بمنطقة  2019الجعفري، محمد ناجي ) .7

 ليبيا. مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية. –سعها 

(، أثر التخطيط المالي في تعزيز جودة القرارات الإدارية في ظل  2026السنوس ي، مؤمن، وعبدالله، شيخ الدين ) .8

 التحول الرقمي: دراسة تطبيقية على الشركة المصرية للاتصالات. مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية.

( تقييم دور إدارة المخاطر المالية في تحسدين فاعلية الأداء المالي بالمصدارف السدعودية. 2024الشدمراني، ابتهاج ) .9

 المجلة الدولية لنشر البحوث والدراسات.

(، أثر قيم الثقدددافدددة التنظيميدددة على الأداء الإداري لجهددداز المراقبين المددداليين بددددولدددة 2020العنزي، خدددالدددد فريح ) .10

 الکويت. مجلة الدراسات والبحوث البيئية. 

(، تأثير الثقافة التنظيمية كمتغير معدل في العلاقة بين إدارة  2025بن حسين، فاطمة، وعبدالماجد، ناهض ) .11

 المخاطر وأداء مشاريع تكنولوجيا. مجلة القرطاس.
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(، دور إدارة المخاطر المالية في تحسدددددددددددين الأداء المالي للمؤسدددددددددددسدددددددددددات الاقتصدددددددددددادية:  2024بوقلوط، عبدالفتاح ) .12

 دراسة حالة مؤسسة سونلغاز ميلة. معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير.

(، دور إدارة المخدداطر المدداليددة في تحسدددددددددددددين القرارات المدداليددة بددالشدددددددددددددركددة 2024حيمري، إيندداس، وغمراني، منددال ) .13

 قالمة. 1945ماي  8الوطنية للتأمين. جامعة 

(، أثر إدارة المخداطر المداليدة على تحسدددددددددددددين الأداء  2023محمدد، بثيندة، وعبددالله، عدادل، وعبددالرحمن، عدادل ) .14

 المالي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في بورصة النيل المصرية. مجلة الدوريات المصرية.
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 الاستبيان 

 

 السيد / ة  

 المحترم / ة 

 تحية طيبة وبعد، 

 

يسعدني أن أضع بين أيديكم هذا الاستبيان الذي يهدف إلى دراسة دور الوعي الإداري والثقافة التنظيمية في ممارسات  
إدارة المخاطر المالية والاستدامة للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية وذلك كجزء من متطلبات  

 درجة الماجستير في إدارة الأعمال.

 

مة أرجو منكم التفضل بالإجابة على هذا الاستبيان، وأؤكد لكم أن إجاباتكم ستكون محل    ونظراً لأهمية آرائكم القي 
تقدير كبير وستعامل بسرية تامة ولن تُستخدم إلا لأغراض البحث العلمي، لذا أرجو أن تكون إجابتكم دقيقة  

 وصادقة قدر الإمكان للمساهمة في تحقيق نتائج دقيقة.   

 

 شاكر ومقدر مشاركتكم القيمة،
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 القسم الأول: البيانات الشخصية:

 الإجابات  العبارة م

 أنثى  ذكر  الجنس  1

 سنة فأكثر  41من  سنة 40سنة إلى  36من  سنة 35سنة إلى  31من  سنة وأقل 30 العمر 2

 دكتوراة  ماجستير بكالوريوس  المستوى التعليمي  3

 سنة فأكثر  16من  سنة 15سنة إلى  11من  سنوات 10سنوات إلى  6من  سنوات أو أقل 5 عدد سنوات الخبرة  4

 موظف رئيس قسم  مدير  المسمى الوظيفي 5

 

 القسم الثاني: محاور الاستبيان: 

 معارض بشدة  معارض  محايد  أوافق  أوافق بشدة  العبارة م
 الوعي الإداري بالمخاطر المالية 

      تمتلك الإدارة معرفة كافية بمفاهيم المخاطر المالية 1
      تعتمد الإدارة على تحليل البيانات عند اتخاذ القرارات المالية  2
      تعتبر دراسة المخاطر جزء من عملية اتخاذ القرار في الشركة  3
      لدى الإدارة القدرة على التنبؤ بالمشكلات المالية المحتملة  4
      يتم استخدام مؤشرات مالية واضحة لمراقبة الأداء المالي للشركة 5
      تتلقى الإدارة تدريبًا دوريًا في مجال إدارة المخاطر المالية 6
      يتم ربط القرارات التشغيلية للشركة بالأهداف المالية 7
      لدى الإدارة فهم جيد لتأثير التغيرات الاقتصادية على الشركة  8

 الثقافة التنظيمية 
      تسود ثقافة الشفافية في تبادل المعلومات داخل الشركة 1
      تشجع الإدارة الموظفين على الإبلاغ عن المشكلات 2
      يوجد تعاون فعال بين الأقسام المختلفة 3
      تدعم القيادة العليا تطبيق سياسات إدارة المخاطر المالية  4
      تتقبل الشركة التغيير والتطوير في الإجراءات المالية  5
      يتم تشجيع التعلم المستمر والتدريب  6
      توجد بيئة عمل قائمة على الثقة المتبادلة  7
      يتم الالتزام بالسياسات والإجراءات المالية داخل الشركة  8

 إدارة المخاطر المالية 
      لدى الشركة إجراءات واضحة لتحديد المخاطر المالية 1
      يتم تقييم المخاطر المالية بشكل دوري 2
      توجد خطط للتعامل مع الأزمات المالية 3
      يتم متابعة الانحرافات المالية ومعالجتها بسرعة 4
      تعتمد الشركة سياسات رقابة مالية داخلية فعالة 5
      يتم إشراك الإدارات المختلفة في إدارة المخاطر المالية 6
      يتم توثيق المخاطر والإجراءات المتخذة حيالها 7

 الاستدامة المؤسسية 
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      تتمتع الشركة باستقرار مالي على المدى الطويل 1
      لدى الشركة قدرة على مواجهة الأزمات الاقتصادية  2
      تحافظ الشركة على استمرارية عملياتها بكفاءة 3
      تحقق الشركة نموًا مستدامًا في الأداء المالي  4
      تتمتع الشركة بقدرة عالية على التكيف مع التغيرات السوقية 5
      تسهم إدارة المخاطر المالية في تحسين الأداء العام للشركة  6
      تتمتع الشركة بقدرة على جذب التمويل والاستثمار 7
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Abstract 

This study aims to examine the impact of managerial awareness and organizational culture on financial 
risk management and the sustainability of small and medium-sized enterprises )SMEs( in the Kingdom 
of Saudi Arabia. SMEs are considered one of the fundamental pillars of the national economy, as they 
constitute the majority of commercial establishments and play a vital role in promoting economic growth 
and diversifying sources of national income. They also contribute significantly to job creation, the 
empowerment of entrepreneurs and the development of the private sector. Their importance has further 
increased in light of the economic transformations taking place in the Kingdom under Vision 2030, which 
aims to build a more diversified and sustainable economy. These transformations have positioned SMEs 
as a key driver in achieving development objectives due to their flexibility, adaptability, and rapid 
responsiveness to changes compared to large enterprises. 

The study adopted a descriptive-analytical approach and utilized a questionnaire as the primary tool for 
data collection. The questionnaire was distributed to a random sample of employees working in SMEs 
across the cities of Riyadh, Jeddah, and Dammam. A total of 273 valid responses were collected and 
analyzed, and the hypotheses were tested using the Statistical Package for the Social Sciences )SPSS(. 

The findings revealed a significant relationship and a clear impact of managerial awareness and 
organizational culture on the effectiveness of financial risk management and the sustainability of SMEs. 
The study also provided several recommendations emphasizing the importance of enhancing managerial 
awareness and improving organizational culture, as these factors directly contribute to more effective 
financial risk management, thereby supporting the long-term sustainability of SMEs . 
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