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:المهمة المطلوبة
عرض ومناقشة أحد المداخل النظرية المرتبطة بموضوع البحث وتحليل مدى ملاءمتها للدراسة

:الموضوع 
ي المؤسسات

 
ي   دراسة تحليلية لتوصيف العلاقة ب: الاتصال المؤسسي كمدخل لتعزيز الحوكمة ف

جودة الاتصال المؤسسي وتعزيز الحوكمة

.
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بيانات الدراسة المختاره 

ي المؤسسات: عنوان الدراسة 
دراسة تحليلية لتوصيف العلاقة بي   : الاتصال المؤسسي كمدخل لتعزيز الحوكمة ف 

. جودة الاتصال المؤسسي وتعزيز الحوكمة
-باحث دكتوراه، تخصص الإعلام الرقمي وتكنولوجيا الاتصال، الجامعة الأهلية)خالد بن علي اليامي : إعداد الباحث
(. مملكة البحرين

بوية والآداب: جهة ونشر الدراسة  . م2026، يوليو (7)، العدد (5)، الإصدار المجلة الدولية للعلوم التر

اضغط هنا:مصدر التوثيق المعتمد

https://vsrp.co.uk/index.php/ijesa/ar/article/view/1688/1645
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ي للدراسة السياق المنهج 

:مشكلة الدراسة
. لا يتحقق تطبيق مبادئ الحوكمة بمجرد وجود أنظمة ولوائح تنظيمية وهياكل إدارية جامدة

ي منظومة اتصال مؤسسي فعالة تضمن تدفق المعلومات بدقة وشفافية وسرعة بي   الإدار
ة يتطلب النجاح الحقيقر

. والموظفي   وأصحاب المصلحة
. يؤدي ضعف قنوات الاتصال إلى فجوات معلوماتية تضعف الشفافية والمساءلة والثقة المؤسسية

:أهداف الدراسة
ي المملكة العربية الس

 
ي إرساء وتعزيز حوكمة المؤسسات ف

عودية بيان دور الاتصال المؤسسي الفعال بأباده المختلفة ف 
. 2030بما ينسجم مع رؤية 

دارة الشفافية، المساءلة، المشاركة، إ)توصيف العلاقة التحليلية بي   جودة الاتصال المؤسسي وتعزيز أبعاد الحوكمة 
(. الأزمات، والثقة التنظيمية
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:المدخل النظري المختار
ي العلاقات العامة والاتصال المؤسسي "•

 
ْ  غرونيغ وغرونيغ " نظرية التمت   ف ي 

َ
(.2008)للباحث

ي الاتجاه"مدعومة بـ •
، " )نظرية الدور القيادي للاتصال"و" النموذج المتوازن ثنان  ؛ دوزير وبروم، 2004ستي  

1995.)

رات الاختيار :مسوغات ومب 
ل هذه النظرية الإطار الفكري الأقوى لربط الاتصال المؤسسي بوصفه •

ّ
شك

ُ
اتيجيةوظيفة إدارية اس"ت تعتمد " تر

.عليها حوكمة المؤسسات
• 

 
 رقابيا

ً
، لتجعله مدخلا ي ي أو ترويج 

 يُجسّد الشفافية تتجاوز النظرية النظرة التقليدية للاتصال كعنصر فن 
 
وتنظيميا

 
ً
 وعملا

ً
.والمساءلة ممارسة

تحديد واختيار المدخل النظري المحوري
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:التعريف بالنظرية
 ح•

 
ي الحوكمة، يجب أن يكون جزءا

 
 ف
 
 ومثمرا

ً
ي الإدارة تؤكد نظرية التمت   أن الاتصال لكي يكون فعالا

 
 ف
 
 ومدمجا

 
يويا

اتيجية العليا للمنظمة . الاستر

:المبادئ والفروض المحورية للمدخل النظري
ي صنع القرار وصياغة السي: تمكي   الوظيفة الاتصالية•

اتيجيةمشاركة قيادات الاتصال المؤسسي ف  . اسات الاستر
ي الاتجاه•

ن والمصلحة الاعتماد عل التفاعل والحوار والتغذية الراجعة لبناء التواز: الاتصال المتوازن ثنان 
. المتبادلة بي   الإدارة وأصحاب المصلحة

ي "و( التخطيط والتوجيه" )دور المدير الاتصالىي "الجمع بي   : تكامل أدوية الاتصال•
نشر ثقافة ل" دور الفن 

اهة . الشفافية والت  

ي والمفاهيمي للمدخل النظري
الجانب الوصف 
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فشكيف
ُ
:الدراسة؟مشكلةالنظريالمدخلي

ي دفقتبل،"أرقامنشر "مجردليستالشفافيةأنالنظريةتوضح:والإفصاحالشفافيةتفسب  •
معلومانر

ي 
.الشائعاتانتشارويمنعالغموضيقللالاتجاه ثنان 

 النظريةتوفر:والمحاسبيةالمساءلةتفسب  •
 
ا ،لتنظيميةاوالأدوارالسياساتإيصاللكيفيةتأطت  للموظفي  

لمما
ّ
.الذاتيةوالرقابةالمسؤولياتتحديديُسه

الروحيرفعالمفتوحوالبابالحوارقنواتفتحأنالنموذجيثبت:المؤسسيةوالثقةالمشاركةتفسب  •
.الرشيدةالقراراتاتخاذتدعمتشاركيةبيئةويعززالمعنوية

ي والتحولالأزماتإدارة•
 
بي ّ  :الثقاف

ُ
نالفعالالاتصال أنالنظريةت

ّ
الأزماتاحتواءمنالمؤسساتيُمك

ي السلوكوترسيخ
ر
.القويموالتنظيمي الأخلاف

ي لملاءمة المدخل لإشكالية الدراسة  التحليل المنهج 
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ي التوجيه
 
اتالفروضصياغةف :والمتغب 

اتاعتماد• ،الاتصال جودة)المستقلةالنظريةمتغت  لية، الشفافيةالداخلي ي ثناالتواصلالاتصا
لتقييم(الاتجاه ن 

ات .(المشاركةالمساءلة،الحوكمة،تعزيز)التابعةالمتغت 

ي التوجيه
 
:والتحليلالأدواتتصميمف

،التدفقمحاورلملاحظةالاستبانةوأدواتالمقاييسبناء• ي
والنمط،الرقمي التواصلقنواتكفاءةالمعلومانر

ي الديمقراطي القيادي
 
.الحوكمةتفعيلف

ي التوجيه
 
:الميدانيةوالتطبيقاتالحلولف

ونيةمنصاتإنشاء• .التجاريةوالغرفالمؤسساتداخلالمؤسسي والاتصالللحوكمةمتكاملةإلكتر
ي الاتصال مهاراتلتنميةتدريبيةبرامجتقديم• اتيج  تطبيقلتسهيلوالموظفي   القياداتلدىوالرقمي الاستر

.الحوكمةمبادئ

ي للدراسة ي والمنهج 
 
التوجيه الإجرائ
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ي والأثرالقوةنقاط
 
:المعرف

ي النجاح•
 
ي الاتصالىي الفكربي   يربطمقتدرتحليلي نموذجبناءف اتيج  المؤسسيةلحوكمةاوفكرالاستر
.الحديث

حرّكهلمماصلبةأومعطلةتبقر للحوكمةالهيكليةاللوائحأنعلالعملي التأكيد•
ُ
جيدةاتصاليةشبكاتات

.التخطيط

:النقديةوالحدودالفجوات
ي المنهج"علالمرفقةالدراسةاعتمدت:المنهجيةالحدود•

ي التحليلي الوصق   طلبيتمما؛"الأدن 
ً
مستقبلا

ي الأثرلقياسكيفية/كميةميدانيةدراساتإجراء
ةالإحصان  .مباسرر

ي النموذج"تطبيقيواجه:والتنظيميةالبيئيةالتحديات•
 "الاتجاه ثنان 

 
التغيت  مقاومةمثلواقعيةقيودا

.بياناتالسريةعنالإفصاحومخاوفالرقمية،التحتيةالبنيةوضعفالأوتوقراطية،القياداتلدى

التقييم النقدي العلمي للمدخل النظري والدراسة



Thank You


	Default Section
	الشريحة 1
	الشريحة 2
	الشريحة 3
	الشريحة 4
	الشريحة 5
	الشريحة 6
	الشريحة 7
	الشريحة 8
	الشريحة 9
	الشريحة 10


