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عنوان الدراسة

الثقافة التنظيمية وأثرها على أداء الموظفات

دراسة حالة على معهد اللغة الإنجليزية بجامعة الأميرة نورة
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مشكلة الدراسة

لىعيسهلمماواضح،بشكلمحددةالدراسةمشكلة

ونتكقدذلك،ومع.البحثإلىالحاجةفهمالقارئ

هذهثيرتأكيفيةحولالتفصيلمنلمزيدحاجةهناك

.المنظماتعلىالمشكلة



لبحثافجواتعلىالضوءتسليططريقعنالنقاشتحسينيمكن

.مباشربشكلالدراسةهذهتعالجهاالتي
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الدراسات السابقة
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أهداف الدراسة

ة في ضوء المشكلة البحثية وأهمية الدراسة يمكن صياغ

:الأهداف البحثية كالتالي

.وأبعادهاالتنظيميةالثقافةمفهومعلىالتعرف-1
يفيالوظالأداءجودةعلىالتنظيميةالثقافةأثرمدىقياس-2

.بالرياضنورةالأميرةبجامعةالإنجليزيةاللغةبمعهد
ثقافةاءبنفيتسهمقدالتيوالتوصياتالنتائجاستخلاص-3

بجامعةيةالإنجليز اللغةبمعهدالعاملينأداءتدعمقويةتنظيمية
.نورةالأميرة
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نتائج الدراسة

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها أن 
الدراسة اثبتت بأن هناك علاقة ارتباطية بين 

.الثقافة التنظيمية وجودة أداء الموظفات بالمعهد
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التوصيات

وأوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات أهمها 
ضرورة الاهتمام بعلاقات الموظفات فيما بينهم 
داخل قطاعات التعليم المختلفة والعمل بروح 

.الفريق 
كذلك ضرورة نشر هذه الثقافة في جميع قطاعات 

.التعليم  لغرض تحقيق الجودة الشاملة 
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