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ع التكليف الراب

عرض مشكلة بحث بأحد البحوث العلمية، موضحا وفق أي 
الطرق تمت صياغتها



أثر الاتصالات الإداریة في تحقیق فاعلیة القرارات الإداریة 
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:البحث العلمي الذي سيتم تناوله في هذا التكليف 

دراسة تطبيقية على الإدارة العامة )أثر القيادة التحويلية على الإبداع الإداري "

"(لعمليات الموارد البشرية بديوان وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية 



: مشكلة الدراسة
بما أن العنصر البشري یمثل إحدى هذه العناصر المهمة، فالمنظمة تعتمد في تحقیق أهدافها على الموارد البشریة المدربة المؤهلة 

لكي و. الكفؤ ككیان جماعي یوجه كل جهوده لتحقیق الرؤى والأهداف في عالم تحتد فیه التغیرات وترتفع فیه وتیرة المنافسة الشرسة

تحقق المنظمات أهدافها، یجب علیها الاهتمام بالعنصر البشري للحصول على مخرجات تلبي طموحات ورغبات المستفیدین من داخل 

وهذا الهدف لن یتحقق إلا إذا أدركت المنظمة . وخارج المنظمة وتلبي تطلعاتهم، وتنال رضاهم، وللحصول على ولائهم لهذه المنظمة

..العوامل النفسیة والمادیة التي تؤثر في إنتاجیة العنصر البشري

وقد أثبتت الدراسات والتجارب أن المورد البشري یلعب دوراً رئیساً في مجابهة تحدیات العصر ومشكلاته التي تواجه المنظمات،

لذلك یجب علیها الاهتمام بهذا الأصل حتى تبتكر وتبدع، فالابتكار والإبداع عنصران مهمان وركیزة من ركائز النجاح والاستمرار، 

ویحتاج هذا النجاح إلى إبداع إداري یتغلب على الذات، بوضع رؤیة واضحة المعالم وأهداف یمكن قیاسها

ویؤكد العدید من الباحثین على أن النمط القیادي في بیئة العمل أمر ضروري ولا بد منه . وتحقیقها عبر الجماعة داخل المنظمة

تكار وبشكل خاص نمط القیادة التحویلیة الذي یتسم بالقدرة العالیة على مواجهة التحدیات والتطورات الحدیثة وفتح المجال من أجل الاب

كما أن القیادة التحویلیة تزید من الدافعیة والإنجاز، بالإضافة إلى أن عوامل السلوك القیادي التحویلي،. والإبداع

تعزیز و.( ، الاستمالة الذهنیة والاعتبارات الفردیة، لها دور كبیر في ترسیخالإلهامیة، الدافعیة )الجاذبیة(المتمثلة في التأثیر المثالي 

(.2021شیخ، )الثقافة الإبداعیة في المنظمة 
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:مشكلة  الدراسة
ة والإبداع الإداري یعد أحد العوامل الأساسیة التي تتجاوب مع التغییرات المتلاحقة، والتي تتطلب توافر بیئة إداری

تشجعه وتجعل منه ظاهرة متأصلة ومتجددة، إذ أصبحت حاجة الإدارات للإبداع متطلبا اجباریا إذا ما أرادت 

الاستمراریة والبقاء والنمو والتطور، كون الإبداع یعد أحد أكثر المجالات أهمیة في تعزیز التفاعل في المنظمات 

لذلك .وتحقیق أهدافها المستمدة من البیئة المحیطة، أحد العناصر الهامة في مواجهة تلك المتغیرات في البیئة التنافسیة

عین فبن القائد التحویلي هو ذلك القائد الذي یحمل مسؤولیة تحقیق الإبداع الإداري، مفجراً ینابیع الإبداع في التاب

م، حیث یرى أن القیادة التحویلیة 0792عام " بیرتز"فأول ظهور لمصطلح القائد التحولي كان على ید ). المرؤوسین(

عملیة یسعى من خلالها كل من القائد والمرؤوسین إلى رفع كل منهما الآخر إلى أعلى مستویات من الدافعیة والأخلاق 

حرك القیم والأخلاق النبیلة التي تعلیه هو عنصر والقیم، بما یعني أن القیادة التحویلیة محورها الأساسي الذي ترتكز 

كما أنها تعمل على إلهام المرؤوسین من أجل . المرؤوسین وتفجر طاقاتهم لخدمة المنظمة في سبیل تحقیق غایاتها

إذا فالقیادة التحویلیة تقوم على مصالح مشتركة ذات قیم وأخلاق سامیة تسمو بالجمیع، محققة روح . المصلحة العامة

متع فالقائد التحویلي یكون ملهما لأتباعه، ویت. التعاون والفریق الواحد، متجاوزین بذلك مصالحهم الخاصة والشخصیة

مع وإن تعارضت-بتأثیر مثالي، ویستثیر تفكیر مرؤوسیه، ویحفزهم على الإبداع والابتكار وتقبل الأفكار الجدیدة

.وتشجیع حل المشكلات بطرق مبتكرة وإبداعیة-أفكاره
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:وبناء على ما سبق فإن إشكالية الدراسة تتمثل في التساؤل الرئيسي الآتي

ما هو أثر القيادة التحويلية على الإبداع الإداري بالتطبيق على الإدارة العامة لعمليات الموارد البشرية 

التعليم؟بديوان وزارة
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:طريقة صياغة مشكلة البحث 

سي  فيي تم صيياغة الإشيكالية البحثيية عليى شيكل سيؤال اسيتوهامين وهيي مين الصيي  الإنشيائية المسيتقدمة عليى نطيا  وا

تيتم الاجابية علييه مين قيبل البحيثن بمعنيى ان يكيون الجيوا  عليى هيذا السيؤال هيو الهيدفو العديد من المجالات العلميية

.الأساسي من البحث

ئيسييي حيييث الاسييئلة توتيير متايييرات البحييث والعبنيية فيمييا بييين هييذن المتايييراتن كمييا أن الاسييئلة تحييدد هييدف الدراسيية الر

.بصورة أسهلن وتشكّل الإجابات عنها هدف الدراسة النهائي

بة التيي تتطل  صياغة المشكلة البحثية مهارة عالية مين الباحيثن تتجسيد فيي ندرتيه عليى وتي  ييدن عليى الكلميات المناسي

يرييد تتسم بالوتوح والدنة والتركيزن والتيي تحيدد معيالم المشيكلة وحيدودهان وتبيرز مين قبلهيا المسيرلة الجوهريية التيي

سيةن الباحث دراستها وفهمهان وهذن الصياغة يتطل  ان تكون مقتصرة وواتحة بيذاتها ومنتيبطةن وتعكيه أهيداف الدرا

(. 2018التائ ن ) ومتايراتها وسؤالها الرئيسين وما الذي يريد ان يقوم به الباحث عبر رحلته البحثية 
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https://meu.edu.jo/libraryTheses/585e38f146a09_1.pdf

:قائمة المراجع

  
يفة ناصر،القحطان  دراسة )أثر القیادة التحویلیة على الإبداع الإداري .(2023) .شر

بیة تطبیقیة على الإدارة العامة لعملیات الموارد البشریة بدیوان وزارة التعلیم بالمملكة العر
.المجلة الدولية للبحوث والدراسات.(السعودیة 
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