gl daals
54y
shlal) 313) (awadd [ aud

Cadl) Olgie
gl agSall g ladll & cliha) oSA) aladsul Hhlis 5l

[ital) las)

ceinl) Gladi o)l

[
Bc s elawd.a

gl alal
2024




AalalY) e el e Bty ¥ Tega (Al) oo lilaa¥) oIS mal cdgiinll i lae (8 dapuad) ol kil as
Aol Bolad asSal) g Uadll 8 e lilaal) oIS alasiiod ey cBoasmad) B el ASLaall a0 5S)
o 4 b bl oS s dasal (a8 Ldalall Glesdl) a8 Bagally 5eliS)) Gauat gad
B3 Jid) (el gall dolaiad) e liSg Ao s Guyalp Aabladl] 5alayg ccallsall Juliig cdylay) cibleall o
Gl Al llaly clasall e saell 2lsall s38 ae (331 lld aas (2022 4080 LosSall Hlaladl
inally Aaagiadl) (a¥) Ao Al il & cundll e sasdial) CalaaY) Gias leal 3345 5l
ale J<a

bl alaely il Jsaill 3i3es D (e 2030 da5) @3 A dagead) dujel) ASladll xus
At Shliae By Ay S Gind) 138 Caagy oLl 038 dadke b oelilaal) olSY) b sl
Olasal jhalad) o3 pe dabeill Cladliinl e 5855 cgagmadl osSall gl b e lila) (IS
oo ilaaY) oIS LAl (gala) Bagall e (g5ise el JlaeV) A paiads Al i) CalaaY) (e
(2022

BlSH 33ty asall o3V Cpnat b 50 e ) el oIS 8 Eaall il s
& e Jeail) e Gaan 2030 gy @A aen U (gagmal) asSall g Uil L dalig

Cilardll wai ¢ LAl pha Cpand A agen of el oS (Ka (2022 308 dasSall il
(2022, e lilaal) o\SA lBAT zo2lua) Aelunally Liladl) 5alijs cAllad ST <8 dalal

gl Voagmad) asSall gl 8 ellhial) cSH it hlie 5l Gl e Jsliy
Ly dlayall Hlalaall 5ylals aall e lilaal) el L (e 5aln) c Y5 (s 488 CilaSi)
o= il oS AT falua) (paskaiill JEally AENAY] Wliadl) ¢ ymad) (oY) cdragaadl] Jio
(2022

BN 33ty e gall oAV Gauat b e bl oIS saial) LaaaY) e pais gaasall laa il
L) oS aladnily ) Jsail) Jaits ) 2030 dup) Gaindl Lageadl Lanjall ASledl ans
Olacal lalaall dlled 8)la) allats 3y bty L) sda gaadi b (@lld aag - Aalall Gilasdl) Gaa]
(2022 ,408]) Lo gSall jlalaall 8] Jaly) Alainall calualadl) Jaliig 35l

Cpead g 8 UL g Al Sl it 8 aely o e lhaal) oIS Sy csasmad) Bland) b
OSar e Jial Jasee o g ml < L) Ralaia )y Abiiindl) il 5l (e daagSal) cilgal) (K Las
a5 O Augal z3laill (e G edgmgalall Elelly @l Bl el olSH) bl Hladil
53 e Dageadl LasSall el Lea (EylsS g a8 1) By SWYT Jon ARy @l o

2




- elhall oKl bl dngeadl Agll) Adled Llaial) Sladliel bty AU )l
.(SDAIA, 2023

Sy (g iy opdill Gl Chatie S laysels Ma S IS0 elihal) oISH i o)l
355 szl Ghadl & cilagSal) el AV sla o sl JSE 5 dalee Gk ) G
SASAI lalie 5y13) (e Jrag Lo e Laia ¥y Apaleai®) dpasill o3enl bl Gaal 35 e 2030 43,
ad )l dasSall Hhladl 5ly) Qi) il s3gl Josanally (oY) plasial) Glacal Gsas Bl e lilaial)
(2022

2lsall gains larial 3 B)la] s ) Hlalial) (g degana ga (b il ds Gadss ol el gy
O Sa Gun o huadl GaYs dnagadl) Ll hlaal sda o (e -Alasall clulull Jilisg 33l
£ Claadas i a8 celld 1) A8LaY U L cansliall e alaiia) ol 31aaU da e Al cililal) 06
e 2 ) (535 B Lea clgie Aaslill @bl il lsall b il e LBIAT Lliad o lilaaY)
(2022, selilaal) oIS lBAT 253l) dpma o Alale

glhadll & el oS3 jhlae glay dals dae ) s o g (e dudal) o3a daaal s
oalaall JEY) lacag cdalall AAN 8ol cdaagSall Clardll 3aga awad A agan 138 L (292l asSall
(o AasSall 85 e Ayl a3 celld Y ALYl b (Bghag bl duleny dilaial) ddaally Al
Dhlaa) 5l3) Jily) 2030 a5, Cilaal 3ad A ages Laa cJlady Jgdaa (S0 e lilaiaY) ¢ISY) alazin)
.(SDAIA, 2023 — _elilaa¥) oSy cilibll s gand) digll ;2022 308 dogSall

U< el oIS lasial Glacal daaly Clubiag dae hl sk Hllaall a3 5l illaw
038 ao Jalaill e gSall (utla gall il Clyaall i3ty cAlelasally L8LRA jnlan puag Gl Jady - Jg5ene
alall g ladll ae Cpglell i) ) cladhivd dads of g dlld e sdle Alledy byl
i) Vbl Calide 8 daalill el o alailly cilosjlaal) bl Gadsi Glacal daanlSY) Slasally
(2022 30l dagSall Hhladll 5y

Jaesall alasil] el daaly by lianiliind aiay o dasSall Jast (agead] duyal) dSLadll 3
5995 ) < S ((SDAIA) el elSilly lilall dngead) dgll Pla o elilaal) (IS
Lagrad) Aingll) LaasSall leladll paas 4 elibhal) oIS Jogually ¥ aladiu) Glacay )
.(SDAIA, 2023 - elilha¥) (IKilly @bl

Laglgall alle 385 () dSkall digad () (oaes A 2030 205y po bl laY) oda (s
S8l llall davgaad) dgll) byl Jsail) 8 Laddladl Gljled) Jemdl 5 DA e Y
-(SDAIA, 2023 - el




AN s aa gl Julas Ll ¢ e lihaa¥) oISA lalae 5ylals Aaleiall cilusl) dea)ye Ll fas
a5 o5 ey cAldinall jlalially Zpud )l clantl) ) Gyl . s3smadl osSall g Uadll b bl ol
S muagil dglee iy Alla il Waal ddadd) Jadiies . Jlad J<a0 LglaY Slaasis bl i
(2022 ,308,)) dasSall jhalaall 5yl Jaly) adlll oajl e clbagl i) sda ks

bl plaly el (A @l e salaad) n Ol Gaad a0 A dual) ASh. e
aals ) @lastl) Joa gl Abjeall o ASE) o3a 2l L gagnall casSall ¢ Uadll b gy Al
(b sl & el o bl (5eY) dpagadll Lliad e ¢ elilal) oSH gl b claSal
(2022 , 40l Ao <ol plalaal) )y Jaly) adail) Jley

glhadll 3 ellaal¥) oSH i 5l cdgln ) dalud) Slall e desane ) daball s3a aiis
Boston , IBM Center for The Business of Government (e culudyn calady) oda Jads - osSall
i .National Institute of Standards and Technology (NIST)y Consulting Group
iy« hlaall glay Allad Gl ell Gilayl o2 Lgned Sl Akl LY (550 e Al
Lagaudl L)) ;Business of Government, 2022) dalaally u gall caloslaal) Jadl e A Sliags
G O Gaad Apgeall asSall (S (IS 13gy ((SDAIA, 2023 — eliaal) clSHly el
Baga Cpeend bbby Lae cAlaiaall jhlaall iy ella¥) oS Al collSayl (pe salinnsY)
aasSall langall 8 dalall A8 ety cpidalgall dariall cilersl)

rdu) ) AlCiia

& el oIS Al i 5ol Adadiyall sadeialy sakea) cibaatl b Al AlSEs o
BelS 33y casSall el et o ALY 4oy elilaal) olSH) Sy . sa5mad) asSall g Uadl)
LAl Al Glblee cpant (8 Lysae hss el of o lihall oIS Ky 3) L daladl laad) s
038 ao (K1 AasSal) Aalaly) 8 Alelally 28RAY (ggian 8Ly claddll aadi Alladg Aoy o3
a3 Olawal 4283 §lyf bt Al LA (e desane pa el oIS gadis S 8y 5l
ol JS adiadlly caagaadll (aY) o dule il 8 Cundll (90 Bsaall el

b)Yy Aagadl) .1

datyall halaall e daleall Gl dles Jlae 8 DS Loy el oS3 ladial (S
ddacls Lellats lgaan o 1 duslially Locad sl ULl L anlidll e alasi) of £aaY) ey
ahatia) sou ol cAuihuadl I EAY) (ULl Ay gie Badaie jlalial (e 28 LKA Aok
ok L aladin) Jads (Ul Aplead Alelis dugh il aumy 5eY) allaiy (SlAly L ilaglaal
oo il Ladl ()9 peall (e nAa gl iy diles Cilalis pohaty eyt olel Aalai] (gulat cdadiie
3 s Clagleall 3l sl oyt pre Glawal bl dilead Lalaally Aol juleally ilsusgall al53

4




Shlaall 8] Jal) daedl) dagSall Slalaal) 5l s e oilas Las ectibuagally 2D3Y1 e Tl g
(2022 308l dagSall

:ABNAY) Lladl) .2

Aasll) Al laaysleall b el Jie (ABIAY) Ll e aad) o lilaal) oIS ik i
Aasl cbay i (25 8 (JBall due e Ajua o Able e wiln ) i o oSe Al clgie
Apelaa¥) Al 5 Gl o puall e 2l jye e ua ) @lendl) psis ol Calagll & )l
o @l ey . oo lilaia¥) oISH aladio) Adladig Aol (lawal Lliadll 038 dallea gy peall (s ¢l
Dabae Aol oy Saatl e Ala Leadiieall il lsall (68 o) Glacal cilali g daaly il
ay o lhal) oS Gaks el LT ok cileg€al) e gy elld ) diLaY L L lddaY)
(2022, selilaal) oIS AT toalae) Caliaiyls Alaall (38a3 Glaal (550 S 4308

i) ey .3

dpadatl) mlollly suleall ae il eliaaY) ol aladial of (e B 1) casSall o Undll = ing
Dulae aaty il pall JEeY) Glesal dacaly by Jae hal ookt Gl allay Al gally duladl)
Gl 8 s gl Glubnd) Jais o (g9 0l (0 (9150 IS ShlaA aniis ol3Y) Al
o i WS sanieal) Al il e @851 el e lilaal ] S Adlaiall eyl
Clead) ae Gslailly cramia IS Lghudaig Il agd Ao (abgall )y laa duesSall cilgal)
— oelha) oSl clibull Lagend) digll) Cililaally yulaall Caaaly 25N ¢lacal duaplail
.(SDAIA, 2023

: sghailly AiEtl cibaast) .4

dnal by ol celihaal) KA aladi) b casSall o Uadl) dalss ) daal) claatll e
Joail) bl L Alal) Ada) e Basaall daladl) JalS5 lanag ¢ cpailagall ASH Cupsill g cdaidle
SASA b JS o (g Sl ¢ gpuilagall Al clgal) (et linglgi€all Calyd ot ealil o)
O s el e sdle . Aumtl ) Calaal) (giats g Uadl) cilalin) pe odlad dardiod) elilaaY)
Olasal ((sa¥ly dnaguadl) Cililliia aa Canility JC0 Aaladl) kg manaly (ald alaal @l 5<
Business of Government, 2022; IBM Center for The Business ) LaslsiSill (haly Jlad 2w
.(of Government, 2022

rdalal) A&l aaiaal) Ao @il .5

i ey 8 Lo cadinall Lo 85u€ il Al e sSall g Uaill 8 elihaa¥) oISA) aladid ey
adlaall alsy Y ellal) oS saksi (350 o Sadll o dasSall 8 cpibalgall i o o)l
LS Jon Gl e A (o ) (5350 3B canlia JSE phalaal 5l o ol Jla (A oSl cdlelially




Alasind L€ Jon Aalaall et DA (e Ciglaall da dalles (g5 pall (o cluilly iyl alaiud
s AoV Ty Qe Aalal) o laal Jisd)) 38505 daalyll il 535 ¢ oo lilaal) oIS
LAadlailly da)l)

G 8 aalud iy Sl il sy Aullads lalaal) ol 5 AAS agh ) Audall Cags
Agasraad) Lyl ASLeall 8 i) Joatll 5053 ) oreds 2030 D550 dat) ] il
(lgre daleill lialjiad skt ¢ casSall o Uadll Anls ) Apendyll cbpantll GlaSiad Gl Jadious
Jandl Ll Gl s cluagill ods (el L ddadlly A gal) Gilalaal) Jadl e diise Ciluags aiig
Boston Consulting 5 IBM Center for The Business of Government (i cilga & Axiiall
Glpdg z il a5 Allg (National Institute of Standards and Technology (NIST) 5 Group
Business ) asSall ¢ adll & elilaa¥) olSA) Gliunlal ~lad Glasag lalaall §)lo] (auad & ageds
-(SDAIA, 2023 - ‘:;Cl.ﬂamy‘ Sy calilull daa ) 281l ;0f Government, 2022

sduyal) dan

Gain Auagaaad) el ASLedll 350 (law B Lald (uilgn Bae (e 8 duadl Audall 238 i
o+ sasSall Y el Fpaall L) iy el Jeail) il e S5 ) 62030 s,
B3) Ay Jans Lee cunct) ) Lgdlaal (3:8ail danadh) 0IS e lilaal) oISH Alasia) ) dSladl)
) Loaaf uilen b b Lasd e daal ol Al 030 lalas

12030 450 aliu) Cilaal) gdas

iy (s3lg a8 Joaill Su3a3 DA (e 2030 g, alaal st ) dasaad) Lunjall ASladl) e
S jhalie )Y Jald dee s} anais ) dedal) g aate bulid Teja e lilacal ¢ISH)
D DA (e Allady dial dayhay 2030 5 daail ) Galaa) Gaiat 8 se by Lae ¢ e lilanal)
Opend o dagSall 5538 u3e0 b duhall agadi cdalee lady Clily (o duiseg danaly Gl
ASLaall Adgiceall dug)lly Aol ticeall Apamill Calaal st ey Lae cAaladl chladdll st 52U 5aliyg oY)
(2022 ,3uad )l dagSall jhalaal ) July)

tdsagSal) iladdl) Baga Cpwad

LS il dadiyall lalaal jlals dalat JUA (pe dasall ilerdl] 83sa Gaeend & Ll agass
Jalaig cdlelisally L8L0GN 8aL)s cdadiall Cledddl ulaiuaV) 5eliSy depu Jdad b Gaualy . e lilaaY)
23 DA e Cpidalgall dpat reent Ky Alladl) lalaal) 8))) bl iasd Gadaty L Lbadall Calall
Llee Gluag 238 Auhall LA oSall clardl) (e aaliay 50y ) (505 Las cdlladg depu ST cilens
(o) ol £SHL Al yall culanilly Hlalaall Alals Dby e 2l dpasSall cilasdll ]
(2022, o lihaal) (IS il




tdalad) AZH) a5l

LYl olSA aladial b dalad) A8 iyt elin 8 Gawlad) Jalsall (e ddlads Slalaall 55l aa
I ALY L ¢ bl Y15 drageadll Llid pa Jogaad) Jolaill (DA (e - casSall ¢ Uaill 3
Ll Ayl . cpidalgally AasSall AR Gt (S ¢ sl Jle¥ )y RANAY) Lliadl) dalles

Lee caalaiill yuleally LBIAY) aidll ae ciley J<a el oY) gkt glos 2aS e gyl
a5l LaslsiSil we oladY) Je i) o aganidig GaagSall b)) Aalal) & Cpbalsall 38 e
SUball daageaal) Aigll) OISy LasloiSill Ja Ao aading (ikalgally dasSall G deliill de 3e

-(SDAIA, 2023 - cldaal) (ISl
: shlial) B8y Allad ciliagfiind gl

cee i) ISH Hlalie )3y daaly Cilubing dae hl ki LdS Jon dhanie (55 duhall g

Clatlial jiskis ¢GuesSall (pabsall ddil) Gl Gie05 (Alebisally LLRAL julas aday Gl dody

ak (Al se 5 Aol Coylatlly cileslaall Juadl L)y PA (e Adlads Slalaal) e daleill

o g WS asSall g Uil & e lilaal) ol i) Aladia) (gaead el AllSie il jiad

Ay el 8 2o ley Lee ccililadlly Jolad) Juadl gandat) dapalSY) o gally Galdll g Uadll o (sl
(2022 48l AasSall Hlalaall 5yla) (i) alsicadd) glailly HISEN) e
sildiaall Jhlially claadl) Lo gguall Jadlud
e Bl SN Gkt Adagyal) Aldiaall jhlially dadyl) cilanill Juaiy a3 8 Al pales
paii B Al bl e lpey ccbap il (& eally huall GaY g duagiadll Lliad ol ol
lailiid skl 2P Gelad) Auhall jig ¢ phalaall sdgd Jald Jalat sy L3l s aladial oe
Gl ey Aldinall COSE it 8 ac by 138 L baatl o3a pa Jolanll Allad s e
3 e Al 55 LS LA oSall An i) CalaaY) g il Lo LagleiSall (iaY) alasany)
Al yuad) Clenglly ClEEAY] o Lusbual) Clogbeally bl dilaa Glasas £ gl e Jaleil
(2022, e lihaY) oASH AT (oalu)

ol jighailly SIS Sajad

LS alasind 3 o pguall ades DA (g alticad) pskiilly SN aes 8 duhl) aals

55 ¢ hlaall )l il i) acal didee Ay #3lai ad A (e - Jlady Jgge JSi0 o lilaia]
LS L ASlaal) b Ao Lain¥ g Loabea®¥) dpaiill gl Apand) bl (g 52l o 8)adll dud) )

sy dedtie il (A5 DA e eallad) (gginnall o ASLaall Gpudlinl) 508)) Juja3 b Ayl sl
£y lilall L geadd) digll) 2030 dugyl disanill Calaa¥) acay lae cdallall ciboaill 500 Jola

-(SDAIA, 2023 - etk




A jaghiilly panlsY) Gl Ao i)

LS L dolee (ulaty by ) Batise AT i DA e canl&Y) Sand) ol & 3l ages
Cilgasily Sla) Gal e A Gliagiy Jola a je oosSall g Uil & 1 polatl) pes
Lyl 55 cdaalill C)lailly dleel) kil e pgual) Tabsy . e lhaaV] clSY Jlas (3 dudlal)
o g ASLeall 8 g calall pdl) hen Lee cJlaall 38 8 Cpanadiially ofinlll Lad Las e
Allady 58 Jsla (A5

Sl (ASH jhalie 5] agh Cpent 8 e Slaals Ll 038 ccailsall sl DA (e
daasSall Al a3at9 2030 ) il 3ian b claaluall 038 aalu . aoSal) ¢ Uil b Lgsliuka
gl Gayal) ASleall Siag alticn ooy iine ol (B agen Lan (Biladlly 50Ul Cun (ha

sdayl) ilaal

rAalll) CalaaY) Gadad L) dfpal) sda Liags

tg gl e gSal) £ Uadl) Lﬁ = by s lSY) aladicd Julas

Gileadlly dalady) Cabida b e lilaal) oISH) il bt 2as Jald Qs s ) 2l cans
SIS (e LaasSal) clgall Babina) L€ Ay Jidaill 138 ey L Aodgaaad) dujall ASLealls dagSal)
Al (ggine 333 chalell leadd) ) Jgensl) digadiy cel) 8 8oL (el o lilana)
o Lyl Auhyyg casSall gl b ks o Al Al bl dealye DS e elld 2 L dlelasalls
AaesSall Slaadll a8 g byl Jonill Ju3a3 ) oaads illg <2030 5, Cilaal 3aa
o oosSall g Ul alad) e1aY) et (3 g o e lilaca) oASA il (Ko oS bl sl
doatil) Calaal ian o 5adll Jujats opibalgall Badie Apad yubgig claadll dullad pans DUa
(2022 38 dasSall jlalaall 5))a) (i) Al

S lidaay) olSHY aladiuly Aadyall jhaliall waas

glhadll 3 elhaal) oIS aladinl ge pat 38 Al Aldsall Hhlaall Jlas e duhall S5
e Basia Lliab GiLaSia) A3 Jady . oo sSall

GEAYL Bl Hllad duluall Gllall (aye oolilal) oSO aladia) talibul) dleay duaguadl)
Mgl laay @bl dilaa Glacal digh cilailfiad aday calliy Las canliall e alazin)

By ASH Aadal) Caagios 38 ) Alnall langlly AiaY) langdll st 1 hyuadl (Y]
ety \gae Jalaill ilnsif i

Gl @l o ol oS clie)jlsd b il il LaS Ay abajpldd) b el
Ay peg bl Laa¥) s o lecal Lleadl sda dadlead LU cilehay) Al




Aalgally dalaal) Lnaadaiil) milolly Hulaalls o lilaal) olSH) kst o5l (30 s £ panlitil) JULaY)
aadiig Adpaall Lalail) st ) Al Caags L Aball culd il pall JeY) Glasal Jae hal gkl
glhdll 4 clbal) oS clasl Bigay (sl ahidinl Gleca b aalu Las ddllads LiphY Sluags
— el oISl cllll dasaad) 2gh) 52022, e lilaa¥) £ISH) LENAT f53l) (oasSall
.(SDAIA, 2023

S la) ol Jhlia B Jao U] aas

osSall g adl) b eliaal] el i 5oy JelSiey dals dae ) pghas ) Ayl xas
Ay 8 Ly daand) Sl ae Jolaall daialy Sl ol pung Y1 138 Jady « 250l
Ll Uy Gadaly - (glshall VAT sy Bulaidly AlEy lelya) ol

Giligly) iy ¢ el oIS by dagipall laliall aniil clidiy Clgal a2 jlalial) au
Agigas Lllaa)y Lyl Lo ply sl

Glabi gkt elld 8 Lo )bl (o ciniaiilly plalaal) Jalil cibaihin) auag dadliud <ela)
bl Dleag ol

a8 ) 2D clbaailly 401 sl pe dalatl] dlaiad Lalad ang 1 Ailata) Cilbianlind
el IS aleiall ile DU A oSal) Cilgal) dlaial (et Cilias aniig

CalaaY) (a8 aaly Lae ¢ ool oS alasiad b Aleluaally L) yujes ) Y] Ciag
(2022 ,458)]) LagSall Hlalaall )} Jaly) dullais Jlaladl) slal e 8y ajaty Ll !

: bl g Jalaill Clelaly cbasilinl Galaiul

e bl 8L Adagyal) Hhlaal ae Jolaill dlee Cilnilfinds s and ) Al Coags
rabaliuy) sda Jadd

L) ISk dalaiall Chlaad) 0585 O Glacal julae ol :Alelally Abladll julaa gy
Ll 038 ladtiud 8 Aalell AEY (he 3hey Lee cAlebisall AL, diles

i) S Jlae 8 CpsasSal) Guilhgall Cllga yshily Canps s cpiligall iy juas
Aalledy Glawl) o8 pe Jaladll o agi)i8 Gaad 8 adlun e ¢ halaall Bl

Sleacsgally alal) g Uadll g glaill g :dpasslsY) Cilasadally paldd) ¢ Usll aa O gladl)
Jols @lls Jady .+ Hllaad) 5 3 daalill el (e 83l clojlaall Juiadl 3l daalSY)
bl Bla) Cladliul sty bl Jsadll a5 aod Al jial GlSLE sk lyalls 48 el

adlad Cpeny casSall g Uadl) 8 eyl Joaill Cilaal Gaiat ac i dglas Jola aoa ) Al oans
Sy ULl dps gl Al ;2022 , e libaal) olSH LBIAT to3laa) Ly (ormpall linsl i)
-(SDAIA, 2023 - etk




sAald) cludally clusy) daa)se

o La e oo lihaa) S jhalie 8oy Aalaiall Al Sl g ludY) alasiad ) dapall aes
IBM Center for The Business of Government (fis 4 e cilga Lgiael il Elady el
.National Institute of Standards and Technology (NIST) s Boston Consulting Group
rdanlall Jadd

Gop ) e Bl Ty elad) oda Lgiadd ) (g5 llg dylail) LYY Ay Al M) Julas
hlad) 8y Alled ol skl ol

(V) o3 Lgnedd Al daalill ciliubailly dulaad) Colaall A Al cludall Galaiul
cluleal) deadl e diag 8Sie cilnglial skl an S Lgaladnulg

b paln Lae clgnn Jalaill Cilua g aaiig Allad) bl & il dans sAdiand) cilgadl) aas
Business of Government, ) cllal) IS jlalis 8)la] agh (0 jimn (ifise Gany gk
-(2022; National Institute of Standards and Technology, 2023

Al clud atilg ddlal) Aal) auds

w5 e ¢ Gagmal) asSall g Lkil) i e lihaa) oIS Alaaia sl gl Jaas Al ol
rlghdl) oda Jadd .da el Cliagilly cibal i) 340 8K maa g dlee Gilankaig Alla by

038 Lllad sy daasSall Clgal) 3 Wlla elilaal) oS aladia) 46 4y Adlad) Allad) Jalas
el

-

Gl BkS s Adlide ApasSia g (e Al ()laty Al Al mpe tAlla Gl s
fslee S DA Byl aualia

Dbl 5y Glathial Gl e duesSall lgall (Ko o zasad jidsh 1 Aas £igad aall
cbaail) ae daleilly Gauail) Gueadl didae Gluagi and ae ey

Jola aaitiy oo lilaall oIS jlalie )] agh 5055 8 duhl) ages ccalaal) oda Gains DA (e
Gt e ASLadl 508 (e 3en Las <2030 gyl dungl i) CalaaY) 33 ae i Ciluagis dilac
Alady 5skia das€a Ciladd a3y dalvisall dyaii

duafpdl) 5l

Gl ) dald) dalall el cgaseall oosSall Ul e lilaal) el alasiol M5 ae

Jsad a1 2030 Aoz, sl e cASLaall ad dadiial) Ll gy Adadiyall Hhladll 5)lsY dllad
S gty ) 5l 285 (g )l e ApesSall leadd) a8 Bagadly Sl e Jold o)
L3Sl 038 (e B (G (383 (3185 (333 () AasSa) omas o) (s Can e oLl

10




(Gl 38 &by lsal) b Saailly ¢ hmall eV dageadl] Ll e dldndl jhladl sl
bl B 090 danil i) Calaal) (30 lacal Hlalaall o3 8l L) Jals agh ki (5)9 puall (1a
Apagadlly O e

) Jlgudd)

Calaal gaiail (s3geadl pasSall ¢ Uadll 6 Jlad J<o e lihaa¥) oIS plasia) lalie 5] oSa S
£2030 a3,

Ailida ilss agd (B aged AN Lsdl) LY (e degara Ao L (il Jlhed) 138 gadagll
tlgdlaa) <3 aa Ayl goga (e

sl asSal) gl b el oIS aladiuly dhadiyall Hlalaal) 5l o L

Lladl) o ¢ o sSall g Uil o lilacal ] o\SA gaadaty Al yal) Lpnsthyl) Hlaliall iy ayaa s Clagl)
G banl) agh 8 Caagd) 138 acley ol sl (B Samally o hmad) Y dpagadlly diled
ool S Cllal tonl) dlled 5la) Cilmdliial ookl gagmad) (asSal) ¢ Uil Lggalsy
(2022

Shasadlly Ol lacal laladll sda 53y s clasl il gl (Kar oS

& L el olSHL dagyall hlaall sy Alled ullaly il iad aaiy ClaSial :ciagl
DBY) Gt ) Cangll 138 Caagy Arasead]) Bleay Shuadl O] e ) calpsgilly labad) ol
DR 51 ) D IS el el ulss Gladay Shlaall ae Jalaall dolayly a5l
(2022 ,3.a85)) dasSall

& ool oS Josenal) aladin) lacal lgsids (Say A dalaally Llgall Silsjlaal) Juadl 8 L
?gA}S;J\ t&.ﬁ\

iy ¢ oo lilal) oIS halaa gl b daladlly ddsal)l Cilleall Jeadl Lo gsuall Ll :lingl)
G5 o Olada ) Caagl 138 aewy - (g9l asSal) g Uil b cilsjlaall 038 i B ol oy
Aisgll) Lhlaall (g a3l el (3aat) Agdaally Gaallad) ulead) ae Lodiliia o lilaal cISH) aladi)
.(SDAIA, 2023 — elilaal¥) o\Silly cililull i gad)

rduydl) (gl

DA g sasmadl casSall g Uadll & elilaial) oISH) jhalie )] daa€ CalaSiu) Y duhall e

Bshad Afinall Cilumall dans 3 ¢ Bladl 3a L ol Bagally 5ol o el oISH) Ciliuls
dalyy Slacayill 038 i 4y dladyall Hlaliall lals eliha¥) oIS Alasial cp 3D agdl Ll
Dask 8 ae by Les ¢ pasSall Glaadl b elihaaY) oIS clikl dldnal cbasilly dadgiall Lal

11




Syl Jalsy ¢l e 315 .2030 45,0 dagl i) Cilaa¥) gaiady Hlalia) )oY Allad b i
tAabpall 8 Lgdsli s A Ll Culgad) e pgual) 200

1Y) Gl

cloadl) 53gag L) 5ol s ) (agmadl asSall g Ul 8 e lilaial) eI ot (535
ala)

et ) (53500 cchLal Sasly bl dalat asat PAA (e e llaal) oK) ) i i 2 uladd)
3l Jly) 2030 dug) e (o)l Joail bl (8 ense 58 LS daesSall clondl] 5eliSy dlled
(2022 ,3008)]) LagSall laladl)

Al Al

A 5] bt llan 80 jlalie pa esSall gl 3 el oIS gl (3855

Gaagadl) ¢ Shuadl GVl Blen lbaas elha¥) oS clinks i o adgal e foulad)
ClbBIAl ool Adleds Hlladl o3 By Clelaly Gladlial ol iy Lee (AEIAY) Llailly
(2022 , e lilaaY) (ISY)

Gl a sal)

Jogesal) aladin) el elilaal) oISY) Hlalia §la] (b dnlaally ddoall cilesslaall Juadl i (S
cgsrall asSall o Uadll b

Ul IS hlie iy 8 dadaally dpallell clusylaally cilyall (g Balia) of (il 2 ubadd)
Aggend) Ligll) Apallal) leall o (il Las eclaill 03] Bl €Y1y a1 alasiul) gas 8 ageins
.(SDAIA, 2023 - el ¢Sl byl

el gl

Glanls & dalall A8 ju3e0 A Aelaally ddleall e 3Sp Al Hhlaadl )l cbaslie) aalaic
casSall g il 8 e lilal) oIS

O AN el (b sclunn Aelually 4l e K5 Jao Ll cilabin gk o (s toulad)
LasSall jlaladl ) diy) elilaal) (SA clads g Jod im Lae cdaasSall cilgally cpidalsall
(2022 3.

Aalead) byl

(2021) "Jald Julas :gel.'\h.m\ﬂ <S4 ldudal ‘._?A Jhl&d\ SJ‘JI" :\M\Jd
Sus) i Cuans LS 10 gl
toadlall




Oe e 8 Alls Ay DA (e asSall oY) e el oIS il dufall s3a (i yeins
A sSall laadl) a3 Adladlly 5ol (pent o lilaal] eSO Ky oS Audpall b L Jsal
cleadd) sagag Ll piea cililee o 0yil anig

sdudl) GUal

it b e lhal) el il (e deanall UL (o degane dilad e dulll S5
£ISA aladiiad A€ e dlee Al a2 . Jailly ¢ aY )y canlailly cAacall Jie cdaesSall cile Uadll
Aapall Jodi . cpridalpall dadall culoadl) 5ol Allad 525 cole Ul o3 cililee (el o lilana)
Ay o et ool oY1 Cihdise o celilaal) olSH ,iE (sae aaatl ddlias) Ol
Obalgal) Lia s ecnlaad) 3w b 48alg edlaniasY)
tCila il

Aonlgi€al Atiatl) Apal) (et (A L) B9 pumn Al oagh 1duaglgiSil) ddanl) Al jujad
L) Dlgall ydgig AlalKia Slily ciliaia gkt elld facaly . oo lilha¥) KA clanbs Jagadt]
Al o3 diluay Jarial

plasiul & agihlen 505eil CaesSall (el gall Alal G0 ol o (59 pudall (s (uiligall s
Aahad) gliday e lilha) oSH el

Olasal danly Gaalats Clelpaly b punsy bl oa i daalal Celaly Glubiw jughs

cshand) V15 Luagaadl) Ll sledie po ¢ ATy Jojene IS0 e lilaial) (S aladia
e JSa o sSall oY) et 8 agaw o S el

-

tduaDAl)

Clardll Aled ujats casSall el Cpentl L8 801 Jiay o lilacal) oIS o ) &l Galas
Gindg Lol ¢3Sl 538 pe (Syucadl) BaliaY) CilagSall Ky ciadall Cilpasil) 2ds JA (e < dedial
ST 5ol Lgdlaal

FEUN

Harris, A., & Davis, J. (2021). Evaluating the Impact of Al on Government

.Performance: A Case Study. Public Administration Review
(2022) "alaailly gapdll :gagrd) oagSal) gladll B o)l J gl dya
1 oadlal)




agand) Ayl Alaall & casSall g Uadll e ad )l Joaill saswiall Sl Ayl 038 (2 peind
Aasiad LS Julaty Aapall o5 Dbeal) 038 & ) yeain€ el (Y 50 e S5 a
< 2030 45, alaal kst ac g dalall Cilesdl) wsdi 8 dailadlly 5ol el el ¢S
A Lagand) dagSall dalg Al Cilaasll duball (8 Lol Grjats daegSall ileadl) Cpeas ) Cangs
e Jalanll Ao D) 4yl gl jaghaliy cdaadyll Ananll duid) Llad @lly 8 Loy cLiaglgiSall 030 35
G A Sliall Slaie Sdas Al o385 ApesSall iluscsgall Jals sl slals cAipanll Ll il
Al duhl) Jads WS L doleal) 038 Jaged 8 2ol duast) i) Ciliagis oy el Joall i
b oo alia¥) (S didac (65) g Laa cASlaall (8 daalil) )l Joaill aojliie (g dudnkas
el

sdudl) GUal

diacaia cJold slaia (sa (gageadl (pasSall g Uil 8 i)l Joatll il e duhall sda K5
A Al bl Galial w L dalell leadlly ey caleilly cdaall Jio ddiaall cile Undl
Cilgall Cibiie (e drenal) bl s Al Jads 22030 dugy alaaY lehiad (sae aniy dSLadll
Gl Gahaial ) LaYb o il Jeaill Jlae 6 Graidally Galggaall g CLliag cdagSall
b el A Qelgal) apanty daalill alial e Al Gl Jolin L L alaall eld il Az
Clalaall sl 3aean

tGluagil)

Laayl) danl) Al jekaiy Gawal (8 L) 8yg pudan Auhiall (as el dnanl) Al Gaeas
i IS8 B Jeailly e lilaaY) oIS Gl s lacal

dalsill b agihlea skl GuagSall (el sall dlald dup)ds el aaadl 85 pua 1Ayl Chlgall sk
s e i) oS Gy sl Ll as

Jonill Adee st Glaal ApagSall cilcagall Jala usill 50y Alad claniilficd yaghii ¢ il 5yl
Saall wlil) a5 e gl Saeats o A dealsill 550 il ) 038 Qi ¢ o)l

Alall e Uil s sleil) ity daasSall Cilusnsgall Jaly NI pand 1yglailly SIS gunds
Claal) e Baliia¥ 1y il jlaall Jaadl Gadss Glacal Fanl&Y) Cilaossgall aa Gslaill Ky ¢ alally
B EOA

Gl aladiad (lacal daaly Gaalat ey Slabis auny saadanl) clel Yl Slabsd) a5
s had) 5aYls duageadl) Ll slehie pe ¢ ARy Josena (S0 elilaial) £ISH)

s duadAl




(gasmal) asSal) g Uadl) 6 Aadladlly 5Ll Gaatd L9 8o Jrar (ad ) Joail) o) () Al alas
e chadiall Slrasill 388 PA e cala) oda i3 8 lewls oo qualy el (IS (s
pen Laa 8ol dille daasSs land aund e 1g3)08 jujatg Dllad) cbaaill jelad dngad) 4o Sl

Loidalsall Liay (sennty 2030 i) ilaal 3 b

Ali, M., & Rashid, H. (2022). Digital Transformation in Saudi Government F YN

.Sector: Opportunities and Challenges. Saudi Journal of Public Administration
(2022) " agSal) pUadl) & Lgsliubaig o llaal) oIS GLEMAT toalua’ Ay
el el Lkl Aigl) 1 galgall

: padlal)

o=l pSY ukt vie Lglehe caag A Aualul) RBDAY) (ol o esuall Lul)all s38 Lol

G ol i el oSHL Ayl LAY Gl dahall Gy . asSall g Ul 8

M\JJ\ a5 ASY Akl biaw A hhAl e Aelially (bl dagad Dles il lsal)

SN e daesSall Bl e BTy Jagase IS o lihaa¥) oSH) Gadss (lacal yuleas cilald))

dgalse LS Auhall Jolin LS L ABIAY) juledll JlaY) lecal Slehaly cilabin sk Luaal o

Aahpall pa . lerdll a8 Allaadl e baydliy ey loall 8 sekn 8 Al el dileiall Caglaall

Adlads Alle 208 (aaat lacal dpesSall ilubind) 3 BIAY (olae 3] Gliniljind Liaf
sdudl) GUal
Jaiiy ¢ pasSall g Uadll 3 e lilaal) oIS ikl ABIAY) toabial) st e duall 238 S5
bty Aol s L dalall Cilaailly a1y paleilly daall Jio daasSal) cileUnll o lawsly Gl
ABIAY) puleall JEY) (530 auiis ¢ oo lilaal] oIS aladiuly Al dlal) elaly clubd)
ALYl cdoaSall cilgall Calide (e dadyall VAN Jalasg dbad) coluaad) (oalyaiad dahal) Jods

i ) Al Caags by e liha¥) oSH Jlae 8 cpaitally shid) pe Dllie bl S

Olasas ST ailsh aat] elilal) oIS il 3 AEAY) foalaad) ujed S Jss Alalis 05
.aw\ p3el Jghun alasiiud
tGluagil)

JEeY) laal daaly clehaly clubv gy 89 s duhall agi tdaudly clehaly Sl yagh

coosSal) g ladl) 8 elilaaY) oISH) gubi vie ENAY) gealuall

Aeluall Sl 395 Olasay 2SN el Jae £8S 8 £8La)) 550 dpeal s lusally ARG e

A eda ladam ) bl e




IS Lgaladind pie (lacay ililull Lnagad Llaal dojla lela] gag )9 i tduagadl) dilaa
Operdienall ddilse (s o) NS e

b el 8 Al Sl dallaag vasil cilaibiu) jugh b ldd) A Sadl) dgalsa
colandll a8 Ailadis Allae lawal il il

(el Usa OomasSall Guilagall dase g Aanyi graly oy )l paagh 1dusgly qupdl anall
8 (€8 Lk leal e lilaaY) oS3 aladsu 8AY)

tduadAl

glhadll & el oIS clanls 8 LAY foalad) duaal Jon Alals &5 ) duhall 238 aaE
Sa (b Aahall agas aniliind Claagh iy ABIAY) bl e 3K DA e - easSall
daaly el yaly Slabiw pdag deal Luhpll 555 . oelilal) oA IRV Jagud) alasind)
& il dgalsas cduagiadl) dileny cAlobiually LAY Suiais ABIAY) foabaall JERY) (lesal
i) oda (gains lasal GuagSall (pilgall daegig Cupti i 8y o 2S5 LS il sl
ol

National Cybersecurity Authority. (2022). Al Ethics Principles and :aa)l
.Applications in Government Sector

(2023) "Jslally shlial) ;o Ul olSAU LAY Jalaill Ao

S landy Jisa b 10 galgall

: padlall

aiay) il e Sl e oo lihaal) olSAL Ayl Aad) Hhlia) dabll sda (i
2053 1) Tasae Sllas sl s ASH Lai) Goagied of ey A Alpaaad) langlly Alinal
Ao sy bl Aadlusy Labeiall Slalad) ell Ly ¢ oo lihaia¥) oS ddatyl) Y] Hlalal) iy
Clangil) (e SN dadai) dlead LU culuilly Cibadl i) o egcall dulyall Jabis . cula slaal)
Dhlaall i Jodi dabiat dingia Auhall a2siud . phalial) sds dgalsal Lo Jsla aodiig A
a5 LS L el oIS iy b 4] gl e Jalell dlled Jsba 5830 Alla) (las
Aglaad) 3t 6 ac by Lea LS Al Shued) GLY) Cpanil Giliasiy dales gz 3lai dudal)
= bl S ot b Adgisaly

tduhdl) (GUal

Sl b e lihaY) oS Akl anls ) cibaailly aeY) cladl) ddas e duhal o3 S5
Jie el A aadies Al Gile Uadll Calite (e dadyy Y s dalas Al 3t Jady 803205

16




Aailal) gz 3lail) 2aa) Lgllaty Luadly (ojlad (o lilul) pes e Audall aaiad . Jasailly () cAaiall
el LY Jlae 8 Leatiesall Ly Adlall loal¥) L)l (g peied LS L) claagal
AiaY) lalaall Alals 45y adfs Cangs e lilaa (<Al

tGluagil)

Glangill dalas Jadis haad) Gadl ALl lbmdljind i Al s i Almead) ) s
adiie Zpeliy dakail yshaig 5ycicudll

Al ) B L peny bl Dl Llead dadfia bl ki dneal tilibad) dlas il ughat
L3S

Aleal) ibansiul Gty daeY) Clangill Jaldy ()50 dilad shia] 89y 1 allEL Cilaagil) Julas
REEVEVS ([ LAV N JELTI

Sluagl) aby el 8351 Gayslaally Cpilhgall da)D aly sy Auhall oaagi tdusgilly quyl
\gigalse Sy diaY)

Lo il oIS il 8 LY (grine auiil Barna lel ules aiag dsadl 1LY sulaa jagh

s duadAl

dddee Jgla iy o lilaa) oIS Aakail aagn Al ZaaY) bl Salis Slat Zuhyall sa o
gl e KA Aada) Aolead dleles laiilid ookt dueal e sguall dudyll bl . \gigalsa
Slaags aaiiy die¥) baailly ciladll dalas e 5K DS G - gigise uiais Lubad)
B Jola sy o lihal) oS iy 8 Shnall Ol 335 3 Lahall o2 acld cduasl il
Spaiesall Clanagil) ae Jalail

Jones, D., & Kim, L. (2023). Al Security Analysis: Risks and Solutions. :zalsl
.International Journal of Cybersecurity

(2022) "Bl dagSal) B halial) 8)a) cbai)ial du

SDAIA - el ¢Sy bl Lgacd) Ligll ¢y gilgall

: padlal)

250 Ao ssaall Jalad ae cAaa)l) dagSally dlagipall Hlalaall 3y cldlinl e Al o6 <5
235 Glaal dllad Jae jlal okt 20a€ Ayl (o yaindt daedi )l glaal) aalS e lilaal) (1S3
Gilasdl) aunis b Ldladlly QLY et ¢ e lilaial) olSA Gy b Lay daadyl) cobisill Jggenall
AosSall Bl 8 Sl sy Aabiall cillly sl Siate Slat A l) a2k Asad ) dsasSal
Landl i) Sloags Al aa WS L lalaal) slal dee LY daal ciliukl Lulee lial (2 jatg o)l




LasSa Claxd wn o 5l Hian Lee dpad)l) dasSall (8 Lgnlinday Hhalaa) 3)))) cilblee (uan
]y Allad

sduldl) (GUal

Jadi Aalad) lardlly calail) cAacall Glld b Loy el dosSall cile s Caliae duyall Jass
Gkt 1S e SSHN pe cdaadyl) laliall 518 sadiaall cilehaly Adlall cilubuadl (s Al )l
ce bl bty b alyeiad e )l s L Adladlly 5elS)) Guuatl o llaaY] ¢S
g gmad) Bayel) ASLeal Jals daalill ) Jsatl) aojlie

tGluagil)

Gl Cyana® A plalad) 53y Alels dae Hhl skt duhall asi iAled ool gkl
el (IS

el daasSall ilardll a8 Dsladlly GLY) ules ujed daeal :Adladlly L) jujas

DRl )y ol ki & Lun gl i€l SN iy bl asi : hlaal) ly) B L)
e oSl eV e

Dhlaall 5l Jlas 4 Gatlagall Cilylge skl Ay ralyy ad 8)g yua 1 pghailly Gu il sl
e )

-

:duaMAl)

SASA alasiad PIA e dad )l dasSall 8 llaall 5)) daal Lo eseall dudall o3a Lol
5ol Lnh il Sluagiy dllla deaiioed) ey clgadl el Slas duhyall a3t . e lilaiaY)
bl 365 cdanls gl Al aleinl S (e 2aad)l daesSall laadll a8 Ldladlly oY)
Aaly Alad ZoasSa ladd i Glasag Ll Hhlaall 5l @lblee Guueail dad (55

Saudi Data and Artificial Intelligence Authority — SDAIA. (2022). Risk :aalal)

.Management Strategies in Digital Government

(2021) "Uls Ludys :ag<all oY) o ol oS i aud? A

Outad Osag panla Ll () sl gall

: gadlall

Oe 3o 8 Al Ay DA (e asSall oY) e el oIS 5l dufall s3a (i yeins
Aae ool ilardll a3 Adladlly 5elS)) Gpnd elihaal) oIS (e (oS Al )l Jslis . sl
=il IS aladial G Jlaty Auhall a8 - laddl Basag LAl aia cllee e 0yil auiig
calide Ao Laglyi€ll 580 maag Alla Al @ilibg dolee dbial DA e (oasSall #1aY) ]




adled 3 A el elSY) aladin) Gaeatl ilags Ayl w38 LS L pasSall ooV Gl
Bl ST (I8 Aalad) 550 Caloal (gubatg daegSall culardl)

sduldl) (GUal

V) o celilaia¥) oS b sl 5aatie Jg3 (se Lahs <V il e dull) <5
Al aaia’ . ey Ny aleilly daiall fia daasSall cleUadll (he degiia degana duhll Jalii « o sSall
o bl oda il e el §ygem aaiil Lebiaty el oISH) a)lie (e cilibul) pas e
e sSal) cilandl) b Ldlally 56 US))

tGluagil)

Ol e lilaay) ol L aladiud ety duhall pagi @8 Llual) oIS aladiu) Jajad
e sSall ibileal) 8 Ldlasly 56l

Aagall LAl aia cililes B3sa Cpenil el cISA aladin) dueal 1 LAl alea ¢l

Lo il S Jlae (b Gaidhgal) lge sl L) el aad By puia : jaghailly Cayil) aaaES

ST S dalal) )31 Calaal gianl e lilaal) oS aladiad b Y aaadi 1 LYY jud
BeliS

P EN

Aoy S st DA e casSall oY) e el oASHI il Lo pguall Ayl o3a Lol
Joal e lilaa¥) oISl Aot (uead 8 dahall aelad il iu) Gluagi a8 DS (e 282020
£ 1S3 alasid) £ racagil dlee Ay duedly lily o duhall adiad L daesSall cilardl) 5oLy ddled
BeliSy Alad ST (S dalall 5))3Y) Calaal aiaid e lilaaY)

Harris, A., & Davis, J. (2021). Evaluating the Impact of Al on Government :aajll
.Performance: A Case Study. Public Administration Review

"alal) damtie g i o Ul plSY) clindt b jhlial) Sl Jee JUa)" A
(2023)

& dads OB Ga¥sSs 10 sl gal)

: padlal)

3 e il SN @l ddagall hlaa 53 sle) saie dae U] duhal) sda a3
Ayl ol . e liaia) oSO Culiulanl duaidaiilly (AENAY) i) uilgall s e~ dall Y|
DR 8y auiil dilee galy il aaiiy (Jold J<8 Hhlad 8] acal Al diles # 3L
PDla e LS landatl) ddlady el et ) JUaY) 138 gy« e lilaal) oS Ll iy dalaial)
clpanill Tapee Sdas Lal 2 pall s Ak pall bl e Jaleill Jecadl s lass 88500 Jola ysd

19




@anl s oo Gl & 2 jikall HULY1 0450 A0S maagig cJlaall 1 A Hhalaall 5)lals ddasi )
Jaagli€al) e Baliiud il

sduldl) (GUal

S il 6 lalaal) glay daandaiilly 2ENAY ]y dudil) Cuilpal) Cibide Jalas dayll Jels
Baaeie el & Llee (ulads Bibs yliie (e L) ity pan e Al sl . el
Jee iy k) LY Gk 48 e eguall Al Jalos L aubeilly ¢Sl mnal) Al ) (e
iyl i) Julf ae e lidaaY) el e Baliin) ] (aiat lasal ddbid

tGluagil)

Al Culead) HLae¥) e 385G Jeld Jae ) iy L)l a1 alal) Basiall YY) dss
il ey duadanilly LAY

ANy Llacl) 33l daaly il ping dueal o Al 2ads il @AYy LAY ajas
Lo il S il 8 LAY el

e (8 Culalall @ilga pashail yaiene dua )X ralyy iy dupall a g 1 allly Clgal) gl
L hladl glaly el S

SN calanlan dalaial) caleadanilly Cilebd) Guoatg daa) e 8)g i cilaudaiilly Cilaluwd) duaal
Al ekl 8050 lacal pUily o lilaaY)

s duadAl

23 gie DA e el oIS lankis 3 hlaal 5oy JelSiae oo Ul duhall sda a3
e dolee Al ity Daadyy s Jilat PIA e Laealanilly LAY Aual) Cuilsall Jada 2ladY)
Laladd) 3o5ail Aan gl i) Cluags Aahall aad A clankal) Aladg Gl (peas ) eyl
aelaiid Glaay elihall el Adadyall Hhliall (i 3 ages Lea ccllgal) sk LAY,
cpltiney Jgdue IS

Tan, N., & Lee, R. (2023). A Multi-Dimensional Risk Management :za|al)

.Framework for Al Applications. Technology Management Journal

= lhay) lsil) 1o o 3K S 2 bl 1LY Adladl) culaa) i Ay
(2022) "z gais

Osbr elasgiy Gsmisn el 10 5a15al)

1 oadlall

oald JSh S5l e cdan gl il ISV L Adadipall plaliall 8] bl i) Auhall oda (i et
Jlad IS dpegSall bl 4 el oS = Loy 408 Ayl Jolii .« e llaa) o SA) e

20




245 84S Jibay Lyl asd o3V Gaaenty SRl B Clehaly Clubi skt PAA (e ¢l
Gohally daalill Clislasl) o dbial w35 cdansliSll ISV GBlow & Dbl i) bl jind
i€ g dalee zilais Alla @luh Lyl Jadi LS L adlsll 8 bl in) o2 gulail Llaal)
Adlad uhen 8 seloy Les oo lilaia) oSG dlagyal) lalaall 5)lals Al cbastl) e il
aagSall Jaall ciliy 8 daagloiSall cul)lSaY)

sdudl) GUal

fSA e jals 385 ae cdangl oSl DY) Bl & lalall 5)l) Gbasl il dupall Jais
Uty haesSal) Al 8 cllaV) oS as 4] Mo Salas Al Jadi . e lilaca)
Wl 138 b daal Glauds e dlee Ak

tCila il

CHISEYL Aagpll hlaal oY daaly cilubis skl duhl) ag :Aadaly Clubiw g
lady el JCa e lilaal) oIS ey lacal dunsl i€l

Slati et Al Hlalaa) 5o cbadilhia) Gubi e duhall anidd i3aaaae cbadiiu) Gubs
Lo il IS jhalaal el &g

3uaSs Adiaal) il agal dlee #3laig Alla il aladinls daball g Al cilud pladiul
allady lgae Jalail

il i) ity gkl Avial) bl Calidie G Oslanl draal o Al i 1@ glatl) ajas
Jlad (K Ll 5l

sduaMAl)

{82 e S50 ae A gl QDI L dadyall Hhlaadl §la) 488 Joa dlald (5 sl pas
aedll uian 8 Al g cAaals g Slaiy bl aniy Golee Al Jilas PlA e Lo lilanal)
A il Slas Al w3 L cpaly Jlad I8 BpasSall i) & el oISHI Gak 20K Joa
pagSall Gl 8 L glgiSall DSV Aullad u3a3y Hhalaa) )] ol

Johnson, E., & Brown, T. (2022). Effective Risk Management Strategies in :aa};ll

.Technological Innovations: Al as a Model. Journal of Risk and Innovation

Al A B3 it

:(Risk Management Theory) jhliall )la) 4k
1 oadlal)




Cila¥) e 5 a8 Al Ghla) 5ol sy paad et ) Ge) e Rl sy Ak S5
B Al Al i)l saaty o Al Gaalud) daball (e de gane Lkl 038 G Aesjall
pat i ¢ ylaliall anat aey L laye ol cAueadat (Al Al lalial) oda il glgw chussiall Lggalss
2l Blalaa) (ggial Ty Lgpias b aelon Laa cdangall Lo Jainall byl leie IS Cigan Lllaial
Gl @l 3 Loy cJlad U< Hhlaal oda pe Jolaill bl sk ity cclapll sda e
Lo ecliboad) Calite e aiulas Ko Maliis Tngio Hla) Lkl oda g5 . Jsadl) sf elagpatll sl
o=l S Glw 8 LAY o sy daluie dhylay Hhlaal ) e Clawgall 88 (e 3a
SASA e sayaad) el Adagiyall jlalaall 5))) 2 agh o Akl o3a aald ¢ asSall g Ul b
eyl i Jie AulaY) Shalially culia sl 28 ane (e Gl hlaall @lld Ly ¢ e lihaa]
m Lee cAlainal) Hlalid) Canidty sl oy cilgal Auylaill sda a3 L juanll Jie LAY jhaladly
International Organization for ) ddleds Ll ST (<a dacgall Cilaa¥) gias e 5al)
.(Standardization, 2018

Artificial Intelligence and ) _)ysud) ¥l s ihal) ¢l 4 a3
:(Cybersecurity Theory

: padlal)

o s shuadl Ga¥ls el (ISH ¢ A Shuedl a¥ly el oSN Ak i jaties
SIS Ky S dylaill Jsliw . e lilaal) oIS aladia) e Las 8 Sl saaall Cilangll e S5l
iy laagill e RSl L Gaeat DA e daihuad) Gleliall e 6 sl of el
S Gaadaiy Aadiyal) Al Hlalaally cobanil) dplaill (mpeied ded Sl Bl iyl
S Jxies 8 ) Aldiaal) ol 5Ny ASH Akl 8 oSl ddleial gl i ¢ ool
Clilally b dplead Gl sk ) Ayl and . dedfie A Cless il el
Glelaall a3ty L) el HlY) e oelihaa) oISH JalSs (PIa e §yshiall Cilangill 38 o
oSl Adatyall lalaal) Cuiaty Al bl manead L4 Jon (55 Ayl w35 LS L)
(G- S. H. B. R., 2020) dakaBll daily cilipaats sy il DA (e e lilaa|

(Al Ethics Theory) s lhuay) ¢lSY) cilYA] 4y ki

1 oadlal)

Gy sk die Lgela) any AN ADAY) fooliall e e lilaal) (SH) clidal d)ls 5S5w
Lles el lsal) & aill Jie dawedy Sileginge doplail) (285 . el £ISA culus
Leo (AaT5 Algase Gybay o lilaal) olSHI aladiad) Glaca ) Aoyl gy Alelesally cdpn gadl
shaig avecal Glesal Gilbagljiad doylaill Jeds L Alasall bl JEY) (e iy Aalal) L8 3ay

22




S Al aam ) Al ddag ) AEIAY) Lladll sl cddlidy dale (588 AS3 Cilae lsd
3 Jos clal) adiig agizageads I Goin o fig of 23 Laladl (Sar S gl LS
ail) alinly 3sial) dlea Glacal elilaa¥) olSH aladinly polai 6 dajla LDAT jules Gulss
Aesiiall liilly LAY ibaatl) ) 4aS Jon G 30 8 Akl 03 aged Aaalu) Lulud)
.(Floridi, 2019) £8aY) chlaeVly J&EN) cu Gl Gyl

:(Digital Transformation Theory) g.éj\ Jsail) Z\:UJ:.'

: padlal)

Ol ¢ oo lla¥] oS lly b Lo cdaad)ll coluil) (gl 4 e a8l Joal) duplas <5
Glaxdlly llaal) a2 Lo gl gi€all L) 4 Auylail) (8L L ilssgall 3 5elaly 613V
Oy ¢ prsmadall oY) Cpanl Daady)) L) Alasinl e s e 5S5 L Aaadlal) 5,8 5i5e
(ol Jsally Adagyal) LAl o) 8aS agh 3 Ayt agass . 5elaSlly B80S res ¢eDlanll Asjas
oS S Al ma g At Gty cuyilly ¢ BN sl ddagall cibasll Gy 6 Ly
il e S e 5l Cpeny cdun) ) gl el Bl Jeaill (ha alin) Clissall
Westerman, Bonnet, & ) daluices 4oudl 8hae gaiad (3 adlun Loa cdonglgi€il) 2a0l) 8 oy
.(McAfee, 2014

:(Organizational Strategy Theory) Liclanll Las) iy 4k

:padlal)

Ghaill ae Jalanll Alled dpapats Clnglyind sk 43S Ao dpapatill daailna) 4k 5S35
Jao o) aus b dylail) agess . el ¢S aladial e Las Sl el @lld 3 Ly lalalls
Aalalally dpnlad) &3ll Jalas 40S (385 L4l Cag ) Jl (8 halall 8)la) bl o slail
il daaS e Akl S5 L Gapdll amaans jhlaa) e deleall 8800 cliacilind sk dussgall
Aaal i) CilaaY) ae Al Byl sl 3laly Alled baslid aladial (DA e Gandls Be
sk DA e dyhaia) Gladay dapad) byl e Sl o A J03e0 (b aalad A gall
.(Porter, 1985) sl aliE, 43 5e bl i

:(Evaluation and Assessment Theory) .gally anill 4o ks

1 oadlal)

Jadis . lalaall ) lagl il Adled oyl Lexdioa) Slga¥ly Cullad L argiilly aniil) Lokt 3l
o) Ly il i) Llled (s3] oo pdage au anl] UL sty aes S Akl
Ol LS Jgn (55 a3y haladll Bla] Clailie) 3 Chacally 868l Lalis et 3 4kl g
o pten Lae eyt B ATy illenll Cppnant] andll 3 aladind 24 Lo S5 L a1V

23




LaS Ayl maag Agdled ST (<8 dpadanil) Cilaal) Gakal lawag i) 8))) ol il (s
maiall oY) o ayil (sae auiiy ylalaall la) il ) el il clibl) aladsiad
.(Patton, 2008)

:(Organizational Innovation Theory) ol K| 4k

udild\

a5 e el 8 Ly cclalaidll Jals ) Llae 8] 3aS o cadanill ) Ak <
o Lt ) ilbaatl) e Jabal) 208 duylaill (o jeind . e lilal) oISH e suaa Slii g
liaall Helaty saaall culudl) (e saliiul adl (38a5 Ao de b Lee cJanll ciliy & clylaY) JlAa)

Bl e Les calailly Lopaill o aads Jae @l joshiiy oelaY) Sl Suand ciliacthial 4kl
.(Tushman & O'Reilly, 1996) iluwssall Locdliall 5380 )3ea5 3Sie (ol anai o

raall (kg daglall

D) S Jdaty Chuas Al Gagn o) ¢ sl bl Gl gt (o Gl 138 dungie adiaia
Addaiall ULl iy pes o S S L sasmad) asSall gl 8 elihal] SISH ki
HlS lilaa) Gl st . el oS aladiuls ddadijal) Gasally cibasilly dalall il leall
cAae gilly Al blull aend dpusd)
s dpal) il g

O daals desana (e Alals Cilaslen pan 8 Lgadladl Bl (bl paad dad) 8a1S CLLaaY) aaiede
S Ll Sladl i) Jes digise clily aead clilawy) ahadial e Gl S L opSladl
= il olSA aladiin) et Aaliall o dlly (A@IAY )y Al claatlly ¢ hlal)

raliliuy

A Hhlie Bl cailss apes dpdaddl oagie JSG GULEWY) sl plwe @l aedl
Dhlaally bl Joa ALl Claglen pant daacad) 28V (he de gana UL ariativs . e liaiaY)
csSall g adl) b deadiead) Hhlad) 5l lalial ) Lyl dllal)

) el Bae LAWY anati :lilad) abud]

ety agiilay Jie (Slial e Auld Claglie gand tdalad ALY
A A8giges  Spmad) QLY Jie (e lilaaY) oSG dlassall lalial) saan) ;40 jlalial)




Gle lsall i) i o lila¥) elSH il Aagyal) B Lot ol 14881 alial)
Aragadll Llasy

Al SlehaYly lubud) Gy 8 Ly hlad) pe daleill 2 (oS agdl s cblaadly laili)

DAL L (S

fellae b elilaal) oISH aladin) vie lggalss ) Al Hllaall 50 Al e

A Slalaall )l Cladiliu) Lllad o (RS @

asSall g Uil b elilaia¥) oIS aladinly das 5 dinee AJAT Hhlie dllia of sgs Ja @

alibal) aan

s Google Forms (e Lua)l g V) claie DA o ciil)l je GULaaY) )5 A
Loy Jlad IS @lbilbul) aas Jganw Les «SurveyMonkey

aibe IS slalaty Gl casSall g Uadll b aeaitally (palhgall (e Ao ) Gllawl) Jle)) ds
Lol SIS il e

ralilad) Julas

Baciall aSl) i) Jalal Excel 5l SPSS (e JAlasy) Jalaall gl alasial s 1) Julatl
cbaaall sl dgiall lly cilajsill Jalas 138 Jadise - UL 8 dald) ALY (e

oAt e gagall Jlatl) Gl aladiuly dagidall ALLYT e 353 dallea S 1ol Julatl)
oc il bl e clalan¥ g Ayl Ll

SU lalie 8ly) A€ Jon Alels D5y aatll e gilly o) ilail) 5 ey plans 1 alSial) Jalatl)
CUlal) e Eie iliag aig Alled Sl sk 8 as b Laa ¢ casSall ¢ Uil 3 e lilaY)

Uikl Jalas Liagia

alibal) aan

g S leatall ol 39 AN all e dhagiedl diall e @lilanY) ps

Nebiatg Lgres Llee £l Lgilens bl & je Glasa

el Jalatl)

Aga iy Ly @lebaas) aniiy GpaSl Sy st Slas) didatll zalyy aladiiud

t Sl Jeladl)

casaill dalats dadyll Gile gengall 2 haiaY dagitall ALY (e dae il Gllud) Jilas

tCluagilly )

Gluagill sda e ludias L Aealiiona) il e diine ciluag auiiy Jalaill il e gind )l alac)
cgagedl pasSall g lhadl) & e lilaal) olSAL ddadyall Hhlaal s il il Cpan

25




D Ayl) 3gas

1Aac g gal) 3ganll

gladll 3 elhaVl oK) alaioly dabeid) hlaa) Jia Luhpll odg) Lo gasal dpaall Jods
e Aal) 3K L gagmadl (oasSal)

Sladihiud ghig cduadall bl dlesy daiiyall i) bl Jolis :abibull dilas g dua gaid)
oY) lecal dulald) clilall 51)

dardial) elilal) oASH) Lkl anlgs 38 ) Aldinall &haedl Claagl) (ajeied s Ahmed) ¢ad)
AU L3N el aniy ApasSall cilgal) b

Sl Ay 8 Ly el oASH alasid e Lim o8 ) 8RN cbiaatll 255 ¢ Jaailly clENAY)
il o3a we Jelatl) 3k ilaa lsall b

Adadll clesyilly il pe o llaal] SSH il 315 (s b Cand il aa (g8l
CJEY) (eeatl Gluagh malig cdalsallg

Gl e sSal) lawal) 8 Guiblsall 38 o eliaal) oIS ladial il CaiSiu sdalad) A2
.gct\lamY\ SN Glanday PR (e A& ol iyl

rdaia i) 3gaal)

SSU aladi) Grpen A duagead) desSall @y Cus 2024 ) 2015 (e 35 Aahall Jasia
Clyslill Jals by ausil dpiajl) 55l o3 sl & 12030 Lj,y bl B S <G el
Cigll ia Clgind) 038 PIA casSall g adll e ol ¢ o lihaal) Sk dilaial) cilubally dansl i<l
BN

:AISal) 3 gandt)

Gl ) AR desSall lescssal) o S5 ae chpigeadl Lyl ALl o dabpl) i
Jsailly Lo sl i€l ilasband) 3055 (g Algenall dneoall ilinglly cblish Gl Jadiy . olilaal) (1S3
Gl e T e g ] ASLaal) Jas Zla) lislaally i) s e Gl datinics . o)l
Gl

:a)pall
Ali, M., & Rashid, H. (2022). Digital transformation in Saudi government sector:

.Opportunities and challenges. Saudi Journal of Public Administration




Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
(n.d.). Enterprise Risk Management — Integrating with Strategy and Performance.
/Retrieved from https://www.coso.org

Floridi, L. (2019). The Ethics of Artificial Intelligence. In The Oxford Handbook of
Al Ethics (pp. 3—-18). Oxford University Press.

https://doi.org/10.1093 /oxfordhb/9780190067397.013.1

G. S. H. B. R. (2020). Artificial Intelligence and Cybersecurity: A Comprehensive
Review. IEEE Access, 8, 223623-223641.
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2020.3040751

Harris, A., & Dauvis, J. (2021). Evaluating the impact of Al on government

.performance: A case study. Public Administration Review
International Organization for Standardization. (2018). ISO 31000:2018 - Risk

management — Guidelines. Retrieved from https://www.iso.org/standard/65694.html

Johnson, E., & Brown, T. (2022). Effective risk management strategies in
.technological innovations: Al as a model. Journal of Risk and Innovation

Jones, D., & Kim, L. (2023). Al security analysis: Risks and solutions.
.International Journal of Cybersecurity

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (1996). The Balanced Scorecard: Translating

.Strategy into Action. Harvard Business Review Press

Kotter, J. P. (1996). Leading Change. Harvard Business Review Press
.Patton, M. Q. (2008). Utilization—Focused Evaluation. Sage Publications

Porter, M. E. (1985). Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
.Performance. Free Press

Smith, C., & Lopez, J. (2021). Risk management in Al applications: A
.comprehensive analysis. Journal of Technology and Governance

Westerman, G., Bonnet, D., & McAfee, A. (2014). The Digital Advantage: How
Digital Leaders Outperform Their Peers in Every Industry. MIT Sloan Management
/Review. Retrieved from https://sloanreview.mit.edu/projects/the—digital-advantage

Aadyl) AasSall jhalad) 5l by .(2022) .SDAIA — el oISl cililull o gecd) gl
Retrieved from https://dga.gov.sa/sites/default/files /2022

27




11/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84
%D8%A7%D8%B3%D8%AA%DE%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%8A%20%
D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9
%85%D8%AE%D8%AT7%D8%B7%D8%B1%20%D9%84%D9%84%D8%AD%D9%8
3%D9%88%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%
D9%8A%D8%A9%20-%20V1.0_3.pdf

Retrieved from . cllaa¥) oS3 @Al (sl +(2022) « el (e didagll disgl
https://istitlaa.ncc.gov.sa/ar/transportation/ndmo/aiethicsprinciples/Documents /%D9
%85%D8%A8%D8%A7 %D8%AF%D8%A6%20%D8%A3%D8%AE %D9%84%D8%A
7%D9%82%D9%8A%D8%AT7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%
D8%A7%D8%A1%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8
%AT7%D8%B9%D9%8A%20-%20V1.0.pdf

SDAIA. (2023). — etk oSMly bl Lo gall Ll



http://www.tcpdf.org

