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Chapterبيانات المؤلف

:العنوان
العاماعالقطفيالإداري العملتطويرفيالالكترونيةالإدارةدور

السلوخعليمحمدحسين-الباحث
الإنسانيةوالعلومالآدابمجلةالناشر
م2023الدراسةنشرتاريخ



هل تم تحديد الأهداف بكل دقة ام كان هناك لبس وغموض؟

غموضاولبسبدوندقةبكلالأهدافتحديدتم:نعم
العملرتطويفيالالكترونيةالإدارةدوربيان"يليكماالرئيسيالهدفصياغةتم

.العامالقطاعفيالإداري
الفرعيةالأهداف❖
فيواثرهاالعامةالمؤسساتفيالالكترونيةالإدارةواقععليالتعرف-1

العامةالمؤسسات
العامةالمؤسساتفيالالكترونيةالإدارةمتطلباتتوافرمدىاليالتعرف-2
لعملاوتحسينالالكترونيةالإدارةبينارتباطيةعلاقةوجودمدىعليالتعرف-3

العامةالمؤسساتفيالإداري



هل تم تحديد الأهداف بكل دقة ام كان هناك لبس وغموض؟

غموضاولبسبدوندقةبكلالأهدافتحديدتم:نعم

لبيانمحددةفرعيةاهدافثلاثةورئيسيهدففيالدراسةاهدافجاءت❖

الدراسةبمشكلةومرتبطةالدراسةمتغيراتبينالعلاقة

ةمحددجملفيالأربعةالدراسةفرضياتمعتاماتساقعليالأهدافجاءت❖

ودقيقةومباشرة

يةالحالالبحثيةالمشكلةدراسةمجالفيالباحثخبرةمدىتعكسالأهداف❖



هل كانت الأهداف مرتبة ومتسقة مع باقي الإجراءات البحثية؟

البحثيةالإجراءاتباقيمعومتسقةمرتبةالأهدافكانت:نعم

الفرضياتوبعدالأهميةقبلالدراسةخطةضمنجاءتالدراسةاهداف❖

الدراسةواشكاليةالدراسةموضوعمعمتوافقةجاءتالدراسةاهداف❖

الاربعةالدراسةفرضياتمعتاماتساقعليالأهدافجاءت.ومتغيراتها

افاهداليبالنسبةالنسبيووزنهاأهميتهاحسبعليالأهدافترتيبتم❖

الاخرىالبحث



هل كانت الأهداف قابلة للقياس؟

:نعم
للقياسقابلةالأهدافكانت

محددةفرضياتاليللوصولللقياسقابلةتجعلهابطريقةالأهدافصياغةتم
طالمخطالأهدافمعمتوافقةنتائجعليالحصوليتمعليهاالإجابةخلالومن
لها
اليالوصولتمالإحصائيةالدراسةخلالومنالدراسةاهدافعليبناء➢

الدراسةاهدافتحققمدىعليالنتائجتلكوقياسالدراسةنتائج
وفرضياتها



هل تتماشى الأهداف مع مشكلة الدراسة ؟

:نعم
مركزيالبالسؤالمباشربشكلالأهدافترتبطحيثالدراسةمشكلةمعالأهدافتتماشى

ماىعلالبحثهدففيؤكد.البحثنتائجأساسعلىعليهالإجابةيجبالذيللدراسة

ترونيةالالكالإدارةدوربيان"وهوالبحثعمليةبنهايةالبحثنطاقفيتحقيقهيجب

"البشريةالمواردتنميةخلالمن"العامةالمؤسساتفيالأداءتحسينفي

للبحثالعاموالاتجاهوعمقهالبحثنطاقتحددالبحثأهداف



هل تمت صياغة الفرضيات بأسلوب دقيق وواضح دون لبس وتتماشى مع جميع 
أجزاء الدراسة؟

نعم
ميعجمعوتتماشىلبسدونوواضحدقيقبأسلوبالفرضياتصياغةتمت➢

.الدراسةأجزاء
سليمةولغةوواضحةموجزةبعباراتالبحثفروضصياغةتم

الدراسةواشكاليةوأهدافهالبحثموضوعمعمنسجمةالدراسةفروض
الفرعيةوتساؤلاتها

نتائجمنالدراسةاليهتوصلتمامعالدراسةفروضتتماش ى



هل تمت صياغة الفرضيات بأسلوب دقيق وواضح دون لبس وتتماشى مع جميع 
أجزاء الدراسة؟

عملادحاءتفعيلفيالالكترونيةالإدارةساهمت"الرئيسيةالفرضية

."الحكوميالقطاع
يليكماالفرعيةالفرضياتصياغةتمت➢
دورهالتفعياليالعامةالمؤسساتفيالاتصالتطبيقادي:الاوليالفرضية.1

للمواطنينالمعاملاتوإنجازالرقابي
العامةؤسسةالماقسامبينالالكترونيالتواصلتطبيقيساهم:الثانيةالفرضية.2

عملهاتفعيلالي



هل تم تحديد المتغيرات البحثية المستقلة والتابعة بدقة؟

:نعم

بدقةوالتابعةالمستقلةالبحثيةالمتغيراتتحديدتم

الالكترونيةالإدارة/المستقلالمتغير

الإداريالعمل/التابعالمتغير

للدراسةالزمنيالنطاقتحديديتملم

(العامةالحكوميةالمؤسسات)الجغرافيالبعدتحديدتم



هل جاء تعريف مصطلحات او مفاهيم الدراسة بالدقة المطلوبة من الجانب العلمي 
وبما يسير في اتجاهات البحث ام حدث غير ذلك؟

:نعم
:يليكماالعلميالمستويعليالنتائجمنالمتوقعةالفوائدالدراسةأوضحت

الموضوعهذاتناولتالتيالدراساتلقلةالإدارةعلممجالفيعلميةإضافة➢

"الحكوميةالمؤسساتأداءعلىالقيادةأنماطالمباشرالتأثير"البحثيةالفجوةتغطية➢

الحكوميةالمؤسساتداخلالالكترونيةالإدارةأنظمةممارساتتبنيمدىعلىالوقوف➢

الخدماتديمتققطاعفيالبحثأهميةفيتمثلالعمليالمستوىعليالنتائجفيالمتوقعةالفوائد➢

للحكوماتالأساسيةالاقتصاديةالأنشطةأنشطةاهممنيعدوالذيالحكومية
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