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 مقدمة الدراسة

يشههههد العالل المعاتهههر محسات متسهههارعة عللأ مختلا الأتهههعدة ااتتصهههادية وااجتماعية والت نسلسجية   
مما فرض عللأ المنظمات ضههههههرورة إعادة النظر في أسههههههاليبها الإدارية وممارسههههههامها القيادية لمساكبة ه   

ارد البشههههرية ملمالل الر يزة المتغيرات ومحقيق التميز التنافسههههي. وفي ذل ه   البيئة الديناميكية  بامم المس 
ااسههههههتراميجية الأهل لأة منظمة مسههههههعلأ إللأ النمس وااسههههههتدامة  إت لل معد الميزة التنافسههههههية ملقا  بحجل  
الأتهههههسل المادية أو الت نسلسجية فحسهههههب  أل بجسدة رأ  المال البشهههههرة وتدرما عللأ ااأت ار والإنتا .  

ماماً متزايداً أتطسير أنماطها القيادية بما يلسههل في معظيل  ومن ه ا المنطلق  ملسلي المنظمات الحدياة اهت
 & Al Saad) ااسههههههههههتفادة من  فارامها البشههههههههههرية  وضههههههههههماة بقائها وااحتفا  أها لأطسل فترة ممكنة

Alzeaideen, 2025). 

وملعدل القيادة الإدارية أحد أهل العناتههههههههر المحسرية في نجاا المنظمات المعاتههههههههرة  فهي الأداة التي من  
خلالهها يتل مسجيها الجهسد البشههههههههههههههريهة نحس محقيق الأههداف التنظيميهة بكفهارة وفهاعليهة. وتهد معهددت أنمها   

النمط الديمقراطي التشههههههار ي ال ة القيادة الإدارية التي مناولها الباحاسة  إت متباين ممارسههههههات القادة أين  
يلتيح للعاملين المشهار ة في تهنع القرار  والنمط الأومستراطي ال ة يتسهل بمر زية امخات القرارات  والنمط 
الحر الهه ة يمنح العههاملين تههدراً  بيراً من ااسههههههههههههههتقلاليههة. ويترمههب عللأ مبنلي  ههل نمط من ههه   الأنمهها   

 .(2023ين وامجاهامهل نحس منظمامهل )الدغل وعمراة  انعكاسات مباشرة عللأ سلس يات العامل

وتهد أذهرت الأدأيهات الإداريهة أة أنمها  القيهادة الإداريهة ملماهلل عهاملًا محسريهاً في مشههههههههههههههكيهل أيئهة العمهل  
ومحديد مسههتست مفاعل العاملين مع منظمامهل  حيث مرمبط ه   الأنما  بمجمسعة واسههعة من المخرجات 

حسين معدات الأدار المالي  التنظيمية   تنمية الإأداع الإدارة ومعزيز سلس يات المساطنة التنظيمية  وم
ودعل نجاا المشههههههروعات الصههههههغيرة والمتسسههههههطة.  ما أة ممارسههههههات القادة ملشههههههكلل الإطار ال ة يتل من  
خلالا أنار علاتات العمل  ومحديد درجة االتزام التنظيمي  وتههههههههههههههياغة الاقافة التنظيمية السههههههههههههههائدة في 

 .(2024؛ عمر وبس انش  2021المنظمة )ترزة ونسر الدين  

يلعدل ااحتفا  بال سادر البشهههرية من أأرز التحديات ااسهههتراميجية التي مساجا المنظمات في القرة الحادة 
والعشهرين  وتل  في ذل اشهتداد المنافسهة عللأ اسهتقطاك ال فارات وارمفاع م اليا دوراة العمل. ويلشهير  

اها المنظمة لضههههههههماة بقار  مفهسم ااحتفا  بالعاملين إللأ مجمسعة الممارسههههههههات والسههههههههياسههههههههات التي متبن
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مسذفيهها المتميزين ومقليهل معهدات مر هل للعمهل. وتهد ازدادت أهميهة هه ا المفهسم في السههههههههههههههنسات الأخيرة  
نتيجة ما ملحدثا ذاهرة دوراة العمل من آثار سهههههههههههلبية عللأ المنظمة  مشهههههههههههمل فقداة الخبرات المتراكمة   

 .(Alshamrani et al., 2023) وارمفاع م اليا ااستقطاك والتدريب  ومراجع الإنتاجية

وتد معددت العسامل المؤثرة عللأ ااحتفا  بال سادر البشههههههههههرية  إت مناولم الدراسههههههههههات دور التعسيضههههههههههات  
والمكافآت  وبيئة العمل  وفرص التطسير المهني  والتسازة أين العمل والحياة  وثقافة المنظمة في معزيز  

والتطسير المهني في   بقار العاملين.  ما أشههههههارت بعا الدراسههههههات إللأ الدور المحسرة للرضهههههها السذيفي
 مشههههههههكيل نية العاملين للبقار في منظمامهل  فضههههههههلًا عن أثر التمكين الإدارة في معزيز السار التنظيمي

(Al-Harthi, 2025؛ Alkhaldi, 2025؛ Alotaibi & Nassani, 2024). 

ومبرز العلاتة أين أنما  القيادة الإدارية وااحتفا  بال سادر البشهرية أستهفها من أهل العلاتات التنظيمية  
التي مسهههههههتحق الدراسهههههههة والتحليل  إت يلمالل القائد الإدارة الحلقة الأهل في مشهههههههكيل مجربة المسذا داخل 

ثلر بشههههههكل مباشههههههر في مسههههههتست الرضهههههها المنظمة  ومحديد مسههههههتست ارمباطا أها. فانما  القيادة المتبعة ملؤ 
السذيفي واالتزام التنظيمي ونيههة مرا العمههل  حيههث يلسهههههههههههههههل النمط القيههادة الملائل في خلق أيئههة عمههل 
ع العهاملين عللأ البقهار والعطهار  أينمها تهد يلؤدلة النمط القيهادة غير الملائل إللأ  داعمهة ومحفزة  ملشههههههههههههههجل

 .(Alasiry et al., 2024 ؛Alenazi, 2024) ات ارمفاع معدات دوراة العمل وفقداة ال فار

وفي سههياق تطاع تههيدليات المجتمع بالممل ة العربية السههعسدية  م تسههب ه   العلاتة أهمية خاتههة في 
في مطسير    2030ذل ما يلشهههههههههههههههد  ه ا القطاع من منامة متسههههههههههههههارع مساكبةً لمسههههههههههههههتهدفات ر ية الممل ة 

زةً أسهاسهيةً المنظسمة الصهحية  وفي ذل ااعتماد ال بير عللأ ال سادر الصهيدانية السهعسدية أستهفها ر ي
لتحقيق أهههداف التسطين. ويلساجهها ههه ا القطههاع محههديههات متعههددة متعلق بههااحتفهها  بكسادر  السطنيههة  ممهها 
يسهتدعي البحث في العسامل القيادية والإدارية التي تد ملسههل في معزيز بقار الصهيادلة السهعسديين في ه ا 

 .(Ahmad Saad & Mohammad, 2021) القطاع الحيسة 

وانطلاتاً مما سههههههبق  مسههههههعلأ الدراسههههههة الحالية إللأ اسههههههت شههههههاف أثر أنما  القيادة الإدارية عللأ ااحتفا   
بال سادر الصههيدانية السههعسدية في تطاع تههيدليات المجتمع بالمنطقة الشههرتية  وتل  أهدف مقديل إطار 

طاع لتبنلي الأنما   علمي وعملي يلسهههههههههل في فهل طبيعة ه   العلاتة  ويدعل تههههههههانعي القرار في ه ا الق
 .القيادية الأكار فاعلية في معزيز ااحتفا  بال فارات الصيدانية السطنية
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 مشكلة الدراسة

يلمالل تطاع تهيدليات المجتمع في الممل ة العربية السهعسدية أحد أهل القطاعات الصهحية التي ملسههل في 
مقديل الخدمات الدوائية والرعاية الصهههحية للمجتمع  وتد شههههد ه ا القطاع خلال السهههنسات الأخيرة مسسهههعاً 

وا سهههههههههههيما في المنطقة    ملحسذاً في أعداد الصهههههههههههيدليات والفروع المنتشهههههههههههرة في مختلا مناطق الممل ة 
الشههههرتية التي ملعدل من أكبر المناطق سههههكاناً ونشههههاطاً اتتصههههادياً. وفي ذل ه ا التسسههههع  مسههههعلأ الجهات 

وترارات   2030المعنية إللأ رفع نسهبة مسطين المهن الصهيدانية بما يتسافق مع مسهتهدفات ر ية الممل ة  
 .هنة الصيدلةوزارة المسارد البشرية والتنمية ااجتماعية أتسطين م

وعللأ الرغل من الجهسد المب ولة اسههههتقطاك الصههههيادلة السههههعسديين للعمل في ه ا القطاع  إا أة تطاع  
تههههيدليات المجتمع يلساجا محدياً جسهرياً يتمالل في ارمفاع معدات دوراة العمل أين ال سادر الصههههيدانية  

ترات طسيلة. وملشهير المؤشهرات السهعسدية  ومراجع تدرة ه   الصهيدليات عللأ ااحتفا  بكسادرها السطنية لف
الميدانية إللأ أة  ايراً من الصهههيادلة السهههعسديين يميلسة إللأ مرا العمل في تهههيدليات المجتمع واانتقال  
إللأ تطاعات أخرت  المسهههههههههههتشهههههههههههفيات الحكسمية أو الشهههههههههههر ات الدوائية  مما يلعملق الفجسة أين متطلبات  

 .لا عللأ استدامة الأدار في ه ا القطاع الحيسة التسطين وواتع ااحتفا  بال سادر  ويللقي بظلا

وتد أشهههههههههههارت الدراسهههههههههههات السهههههههههههابقة إللأ أة أنما  القيادة الإدارية ملعدل من أهل العسامل المؤثرة عللأ ترار 
عن وجسد علاتة تسية  Alenazi (2024) العاملين بالبقار في منظمامهل أو مر ها  حيث  شههفم دراسههة

أين القيادة التحسيلية واالتزام التنظيمي وانخفاض معدات دوراة العمل في القطاع المصهرفي السهعسدة  
عللأ أة النمط القيادة التحسيلي يلسههل في خفا نية مرا  Alasiry et al. (2024) فيما أكلدت دراسهة

 & Al Saad العمل لدت ال سادر التمريضههية  أينما يلؤدلة النمط الحر إللأ ارمفاعها. وتد جارت دراسههة
Alzeaideen (2025)  لتؤ د أة الأنما  القيادية الإدارية ملؤثلر بشههههههههههههكل مباشههههههههههههر عللأ السههههههههههههلس يات

 .التنظيمية للعاملين

ومن خلال اسههههتقرار الساتع الميداني لقطاع تههههيدليات المجتمع في المنطقة الشههههرتية  يللاح  وجسد مباين  
واضهح في أنما  القيادة الإدارية المتبعة من تببلل مديرة الصهيدليات وأتهحاك السهلاسهل الصهيدانية  إت  

سههاعات العمل  أينما يميل  يميل بعضهههل إللأ مبنلي النمط الأومستراطي القائل عللأ مر زية القرار وضههغط 
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آخروة إللأ النمط الديمقراطي أو الحر. ويلاير ه ا التباين مسهههههها ات جسهرية حسل أثر ه   الأنما  عللأ  
 .ترار الصيدلي السعسدة بااستمرار في العمل أه ا القطاع أو مر ا

وعللأ الرغل من معدد الدراسههههات التي مناولم مسضههههسع ااحتفا  بال سادر البشههههرية في مختلا القطاعات  
  أو القطاع الصههههههههحي  (Alenazi, 2024) بالممل ة العربية السههههههههعسدية  سههههههههسارً في القطاع المصههههههههرفي

  أو القطاع الخاص (Al-Harthi, 2025)   أو القطاع التقني(Alasiry et al., 2024) التمريضههههي
  إا أة (Alotaibi & Nassani, 2024 ؛Ahmad Saad & Mohammad, 2021) عمسمههاً 

نهدرة الهدراسههههههههههههههات التي منهاولهم العلاتهة أين أنمها  القيهادة الإداريهة    -في حهدود اطلاعهها-البهاحاهة احظهم 
وااحتفها  بهال سادر الصههههههههههههههيهدانيهة السههههههههههههههعسديهة في تطهاع تههههههههههههههيهدليهات المجتمع محهديهداً  عللأ الرغل من  

ونمط العلاتة أين    الخصهههههههستهههههههية التي يتمتع أها ه ا القطاع من حيث طبيعة العمل  وسهههههههاعات الدوام 
 .الصيدلي والإدارة

التي مناولم محددات ااحتفا  بالمسذفين في شهههر ات  Alshamrani et al. (2023) كما أة دراسهههة
الأدوية السهههههههعسدية  ر لزت عللأ القطاع الدوائي الصهههههههناعي دوة التطرق إللأ تطاع تهههههههيدليات المجتمع  
ال ة يختلا عنا في طبيعة العمل ومتطلباما. ومن ثللل  مبرز فجسة بحاية واضهحة مسهتدعي إجرار دراسهة 

الإدارية وااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية في تطاع تيدليات  متخصصة مربط أين أنما  القيادة  
 .المجتمع بالمنطقة الشرتية

م  يلمكن تياغة مشكلة الدراسة في التسا ل الرئيسي التالي  :وبنارً عللأ ما مقدل

ماا أثر أنمااط القياادة الإدارياة باهبعاادناا االنمق الاديمقرامي  لأالنمق ايلأ وقرامي  لأالنمق الحر  على “
 ”الاحتفاظ بالكوادر الصيدلانية السعودية في قطاع صيدليات المجتمع بالمنطقة الشرقية؟

 أنمية الدراسة

 :اينمية العلمية االنظرية 

ملسههههههههههههل الدراسهههههههههههة في إثرار الأدأيات الإدارية والبحاية المتعلقة بانما  القيادة الإدارية وااحتفا    •
 .بال سادر البشرية  وتل  أتقديل إطار نظرة مت امل يجمع أين ه ين المتغيرين
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العربية والسعسدية  حيث ملعدل من الدراسات القليلة    مسدل الدراسة فجسة بحاية واضحة في الأدأيات  •
التي مربط أين أنمها  القيهادة الإداريهة وااحتفها  بهال سادر الصههههههههههههههيهدانيهة السههههههههههههههعسديهة في تطهاع  

 .تيدليات المجتمع محديداً 
م الدراسهههههة إضهههههافةً علميةً لمسضهههههسع ااحتفا  بال سادر السطنية في القطاع الصهههههيداني  وهس   • ملقدل

 .2030مسضسع يكتسب أهمية متزايدة في ذل مستهدفات التسطين أر ية الممل ة 
مفتح الهدراسههههههههههههههة آفهاتهاً بحايهةً جهديهدةً أمهام البهاحاين لتنهاول متغيرات أخرت تهد ملؤثلر عللأ ااحتفها    •

 .بال سادر الصيدانية في تطاعات تحية مختلفة
ملسفلر الدراسهههههة أداةً علميةً )اسهههههتبانة( يلمكن ااسهههههتفادة منها في دراسهههههات احقة متناول المتغيرات   •

 .تامها في تطاعات أخرت 

 :اينمية العملية االتطبيقية 

م الدراسة نتائج ميدانية يلمكن أة يستفيد منها أتحاك سلاسل الصيدليات ومديرو تيدليات   • ملقدل
 .المجتمع في المنطقة الشرتية لتطسير ممارسامهل القيادية

ملسهاعد الدراسهة تهانعي القرار في وزارة الصهحة  والهيئة العامة للغ ار والدوار  والهيئة السهعسدية  •
ز ااحتفا  بال سادر الصههههههيدانية   للتخصههههههصههههههات الصههههههحية عللأ وضههههههع سههههههياسههههههات وبرامج ملعزل

 .السعسدية
مدعل الدراسهههههههههههة مسهههههههههههتهدفات وزارة المسارد البشهههههههههههرية والتنمية ااجتماعية المتعلقة أتسطين مهنة   •

 .الصيدلة  وتل  من خلال مشخيص العسامل القيادية المؤثرة عللأ استقرار الصيادلة السعسديين
ا الدراسهههههههههههههة انتبا  القيادات في تطاع تهههههههههههههيدليات المجتمع إللأ أهمية مبنلي الأنما  القيادية   • ملسجل

 .الملائمة التي ملسهل في معزيز بقار ال سادر السطنية
ملسفلر الدراسهههههة تاعدة معلسمات ميدانية يلمكن ااسهههههتفادة منها في مصهههههميل أرامج مدريبية للقيادات  •

 .الإدارية في تطاع الصيدليات  بما يلسهل في محسين أيئة العمل وخفا معدات دوراة العمل
ملسههههههل نتائج الدراسهههههة في مقديل مستهههههيات عملية للجمعية السهههههعسدية للصهههههيدلة والجهات المعنية   •

 .أتطسير أيئة عمل الصيدلي في تطاع تيدليات المجتمع
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 أنداف الدراسة

 :الهدف الرئيسي

دراسااة أثر أنماط القيادة الإدارية بهبعادنا االنمق الديمقرامي  لأالنمق ايلأ وقرامي    مهدف الدراسهههة إللأ
لأالنمق الحر  على الاحتفاظ بالكوادر الصااااايدلانية الساااااعودية في قطاع صااااايدليات المجتمع بالمنطقة  

 .الشرقية

 :اينداف الفرعية

التعرف عللأ مسههههههههههتست ممارسههههههههههة أنما  القيادة الإدارية )الديمقراطي  والأومستراطي  والحر( في  .1
 .تطاع تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية من وجهة نظر الصيادلة السعسديين

الستسف عللأ مسههههههتست ااحتفا  بال سادر الصههههههيدانية السههههههعسدية في تطاع تههههههيدليات المجتمع   .2
 .بالمنطقة الشرتية

محديد أثر النمط القيادة الديمقراطي عللأ ااحتفا  بال سادر الصههههههههيدانية السههههههههعسدية في تطاع   .3
 .تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية

محديد أثر النمط القيادة الأومستراطي عللأ ااحتفا  بال سادر الصههههههيدانية السههههههعسدية في تطاع   .4
 .تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية

محههديههد أثر النمط القيههادة الحر عللأ ااحتفهها  بههال سادر الصههههههههههههههيههدانيههة السههههههههههههههعسديههة في تطههاع   .5
 .تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية

ال شهههها عن الفروق تات الدالة الإحصههههائية أين اسههههتجابات المبحسثين حسل متغيرات الدراسههههة  .6
ملعزت للمتغيرات الهديمسغرافيهة )النسع  والعمر  وسههههههههههههههنسات الخبرة  والمؤههل العلمي  والمسههههههههههههههملأ 

 .السذيفي(
مقديل مجمسعة من التستهههههههههيات والمقترحات العملية التي ملسههههههههههل في مبنلي أنما  القيادة الإدارية  .7

 .الأكار فاعلية في معزيز ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية في تطاع تيدليات المجتمع
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 أسئلة الدراسة

 :السؤال الرئيسي

ماا أثر أنمااط القياادة الإدارياة باهبعاادناا االنمق الاديمقرامي  لأالنمق ايلأ وقرامي  لأالنمق الحر  على  
 الاحتفاظ بالكوادر الصيدلانية السعودية في قطاع صيدليات المجتمع بالمنطقة الشرقية؟

 :ايسئلة الفرعية

مها مسههههههههههههههتست ممهارسهههههههههههههههة أنمها  القيهادة الإداريهة )الهديمقراطي  والأومستراطي  والحر( في تطهاع   .1
 تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية من وجهة نظر الصيادلة السعسديين؟

ما مسهههههههتست ااحتفا  بال سادر الصهههههههيدانية السهههههههعسدية في تطاع تهههههههيدليات المجتمع بالمنطقة   .2
 الشرتية؟

مها أثر النمط القيهادة الهديمقراطي عللأ ااحتفها  بهال سادر الصههههههههههههههيهدانيهة السههههههههههههههعسديهة في تطهاع   .3
 تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية؟

ما أثر النمط القيادة الأومستراطي عللأ ااحتفا  بال سادر الصهههههههههههههيدانية السهههههههههههههعسدية في تطاع   .4
 تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية؟

ما أثر النمط القيادة الحر عللأ ااحتفا  بال سادر الصهههههيدانية السهههههعسدية في تطاع تهههههيدليات   .5
 المجتمع بالمنطقة الشرتية؟

هل مسجد فروق تات دالة إحصهههههههائية أين اسهههههههتجابات المبحسثين حسل متغيرات الدراسهههههههة ملعزت   .6
 للمتغيرات الديمسغرافية )النسع  والعمر  وسنسات الخبرة  والمؤهل العلمي  والمسملأ السذيفي(؟

 فرلأض الدراسة

 :الفرض الرئيسي

H1: يوجد أثر ذلأ دلالة إحصااااااااائية عند مسااااااااتو  معنوية (α ≤ 0.05)  ينماط القيادة الإدارية
باهبعاادناا االنمق الاديمقرامي  لأالنمق ايلأ وقرامي  لأالنمق الحر  على الاحتفااظ باالكوادر الصااااااااايادلانياة  

 .السعودية في قطاع صيدليات المجتمع بالمنطقة الشرقية
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 :الفرلأض الفرعية

H1.1: يسجد أثر تو دالة إحصهههههههائية عند مسهههههههتست معنسية (α ≤ 0.05)   للنمط القيادة الديمقراطي
 .عللأ ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية في تطاع تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية

H1.2: يسجد أثر تو دالة إحصهههههائية عند مسهههههتست معنسية (α ≤ 0.05)   للنمط القيادة الأومستراطي
 .عللأ ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية في تطاع تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية

H1.3: يسجد أثر تو دالة إحصههههههههائية عند مسههههههههتست معنسية (α ≤ 0.05)   للنمط القيادة الحر عللأ
 .ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية في تطاع تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية

H2: مسجد فروق تات دالة إحصهههههائية عند مسهههههتست معنسية (α ≤ 0.05)   أين اسهههههتجابات المبحسثين
حسل أنمهها  القيههادة الإداريههة ملعزت للمتغيرات الههديمسغرافيههة )النسع  والعمر  وسههههههههههههههنسات الخبرة  والمؤهههل 

 .العلمي  والمسملأ السذيفي(

H3: مسجد فروق تات دالة إحصهههههائية عند مسهههههتست معنسية (α ≤ 0.05)   أين اسهههههتجابات المبحسثين
حسل ااحتفا  بال سادر الصهههههههيدانية السهههههههعسدية ملعزت للمتغيرات الديمسغرافية )النسع  والعمر  وسهههههههنسات 

 .الخبرة  والمؤهل العلمي  والمسملأ السذيفي(

 :الدراسات السابقة

لمحور ايلأل: دراسااااات المتاير المسااااتقل االتحول المؤسااااسااااي في ظل التايرات التنظيمية  لأع قت   ا
 بمتايرات أخر  

التغيير التنظيمي وماثير  عللأ معزيز الأدار المؤسسي للبلديات في الممل ة " :(2023) دراسة الشبلي
 مقدمة الدراسات السابقة 

 المحور ايلأل: الدراسات المتعلقة بالمتاير المستقل اأنماط القيادة الإدارية  لأع قت  بمتايرات أخر  

 ألألًا: الدراسات العربية
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أثر أبعااد التعل  التنظيمي على أنمااط القياادة: دراساااااااااة  “ :بعنساة  2023دراساااااااااة الاد)ال لأعمرا  ا
 ” طبيقية على العاملين بشركات التهمين التكافلي بالقانرة الكبر  

هدفم الدراسههههة إللأ التعرف عللأ أثر أبعاد التعلل التنظيمي بابعاد  )الر ية المشههههتر ة  والتف ير النظمي   
والتمكين  والتعلل الجمهاعي  والتعلل المسههههههههههههههتمر( عللأ أنمها  القيهادة )الهديمقراطي  والأومستراطي  والحر( 

م الدراسههههههههههة المنهج الستههههههههههفي  لدت العاملين في شههههههههههر ات التامين الت افلي بالقاهرة ال برت. واسههههههههههتخدم
( مفردة من العاملين في شهههههههههر ات التامين الت افلي بالقاهرة  320التحليلي  وم سنم عينة الدراسهههههههههة من )

ال برت. ومستهههلم نتائج الدراسهههة إللأ وجسد أثر إيجاأي تة دالة إحصهههائية لأبعاد التعلل التنظيمي عللأ  
سهههائد نتيجةً لتبنلي ممارسهههات التعلل التنظيمي. وأوتهههم أنما  القيادة  وأة النمط الديمقراطي هس النمط ال

الدراسههههههة بضههههههرورة معزيز ثقافة التعلل التنظيمي داخل شههههههر ات التامين  ودعل القيادات في مبنلي الأنما   
 .القيادية المرنة التي متناسب مع أيئة العمل المتغيرة

أثر أنماط القيادة الإدارية على نجاح المشاااااااارلأعات “ :بعنساة   2024دراسااااااااة عمر لأبوكان  ا (2
 ”الصايرة لأالمتوسطة: دراسة  طبيقية على المجتمع الليبي

هههدفههم الههدراسههههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر أنمهها  القيههادة الإداريههة بههابعههادههها )النمط الههديمقراطي  والنمط 
الأومستراطي  والنمط الحر( عللأ نجاا المشروعات الصغيرة والمتسسطة في المجتمع الليبي. واستخدمم 

المشهههروعات  ( مفردة من أتهههحاك 180الدراسهههة المنهج الستهههفي التحليلي  وم سنم عينة الدراسهههة من )
الصهههغيرة والمتسسهههطة والعاملين فيها. ومستهههلم نتائج الدراسهههة إللأ وجسد أثر تة دالة إحصهههائية لأنما   
القيادة الإدارية عللأ نجاا المشههههههروعات  وأة النمط الديمقراطي هس الأكار ماثيراً إيجاأياً عللأ نجاا مل  

راسههههههة بضههههههرورة مبنلي تادة المشههههههروعات المشههههههروعات مقارنةً بالنمطين الأومستراطي والحر. وأوتههههههم الد 
 .الصغيرة والمتسسطة للنمط الديمقراطي  وعقد الدورات التدريبية لتنمية المهارات القيادية لديهل

أثر أنماط القيادة الإدارية على مساااتو  الإعداع التنظيمي في  “ :بعنساة   2023دراساااة العبيدلي ا (3
 ”لأزارة البلدية عدلألة قطر

هههدفههم الههدراسههههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر أنمهها  القيههادة الإداريههة بههابعههادههها )النمط الههديمقراطي  والنمط 
الأومستراطي  والنمط الحر( عللأ مسههههههههههههتست الإأداع التنظيمي في وزارة البلدية أدولة تطر. واسههههههههههههتخدمم 
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( مسذفاً ومسذفةً من العاملين في 250الدراسههههة المنهج الستههههفي التحليلي  وم سنم عينة الدراسههههة من )
وزارة البلدية أدولة تطر. ومستههههههههههلم نتائج الدراسههههههههههة إللأ وجسد أثر تة دالة إحصههههههههههائية لأنما  القيادة 

اً إيجهاأيهاً عللأ الإأهداع  الإداريهة عللأ مسههههههههههههههتست الإأهداع التنظيمي  وأة النمط الهديمقراطي  هاة الأكار مهاثير 
التنظيمي  في حين  اة للنمط الأومستراطي أثر سهلبي. وأوتهم الدراسهة بضهرورة مبنلي القيادات الإدارية 

 .في وزارة البلدية للنمط الديمقراطي التشار ي  ومسفير أيئة عمل محفزة عللأ الإأداع وااأت ار

أثر أنماط القيادة الإدارية على ممارساااااة سااااالوكيات  “ :بعنساة   2021دراساااااة قرزة لأنور الدين ا (4
 ”SNTR الموامنة التنظيمية: دراسة حالة الشركة الومنية للنقل البري 

هههدفههم الههدراسههههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر أنمهها  القيههادة الإداريههة بههابعههادههها )النمط الههديمقراطي  والنمط 
الأومستراطي  والنمط الحر( عللأ ممارسهههههههههههة سهههههههههههلس يات المساطنة التنظيمية بابعادها )الإياار  و ياسهههههههههههة  

 ة السطنية للنقل التعامل  والسهلسا الحضهارة  ووعي الضهمير  والروا الرياضهية( لدت العاملين في الشهر 
بالجزائر. واسههههتخدمم الدراسههههة المنهج الستههههفي التحليلي بااعتماد عللأ أسههههلسك دراسههههة   SNTR البرة 

( مفردة من العاملين بالشههههههر ة. ومستههههههلم نتائج الدراسههههههة إللأ 210الحالة  وم سنم عينة الدراسههههههة من )
 وجسد أثر تة دالة إحصههههههههههههائية لأنما  القيادة الإدارية عللأ سههههههههههههلس يات المساطنة التنظيمية  وأة النمط
الديمقراطي هس الأكار إسهههاماً في معزيز مل  السههلس يات. وأوتههم الدراسههة بضههرورة مبنلي الشههر ة للنمط 
الديمقراطي  ومشهههههههجيع العاملين عللأ ممارسهههههههة سهههههههلس يات المساطنة التنظيمية من خلال الحسافز المادية 

 .والمعنسية

أثر أنماط القيادة الإدارية على معدل ايداء “ :بعنساة   2021دراسااااااااة أعو حامدة لأالشااااااااوالأرة ا (5
 ”المالي: دراسة  طبيقية على شركة البو اس العربية

هههدفههم الههدراسههههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر أنمهها  القيههادة الإداريههة بههابعههادههها )النمط الههديمقراطي  والنمط 
الأومستراطي  والنمط الحر( عللأ معدل الأدار المالي في شههههههههر ة البسما  العربية بالأردة. واسههههههههتخدمم 

لين في المسهتسيات  ( مفردة من العام150الدراسهة المنهج الستهفي التحليلي  وم سنم عينة الدراسهة من )
الإدارية العليا والسسههههههههطلأ بشههههههههر ة البسما  العربية. ومستههههههههلم نتائج الدراسههههههههة إللأ وجسد أثر تة دالة 
إحصهههههههههائية لأنما  القيادة الإدارية عللأ معدل الأدار المالي  وأة النمط الديمقراطي  اة لا الأثر الأكبر  
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في محسههههين الأدار المالي للشههههر ة. وأوتههههم الدراسههههة بضههههرورة اعتماد الشههههر ة عللأ النمط الديمقراطي   
 .ومطسير المهارات القيادية لدت المديرين لتحسين الأدار المالي

أثر القيادة الإدارية على  نمية الإعداع الإداري:  “ :بعنساة   2021دراسااااااااة عبد الحفيي لأالبدري ا (6
 ”دراسة ميدانية على الموظفين الإداريين عديوا  علدية عناازي 

هدفم الدراسههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر القيادة الإدارية بابعادها )النمط الديمقراطي  والنمط الأومستراطي   
والنمط الحر( عللأ منمية الإأداع الإدارة بابعاد  )الطلاتة  والمرونة  والأتهالة  والحسهاسهية للمشهكلات( 

دراسهههههههههة المنهج الستهههههههههفي التحليلي   لدت المسذفين الإداريين أديساة ألدية أنغازة أليبيا. واسهههههههههتخدمم ال
( مسذفاً ومسذفةً من المسذفين الإداريين أديساة البلدية. ومستهههههههههههلم 120وم سنم عينة الدراسهههههههههههة من )

نتائج الدراسهههههة إللأ وجسد أثر تة دالة إحصهههههائية للقيادة الإدارية عللأ منمية الإأداع الإدارة  وأة النمط 
ي منمية الإأداع الإدارة. وأوتهههم الدراسهههة بضهههرورة مبنلي القيادات الديمقراطي هس الأكار ماثيراً إيجاأياً ف

الإدارية أديساة ألدية أنغازة للنمط الديمقراطي  وإماحة الفرتههههههة للمسذفين للمشههههههار ة في امخات القرارات 
 .لتنمية الإأداع الإدارة لديهل

 ثانياً: الدراسات ايجنبية

 The Impact of Administrative“ :بعنساة Al Saad & Alzeaideen (2025) دراسة (1
Leadership Styles on Counterproductive Behaviors: An Empirical Study” 

هدفم الدراسهههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر أنما  القيادة الإدارية بابعادها )النمط التحسيلي  والنمط التبادلي   
والنمط الحر( عللأ السههلس يات المضههادة لجنتاجية في أيئة العمل. واسههتخدمم الدراسههة المنهج الستههفي  

لقطاع الخدمي. ( مسذا من العاملين في مؤسهههههههههههسهههههههههههات ا300التحليلي  وم سنم عينة الدراسهههههههههههة من )
ومستههههههههلم نتائج الدراسههههههههة إللأ وجسد أثر تة دالة إحصههههههههائية لأنما  القيادة الإدارية عللأ السههههههههلس يات 
المضهههههادة لجنتاجية  حيث أسههههههل النمط التحسيلي في مقليل ه   السهههههلس يات  أينما أدت النمط الحر إللأ 

ن السههههلس يات السههههلبية في أيئة العمل   زيادمها. وأوتههههم الدراسههههة بضههههرورة مبنلي القيادة التحسيلية للحدل م
 .ومعزيز ثقافة منظيمية داعمة
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 ,The relationship between leadership“ :بعنساة Alenazi (2024) دراساااااااااة (2
organisational commitment and turnover in the Saudi Arabian banking 

sector” 

هدفم الدراسههههههههة إللأ التعرف عللأ العلاتة أين أنما  القيادة بابعادها )القيادة التحسيلية  والقيادة التبادلية(  
واالتزام التنظيمي ودوراة العمل في القطاع المصهههرفي بالممل ة العربية السهههعسدية. واسهههتخدمم الدراسهههة 

( مسذا من العاملين في البنسا 400المنهج المختلط )ال مي والنسعي(  وم سنم عينة الدراسههههههههههههة من )
( مقاألة معملقة مع القيادات المصهههرفية. ومستهههلم نتائج الدراسهههة إللأ وجسد 15السهههعسدية  إضهههافةً إللأ )

علاتة تات دالة إحصهههههههههههههائية أين القيادة التحسيلية واالتزام التنظيمي  وأة القيادة التحسيلية ملسههههههههههههههل في 
قيادة التبادلية بمسهههتسيات أعللأ من نية مرا العمل. وأوتهههم خفا معدات دوراة العمل  أينما مرمبط ال

الدراسهة بضهرورة مبنلي البنسا السهعسدية للقيادة التحسيلية لتعزيز االتزام التنظيمي وخفا معدات دوراة  
 .العمل

 Impact of nursing“ :بعنساة Alasiry, Alkhaldi, & Alasiry (2024) دراساااااااة (3
leadership styles on the staff turnover intention in Saudi Arabia: A cross-

sectional study” 

ههدفهم الهدراسههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ أثر أنمها  القيهادة التمريضههههههههههههههيهة بهابعهادهها )القيهادة التحسيليهة  والقيهادة 
التبادلية  والقيادة الحرة( عللأ نية مرا العمل لدت ال سادر التمريضهههههههههههية في الممل ة العربية السهههههههههههعسدية. 

  وم سنم عينة الدراسهههة (Cross-sectional) واسهههتخدمم الدراسهههة المنهج الستهههفي التحليلي المقطعي
( ممرضههههاً وممرضههههةً من العاملين في المسههههتشههههفيات السههههعسدية. ومستههههلم نتائج الدراسههههة إللأ 350من )

وجسد أثر تة دالة إحصههههههههههههائية لأنما  القيادة التمريضههههههههههههية عللأ نية مرا العمل  حيث ارمبطم القيادة 
بارمفاعها. وأوتههم الدراسههة بضههرورة    التحسيلية بانخفاض نية مرا العمل  في حين ارمبطم القيادة الحرة

مبنلي القيهادات التمريضههههههههههههههيهة للنمط التحسيلي  ومطسير أرامج مهدريبيهة للقهادة لتحسههههههههههههههين ااحتفها  بهال سادر 
 .التمريضية
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المحور الثاني: الدراسااااااااات المتعلقة بالمتاير التابع االاحتفاظ بالكوادر البشاااااااارية  لأع قت  بمتايرات  
 أخر  

 ألألًا: الدراسات العربية

دلأر التحليل الاسااااااترا يجي للموارد البشاااااارية في  “ :بعنساة   2022دراسااااااة سااااااليطين لأالعباس ا (1
 ”ميدانية في جامعة  شرين الاحتفاظ بالكفاءات العلمية الوظيفية: دراسة

هدفم الدراسة إللأ التعرف عللأ دور التحليل ااستراميجي للمسارد البشرية بابعاد  )محليل البيئة الداخلية  
ومحليهل البيئهة الخهارجيهة  والتخطيط ااسههههههههههههههتراميجي للمسارد البشههههههههههههههريهة( في ااحتفها  بهال فهارات العلميهة 

لتحليلي  وم سنم عينة الدراسة السذيفية في جامعة مشرين بسسريا. واستخدمم الدراسة المنهج الستفي ا
( مفردة من أعضهههار الهيئة التدريسهههية والإدارية بجامعة مشهههرين. ومستهههلم نتائج الدراسهههة إللأ 140من )

وجسد دور تة دالة إحصههههههههائية للتحليل ااسههههههههتراميجي للمسارد البشهههههههههرية في ااحتفا  بال فارات العلمية 
شههرية  اة الأكار ماثيراً. وأوتههم الدراسههة بضههرورة مبنلي  السذيفية  وأة التخطيط ااسههتراميجي للمسارد الب

جامعة مشهههههههههرين لممارسهههههههههات التحليل ااسهههههههههتراميجي للمسارد البشهههههههههرية  ومسفير الحسافز المادية والمعنسية  
 .لل فارات العلمية للاحتفا  أها

 ثانياً: الدراسات ايجنبية

 Job Satisfaction and Career“ :بههههههههعههههههههنههههههههساة Al-Harthi (2025) دراسااااااااااااااة (1
Development as Elements Influencing Employee Retention (An applied 

study of the technical sector in the Kingdom of Saudi Arabiaا” 

هدفم الدراسههههة إللأ التعرف عللأ أثر الرضهههها السذيفي والتطسير المهني بابعادهما )الرضهههها عن الأجسر   
والرضههههههههههههههها عن أيئهة العمهل  وفرص الترتيهة  والتهدريهب والتطسير( عللأ ااحتفها  بهالمسذفين في القطهاع  

سنم عينة الدراسههة التقني بالممل ة العربية السههعسدية. واسههتخدمم الدراسههة المنهج الستههفي التحليلي  وم 
( مسذفاً من العاملين في شههر ات القطاع التقني بالممل ة. ومستههلم نتائج الدراسههة إللأ وجسد 280من )

أثر تة دالهة إحصههههههههههههههائيهة للرضهههههههههههههها السذيفي والتطسير المهني عللأ ااحتفها  بهالمسذفين  وأة التطسير  
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المهني  اة أكار ماثيراً من الرضهها السذيفي. وأوتههم الدراسههة بضههرورة أة ملسلي شههر ات القطاع التقني  
 .اهتماماً أتسفير أرامج التطسير المهني  ومحسين مستست الرضا السذيفي للاحتفا  بال فارات 

 The Impact of Administrative“ :بهههههههههعهههههههههنهههههههههساة Alkhaldi (2025) دراسااااااااااااااة (2
Empowerment in Enhancing Organizational Loyalty to Administrative 

Employees in Public Universities: Case of Majmaah University” 

هدفم الدراسهههههههة إللأ التعرف عللأ أثر التمكين الإدارة بابعاد  )مفسيا السهههههههلطة  والمشهههههههار ة في امخات 
القرارات  والعمهل الجمهاعي  والتهدريهب  والتحفيز( في معزيز السار التنظيمي لهدت المسذفين الإداريين في 

ية. واسهههههههتخدمم الدراسهههههههة الجامعات الحكسمية  بالتطبيق عللأ جامعة المجمعة بالممل ة العربية السهههههههعسد 
( مسذفاً ومسذفةً من المسذفين الإداريين  220المنهج الستههههههههفي التحليلي  وم سنم عينة الدراسههههههههة من )

بجامعة المجمعة. ومستهههههلم نتائج الدراسهههههة إللأ وجسد أثر إيجاأي تة دالة إحصهههههائية للتمكين الإدارة 
امخات القرارات  انا الأكار ماثيراً. وأوتم    في معزيز السار التنظيمي  وأة مفسيا السلطة والمشار ة في

الهدراسههههههههههههههة بضههههههههههههههرورة مبنلي إدارة جهامعهة المجمعهة لممهارسههههههههههههههات التمكين الإدارة لتعزيز السار التنظيمي  
 .وااحتفا  بال فارات 

 Antecedents of employees“ :بعنساة Alotaibi & Nassani (2024) دراساااااااة (3
retention in labor market in Saudi Arabia” 

ههدفهم الهدراسههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ العسامهل المؤثرة عللأ ااحتفها  بهالمسذفين بهابعهادهها )التعسيضههههههههههههههات 
والحسافز  وبيئة العمل  وفرص التطسير السذيفي  والتسازة أين العمل والحياة  والقيادة( في سههههسق العمل 

م عينة الدراسههههة من  بالممل ة العربية السههههعسدية. واسههههتخدمم الدراسههههة المنهج الستههههفي التحليلي  وم سن
( مسذفاً من العاملين في مختلا القطاعات بالممل ة. ومستههلم نتائج الدراسههة إللأ وجسد أثر تة 385)

دالة إحصههائية للعسامل المدروسههة عللأ ااحتفا  بالمسذفين  وأة التعسيضههات والحسافز وفرص التطسير  
ي المنظمات السههههههههعسدية اهتماماً أتسفير  السذيفي  انا الأكار ماثيراً. وأوتههههههههم الدراسههههههههة بضههههههههرورة أة ملسل

 .أنظمة معسيا عادلة  وفرص للتطسير السذيفي للاحتفا  بال سادر البشرية
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 :بههههههههعههههههههنههههههههساة Alshamrani, Alharthi, Helmi, & Alwadei (2023) دراسااااااااااااااة (4
“Determinants of employee retention in pharmaceutical companies: Case 

of Saudi Arabia” 

ههدفهم الهدراسهههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ محهددات ااحتفها  بهالمسذفين بهابعهادهها )الأجسر والمكهافهآت  وبيئهة  
العمل  والتدريب والتطسير  والقيادة  والرضهههها السذيفي( في شههههر ات الأدوية بالممل ة العربية السههههعسدية. 

ذفاً من العاملين  ( مس 250واسههههتخدمم الدراسههههة المنهج الستههههفي التحليلي  وم سنم عينة الدراسههههة من )
في شههههههر ات الأدوية بالممل ة. ومستههههههلم نتائج الدراسههههههة إللأ وجسد أثر تة دالة إحصههههههائية للمحددات  
المدروسههههههههههههة عللأ ااحتفا  بالمسذفين  وأة الأجسر والمكافآت وبيئة العمل  انا من أكار العسامل ماثيراً.  

اسهههات الأجسر والمكافآت  وأة ملسفلر وأوتهههم الدراسهههة بضهههرورة أة ملطسلر شهههر ات الأدوية السهههعسدية سهههي
 .أيئة عمل داعمة للاحتفا  بال فارات الصيدانية

 Talent Attraction and“ :بعنساة Ahmad Saad & Mohammad (2021) دراسااة (5
Retention of Private Sector Organizations in Saudi Arabia” 

ههدفهم الهدراسههههههههههههههة إللأ التعرف عللأ العسامهل المؤثرة عللأ اسههههههههههههههتقطهاك المساههب وااحتفها  أهها بهابعهادهها  
)العلامة التجارية لصههاحب العمل  والتعسيضههات  وفرص التطسير المهني  وثقافة المنظمة  والقيادة( في 

ي التحليلي   منظمات القطاع الخاص بالممل ة العربية السههههههعسدية. واسههههههتخدمم الدراسههههههة المنهج الستههههههف
( مسذا من العهاملين في منظمهات القطهاع الخهاص السههههههههههههههعسدة. 300وم سنهم عينهة الهدراسهههههههههههههههة من )

ومستهههلم نتائج الدراسهههة إللأ وجسد أثر تة دالة إحصهههائية للعسامل المدروسهههة عللأ اسهههتقطاك المساهب 
الدراسهههههة بضهههههرورة أة   وااحتفا  أها  وأة ثقافة المنظمة والقيادة  انتا من أكار العسامل ماثيراً. وأوتهههههم 

ز ثقافتها   ملطسلر منظمات القطاع الخاص السههههههههعسدة اسههههههههتراميجيات فعلالة اسههههههههتقطاك المساهب  وأة ملعزل
 .التنظيمية للاحتفا  أها

 الفجوة البحثية

متفق الدراسهههههة الحالية مع  اير من الدراسهههههات السهههههابقة في مناولها لمتغير أنما  القيادة الإدارية أستهههههفا  
متغيراً مسههههههههههههههتقلًا مؤثراً في مخرجهات منظيميهة متنسعهة  إت امفقهم مع دراسهههههههههههههههات  هل من الهدغهل وعمراة  
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(   2021(  وأأس حهامهدة والشههههههههههههههساورة )2024(  وعمر وبس هانش )2021(  وترزة ونسر الهدين )2023)
 Al Saad & Alzeaideen (2025) (  ودراسهههههة2023(  والعبيدلي )2021وعبد الحفي  والبدرة )

في مبنلي التصهههههههههههنيا ال لاسهههههههههههيكي لأنما  القيادة الإدارية إللأ )النمط الديمقراطي  والنمط الأومستراطي   
والنمط الحر(.  ما متفق الدراسهههههههههة الحالية مع معظل الدراسهههههههههات السهههههههههابقة في اعتماد المنهج الستهههههههههفي  

رية. أما فيما يتعلق  التحليلي أستهههههفا المنهج الأنسهههههب لدراسهههههة العلاتات أين المتغيرات في البحس  الإدا
 Alshamrani بالمتغير التابع )ااحتفا  بال سادر البشهرية(  فتتفق الدراسهة الحالية مع دراسهات  ل من

et al. (2023)و  Alotaibi & Nassani (2024)و  Al-Harthi (2025)و  Ahmad Saad 
& Mohammad (2021)(  في التر يز عللأ مفهسم ااحتفا  بال سادر 2022  وسهههههههههليطين والعبا )

البشهههرية والعسامل المؤثرة فيا أستهههفا من أأرز التحديات ااسهههتراميجية التي مساجا المنظمات المعاتهههرة.  
في الربط أين   Alasiry et al. (2024)و Alenazi (2024) كما متفق الدراسههههة الحالية مع دراسههههتلي

أنمها  القيهادة الإداريهة وااحتفها  بهال سادر البشههههههههههههههريهة أو نيهة مرا العمهل  إضههههههههههههههافهةً إللأ اامفهاق في أيئهة  
 .التطبيق )الممل ة العربية السعسدية( مع  اير من الدراسات الأجنبية السابقة

  سهههههههههعم الهدف مختلا الدراسهههههههههة الحالية عن الدراسهههههههههات السهههههههههابقة في عدة جسانب جسهرية؛ فمن حيث 
الدراسههههات السههههابقة إللأ اسههههت شههههاف علاتة أنما  القيادة الإدارية بمتغيرات متعددة  الإأداع الإدارة )عبد  

(  وسههههههههههههههلس يهههات المساطنهههة التنظيميهههة )ترزة ونسر الهههدين   2023؛ العبيهههدلي   2021الحفي  والبهههدرة   
صهغيرة والمتسسهطة )عمر (  ونجاا المشهروعات ال2021(  والأدار المالي )أأس حامدة والشهساورة   2021

  أينما  (Al Saad & Alzeaideen, 2025) (  والسههههههههلس يات المضههههههههادة لجنتاجية2024وبس انش   
ملر لز الدراسهة الحالية عللأ متغير ااحتفا  بال سادر الصهيدانية السهعسدية محديداً أستهفا مخرجاً منظيمياً  
 لل يلسههههت شهههها بشههههكل  افة في ارمباطا بانما  القيادة الإدارية في تطاع تههههيدليات المجتمع. ومن حيث 

 ؛Alenazi, 2024)   اعتمهدت بعا الهدراسههههههههههههههات عللأ مصههههههههههههههنيا القيهادة التحسيليهة والتبهادليهةايبعااد
Alasiry et al., 2024)أو أبعاد أخرت  التعسيضات وبيئة العمل والتطسير المهني   (Alshamrani 

et al., 2023؛ Al-Harthi, 2025)  في حين متبنلأ الدراسهههة الحالية التصهههنيا ال لاسهههيكي الالاثي  
  المنهج  )الديمقراطي  والأومستراطي  والحر( لدراسة أثر  عللأ ااحتفا  بال سادر الصيدانية. ومن حيث 

عللأ المنهج المختلط  أينما معتمد الدراسههههههههههة الحالية عللأ المنهج   Alenazi (2024) اعتمدت دراسههههههههههة
  فقد منسلعم أيئات مطبيق الدراسهههات السهههابقة  عيئة التطبيق الستهههفي التحليلي ال مي فقط. أما من حيث 
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  والقطاع  (Alenazi, 2024) (  والقطاع المصهههههههههههههرفي2023أين شهههههههههههههر ات التامين )الدغل وعمراة   
سهههليطين  )   والجامعات (Al-Harthi, 2025)   والقطاع التقني(Alasiry et al., 2024) التمريضهههي
   (Alshamrani et al., 2023)   وشهر ات الأدوية الصهناعية(Alkhaldi, 2025 ؛2022والعبا   

أينما منفرد الدراسهة الحالية أتطبيقها عللأ تطاع تهيدليات المجتمع في المنطقة الشهرتية بالممل ة العربية  
 .السعسدية  وهس تطاع لل يح ل باهتمام بحاي  افة رغل أهميتا ااستراميجية

 المنطلقات النظرية للدراسة 

ملعدل القيادة الإدارية من أتدم المفاهيل الإدارية التي حظيم باهتمام الباحاين والممارسهههين عللأ حدةل سهههسار  
إت ملشههههههههههههههير إللأ مله  العمليهة التي يقسم من خلالهها الفرد بهالتهاثير في مجمسعهة من الأفراد لتسجيها جهسدهل  

القدرة عللأ التاثير في سهههههههههلسا ا خرين  نحس محقيق أهداف محددة. ويلعرلف بعا الباحاين القيادة بانها “
ومسجيههل نحس محقيق الأهههداف التنظيميههة بكفههارة وفههاعليههةر  أينمهها يراههها آخروة أستههههههههههههههفههها “فنههاً لإدارة  

 .رالعلاتات الإنسانية داخل المنظمة بما يلحقلق التسازة أين متطلبات العمل ومتطلبات العاملين

التي   نظرية السااااااامات  وتد معددت النظريات التي مناولم القيادة الإدارية عبر مراحل مطسرها؛ فقد أدأت 
 النظريات السالوكية افترضهم أة القادة يمتل سة سهمات فطرية ملميلزهل عن غيرهل  ثل انتقل الباحاسة إللأ

التي ر لزت عللأ سهلسا القائد وممارسهاما أداً من سهماما الشهخصهية  ومن أأرزها دراسهات جامعة أوهايس  
التي    النظريات الموقفية وميتشههههيغاة التي حددت بلعدلة ااهتمام بالعاملين وااهتمام بالإنتا . ثل ذهرت 

مفترض أة النمط القيادة الفعلال يتستا عللأ طبيعة المستا  ومن أأرزها نظرية فيدلر ونظرية هيرسههههههي  
 نظريهة القيهادة التحسيليهة والتبهادليهة لبها    النظرياات الحاديثاة  وبلانشههههههههههههههارد. وفي المراحهل الأحهد   أرزت 

 .وأفسليس  ونظرية القيادة الخادمة  ونظرية القيادة الأتيلة

من أشههههههههر التصهههههههنيفات المسهههههههتخدمة في  (Kurt Lewin) التصاااانيك الك ساااايكي لكيرت ليفين ويلعدل 
ل أنما  القيادة إللأ ثلاثة أنما  رئيسية متبنلاها الدراسة الحالية  :الدراسات الإدارية  حيث تسل

يلعدل ه ا النمط من أكار الأنما  القيادية فاعليةً في البيئات التنظيمية   :النمق الديمقرامي االتشاااااااااركي 
الحدياة  إت يقسم عللأ مبدأ إشههراا العاملين في عملية امخات القرارات  وااسههتماع إللأ آرائهل واتتراحامهل   
  ومفسيا بعا الصههههههههههههههلاحيهات إليهل. ويتميز القهائهد الهديمقراطي بقهدرمها عللأ أنهار علاتهات إيجهاأيهة مع
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مر وسههههيا  ومشههههجيع روا الفريق  ومنمية تدرات العاملين. وتد أثبتم الدراسههههات أة ه ا النمط يلسهههههل في 
؛ عمر  2023معزيز الرضههههها السذيفي واالتزام التنظيمي  ورفع مسهههههتست الأدار والإأداع )الدغل وعمراة   

 .(2024وبس انش  

يتسههل ه ا النمط بمر زية امخات القرارات في يد القائد وحد   دوة إشههراا  :النمق ايلأ وقرامي االتساالطي 
المر وسهههههههههههههين في ه   العملية. ويعتمد القائد الأومستراطي عللأ السهههههههههههههلطة الرسهههههههههههههمية والعقاك في مسجيا  
العههاملين  ممهها تههد يلؤدلة إللأ انخفههاض الروا المعنسيههة وارمفههاع معههدات دوراة العمههل. وعللأ الرغل من  

ت المسجههة لهه ا النمط  إا أنها تهد يكسة منهاسههههههههههههههبهاً في بعا المساتا التي متطلهب امخهات ترارات اانتقهادا
 .(2021سريعة أو في الأزمات )ترزة ونسر الدين  

يمنح القائد في ه ا النمط تدراً  بيراً من الحرية وااسهههههههههتقلالية   :النمق الحر االتسااااااييبي / عدخ التدخل 
للمر وسههههين في امخات ترارامهل ومنفي  مهامهل  مع الحد الأدنلأ من التدخل والإشههههراف. ويكسة ه ا النمط 
فعلااً في حالة التعامل مع  سادر عالية ال فارة والتحفيز ال امي  أينما تد يلؤدلة إللأ الفسضههههههلأ وضههههههعا 

 .(Alasiry et al., 2024) ر في حال مطبيقا عللأ عاملين يفتقروة إللأ الخبرة أو الدافعيةالأدا

 االاحتفاظ بالكوادر البشرية  

من المفاهيل الحدياة نسهههبياً في إدارة  (Employee Retention) يلعدل مفهسم ااحتفا  بال سادر البشهههرية
المسارد البشههههرية  وتد ذهر ه ا المفهسم اسههههتجابةً لظاهرة دوراة العمل المتزايد في المنظمات المعاتههههرة   
وما مرملب عليها من آثار سههههلبية. ويلعرلف ااحتفا  بال سادر البشههههرية بانا “مجمسعة الجهسد والسههههياسههههات  

ظمة لضهههههههههماة بقار مسذفيها المتميزين  والحدل من معدات دوراة العمل  والممارسهههههههههات التي متبنلاها المن
 .رومعزيز وائهل وانتمائهل للمنظمة

 :ومرم ز نظريات ااحتفا  بالعاملين عللأ عدد من الألطر النظرية المهمة  من أأرزها

التي مفترض أة العلاتة أين المسذا  :(Social Exchange Theory) نظرية التبادل الاجتماعي
م المسذا جهد  ووتتا وخبراما  ويتستلع في المقاأل الحصههسل  والمنظمة مقسم عللأ مبدأ التبادل  حيث يقدل
عللأ مكافآت مادية ومعنسية عادلة. فإتا شهههعر المسذا باة ه ا التبادل عادل  فإنا يميل إللأ البقار في 

 .المنظمة واالتزام أها
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التي ملميلز أين   :(Herzberg’s Two-Factor Theory  نظرية العوامل ذات العاملين لهيرزبرغ
العسامهل الستهائيهة )كهالأجسر وبيئهة العمهل( والعسامهل الهدافعهة )كهالإنجهاز والتقهدير وفرص النمس(  ومفترض  

 .أة ااحتفا  بالعاملين ا يتحقق إا أتسفير  لا النسعين من العسامل

ل   ماساالو للحاجات ر بقار العاملين في المنظمة اسهههتناداً إللأ مدت إشهههباع المنظمة   :نظرية سااّ التي ملفسهههل
 .لحاجامهل المتدرجة أدراً من الحاجات الفسيسلسجية وتساً إللأ الحاجة إللأ محقيق ال ات 

وتد معددت العسامل التي أشهههارت إليها الأدأيات أستهههفها مؤثرةً عللأ ااحتفا  بال سادر البشهههرية  ومنها: 
التعسيضهههههههههههههههات والمكهافهآت المهاديهة  وبيئهة العمهل  وفرص التطسير المهني  والتسازة أين العمهل والحيهاة  

التنظيمي واالتزام  السذيفي   والرضههههههههههههههههههها  الإداريههههههة   والقيههههههادة  المنظمههههههة   الإدارة وثقههههههافههههههة  والتمكين     
(Alshamrani et al., 2023؛ Alotaibi & Nassani, 2024؛ Alkhaldi, 2025؛ Al-Harthi, 

2025). 

 الع قة النظرية عين أنماط القيادة الإدارية لأالاحتفاظ بالكوادر البشرية

منبع العلاتة النظرية أين أنما  القيادة الإدارية وااحتفا  بال سادر البشههههههههههههرية من  سة القائد الإدارة هس  
الحلقة الأهل في مشهههههههههههكيل مجربة المسذا داخل المنظمة  ومحديد مسهههههههههههتست ارمباطا أها. فانما  القيادة 

مي  والاقة أين العاملين  المتبعة منعكس بشهههههههكل مباشهههههههر عللأ مسهههههههتست الرضههههههها السذيفي  واالتزام التنظي
ر نظرية التبادل ااجتماعي ه   العلاتة باة   والإدارة  وبالتالي عللأ ترارهل بالبقار أو مرا العمل. وملفسهههههههههل
م للعاملين تيمة مضههافة متمالل في التقدير وااحترام وفرص   القائد ال ة يتبنللأ نمطاً ديمقراطياً مشههار ياً يلقدل

ديل وائهل وبقائهل في المنظمة. في المقاأل  فإة النمط الأومستراطي القائل  المشههههههار ة  مما يدفعهل إللأ مق
عللأ المر زية والتسهلط تد يلسللد شهعسراً بالإحبا  وااغتراك لدت العاملين  ويدفعهل إللأ البحث عن فرص  

أمهها النمط الحر  فيتستا أثر  عللأ طبيعههة العههاملين وتههدرمهل عللأ   .(Alenazi, 2024) عمههل أههديلههة
ااسهههههههههههتقلالية؛ فقد يكسة مناسهههههههههههباً لل سادر عالية ال فارة  وتد يلؤدلة إللأ مراجع ااحتفا  بالعاملين ال ين 

 .(Alasiry et al., 2024) يحتاجسة إللأ مسجيا أكبر

وفي سههياق تطاع تههيدليات المجتمع  متضههاعا أهمية ه   العلاتة نظراً لطبيعة العمل الصههيداني التي  
متطلب دتةً ومسههههههههؤوليةً عاليةً  وسههههههههاعات عمل طسيلة  ومعاملًا مباشههههههههراً مع الجمهسر  مما يجعل النمط 
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القيادة المتبع من تببلل مديرة الصههههههيدليات عاملًا حاسههههههماً في ترار الصههههههيدلي السههههههعسدة بالبقار في ه ا 
 .القطاع أو اانتقال إللأ تطاعات أخرت 

 :لمنهجية لأمرق البحثا

  أستفا المنهج الأنسب لطبيعة ه   المنهج الوصفي التحليلي سسف معتمد الدراسة الحالية عللأ
الدراسة وأهدافها  إت يقسم ه ا المنهج عللأ وتا الظاهرة مسضع الدراسة وتفاً دتيقاً من خلال جمع  
البيانات والمعلسمات المتعلقة أها  ثل محليلها ومفسيرها للستسل إللأ استنتاجات علمية دتيقة. وسسف 

ا  القيادة الإدارية السائدة في تطاع تيدليات المجتمع  مستخدم الباحاة ه ا المنهج لستا واتع أنم
بالمنطقة الشرتية  ومستست ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية  ومحليل العلاتة أين ه ين  

 .المتغيرين لل شا عن طبيعة الأثر وامجاها وتسما

في جمع البيانات ومحليلها  وتل  من خلال مصميل استبانة   ايسلوب الكمي كما ستعتمد الدراسة عللأ
إل ترونية أستفها الأداة الرئيسية للحصسل عللأ البيانات الأولية من مفردات عينة الدراسة  إضافةً إللأ 

ااستفادة من الأدأيات والدراسات السابقة تات الصلة للحصسل عللأ البيانات الاانسية. وسسف يتل  
للستسل إللأ نتائج   (SPSS) تخدام أرنامج الحزمة الإحصائية للعلسم ااجتماعيةمحليل البيانات باس 

 .دتيقة ملسهل في الإجابة عن مسا ات الدراسة واختبار فروضها

 مجتمع لأعينة الدراسة

من جميع الصيادلة السعسديين العاملين في تطاع تيدليات المجتمع   مجتمع الدراسة   سسف يت سة 
)سلاسل الصيدليات الخاتة( في المنطقة الشرتية بالممل ة العربية السعسدية  وال ين يبلغ عددهل وفقاً  

( تيدلياً  2,150لأحد  إحصائيات الهيئة السعسدية للتخصصات الصحية وهيئة الغ ار والدوار نحس )
دية مسزعين عللأ مختلا سلاسل الصيدليات الرئيسية في المنطقة الشرتية )كصيدليات  وتيدانية سعس 

 .النهدة  والدوار  وتيدلية الحياة  وتيدليات المتحدة  وغيرها من الصيدليات المستقلة(

في اختيار مفردات عينة الدراسة  حيث  العينة العشوائية البسيطة وسسف معتمد الباحاة عللأ أسلسك 
(  %95عند مستست ثقة )  (Steven Thompson) مل محديد حجل العينة وفقاً لمعادلة ستيفن ثامبسسة 

( مفردة من الصيادلة السعسديين العاملين في تطاع  327(  وتد ألغ حجل العينة )%5ونسبة خطا )
تيدليات المجتمع بالمنطقة الشرتية. وسسف مقسم الباحاة أتسزيع ااستبانة إل ترونياً عللأ مفردات 
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العينة  مع مراعاة التمايل العادل لمختلا سلاسل الصيدليات والمدة الرئيسية في المنطقة الشرتية  
 .)كالدمام  والخبر  والظهراة  والأحسار  والجبيل  والقطيا(

 مصادر جمع البيانات 

 :سسف معتمد الدراسة الحالية عللأ نسعين من مصادر جمع البيانات  وهما

الثانوية الجامعية  والأبحا    :المصادر  المحكمة  والرسائل  العلمية  والدوريات  ال تب  ومشمل 
المنشسرة  والتقارير الصادرة عن الجهات الرسمية  سزارة الصحة  والهيئة السعسدية للتخصصات  
الصحية  وهيئة الغ ار والدوار  ووزارة المسارد البشرية والتنمية ااجتماعية  إضافةً إللأ ااستفادة  

البيانات الإل ترونية العلمية  دار المنظسمة  ومن تساع  .Google Scholar  وScopusد 
وسسف ملستخدم ه   المصادر في أنار الإطار النظرة للدراسة  وتياغة مسا امها وفروضها  

 .ومفسير نتائجها

وسسف يتل الحصسل عليها من خلال مصميل استبانة إل ترونية مسزلع عللأ   :المصادر ايلألية
مفردات عينة الدراسة من الصيادلة السعسديين العاملين في تطاع تيدليات المجتمع بالمنطقة  
الشرتية  وتل  للحصسل عللأ البيانات الميدانية اللازمة اختبار فروض الدراسة والإجابة عن  

 .مسا امها

 أداة الدراسة

ملمم وفقاً   الاستبانة سسف معتمد الدراسة عللأ أستفها الأداة الرئيسية لجمع البيانات الأولية  وتد تل
لمقيا  ليكرت الخماسي المتدر  )مسافق بشدة  مسافق  محايد  غير مسافق  غير مسافق بشدة(  ومت سة  

 :ااستبانة من ثلاثة أتسام رئيسية عللأ النحس ا مي

البيانات الديمسغرافية لمفردات العينة  ويشمل: )النسع  والعمر  والمؤهل العلمي  وسنسات   :القس  ايلأل
 .الخبرة  والمسملأ السذيفي  واسل سلسلة الصيدليات(

فقرات تيا  المتغير المستقل )أنما  القيادة الإدارية(  ويتضمن ثلاثة أبعاد فرعية عللأ   :القس  الثاني
 :النحس ا مي

 .( فقرات 4بلعد النمط القيادة الديمقراطي: ) •
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 .( فقرات 4بلعد النمط القيادة الأومستراطي: ) •

 .( فقرات 4بلعد النمط القيادة الحر: ) •

 .( فقرة12وب ل  يبلغ إجمالي فقرات المتغير المستقل )

فقرات تيا  المتغير التابع )ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية(  وهس متغير أحادة  :القس  الثالث
 .( فقرات 10المحسر  ويت سة من )

 .( فقرة  إضافةً إللأ فقرات البيانات الديمسغرافية22وب ل  يبلغ إجمالي فقرات ااستبانة )

 ايساليب الإحصائية المستخدمة

 سسف ملعاللج أيانات الدراسة إحصائياً باستخدام أرنامج الحزمة الإحصائية للعلسم ااجتماعية
(SPSS)وتل  من خلال مطبيق الأساليب الإحصائية ا مية  : 

 .لستا خصائص عينة الدراسة الديمسغرافية :التكرارات لأالنسب المئوية .1

لتحديد مستست استجابات المبحسثين عللأ فقرات   :المتوسطات الحساعية لأالانحرافات المعيارية .2
 .ااستبانة

 .لقيا  ثبات أداة الدراسة :اCronbach’s Alpha  معامل ألفا كرلأنباخ .3

لقيا  الصدق البنائي للاستبانة    :(Pearson Correlation) معامل ار باط عيرسو   .4
 .والعلاتة أين متغيرات الدراسة

للتحقق من اعتدالية   :(Kolmogorov-Smirnov Test) سميرنوف-اختبار كولموجرلأف .5
 .مسزيع البيانات 

اختبار أثر أبعاد   :(Multiple Linear Regression)  حليل الانحدار الخطي المتعدد .6
 .المتغير المستقل عللأ المتغير التابع

اختبار أثر  ل بلعد  :(Simple Linear Regression)  حليل الانحدار الخطي البسيق .7
 .من أبعاد المتغير المستقل عللأ المتغير التابع

 .لدراسة الفروق أين استجابات المبحسثين وفقاً للمتغيرات الانائية )كالنسع( :(T-Test) اختبار .8
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لدراسة الفروق أين استجابات المبحسثين   :(One-Way ANOVA)  حليل التباين ايحادي .9
 .وفقاً للمتغيرات تات أكار من فئتين )كالعمر  وسنسات الخبرة  والمؤهل العلمي(

للتاكد  :(Tolerance) لأاختبار التباين المسموح ب  (VIF) اختبار  ضخ  التباين .10
 .من عدم وجسد مشكلة اارمبا  الخطي المتعدد أين المتغيرات المستقلة

 حدلأد الدراسة

 :سسف ملتزم الدراسة الحالية بالحدود ا مية

مقتصر الدراسة عللأ مناول أثر أنما  القيادة الإدارية بابعادها الالاثة )النمط   :الحدلأد الموضوعية
الديمقراطي  والنمط الأومستراطي  والنمط الحر( عللأ ااحتفا  بال سادر الصيدانية السعسدية أستفا  

 .متغيراً مابعاً أحادة المحسر

مقتصر الدراسة عللأ الصيادلة السعسديين )ت سراً وإناثاً( العاملين في تطاع تيدليات  :الحدلأد البشرية
المجتمع )سلاسل الصيدليات الخاتة والمستقلة(  دوة الصيادلة العاملين في المستشفيات أو الشر ات  

 .الدوائية أو غير السعسديين

مقتصر الدراسة عللأ تطاع تيدليات المجتمع في المنطقة الشرتية بالممل ة العربية   :الحدلأد المكانية
 .السعسدية  ومشمل المدة الرئيسية )الدمام  والخبر  والظهراة  والأحسار  والجبيل  والقطيا(

  2026سسف ملطبَّق الدراسة الميدانية خلال الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي   :الحدلأد الزمانية
 .م  2027 /
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 لمراجع: ا

 الدراسات العربية –أ 

(. أثر أبعههاد التعلل التنظيمي  2023الههدغههل  غههادة محمههد فهمي محمههد  و عمراة   ههامههل علي متسلي. )
عللأ أنمها  القيهادة: دراسههههههههههههههة مطبيقيهة عللأ العهاملين بشههههههههههههههر هات التهامين الت هافلي بهالقهاهرة ال برت. مجلهة 

ع والهههههههههتهههههههههجهههههههههاريهههههههههة   الهههههههههمهههههههههالهههههههههيهههههههههة  مهههههههههن 121  -  78     1الهههههههههبهههههههههحهههههههههس   مسهههههههههههههههههههههههتهههههههههرجهههههههههع   .
http://search.mandumah.com/Record/1410287 

(. أثر أنما  القيادة الإدارية عللأ ممارسههههههههة سههههههههلس يات 2021ترزة  إسههههههههمهاة  و نسر الدين  مزهسدة. )
)رسههههالة د تسرا  غير منشههههسرة(.    -SNTRالمساطنة التنظيمية: دراسههههة حالة الشههههر ة السطنية للنقل البرة 

مهههههههههههربهههههههههههاا   تهههههههههههاتههههههههههههههههههههههههدة  مهههههههههههن   -جهههههههههههامهههههههههههعهههههههههههة  مسههههههههههههههههههههههههتهههههههههههرجهههههههههههع  ورتهههههههههههلهههههههههههة.  ورتهههههههههههلهههههههههههة  
http://search.mandumah.com/Record/1440038 

(. أثر أنما  القيادة الإدارية 2024عمر  حسهههههههههام محمد  و أس انش  منصهههههههههسر عبدالسنيس عبدالنبي. )
  11عللأ نجاا المشهروعات الصهغيرة والمتسسهطة: دراسهة مطبيقية عللأ المجتمع الليبي. مجلة داات  ع 

 http://search.mandumah.com/Record/1491088. مسترجع من 427 - 404  

(. أثر أنما  القيادة الإدارية 2021أأس حامد   أفناة بسههههام أيسك  و الشههههساورة  فيصههههل محمسد مسههههلل. )
عللأ معدل الأدار المالي: دراسهههة مطبيقية عللأ شهههر ة البسما  العربية )رسهههالة ماجسهههتير غير منشهههسرة(.  

 http://search.mandumah.com/Record/1207326جامعة مؤمة  مؤمة. مسترجع من 

(. أثر القيادة الإدارية 2021عبدالحفي   عبدالسهههههههلام محمد  و البدرة  فسزة سهههههههعد نجل عبدالسهههههههلام. )
عللأ منمية الإأداع الإدارة: دراسهههههة ميدانية عللأ المسذفين الإداريين أديساة ألدية أنغازة. مجلة البحس  

ع الإتههههههههههههتصهههههههههههههههههههههههههاديههههههههههههة   مهههههههههههن  409  -  379     7والههههههههههههدراسهههههههههههههههههههههههههات  مسهههههههههههههههههههههههههتههههههههههههرجههههههههههههع   .
http://search.mandumah.com/Record/1249901 

http://search.mandumah.com/Record/1410287
http://search.mandumah.com/Record/1440038
http://search.mandumah.com/Record/1491088
http://search.mandumah.com/Record/1207326
http://search.mandumah.com/Record/1249901


27 
 

(. أثر أنما  القيادة الإدارية عللأ مستست الإأداع التنظيمي  2023العبيدلي  مسزة يسسا حسن عبدالله. )
. مسههههههههههههههترجع من  42  -  13     4في وزارة البلهديهة أهدولهة تطر. المجلهة العلميهة للاتتصهههههههههههههههاد والتجهارة  ع

http://search.mandumah.com/Record/1434957 

(. دور التحليل ااسهههتراميجي للمسارد البشهههرية في 2022سهههليطين  سهههسما علي  و العبا   ايليا طاهر. )
ااحتفا  بال فارات العلمية السذيفية: دراسههههههة ميدانية في جامعة مشههههههرين. مجلة جامعة مشههههههرين للبحس  

. مسهههترجع من  246  -  229    2, ع44سهههلسهههلة العلسم ااتتصهههادية والقانسنية  مج -والدراسهههات العلمية  
http://search.mandumah.com/Record/1270021 
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