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طبيعة بيانات البحث وأداة جمع البيانات أو مصادر الحصول عليها توضيح :المطلوب 

التي تنتمي لها عرض تصميم استمارة الاستبيان موضحا بها المحاور الرئيسية والعبارات

كر وتوضيح أهم في ورقته البحثية ، مع ذتوضيح إذا ما كانت الاستمارة تتمتع بالثبات طبقا لما أثبته الباحث 

.  الاختبارات التي استخدمها الباحث لإثبات ذلك

الإختياروقع 

على هذا 

البحث 

لإستكمال

:المطلوب 



طبيعة بيانات البحث

البيانات . ين العاملينالبحث يعتمد على البيانات الوصفية والتحليلية لفهم دور الإدارة الاستراتيجية في تمك

:تشمل

.الخبرةمثل الجنس، العمر، المستوى التعليمي، المسمى الوظيفي، وعدد سنوات: بيانات ديموغرافية•

تحليل البيئة تتعلق بتطبيق الإدارة الاستراتيجية وأثرها على تمكين العاملين، مثل: بيانات وصفية•

.الداخلية والخارجية، صياغة الاستراتيجيات، تنفيذ الاستراتيجيات، والمتابعة والتقييم

أداة جمع البيانات

:هاكأداة رئيسية لجمع البيانات، وذلك لعدة أسباب منالاستبانة الإلكترونيةالباحثة استخدمت

.تتيح الوصول إلى عدد كبير من المشاركين بسهولة: سهولة الاستخدام•

.ةتتماشى مع الإجراءات الاحترازية المطبقة في المملكة العربية السعودي: الاحترازات الصحية•

.تمكن من جمع بيانات دقيقة وموثوقة: الفعالية•

مصادر الحصول على البيانات

تخدام الاستبانة تم جمع البيانات من العاملين في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة عسير باس: المصادر الأولية•

.الإلكترونية

ة، والمواقع شملت الكتب، المراجع ذات العلاقة، المقالات، التقارير، الدراسات السابق: المصادر الثانوية•

الإلكترونية
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الإستبيانتصميم 
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توضيح المحاور الرئيسية والعبارات التي تنتمي لها
الإدارة الاستراتيجية: لمحور الأولا

التحليل البيئي1.

.تدرس الإدارة تحليل عناصر البيئة الداخلية لتحديد نقاط القوة والضعف في الأداء1.

.تدرس الإدارة تحليل عناصر البيئة الخارجية لتحديد الفرص والتهديدات في الأداء2.

.تضع الإدارة خططها واستراتيجياتها بناءً على نتائج التحليل البيئي3.

.تصيغ الاستراتيجية بما يحقق التناسق بين إمكانيات الإدارة الداخلية والتغيرات الخارجية4.

.توفر الإدارة قاعدة بيانات فعالة وحديثة ترصد كل ما له علاقة بالعاملين والخدمات المقدمة للمستفيدين5.

.تستعين الإدارة بالعاملين ذوي الخبرة للمشاركة في عملية التحليل البيئي6.

صياغة الاستراتيجية2.

.تحرص الإدارة على مشاركة العاملين في صياغة الاستراتيجية1.

.تصاغ الأهداف الاستراتيجية بما يراعي تحقيق النمو النفسي والأداء المهني للعاملين2.

.تشجع رسالة الإدارة على تبني أسلوب الفريق والعمل الجماعي3.

.تراعي الإدارة الإمكانيات والموارد البشرية والتقنية عند صياغة الأهداف العامة4.

.جيةيتلقى العاملون دورات تدريبية في الإدارة ومبادئ التخطيط الاستراتيجي لتحسين مشاركتهم في صياغة الاستراتي5.

.تهتم الإدارة بتوفير بيئة عمل جاذبة تشجع العاملين على النمو والتحسين المستمر والتعليم الذاتي6.

.رسالة الإدارة مفهومة ومعلنة لجميع الأطراف من عاملين ومستفيدين7.
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تنفيذ الاستراتيجية-3

.تشجع الإدارة العليا روح الإبداع والابتكار بين العاملين عند تنفيذ الاستراتيجية1.

.تتضمن التعليمات والإجراءات الخاصة بعملية تنفيذ الاستراتيجية توزيعاً فعالاً للمسؤوليات لضمان نجاح التنفيذ2.

.يتم تحديث الهيكل التنظيمي بما يتلاءم مع تنفيذ الاستراتيجية3.

.يلتزم العاملون بتنفيذ الاستراتيجية الموضوعة وفق المدة الزمنية المخططة لها4.

.توضح الإدارة إجراءات تنفيذ الاستراتيجية لجميع العاملين في الإدارة5.

.يتم تدريب العاملين في الإدارة على المهام المطلوبة لتنفيذ الاستراتيجية6.

.تحدد مسؤوليات تنفيذ الاستراتيجية للعاملين بما يتناسب مع مهاراتهم وقدراتهم7.

لمتابعة والتقييما-4

.تلتزم الإدارة بالتحسين المستمر في العمل مما يسهم في جودة أداء العاملين1.

.تهتم الإدارة بتنمية قدرة العاملين على الإبداع مما يسهم في تطوير العمل2.

.يتمتع العاملون في الإدارة بالقدرة على تصحيح الأخطاء الناشئة عند قيامهم بتنفيذ الاستراتيجية3.

.تتبع الإدارة منهجاً شاملاً وموثقاً للرقابة يتضمن تقارير الرقابة الداخلية والخارجية وتحليلها4.

.تستخدم الإدارة معايير واضحة لتقييم استراتيجية الإدارة5.

.يشارك العاملون في تعديل الخطط والبرامج لتتوافق مع التغيرات في بيئة الإدارة6.

.يتم التوازن بين الالتزام بالرقابة والاستقلالية اللازمة لأداء العمل7.
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تمكين العاملين: المحور الثاني

الشعور بالمسؤولية الجماعية1.

.يتم تدعيم الشعور بالمسؤولية الجماعية والعمل بروح الفريق1.

.يتم تفويض السلطات والصلاحيات الكافية لإنجاز المهام الوظيفية2.

.تثق الإدارة في قدرات العاملين على أداء المهام الموكلة إليهم3.

.توفر الإدارة دورات تدريبية متنوعة4.

.تتاح للعاملين فرص التعلم واكتساب مهارات جديدة في العمل5.

.يتم الاستعانة بالخبرات من داخل وخارج الإدارة لتدريب العاملين6.

.تتميز الإجراءات والتعليمات في الإدارة بالوضوح7.

.يحصل العاملون على المعلومات المتعلقة بالعمل بسهولة8.

.يتم توفير المعلومات الدقيقة لأصحاب القرار بشكل سريع9.

.نظام الحوافز والمكافآت يطبق بناءً على الأداء والاجتهاد10.

.يتناسب الراتب مع الجهد المبذول في العمل11.

.يتم إشراك العاملين في صنع القرارات في الإدارة12.

يق أهداف البحث هذا التصميم يغطي المحاور الرئيسية والعبارات التي تنتمي لها، مما يساعد في جمع البيانات اللازمة لتحق

.والإجابة على أسئلته
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لقد استخدم . بحثيةنعم، الاستمارة التي استخدمها الباحث في دراسته تتمتع بالثبات وفقاً لما أثبته في ورقته ال

:الباحث عدة طرق للتحقق من ثبات الاستمارة، منها

النتائج تشير حيث تم حساب معامل الارتباط بين الفقرات الفردية والزوجية، وكانت: طريقة التجزئة النصفية1.

.إلى ثبات مرتفع

عالية القيم الوكانت هذه لأجزاء الاستمارة المختلفة، كرونباختم حساب معامل ألفا : كرونباخطريقة ألفا 2.

ي تم الحصول لمعاملات الثبات تشير إلى أن الاستمارة تتمتع بدرجة عالية من الثبات، مما يعني أن النتائج الت

عليها باستخدام هذه الاستمارة يمكن الاعتماد عليها بشكل كبير

وى من خلال كان من الجيد أيضًا استخدام صدق المحت. الصدق الظاهري والصدق البنائيأستخدمتلاكن الباحثة

مراجعة الاستبانة من قبل خبراء في المجال لضمان شمولية الأسئلة لجميع جوانب الموضوع

.  لكلإثبات ذةها الباحثتوتوضيح أهم الاختبارات التي استخدم,توضيح إذا ما كانت الاستمارة تتمتع بالثبات



*وشكراً *

ك ويسعدني توجيهيشرفني 

أميرة/د


