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"أثر الإدارة الإلكترونية في تنمية الموارد البشرية بالجامعات المصرية: "العنوان

ستقل كمتغير م" الإدارة الإلكترونية"يعكس فكرة البحث بدقة، حيث يبرز العلاقة بين 

(.  المصريةالجامعات)كمتغير تابع، مع تحديد واضح لنطاق الدراسة " تنمية الموارد البشرية"و

ميدانية اوقية ومع ذلك، يفتقر العنوان إلى الإشارة إلى المنهجية المستخدمة، مثل دراسة تطبي

.، وهو ما قد يجعل القارئ بحاجة إلى قراءة أعمق لفهم طبيعة البحث

(.ون عامون إداريون، أكاديميون، أو موظف)يفتقر إلى تحديد المجتمع المستهدف بشكل دقيق 

العنوان 

www.midocean.ae



شكل عام، تقدم المقدمة خلفية مفصلة عن الثورة التكنولوجية وتأثيرها على المؤسسات ب

تمثل  النقطة وربطها بأهمية الإدارة الإلكترونية في تحسين كفاءة المؤسسات التعليمية، وت

بشرية العامل تقديم المقدمة للسياق الذي يبرز أهمية الدراسة، واعتبار الموارد الفىالإيجابية 

.  المحوري في نجاح المؤسسات

ل الدراسة ومع ذلك، يلاحظ أن المقدمة تفتقر إلى التركيز على الفجوة المعرفية التي تحاو

هذه لم تقدم المقدمة إشارات واضحة إلى التحديات الحالية أو الأسباب التي تجعل. سدها

.الدراسة ذات صلة بالجامعات المصرية بشكل خاص

المقدمة
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تروني في بوضوح، مع التركيز على ضعف التمكين الإلكمشكلة الدراسةصيغت

.الجامعات المصرية

ومع ذلك، . ههصياغة المشكلة في شكل تساؤلات بحثية تعزز هيكلية البحث وتوج

رة دون فإن المشكلة جاءت وصفية إلى حد كبير، حيث ركزت على توضيح الظاه

فضل أن كان من الأ . تقديم ربط قوي بالدراسات السابقة لدعم وجود هذه المشكلة

.تبرز الباحثة أدلة قوية على وجود فجوة معرفية تحتاج إلى معالجة

مشكلة الدراسة
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احيةالنمنسواءالجامعات،كفاءةتحسينفيالإلكترونيالتحول أهميةالدراسةتوضح

.البشريةالمواردتطويرحيثمنأوالإدارية

فيالتطبيقيةالأهميةتبرزبينماالإلكتروني،التحول حول رؤيةتقديمتشملالنظريةالأهمية

.المصريةللجامعاتعمليةتوصياتتقديمعلىقدرتها

علىأمثلةقديمتالأفضلمنكانلكنوالتطبيق،النظريةبينالربطهيهناالإيجابيةالنقطة

.ملموسةتدريبيةبرامجأوسياساتفيالدراسةهذهتسهمأنيمكنكيف

أهمية الدراسة
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المواردميةتنعلىالإلكترونيةالإدارةتأثيرعنالكشففيواضحًاطموحًاتعكسالأهداف

.وتطبيقيًانظريًاالدراسةقيمةمنيعزز ماوهوالبشرية،

ايعطيمماالدراسة،تساؤلاتمعالأهدافوتنسجم
ً
.للبحثداخليًااتساق

قابلةدةمحدنتائجتحديدعلىتركزولمالعموميةإلىتميلالأهدافأناعتباريمكنولكن

.بسهولةالقياسأوللتحقيق

أهداف الدراسة 
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كسيعأمروهووأجنبية،عربيةدراساتذلكفيبمامتعددة،أدبياتاستعرضتالدراسة

.والعالميالمحليبالسياقوعيًا

 الدراسةتقدملمإذمحدودًا؛يبدوالسابقةالدراساتمعالتفاعللكنو
ً

معمقًاقديًانتحليلا

.بعرضهاغالبًاواكتفتالأدبيات،لهذه

اليةالحوالدراسةالدراساتهذهبينالفجواتأوالتقاطعنقاطتحليلالأفضلمنكان

..أوضحبشكلالبحثيالإسهاملتوضيح

الدراسات السابقة
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متكامل،بشكلالبشريةالمواردوتنميةالإلكترونيةالإدارةمفهومتناول للدراسةالنظري الإطار

.للمصطلحاتالضروريةالتعريفاتمع

برَزلمالمفاهيمبينالعلاقةلكن
ُ
فيالآخرعلىأحدهاريؤثكيفتوضيحيتمولمعميق،بشكلت

...الجامعاتسياق

الإطار النظري 
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بينقةالعلاتفسيرتحاول التيوالفرعيةالرئيسيةالفرضياتمنمجموعةقدمتالدراسة

الفرضياتتحليليمكن.المصريةالجامعاتفيالبشريةالمواردوتنميةالإلكترونيةالإدارة

:يليكماجوانبعدةعلىبناءً وتقييمها

لكترونيةالإالإدارةبينالعلاقةيوضحبشكلصياغتهاتموالفرعيةالرئيسيةالفرضيات

.(التابعالمتغير)البشريةالمواردوتنمية(المستقلالمتغير)

اتعكسالفرضياتهذه
ً
مكوناتنبيانسجامعلىيدلمماالدراسة،بعنوانمباشرًاارتباط

.المختلفةالدراسة

الفرضيات
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تحقيقفيميسهمماوالفرعية،الرئيسيةالبحثيةالأسئلةمعلتتناسبصيغتالفرضيات

المجموعاتبينالفروقوتحديدالإلكترونيةالإدارةتأثيرقياسفيالمتمثلةالدراسةأهداف

الخبرةوسنواتالوظيفي،المسمىالجنس،مثلمتغيراتعلىبناءً المختلفة

تخدامباسللاختبارقابلةيجعلهاماوهوالفهم،وسهلةواضحةبلغةصيغتالفرضيات.

هناكلكن.الدراسةاستخدمتهاالتي T-Testو ANOVAمثلالمناسبة،الإحصائيةالأدوات

فيكاف  كلبشالمتغيراتبينالعلاقةتعريفيتملمالمفاهيمي؛الجانبفيالقصور بعض

التأثيرهلات؟المهارتنميةعلىالإلكترونيةالإدارةتؤثركيفالمثال،سبيلعلى.الفرضيات

تتملمالأسئلةذههالمناسبة؟التحتيةالبنيةغيابظلفيسلبيًايكون قدأنهأمدائمًاإيجابي

.العلميةالناحيةمنقوةأقليجعلهامماالفرضيات،صياغةفيمعالجتها

الفرضيات

www.midocean.ae



.ةالعلاقهذهآلياتتفسيرمحاولةدون الفروقأوالعلاقةوجودعلىركزتالفرضيات

أوالتدريبور دمثلالمتغيرات،بينالديناميكيةالعلاقةالفرضياتتتناول أنالممكنمنكان

.الإلكترونيةالإدارةتأثيرتعزيزفيالتحفيز

على.والتابعةطةوالوسيالمستقلةالمتغيراتبينالتفاعلاتتحليلإلىالفرضياتتتطرق لم

العمل،طبيعةأوالخبرةمستوى علىبناءً يختلفقدالإلكترونيةالإدارةتأثيرالمثال،سبيل

.معالجتهيتملمماوهو

الفرضيات
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تم . استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وهو اختيار مناسب لطبيعة البحث

ل استخدام الاستبيان كأداة لجمع البيانات، مع التحقق من صدق وثبات الأداة من خلا

مشارك، 200لكن العينة، رغم تنوعها الجيد، اقتصرت على . محكمين واختبارات إحصائية

ئات الوظيفية لم يتم توضيح ما إذا كانت العينة تمثل جميع الف. مما قد يحد من تعميم النتائج

.بشكل عادل

.  بارها إحصائيًاوطريقة اخت( الاستبانة)يظهر قصور في تفسير كيفية تصميم الأداة البحثية 

ل كيفية بينما تم الإشارة إلى الصدق والثبات، إلا أن الدراسة لم تقدم تفاصيل كافية حو

تحليل البيانات وربطها بنتائج محددة

المنهجية وأداة الدراسة
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تنميةىعلالإلكترونيةالإدارةتأثيرضعفأظهرتالتيالنتائجمنمجموعةقدمتالدراسة

المعلنةالسياساتبينكبيرةفجوةيعكسماوهوالمصرية،الجامعاتفيالبشريةالموارد

لمحيثابقة،السبالدراساتواضحارتباطإلىالنتائجافتقرتذلك،ومع.الفعليوالتطبيق

هذا.تحليلهاأوالنتائجتفسيرفيالباحثةاستعرضتهاالتيالعلميةالأدبياتاستثماريتم

أهميةكدتأالدراسةذكرتهاالتيالسابقةالأدبياتأنخاصةالنتائج،قوةمنقللالانفصال

.البشريةالمواردكفاءةتحسينفيالإلكترونيةالإدارة

النتائج والتوصيات
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فيكبيربشكلميسهالإلكترونيةالإدارةتطبيقأنإلىسابقةدراساتأشارتالمثال،سبيلعلى

ضعفإلىأشارتالتيالنتائجمعيتناقضماوهوالعمل،بيئةوتطويرالإداري الأداءتحسين

الخبرةوسنواتالجنسعلىبناءً إحصائيةدلالةذاتفروقوجودبعدمالمتعلقةالنتائج.التأثير

تتطرق لم.للمعنىتفتقرإحصائيةأرقاممجردجعلهامماعميق،تفسيردون تقديمهاتم

للجامعاتالإداري الهيكلأوالثقافيةالبيئةتأثيرمثلالنتائج،هذهأسبابتحليلإلىالدراسة

.الظواهرلهذهالأعمقالسياقفهمعلىقادرغيرالقارئ جعلمماالمصرية،

النتائج والتوصيات
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اأظهرتالتيالنتائج
ً
للاهتمام،مثيرةتكانالوظيفيالمسمىعلىبناءً إحصائيةدلالةذاتفروق

المديرين؟منأكثرنيةالإلكتروبالإدارةالموظفون تأثرلماذا.كاف  تفسيرإلىافتقرتأيضًالكنها

بينتدريبيةفجوةإلىأمالإلكترونيةالأنظمةمعاليوميتعاملهممستوى إلىيرجعالسببهل

الوظيفية؟المستويات

النتائج والتوصيات
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عامةاءتجأنهاإلاالنتائج،معوتتماش ىمنطقيةأنهارغمالدراسة،قدمتهاالتيالتوصيات

 كانالإلكترونيللتحول خططوضعاقتراح.مفصلةوغيرجدًا
ً
آلياتتضمنيلملكنهضروريا

لموظفيناوتأهيلتدريبتوصيةكذلك،.الخططهذهلتطبيقزمنيجدول أوواضحةتنفيذ

تدريب،الهذاطبيعةحول تفصيليإطارتقديمدون للتدريبالحاجةعلىركزتوالإداريين

فعالةأساليبشتناقالتيالسابقةبالدراساتالارتباطغياب.أثرهتقييمكيفيةأومستوياته،

.وواقعيةقوةأقلالتوصيةجعلالإلكترونيللتدريب

النتائج والتوصيات
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نسبًاتحددلمالكنهأساسية،كخطوةجاءتالإلكترونيللتحول ميزانياتبتخصيصالتوصية

خصصأنيجبالتيالأولوياتأوالميزانياتلهذهواضحة
ُ
الحوافزإدراجأنكما.الأمواللهات

ثيرهاتأآليةأوالحوافزطبيعةيوضحولمجدًاعامًاكانأهميته،رغمالتوصيات،ضمن

.للقياسلةقابوغيرالتنفيذصعبةيجعلهاالتوصياتفيالتعميمهذا.الأداءعلىالمتوقع

النتائج والتوصيات
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نسبًاتحددلمالكنهأساسية،كخطوةجاءتالإلكترونيللتحول ميزانياتبتخصيصالتوصية

خصصأنيجبالتيالأولوياتأوالميزانياتلهذهواضحة
ُ
الحوافزإدراجأنكما.الأمواللهات

ثيرهاتأآليةأوالحوافزطبيعةيوضحولمجدًاعامًاكانأهميته،رغمالتوصيات،ضمن

.للقياسلةقابوغيرالتنفيذصعبةيجعلهاالتوصياتفيالتعميمهذا.الأداءعلىالمتوقع

النتائج والتوصيات
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