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Project: 
You are required to document your role in administering a project. The project may be 
set in a business, social, sporting, or family environment but must be of a significant 
size and scale. If you do not have an actual project to write about you may complete the 
project hypothetically. This report will be between three to six pages in length. This 
is a significant research project. 

Your report must address each of the following issues: 

1. Identify and describe the purpose, scope, and objectives of the project. Display 
this information using an appropriate tool. 

2. Describe how the team is given an outline of the project.  
3. Describe the strategies that are going to be set up to maintain communication 

with the team members. 
4. Describe the tools that are going to be used to monitor the goals, time frames or 

milestones. 
5. Identify project milestones and activities. Display this information using an 

appropriate tool. 
6. Create a budget and link the costs to the key milestones for a project.  
7.  Describe how you are going to divide tasks and resources amongst a project 

team. Display this information using an appropriate tool. 
8. Briefly describe how the progress will be monitored. 
9.  How are current project records maintained? Who has responsibility for this? 

provide some recommendations on how this process could be improved. 
10. Describe the current procedure for finalizing projects. Create your own procedure 

and identify how you will evaluate the success of the project. 
11. Legislation that may affect the project including health and safety, and anti-

discrimination legislation. 
 

Best of luck... 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 :عورشملا
 ةیلئاع وأ ةیضایر وأ ةیعامتجا وأ ةیراجت ةئیب يف عورشملا نییعت متی دق .عورشم ةرادإ يف كرود قیثوت كنم بولطم
 نوكتیس .اًیضارتفا عورشملا لامكإ كنكمیف ، ھنع بتكتل يلعف عورشم كیدل نكی مل اذإ .بسانم مجحب نوكی نأ بجی نكلو
 . تاحفص تس ىلإ ثلاث نم ریرقتلا اذھ

 :ةیلاتلا ایاضقلا نم لك كریرقت جلاعی نأ بجی

 .ةبسانم ةادأ مادختساب تامولعملا هذھ ضرعا .عورشملا نم فادھلأاو قاطنلاو ضرغلا فصوو دیدحت .1
 .عورشملل اًیلیصفت اطًطخم قیرفلا ءاطعإ متی فیك فص .2
 .قیرفلا ءاضعأ عم لصاوتلا ىلع ظافحلل اھعضو متیس يتلا تایجیتارتسلاا فصو .3
 .ملاعملا وأ ةینمزلا رطلأا وأ فادھلأا دصرل اھمادختسا متیس يتلا تاودلأا فصِ .4
 .ةبسانم ةادأ مادختساب تامولعملا هذھ ضرعا .ةطشنلأاو عورشملا ملاعم دیدحت .5
 .عورشملل ةیسیئرلا ملاعملاب فیلاكتلا طبرو ةینازیم ءاشنإ .6
 .ةبسانم ةادأ مادختساب تامولعملا هذھ ضرعا .عورشملا قیرف نیب دراوملاو ماھملا میسقتب موقتس فیك فص .7
 .مدقتلا دصر متیس فیك زاجیإب فص .8
 نیسحت ةیفیك لوح تایصوتلا ضعب میدقت ؟اذھ نع لوؤسملا نم ؟ةیلاحلا عورشملا تلاجسب ظافتحلاا متی فیك .9

 .ةیلمعلا هذھ
 .عورشملا حاجن مییقت ةیفیك ددحو كب صاخلا ءارجلإا ءاشنإب مق .عیراشملا ءاھنلإ يلاحلا ءارجلإا فصو .10
 .زییمتلا ةحفاكم تاعیرشتو ، ةملاسلاو ةحصلا كلذ يف امب عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا تاعیرشتلا .11

 
 
 

 ..قیفوتلاب يتاینمت عم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  نسلا رابكل ةیسفنلا ةاناعملا عفرل يبط يعوطت قیرف ءاشنا

 

   : ) introduction ( ھمدقملا

 نم ةعباتملاو ةساردلا جایتحا ةدایز ىلا ىدأ امم ملاعلا لود يف ترشتنا نینسملا ةیاعر تاسسؤم يف نسلا رابك ةرھاظ

 نسلا رابك ةیاعر زكارمو رود دعت مل كلذك نسملا ةیاعر نع تزجع وأ ةرسلأا تلمھأ نأ دعب كلذو ، لودلا هذھ يلوئسم

)centers care Elderly(  كلذو ةدحاولا ةلودلا يف ةنس دعب ةنس مھدادعأ دیزی نیذلا نینسملا دادعأ بعوتست 

 اذھ ابروأ يف قلطأ ثیح ” ةخوخیشلا عمتجم ” ب فرعی ام رھظو  ةثیدحلا ةرسلأا يف لسنلا دیدحتو يحصلا مدقتلا  ةجیتن

 ،اھرسكت ةعرسو ماظعلا يف ةشاشھ ثودح :لثم نینسملا نیب ترشتنا ةخوخیشلا ضارمأ نأف يحصلا مدقتلا اذھ عم موھفملا

 ضارمأو لوبلا سلسو ،نسملا دلج فافجو دیعاجتلا ةرثكً اضیا نینسملا ضارما نمو،نسمُلا نزوو لوط نم لك يف ناصقنو

 ،نسملا دلج فافجو دیعاجتلا هرثكً اضیا مھنمو يشملا ءانثأ طوقسلا وأ نزاوتلا دقفو طغضلاو ركسلاو بلقلاو دبكلاو ىلكلا

 ةفاضلإاب ،مدلا طغض يف عافترا بّبسی يذلا رملأا ؛ةیومدلا ةیعولأا ناردج ةنورم يندتك ،دسجلا ىلع ةدیدع تاریغت ثودحو

 بناج ىلإ هریغ نم ربكأ لكشب دربلاب نسملا رعشی اذل ،ةرارحلاب روعشلا ىلع ھتردق مدعو ،عمسلاو رظنلا يتساح يندت ىلإ

 اھنم لودلا ضعب يف  نینسملا نیب راحتنلاا تلااح ترشتناو ،ةلزعلاو ةبآكلاو رمیاھزلاك نسملا باتنت ةیسفنلا ضارملأا

 موسر ةفلكو سلافلإاو يندبلا زجعلاو بائتكلااو  ةیعامتجلاا ةلزعلاو نسملا ةلماعم ءوس ببسب ةدحتملا تایلاولا

 ةیاعرلا ىتح ، ةیموكحلا زكارملا يف نینسملل ةیاعر نكامأ رفوت مدع عم ةیموكحلا ریغ زكارملا يف ةصاخ ةیلاعلا  ةیاعرلا

 نلآا ىتح ةلكشملا نأ ءابطلأا فیضی امك لخدلا ةدودحم رسلأ ةبسنلاب ةفلكم نوكت  ةصصختملا تاكرشلا اھمدقت يتلا ةیلزنملا

 ةرشع ةسماخلا ةبترملا لتحی راحتنلاا نأ ثیح ،نسلا رابك نم ةئفلا هذھ نمض ةرھاظلا هذھ راشتنا عنم ىلع زیكرتلا مدع يھ

 نمض رمیاھزلا ضرم ببسب تایفولل ایواسم ھلعجی امم 74-65 نیب ةیرمعلا ةئفلا نمض نییكیرملأا دنع ةافولا بابسأ يف

 اھنم يناعی يتلا ةیعامتجلاا ةلزعلا يھ ةرھاظلا هذھ راشتنا ءارو فقت يتلا ةیساسلأا لماوعلا نأ ءاملعلا فیضی ،ةئفلا سفن

 يف يأ .ةخوخیشلا عم قفارتت يتلا ةیلقعلا تلالاتخلاا ببسب كلذكو ةافولا ببسب ةجوزلا نادقفو ةدحتملا تایلاولا يف نینسملا

 كلذك ،ءوس دادزتس سكعلا ىلع لب تقولا عم نسحتت نل روملأا نأ مھتعانقو سأیلا ببسب راحتنلاا ىلع نینسملا مدقی مومعلا

 ىدعتت صخش نویلم 35 ىلع ةدحتملا تایلاولا يوتحت ثیح ،بائتكلااب نسملا ةباصإ دعب راحتنلاا تلااح يتأت ام ةداع ھناف

 ىدل بائتكا رداوب دوجو ىلإ ةفاضإ صخش ينویلم يلاوحب بائتكلااب مھنم نیباصملا ددع ردقیو نیتسلاو ةسماخلا مھرامعأ

  :يھ يتلاو عورشملا اذھ فادھا يتات كلذل .نیرخآ نییلام ةسمخ

 ةیسفنلا مھتاناعم ىلع بلغتلا يف نینسملا ةدعاسمل صصختم يعوطت لمع قیرف لیكشت -

 نسملا اھنم يناعی يتلا ةیسفنلا ضارملأا ضعب ىلع فرعتلا -

 ھیسفنلا مھتاناعم لیزت يتلا ھطشنلاا ضعب ىلع فرعتلا -



 

 

  : ) Review Literature  ( ةقباس ھیملع تاسارد

 )%53( مھتبسنو ةلزعلاو ةدحولا نم نوناعی نیذلا نسلا رابك ةیضق لوانتت  )    brief Policy   , 2013  (  ةسارد-1

 ىلإ عجرت  ةلزعلاو ةدحولل بابسأ تركذ دقو اذھ ، ىرخلأا نادلبلا ضعب يف )%55 ( ةلثامم ةبسن دجوت امنیب ارتلجناب

 وأ ةیندبلا ةحصلا فعض كلذكو دیدج تیب ىلإ لاقتنلاا وأ ةعیجفلا لثم ةئجافملا ةایحلا ثداوح اھنمو ، ةیصخشلا فورظلا

 ةدحولا ىلع بلغتلا ىلع نینسملا دعاست يتلا ةطشنلأاو جماربلا ىلإ ةساردلا تراشأو ،   ةلزعلاو ةدحولاب روعشلا عم ةیلقعلا

 ءاقدصلأا ” ىمسم قلاطإ متو ةدحتملا ةكلمملا يف لزنملا ةرایز ةمدخ يمدختسم نأشب ةیعون ةسارد  تمدقو ، ةلزعلاو

 ةیلاعلا ةمیقلا نومدختسملا يطعیو ، ةدئاس ةمدخل ةیباجیلإا ءارلآا نأ تدافأ ”  befrienders volunteer  نوعوطتملا

 ةدحولا روعشلا ةلأسمل عوطتملا قیدصلا ةمدخ تایوتسم  مییقتو  لیلحت يف ةلواحم دجوت لا نكلو ، عوطتملا قیدصلل ةقثلل

 جلاعلاو لخدتلا دعبو لبق

 

 حضاو صقن دوجو ىلإ تراشأو ) 2008( يف تیرجأ يتلا  ةساردلا هذھ ” al et Cattan Mima 2008,   ” ةسارد-2

 نأ ىلإ تصلخ ةساردلا نكلو ةدحولاو ةلزعلا نم دحلا فدھت يتلا نسلا رابكل ةمدقملا تامدخلا ةیلعافب ةقلعتملا ةلدلأا يف

 ىلإ ةثحابلا تراشأو ، مھتایح ىلع تامدخلا رثأ ةصاخ نینسملا ءلاؤھل عوطتملا قیدصلا جمانرب ىلع زیكرتلل ةجاحلا كانھ

 میدقت ھنم فدھلاو  ”Time in Call  ” عورشم   2005 ویام يف تمدق ”Aged/Zurich the Help    ” ةسسؤم  نأ

 مت دقو ، رطخلل نیضرعملا وأ ةلزعلاو ةدحولا نم نوناعی نیذلا نسلا رابك نم فتاھلا ربع معدلا ىلع نولصحی لا نمل ةمدخ

 ارتلجناب دلابلا ءاحنأ عیمج يف عیراشم )8( لیومت

 

  : ) Methodology  ( ثحبلا ھقیرط

نایبتسلاا  مادختسا  قیرط  نع  تامولعملا  عمجو  ثحبل  ع ا ورش ملل ریدمك  يلمع  ةكلمملا و  ءاحنا  ةفاك  يف  يعوطت  قیرف  سیسأت 

زیزعت  يف  مھاست  يتلا  تاھج  عم  قافتلااو  ةدعاسملا  میدقت  مث  نمو  ةیاعرلا  رود  زكارمل  ةرمتسملا  تارایزلا  اضیأو  هرشنو 

قیرفلا  ءاضعأ  نیب  لصاوتلا  زیزعت  مھملا  نم  امك  ةیسفنلا  نسلا  رابك  ةحص  زیزعت  يف  ةمھاسملل  عمتجملا  يف  ةیسفنلا  ةحصلا 

میدقتو  دعب  نع  ھیعوت  تارود  لمعو  يعامتجلاا  لصاوتلا  تابورق  قیرط  نع  اھنیب  نسلا  رابك  نضتحت  يتلا  لئاوعلا  نیبو 

ةحص  زیزعتل  فدھت  يتلا  تاراشتسلااو  تلاؤاستلا  ىلع  درلل  ينورتكلا  دیرب  صیصخت  اضیأو  لمعلا  اذھ  يف  ةردابملل  زفاوح 

.اھیلع  ظافحلاو  ةیسفنلا  نسلا  رابك   

ةیسفنلا -  نسملا  ةحص  زیزعت  ةطشنأ  اما (  رابتخا  ةیرح  درف  لكل  ثیح  نرم  عیزوت  نیكراشملا  دارفلاا  عیزوت  نوكیس  امك 

ةیدوعسلا )  ةیبرعلا  ةكلمملا  يف  نسلا  رابكل  ةصصخملا  نكاملأا  ةرایزب  تامولعملا  عمج  نسملا –  ة  یسفن ةیامحل  ةیوعوت  تلامح 

فادھلا  لوصولا  يف  مھست  نا  طرشب  اضیأ  درفلاو  نسملاو  عوطتملا  نم  لك  نم  ةدیفم  ةیعادبإ  راكفأ  يأ  قیرفلا  لبقتسی  امك 

.يعوطتلا   لمعلا   

 



 

  : اھترایز قیرفلا يونی يتلا ملاعملا نم

 .ھماعلا نكاملاا-

  .نسلا رابكب ھیاعرلا تاسسؤمو رود-

 .نسلا رابك ھحصو ھملاسل لمعت يتلا تایفشتسملا-

 

  : ةیلاتلا ةطشنلااب مایقلا قیرفلا ىعسی ثیح

 .نسلا رابكب مامتھلاا ىلع ھھیبنتو عمتجملا فیقثت-١

  .ةیسفنلا مھتاجاح ھیبلتو نسلا رابكب مامتھلأل ھیوعوت تلامح ھماقا-٢

   .ھیمویلا مھتطشنا ءادا ىلع نسلا رابك زیفحت-٣

 .يندبلا مھطاشنو مھتحص زیزعتل ھطشنا لمع-٤

 .میلسلا لكشلاب مھتایاوھ نوسرامی نسلا رابك لعج ىلع صرحلا-٥

 

 : ) Discussion And Results  ( ةشقانملاو ثحبلا جئاتن

 نسلا رابكل ةیسفنلا ةاناعملا نم ففخت يتلا ةطشنلأاو جماربلا میمصت   .1

 نسلا رابك نوئشب متھی ماعلا عفنلا تاذ ةسسؤم لك يف يعوطت لمع قیرف لیكشت   .2

 نسلا رابك نوئشب متھت ةسسؤم لك تایلاعفو ةطشنأ يف ةطشنلأاو جماربلا هذھ لاخدإ   .3

  نسلا رابك ةاناعم ةروطخ لوح عمتجملا فیقثت .4

  نسملاب ةیانعلا تلامح يف ةیعمتجملا ةكراشملا ةدایز .5

  ةیاعرلا رودو تایفشتسملا يف نسلا رابكل ةیسفنلا ةراشتسلال ةیناجم تادایع ریفوت .6

  ھتاذل نسملا بح يف مھسی امم عمتجملا يف نسملا رود زیزعت .7

 ةیسفنلا ةیانعلا ةصاخو دارفلاا لبق نم نینسملا يف ةیانعلا فیثكت .8

 قیرفلا ققحی يتلا تازاجنلاا فیضی ثیح قیرفلا سیئر عم صاخ طبار يف عورشملا تلاجس لماكب ظافتحلاا متی امك

 يلوؤسم ضعبو قیرفلا تانایب لجسم نكمتی دقو يعامتجلاا لصاوتلا يف قیرفلا تاباسح ىلع اھرشن عیطتسیو فادھلااو

 تلاجسلا هذھل لوخدلا يف ةصاخلا تارازولا

 

  :ھنا ىلا انلصوی اذھو نسلا رابك نع ةیسفنلا ةاناعملا عفر معد يف ةكراشملا مھملا نم

 .مھتدعاسمو نینسملل جمانربلا ھیمھا نع ثحبلا ةرسلأا ىلع بجی   .1

 . مھتادابعو ھیلزنملا تاضایرلاو مھتایاوھ ةیمنتو مونو لكأ نم لزنملا يف مھتقو میسقت مھیلع بجی   .2

 .مھرامعا بسانی يحص يئاذغ ماظن عابتا مھیلع بجی   .3



 

 هراشتسا دعب مھتلاضع ھیوقتو ھیومدلا هرودلا طیشنتل ھضایرلا وا يعیبطلا جلاعلا ھسراممً اضیا مھیلع بجی   .4

 .نسلا رابكل نیصتخملا ءابطلاا

  ةیلاحلا دارفلاا ةایح يف مھرود زاربإو مھمعد بجی .5

  مھل ةمئادلا ةیانعلا ریفوت بجی .6

  عمتجملا يف مھطاشن طیشنتو مھتایوھو مھتارارق معد بجی .7

  ةریغص تناك امھم مھتایح يف ةیسفنلا تاریثاتلاب ھناھتسلاا مدع بجی .8

 

 ةروطخ هاجت عمجتملا يف يعولا عفر مھملا نم ھنا لاا نسلا رابكل لودلا نم دیدعلا اھمدقت يتلا معدلا لئاسو نم مغرلابو

 نسلا رابك ةیسفن ىلع ةظفاحملا عمتجملا دارفا عیمج ىلع لب مامتھلااو ةیاعرلا لماك میدقت هدحو عیطتست لا لودلاف مھتاناعم

 ةیاعر ریفوتو ةیاعرلا زكارمو رود اضیأو لزانملاو ةماعلا نكاملأا يف مھلاكشا وا مھتاناید تفلتخا امھم ملاعلا عاقب عیمج يف

 درف لك صرحیف ادغ ةخوخیش وھ مویلا كبابش نا ةاعارمو مھدوھج مركتو مھتاجایتحا رفوتو مھتایصوصخ معدت ةصاخ

  .نسم لك مرتحی نا غلاب لقاع

 يسفنلا بناجلا ةاعارم ةیمھا يف ةفاقثلا رشنو يعولا ةدایزل ةورذلا تاقوا يف ةماعلا نكاملاا ةرایزب قیرفلا دارفا ىعسی امك

 مھماھم ةادا يف نسلا رابك ةدعاسمو ةیندبلا ةطشنلاا ةدایزل تاسسؤملاو ةیاعرلا رود ةدایزل قیرفلا ىعسی امك ،نسلا رابك ىدل

 مھتایاوھو ةیمویلا

 تیبلا ربتعت يتلا تایفشتسملا اھمھا رمتسم لكشب ةماعلا نكاملااو قفارملاف ةیوعوت تلامحب مایقلاب قیرفلا ىعسی اریخاو

 مھتیعوتو مھفادھتسا لھسی امم مھترساو نسلا رابك ضعبل يناثلا
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