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 مʗʻاوشʥ جامعة  

 الإدارة كلॻة 

  

  

  

 تقʙȂʙ تॻʮʠقي Ǻعʹʦان
 أخلاॻɾات الʖʲॺ العلʸي

 الʴʸار الأخلاقي مʥ جʸع الॻʮانات إلى القʙار الʰʲॺي 

 الȘʽʰʢʱ على الʛسالة الॽʲʴॼة 

أثʛ خʙمات وساʡة الʱأمʧʽ في فاعلॽة إدارة الʺʵاʛʡ القابلة للʱأمʧʽ لȐʙ الʺʷʻآت الʸغʛʽة  
 والʺʨʱسʢة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة 

/ʖالʢاد الʙاء إعʴقʷر الʨʸʻم ʦȄر 

 د. الʸॽɿل عʙʰ الʙʽʺʴ  |  د. فايʜ جʛاد  إشʛاف/

 م 2026 العام الʙراسي/

 
 ʛʽʱʶلاب الʺاجʢالعلʺي ل ʘʴॼات الॽʀأخلا ʛȄقارʱل ȑشادʛʱذج الاسʨʺʻال Șت وفʙُقلة أعʱʶقة مॽوث 
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 لʦحة الʯقʙȂʙ: لʸاذا تʯʲاج هʘه الʗراسة إلى تʤॻʸʶ أخلاقي خاص؟

 ʛȄʛقʱة الʛؔف 

لا تُعامل الأخلاॽʀات هʻا بʨصفها فقʛة شȞلॽة في نهاǽة الʺʻهॽʳة، بل بʨصفها  
الʱي   الॽʰانات  نʨع  إلى   ʙʱʺوت العʻʽة،  أفʛاد  اخॽʱار   ʧأ مʙʰت قʛارات  سلʶلة 
الʺʷʻآت    ʧع نʛʷه  ʨʳǽز  ما  وحʙود  تʴلʽلها،  وȄʛʡقة  ʳǼʺعها،  ʶǽُʺح 

.ʧʽأمʱات ال ʛؗاء وشʢسʨوال 
 

 ʙʻʰقي  الॽʰʢʱالأخلاقي ال ʅॽصʨʱال 

 ॽʰʡعة الʙراسة 
وصॽɿة تʴلʽلॽة، بʦॽʺʸʱ ؗʺي مقʢعي، مع إمȞان دعʦ الʱʻائج Ǽʺقابلات  

 مʙʴودة. 

 الʺʷʻأة الʸغʛʽة أو الʺʨʱسʢة الʺʱعاملة مع وسȌॽ تأمʧʽ مʛخʟ. وحʙة الʴʱلʽل 

 صاحʖ قʛار أو مʕʶول مʢلع على الʱأمʧʽ والʺʵاʛʡ والʺالॽة والعʺلॽات.  الʺʖʽʳ الʺʱʶهʙف

 اسʳʱاǼة صالʴة للʴʱلʽل.  384-300اسॼʱانة تʱʶهʙف نʨʴ   الأداة الʛئʶॽة 

الʛʢʵ الأخلاقي  
 الأعلى 

إمȞان ʷؗف معلʨمات تʳارȄة أو تأمॽʻʽة حʶاسة، أو اسʱʻʱاج هȄʨة الʺʷʻأة  
 مʧ تʙاخل خʸائʸها. 

 ʦاكʴار الॽɻʺال 
ة الॽɺʨʢة، والȄʛʶة،   الʙʴ الأدنى الʹʛورȑ مʧ الॽʰانات، والʺʷارؗ

 والاسʱقلال عʧ مʸالح الʨسʢاء. 

 
 الॺʴع بʦاǺات الأخلاॻɾة للʗراسة

تقʦॽʽ   مʛʷوॽɺة الʕʶال 01 إلى  يʨʴʱل  أن  دون   ʛʡاʵʺال وȂدارة  الʨساʡة  ॽʀʺة   ʘʴॼال  ʝॽʁǽ أن 
 تʳارȑ لأسʺاء Ǽعʻʽها. 

عʙم قʛʸ العʻʽة على عʺلاء وسȌॽ واحʙ أو على مʷʻآت ʶǽهل الʨصʨل   عʙالة الʨصʨل  02
 .Ȍها فقʽإل 

 إǽʹاح هʙف الʙراسة وحقʨق الʺʷارك قʰل بʙء الاسॼʱانة أو الʺقابلة.  مʨافقة واॽɺة  03
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عʙم ʡلʖ أرقام الʨثائȘ، أو أسʺاء الʨسʢاء، أو مॼالغ الʺʢالॼات، ما لʦ تʨجʙ   تقلʽل الॽʰانات 04
 ضʛورة علʺॽة مʨثقة. 

الʺॼالغة في تفʛʽʶ العلاقة   تʴلʽل نȄʜه  05 الʱʻائج غʛʽ الʺʙȄʕة للفʛوض، وعʙم  عʙم حʚف 
 بʨصفها سॽʰʰة. 

06 ʧآم ʛʷن  .Ȍॽسʨأة أو الʷʻʺف على الʛعʱع الʻʺة تॽɻॽʺʳرة تʨائج في صʱʻض الʛع 

الʻهائॽة مʧ   مʶاءلة قابلة للॼʱʱع  07 للʵʶʻة  والʛʱمʜʽ وحفȎ سʳل  والʱعʙيل  الاسॼʱعاد  قʛارات   Șʽثʨت
 الॽʰانات. 

  
 أولاً: مʗخل إلى أخلاॻɾات الʖʲॺ العلʸي 

تُعʛَّف أخلاॽʀات الʘʴॼ العلʺي Ǽأنها مʨʤʻمة الʺॼادȏ والʺعايʛʽ الʱي تʹȌॼ سلʨك الॼاحʘ مʚʻ صॽاغة  
الʺȞʷلة وحʱى حفȎ الॽʰانات ونʛʷ الʱʻائج. وهي لا تقʛʸʱ على تʖʻʳ الانʴʱال، بل تʷʺل الʙʸق في عʛض 

ʧʽ، وتقلʽل الʹʛر الʺʨʱقع، والعʙالة في اخॽʱار العʻʽة، وحʺاǽة الʨʸʵصॽة،    الॽʰانات، واحʛʱام اسʱقلال الʺʷارؗ
والإفʸاح عʧ تʹارب الʺʸالح. وȄُعʙ تقʛȄʛ بلʺʨنʗ مʧ الأʛʡ الʺʛجॽɻة الأساسॽة في هʚا الʺʳال؛ إذ ǽقʨم 

) والعʙالة  والإحʶان،  الأشʵاص،  احʛʱام    National Commission for the Protection ofعلى 
Human Subjects of Biomedical and Behavioral Research, 1979 .( 

  ʛʢʵض لʛعʱلا ي ʙارك قʷʺقة؛ فالॽʀة دॽرة عʺلʨات صॽʀالأخلا ʚʵʱة تॽʻʽأمʱة والȄث الإدارʨʴॼفي ال
ʷفʗ هȄʨة مʷʻأته أو تفاصʽل بʛنامʳها الʱأمʻʽي أو   ُؗ جȑʙʶ، لʻؔه قʙ يʱعʛض لʹʛر مهʻي أو تʳارȑ إذا 

ʧʽ عʛʰ وسȌॽ تأمʧʽ له  خʛʰتها في الʺʢالॼات. ؗʺا قʙ تʱأثʛ مʨضॽɺʨة الʘʴॼ إذا جاء الʨصʨل إلى الʺʷارؗ
  ʦث ʧة. ومʛاشॼرة مʨʸǼ اليʴه الʢॽوس ʦॽʽإلى تق ʖʽʳʺفع الʙا يʺǼ لةʯالأس ʗغॽائج، أو إذا صʱʻة في الʴلʸم
ʧʽ، وȄعʜز في الʨقʗ نفʶه جʨدة الॽʁاس وثقة القارȏ في الʱʻائج.  فإن الʦॽʺʸʱ الأخلاقي الʴǽ ʙʽʳʺي الʺʷارؗ

 ثانॻاً: أهॻʸة الأخلاॻɾات لʦʸثॻɾʦة الʗراسة الʲالॻة 

  ʙيʙʴت :ʧʽأمʱالقابلة لل ʛʡاʵʺة إدارة الॽفي فاعل ʧʽأمʱة الʡمات وساʙʵعاد لǼة أʶʺخ ʛسالة أثʛال ʘʴॼت
الʺʢالॼات،  وȂدارة  والʱفاوض،  العʛوض  ومقارنة  الʱغॽʢة،  فʨʳات   ʙوس الʛʰنامج   ʦॽʺʸوت  ،ʛʡاʵʺال  ʦॽʽوتق

فاءة تؔلفة نقل الʛʢʵ،  والاسʷʱارات الʨقائॽة والʺʱاǼعة. وفي الʺقابل تʝॽʁ الفاعلॽة مʧ خلال   ؗفاǽة الʴʺاǽة، وؗ
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وتقلʽل نقʟ الʱأمʧʽ أو ازدواج الʱغॽʢة، وجʨدة اسʛʱداد الʱعʠȄʨ، ودعʦ اسʛʺʱارȄة الأعʺال. وتʙʱʶعي هʚه 
 الॽʻʰة عʻاǽة أخلاॽʀة خاصة لأن ؗل Ǽعʙ قʙ يلامʝ معلʨمات ذات حʶاسॽة تʳارȄة أو تعاقǽʙة. 

 أثʙه في الʗراسة مʱال الأهॻʸة

 جʨدة الॽʰانات 
حʧʽ يȘʲ الʺʷارك في الȄʛʶة، ʨȞǽن أكʛʲ اسʱعʙاداً لʱقʦǽʙ إجاǼة دॽʀقة عʧ فʨʳات 

 الʱغॽʢة وتȃʛʳة الʺʢالॼات.

 صʙق الʱʻائج 
تʺʻع الʢʵة الأخلاॽʀة الانʱقاء الʺʱعʺʙ للʺʷʻآت أو الاسʳʱاǼات الʱي تʤُهʛ الʨساʡة  

 .Ȍة فقॽابʳǽرة إʨʸǼ 

 حʺاǽة الʺʷʻأة 
تʺʻع تॽʺʳع مʱغʛʽات تعॽɿȄʛة دॽʀقة قʙ تʶʺح Ǽالʱعʛف على مʷʻأة Ǽعʻʽها، خʨʸصاً  

 في القʢاعات الʸغʛʽة. 

 ʧʽ  تʹʺʧ ألا ʙʵʱʶǽُم رأȑ الʺʙيʛ أو الʺالʥ في مʴاسॼة مهॽʻة أو نʜاع تعاقȑʙ.  حʺاǽة الʺʷارؗ

 ثقة الʳهات 
تʙȄʜ فʛص تعاون الʨسʢاء والغʛف الʳʱارȄة والʺʷʻآت عʙʻما تʨؔن قʨاعʙ الاسʙʵʱام 

 والʴفȎ معلʻة. 

 ʛʷʻة الॽقابل 
ǽُعʙ تʨثȘʽ الʺʨافقة، والȄʛʶة، وتʹارب الʺʸالح مʧ عʻاصʛ جʨدة الʙراسة وقʨʰلها 

 الأكادǽʺي. 

 

 قاعʗة حاكʸة
كل معلʨمة لا تʶهʦ مॼاشʛة في الإجاǼة عʧ سʕال ʲʴǼي مʙʴد تॼʱʶُعʙ مʧ أداة الʙراسة،  

 حʱى لʨ ؗان جʺعها سهلاً أو مʛʽʲاً للاهʱʺام. 
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 ثالʰاً: الॺʸادئ الأساسॻة وتॻʮʠقها الʯأمʻʹي 

 الȖʻʮʠʯ في الʙسالة  الʸعʹى الʙʶʯʳʸ  الʗʮʸأ

 الأمانة العلʺॽة 
تʨثȘʽ الأفؔار والॽʰانات وعʙم 

 اخʱلاق أو تعʙيل الʱʻائج. 

إثॼات مʙʸر أȑ مʕشʛ سʨقي، وعʙم إنʷاء  
اسʳʱاǼات أو مʢالॼات افʛʱاضॽة وتقǽʙʺها على أنها  

 بॽانات مʙʽانॽة. 

 الʜʻاهة 
الॼʲات على قʨاعʙ معلʻة قʰل 

 الاʡلاع على الʱʻائج. 

تʙʴيʙ معايʛʽ الاسॼʱعاد ومعالʳة الॽʰانات الʺفقʨدة  
مॼʶقاً، وعʙم تغʛʽʽ الʨʺʻذج لʺʛʳد الʨصʨل إلى  

 دلالة إحʸائॽة. 

 الʺʨضॽɺʨة 
فʸل الʴʱلʽل عʧ الʺʨقف 

 الʸʵʷي أو الʺهʻي. 

عʙم افʛʱاض أن الʨسॽʀ ʅॽʹǽ Ȍॽʺة دائʺاً، وعʙم  
تفʛʽʶ ؗل تʧʶʴ في الʴʺاǽة بʨصفه نʳॽʱة لʙʵمʱه  

 وحʙها.

 الȄʛʶة
  ʧمات مʨة الʺعلǽحʺا

 ʛʽاح غʸل أو الإفʨصʨال
 الʺʛʸح.

  ،ʧʽأمʱة ال ʛؗأو ش Ȍॽسʨأة أو الʷʻʺال ʦاس ʛʷم نʙع
وحʖʳ الʱفاصʽل الʱي تʶʺح Ǽالʱعʛف علʽها ȄʛʢǼقة 

 غʛʽ مॼاشʛة.

 الʺʨافقة الʺʛʽʻʱʶة 
 ʦي على فهʻʰعي مʨʡ ارʛق
 الهʙف والإجʛاءات والʴقʨق.

عʛض مقʙمة واضʴة قʰل الاسॼʱانة، وʡلʖ إذن  
 مʻفʸل لʽʳʶʱل الʺقابلات.

 العʙالة
 ʧʽ اخॽʱار مʸʻف للʺʷارؗ

وتʨزȄع مʨʱازن لأॼɺاء  
.ʘʴॼال 

تʺʽʲل أحʳام وقʢاعات ومʻاȘʡ مʱʵلفة قʙر  
.ʙواح Ȍॽاد على عʺلاء وسʺʱم الاعʙان، وعȞالإم 

 عʙم الإضʛار 
تقلʽل الʹʛر الʺهʻي أو  

 الʺالي أو الʶʺعة.

  ،ʦاع قائʜن ʧاح عʸالإف ʖلʢي تʱلة الʯالأس ʖʻʳت
أو مॼالغ مʢالॼة دॽʀقة، أو قʨʸر أمʻي في مʷʻأة  

 مʙʴدة. 
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دلʽل   العلʺي في   Șʽثʨʱال فالʨʱثȘʽ لا يʕدȑ وॽʣفة شȞلॽة  APAيʱؔامل مʙʰأ الأمانة مع مʢʱلॼات  ؛ 
  ʧع  ʘاحॼال مʶاهʺة   ʜʽʺȄو والاقॼʱاسات،  والأرقام   ʦॽʂالʺفا مʸادر   ʧم  Șقʴʱال  ȏللقار يॽʱح  بل   ،ʖʶʴف

هة الॽʲʴॼة  كʺا ǽعʛّف مʖʱȞ الʜʻا ).  American Psychological Association, 2020مʶاهʺات غʛʽه (
  ʧه أو الإبلاغ عʱاجعʛه أو مʚʽفʻأو ت ʘʴॼاح الʛʱال في اقʴʱأو الان ʛȄوʜʱأو ال Șʽلفʱأنه الǼ يʲʴॼك الʨلʶء الʨس

 .).Office of Research Integrity, n.dنʱائʳه ( 
  

 اخॺʯار الʗʮʸأ قʮل أȏ سʓال في الاسॺʯانة
 هل الʺعلʨمة مʢلȃʨة لاخॼʱار فʛض مʙʴد؟• 
 هل ʧȞʺǽ جʺعها ॽʸǼغة أقل حʶاسॽة أو Ǽفʯات بʙلاً مॽʀ ʧʺة دॽʀقة؟ • 
 هل سॽعʛف الʺʷارك بʨضʨح ʅॽؗ سʙʵʱʶʱم؟ • 
ʷفʗ؟•  ُؗ  هل ʧȞʺǽ أن يʛʹʱر الʺʷارك أو مʷʻأته إذا 
 هل تʨجʙ خʢة آمʻة لʴفʤها وȂتلافها؟ • 

 اǺعاً: القʷاǻا الأخلاॻɾة الʸʯʲʸلة في الʗراسةر 

 الإجʙاء الʦقائي مʰال مʥ الʖʲॺ القॻʷة

 الانʴʱال 
نʶخ تعʅȄʛ أو فقʛة عʧ وʣائف  

 .Șʽثʨدون ت Ȍॽسʨال 
  ʧʱʺقلة مع إحالة داخل الʱʶاغة مॽإعادة ص

 وقائʺة مʛاجع مʢاǼقة. 

 تلفȘʽ الॽʰانات 
إضافة اسʳʱاǼات لإكʺال العʙد 

 . 384- 300الʺʱʶهʙف 
إʣهار العʙد الॽʁʴقي وتʨثȘʽ معʙل 

 الاسʳʱاǼة والاسॼʱعادات. 

 تʜوʛȄ الʱʻائج 
حʚف مʷʻآت ذات تȃʛʳة سلॽʰة مع  

.Șار سابॽɻاء دون مʢسʨال 
اعʱʺاد معايʛʽ اسॼʱعاد مȃʨʱȞة وتॽʰʢقها على  

 جʺॽع الʴالات.

 تʹارب الʺʸالح 
أن ǽعʺل الॼاحʘ لȐʙ وسȌॽ أو  

 ʸʴǽل على قʨائʦ عʺلائه.

الإفʸاح عʧ العلاقة، وفʸل جهة 
الʅॽʣʨʱ عʧ الʴʱلʽل، ومʻع الاʡلاع على  

 الاسʳʱاǼات الفʛدǽة. 
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 الإجʙاء الʦقائي مʰال مʥ الʖʲॺ القॻʷة

ضغȌ الʨʰاǼة  
 الॽʺॽʤʻʱة 

أن يʛسل الʨسȌॽ الاسॼʱانة لعʺلائه  
ة  ȄʛʢǼقة تʨحي Ǽأن الʺʷارؗ

 مʢلȃʨة. 

ʙ الॽɺʨʢة، وعʙم   ʕؗقل يʱʶة مʨدع ʟن
 معʛفة الʨسʧʺǼ Ȍॽ شارك أو Ǽʺا أجاب. 

انʱهاك  
 الʨʸʵصॽة 

جʺع اسʦ الʺʷʻأة مع القʢاع 
والʺʢʻقة والʦʳʴ ومʙة العلاقة، Ǽʺا  

 ʶǽʺح Ǽالʱعʛف علʽها. 

تقلʽل الʺʱغʛʽات الʱعॽɿȄʛة، وتॽʺʳع الفʯات  
 الʻادرة قʰل العʛض.

كʷف أسʛار  
 تʳارȄة 

ʡلʖ الʶعʛ الʱفʽʸلي أو حʙود 
 الʨثائȘ أو مʰلغ الʺʢالॼة. 

الاعʱʺاد على تقʙيʛات عامة أو فʯات، وعʙم  
 ʡلʖ مʙʻʱʶات أو أرقام عقʨد.

 ȑʙʽأكʱال ʜʽʴʱال 
ʜʽ الʺʻاقʷة على الʱʻائج الʱي   ʛؗت

 .Ȍॽسʨة الʺॽʀ ʦعʙت 
  ʛʽʶة، وتفʙȄʕʺال ʛʽة وغʙȄʕʺائج الʱʻض الʛع

 الʙʰائل والʙʴود.

 الادعاء الʰʰʶي 
 ʧʶʴت ʗʰʰة سʡساʨل إن الʨالق
 إدارة الʺʵاʛʡ مʧ مʶح مقʢعي. 

اسʙʵʱام تعʛʽʰات الأثʛ الإحʸائي والعلاقة  
 مع بॽان حʙود الاسʙʱلال الʰʰʶي. 

سʨء اسʙʵʱام  
الʚؗاء  

 الاصʻʢاعي 

إدخال بॽانات خام أو نʨʸص 
 مقابلات في أداة عامة. 

عʙم رفع بॽانات حʶاسة لأدوات عامة،  
والʴʱقȘ الȑʛʷॼ مʧ أȑ صॽاغة أو  

 .ʟॽʵتل 
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 خامʴاً: القʦاعʗ واللʦائح الʸʢʹʸة

والʜʻاهة    ʧʽ الʺʷارؗ حʺاǽة   ʦʤʻي أكادǽʺي   Ȑʨʱʶم  :ʧʽؔاملʱم  ʧʽȄʨʱʶم على  الأخلاॽʀة   ʙاعʨالق تعʺل 
 ʙأحǼ امʜʱي الالʻغǽ ة. ولاॽʻʽأمʱة الʢʷة والأنॽʸʵʷانات الॽʰة الʳمعال ʦʤʻي ȑدʨامي سعʤن Ȑʨʱʶوم ،Șʽثʨʱوال

 .ʛالآخ ʧع ʧʽȄʨʱʶʺال 

 وॻʡفʯه في الʗراسة  الإʟار

 / ʘʴॼات الॽʀة أخلاʻʳل
IRB 

مʛاجعة الأداة، ونʟ الʺʨافقة، ومʵاʛʡ الإفʸاح، وخʢة حفȎ الॽʰانات قʰل بʙء 
 الʳʺع.

 ʗنʨʺبل ʛȄʛتق  .ʧʽ  يʨجه إلى احʛʱام الأشʵاص، والإحʶان، والعʙالة في الʱعامل مع الʺʷارؗ

 Ȍॼʹǽ الʱؔاǼة والʨʱثȘʽ والإحالة إلى الʺʸادر والاقॼʱاس الʺʕʶول. APAدلʽل 

 ʅȄʛتعORI  ءʨʶل
 الʶلʨك 

 يʨضح صʨر الʱلفȘʽ والʜʱوʛȄ والانʴʱال الʱي تʢॼل مʙʸاॽʀة الʳʶل الʲʴॼي. 

نʤام حʺاǽة الॽʰانات  
ȑدʨعʶة الॽʸʵʷال 

 ʙʻق عʨقʴة الǽة، وحʺاॽɾفاʷانات، والॽʰل الʽض، وتقلʛة الغॽɺوʛʷض مʛفǽ
 معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة. 

 ʧʽأمʱة الʯʽه ʙاعʨائح وقʨل 
  ʧيʙʽفʱʶʺة الǽة وحʺاʸخʛʺهات الʳامات الʜʱة والʡساʨوال ʧʽأمʱال ȋاʷن ʦʤʻت

 وفȘ اللʨائح الʶارȄة.

ISO 31000:2018 
يʨفʛ مॼادȏ وȂرشادات لإدارة الʺʵاǼ ،ʛʡʺا ʶǽاعʙ على اتʶاق بʻاء الʺʱغʛʽ الʱاǼع  

 وتفʛʽʶه. 

 
 ما الʔʱǻ ȏʘ تقʸǻʗه للʱʹة الأخلاॻɾات؟

 • .ʧʽ  ملʟʵ الʙراسة، وأسʯلʱها، ومʱʳʺعها، وȄʛʡقة اخॽʱار الʺʷارؗ
 •.ʙل الʺقابلة إن وُجʽانة ودلॼʱالاس ʧة مॽهائʻة الʵʶʻال 
 نʟ الʙعʨة والʺʨافقة الʺʛʽʻʱʶة، ووسʽلة إثॼات القʨʰل.• 
 قائʺة الʴقʨل الʱي سʳʱʺع، وتʛȄʛʰ ؗل حقل حʶاس.• 
 خʢة الʛʱمʜʽ والʴفȎ والʨصʨل والʶʻخ الاحॽʱاʡي والإتلاف. • 



 
 المسار الأخلاقي للدراسة التأمينية جامعة ميدأوشن | كلية الإدارة 

9 

 • .ʧʽة تأم ʛؗأو ش Ȍॽسʨة بॽة أو مالॽɿॽʣعلاقة و ȑأ ʧع ʘاحॼاح الʸإف 
 آلॽة الʱعامل مع الȞʷاوȐ أو ʡلʖ الانʴʶاب أو حʚف الإجاǼة قʰل إغلاق قاعʙة الॽʰانات. • 

 أولȄʨة نʤامॽة 
الॽʰانات   الʶارȄة في نʤام حʺاǽة  الʺʢʱلॼات  تʛُاجع  الʺʺلؔة،   ʧانات مॽب عʙʻ جʺع 
الॽʸʵʷة ولʨائʴه الʻʱفǽʚʽة، ؗʺا تʛُاجع اللʨائح والقʨاعʙ الʴالॽة الʺʨʷʻرة لȐʙ هʯʽة  

 الʱأمʧʽ قʰل بʙء الȘʽʰʢʱ الʺʙʽاني. 

 
ʦل الأخلاقي قʮل الȖʻʮʠʯ الʗʻʸاني ʦؕوتʙʮسادساً: ال 

 . تʗʽʰʲ الغʛض1
ل مʨʴر ʕʶǼال أو فʛض، وحʚف الʨʻʰد الʱي تʳʺع معلʨمات لا ʱʴǽاجها    ؗȌȃر

 الʴʱلʽل. 

 

 . فʟʴ الʶʴاسॽة2
  ʧʽʱʯالف ʖʻʳة؛ وتॽʸʵاً، شȄارʳة تȄʛة، سॽل إلى: عامة، داخلʨقʴال ʅॽʻʸت

 الأخʛʽتʧʽ قʙر الإمȞان. 

 

. اخॽʱار بʨاǼات  3
 الʨصʨل

 ʧم  ʦهʻʽȞʺت دون   ،Ȍفق الʙعʨة   ʛʷʻل والʨسʢاء  والॽɻʺʳات  الغʛف  اسʙʵʱام 
.ʦاتهǼأو إجا ʧʽ  معʛفة الʺʷارؗ

 

 . اخॼʱار تʰȄʛʳي 4
تȃʛʳة الأداة على عʙد مʙʴود للʴʱقȘ مʧ وضʨح الʨʻʰد وعʙم دفعها إلى إفʷاء 

 معلʨمات حʶاسة. 

 

 وضع نʟ واضح Șʰʶǽ الاسॼʱانة، مع مȃʛع قʨʰل صȄʛح قʰل الʺʱاǼعة.  . اعʱʺاد الʺʨافقة 5

 

 والʺʨقع تلقائॽاً ما لʦ تʨجʙ ضʛورة ومʨافقة. IPتعʽʢل جʺع الʙȄʛʰ وعʨʻان  . تأمʧʽ الʺʸʻة 6
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 . خʢة الʨصʨل7
قʛʸ الʨصʨل إلى الॽʰانات الʵام على الॼاحʘ والʺʛʷف أو مʧ تفʨضه الʳامعة 

 رسʺॽاً.

 

 . سʳل القʛارات8
تʽʳʶل تʨارȄخ الʱعʙيلات، ومعايʛʽ الاسॼʱعاد، ونʶخ الॽʰانات، وأسॼاب أȑ معالʳة 

 غʛʽ اعॽʱادǽة. 

 
 قائʸة الʗʲ الأدنى مʥ الॻʮانات 

 الॻʶغة الأخلاॻɾة الʸقʙʯحة الʲقل 

ʦʳʴة.  الȄʨف الهʷȞǽ ʙإذا ؗان ق Șʽقʙال ʧʽد العاملʙة عامة، لا عॽʺات رسʯف 

 تʅॽʻʸ اقʸʱادȑ واسع، مع دمج الفʯات قلʽلة الʛؔʱار. القʢاع 

 الʺʢʻقة 
  ʛʢخ ʙʻة عʛʽة صغʻيʙان أو مʨʻافي واسع، لا عʛاق جغʢة أو نȄقة إدارʢʻم

 الʱعʛف. 

مʙة العلاقة مع  
Ȍॽسʨال 

 .Șʽة دقǽاʙخ بȄتار ʧلاً مʙة بॽʻات زمʯف 

 عʙد تقʰȄʛي أو فʯات، دون أسʺاء وثائȘ أو أرقامها.  عʙد أنʨاع الʱغॽʢات 

 تȃʛʳة عامة ورضا، دون رقʦ أو مʰلغ أو ʛʡف نʜاع.  تȃʛʳة الʺʢالॼات

 
 ساǺعاً: الȖʻʮʠʯ الأخلاقي على مʯغʙʻات الʗراسة وأǺعادها

ʗعॺع آمʹة  الʸاغة جॻه صॺʹʱت ȏʙʱǻ ȏʘال ʙʠʳال 

ʛʡاʵʺال ʦॽʽوتق ʙيʙʴت 
  ʛʡاʵʺاجعة للʛد مʨوج ʧمات عʨمعل ʖلʡ

وجʨدة الॽʰانات، لا نʵʶة مʧ سʳل الʺʵاʛʡ أو  
 تفاصʽل نقاȋ الʹعف. 

خʷؗ ʛʢف الʱعʛضات  
 الʷʱغʽلॽة والأمॽʻة. 
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ʗعॺع آمʹة  الʸاغة جॻه صॺʹʱت ȏʙʱǻ ȏʘال ʙʠʳال 

 ʙنامج وسʛʰال ʦॽʺʸت
 الفʨʳات

ॽʀاس مȐʙ ملاءمة الʙʴود والاسʻʲʱاءات  
  ʖلʡ ة، لاȄʨʯة أو فॽرة إدراكʨʸǼ لاتʺʴʱوال

 .Șثائʨال 

خʷؗ ʛʢف Ȟॽʂل 
 الʴʺاǽة والعقʨد.

مقارنة العʛوض 
 والʱفاوض 

ॽʀاس عʙد الʙʰائل ووضʨح الʺقارنة وعʙالة  
الʨʱصॽة، لا ʡلʖ أسعار تفʽʸلॽة أو أسʺاء  

 .ʧʽʻمʕم 

  ʛʽعʶʱار الʛأس ʛʢخ
 والعلاقات الʳʱارȄة. 

 إدارة الʺʢالॼات 
ॽʀاس سʛعة الʺʱاǼعة وجʨدة الإرشاد والʛضا،  
دون أرقام مʢالॼات أو أسʺاء مʛʹʱرʧȄ أو  

 مॼالغ دॽʀقة. 

خʛʢ بॽانات شॽʸʵة  
 ونʜاعات قائʺة. 

الاسʷʱارات الʨقائॽة  
 والʺʱاǼعة

ॽʀاس دورȄة الʱقارʛȄ وتʙʴيʘ الʦॽʁ والʨʱصॽات،  
 دون ʷؗف حʨادث أو مʵالفات مʙʴدة.

خʛʢ الإضʛار Ǽالʶʺعة  
 أو الامʲʱال.

 كفاǽة الʴʺاǽة 
  ʦॽʀ ʖلʡ ة، لاॽʢغʱعام لʺلاءمة ال ʛيʙتق

 الأصʨل أو حʙود الʨثائȘ الॽʀʙقة.
 ʜ ʛؗʺف الʷؗ ʛʢخ

 الʺالي والʱأمʻʽي. 

 كفاءة الʱؔلفة 
اسʙʵʱام تقʙيʛ نʰʶي للॽʁʺة مقابل الʶعʛ، لا  
 ॽʀʺة الأقʶاȋ أو العʺʨلات عʙʻ عʙم الʹʛورة.

خʷؗ ʛʢف معلʨمات 
 مالॽة وتʳارȄة. 

 الاسʛʺʱارȄة Ǽعʙ الʶʵارة 
ॽʀاس الاسʱعʙاد والʱعافي ʨʸǼرة عامة، لا  
 وصف حادث ʶǽʺح Ǽالʱعʛف على الʺʷʻأة. 

خʛʢ إعادة الʱعʛف  
 والʹʛر الʶʺعة.

 
ʥʻأمʯال Ȋॻوس ʥقلال عʯالاس 

  Ȍॽسʨدور ال ʧʽل بʸالف ʖʳॽɾ ،ةʻʽل إلى العʨصʨلل ʧʽʸخʛاء مʢوس Ȑʙعʺلاء ل ʦائʨق ʗمʙʵُɦإذا اس
ʨا، ولا بʱʻائج   في نʛʷ الʙعʨة وʧʽȃ حȘ الॼاحʘ في اسʱلام الإجاǼات. لا ʨʳǽز تʜوʙȄ الʨسǼ Ȍॽقائʺة مʧ شارؗ

ر الʨسȌॽ أو لغة تॽʁȄʨʶة تʨحي  فʛدǽة، ولا بॽʻʸʱفات تʶʺح بʙʴʱيʙ عʺلائه. ؗʺا يॼʻغي ألا تʧʺʹʱ الʙعʨة شعا
ة جʜء مʧ العلاقة الʱعاقǽʙة.   Ǽأن الʙراسة تقʦȄʨ لʙʵمʱه أو أن الʺʷارؗ
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 الʸقابلات الʴʸانʗة

 • .ʧȄʛعʺلاء آخ ʧمات عʨة أو معلǽʙار تعاقʛأس ʖلʡ ʖʻʳقاً وتॼʶعات الʺقابلة مʨضʨم ʙيʙʴت 
 الʨʸʴل على مʨافقة مʻفʸلة للʽʳʶʱل، مع إمȞان الاكʱفاء ǼالʙʱوʧȄ إذا رفʠ الʺʷارك.• 
 إتاحة مʛاجعة الاقॼʱاس الʶʴاس أو تلʸॽʵه عʙʻ احʱʺال الʱعʛف على الʺʙʴʱث.• 
 اسʙʵʱام رمʜ للʺʷارك وحʚف الاسʦ والʺʖʸʻ والʳهة مʧ ملف الʴʱلʽل. • 

  
ʚاهʱة الʙʻʹʯʴʸافقة الʦʸذج الʦʸثامʹاً: ن 

 نʟ الʺʨافقة 

إدارة   فاعلॽة  في   ʧʽأمʱال خʙمات وساʡة   ʛأث على  الʱعʛف  إلى  الʙراسة  هʚه  تهʙف 
العॽȃʛة   الʺʺلؔة  في  والʺʨʱسʢة  الʸغʛʽة  الʺʷʻآت   Ȑʙل  ʧʽأمʱلل القابلة   ʛʡاʵʺال
 ʦؔل ȘʴȄاً، وॼاسʻاً مȄʛيʙاً تقʻة زمǼق الإجاʛغʱʶة تʺاماً، وتȄارॽʱاخ ʦؔʱ الʶعʨدǽة. مʷارؗ

ʱال أو  أȑ سʕال   ʧاع عʻʱالام  ʖلʢعات. لا تॼت  ȑأ الاسॼʱانة دون  إرسال  قʰل  ʨقف 
الإجاǼات   وتʙʵʱʶم  والʺʢالॼات،   Șثائʨال أرقام  أو  الʺʷʻأة   ʦاس أو   ʦȞʺاس الʙراسة 
على   Ǽالʱعʛف  تʶʺح  لا  تॽɻॽʺʳة  ʨʸǼرة  الʱʻائج  وتعʛض   ،Ȍفق علʺॽة  لأغʛاض 

الʨسا  لȃʛʳʱة  عاماً  تقॽʽʺاً  الأسʯلة   ʠعǼ  ʧʺʹʱت  ʙق  .ʦآتهʷʻم أو   ʧʽ أو  الʺʷارؗ ʡة 
الॽʰانات   إلى  الʨصʨل   ʛʸʱقॽاساً. سʶونه حʛال تʕس ȑاوز أʳت ʧȞʺȄات، وॼالʢʺال
  Șعلى «أواف ȌالʹغǼ .ةʙʺʱة معǽة حʺاʢخ Șوف Ȏفʴʱل، وسʨʵʺال ʘʴॼال ȘȄʛعلى ف
على   ʨʡعاً  وتʨافقʨن  الʶاǼقة  الʺعلʨمات  على   ʦʱلعʡا  ʦؔأنǼ تقʛون   ʦؔفإن وأبʙأ»، 

ة.  الʺʷارؗ
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 حقʦق الʵʸارك الʯي ʔʱǻ أن تʦؒن ʡاهʙة 

Ȗʲانه الʸة ضॻɽॻك 

 لا يʛتȌॼ القʨʰل أو الʛفǼ ʠأȑ خʙمة تأمॽʻʽة أو علاقة مع الʨسȌॽ. الॽɺʨʢة 

 الانʴʶاب
ʧȞʺǽ إǽقاف الإجاǼة قʰل الإرسال؛ وȃعʙ الإرسال Șʰʢǽ ما تʶʺح Ǽه آلॽة  

 الʛʱمʜʽ والॽʶاسة الʺعلʻة. 

 ʨʳǽز عʙم الإجاǼة عʧ أȑ بǽُ ʙʻعʙ حʶاساً.  تʳاوز الʕʶال

 تʨفʛ وسʽلة تʨاصل ॽʲʴǼة للʛد على الأسʯلة أو الȞʷاوȐ. الاسʱفʶار

 لا ʳǽʺع اسʦ أو بʙȄʛ أو رقʦ وثॽقة تلقائॽاً.  الʨʸʵصॽة 

 ʧȞʺǽ تʨفʛʽ ملʟʵ عام للʱʻائج Ǽعʙ اعʱʺاد الʙراسة دون ʷؗف بॽانات فʛدǽة.  الʺعʛفة Ǽالʱʻائج 

 
 خʠة حʸاǻة الॻʮانات 

 الʹȌॼ الʺقʛʱح  الʺʛحلة

 والʺʨقع افʛʱاضॽاً.  IPإعʙادات تʺʻع الʱقاȋ الʙȄʛʰ و الʳʺع 

 ʜʽمʛʱال 
 -إن وجʙت-معʛف رقʺي عʨʷائي لؔل اسʳʱاǼة، وفʸل أȑ بॽانات اتʸال  

 في ملف مʱʶقل. 

 ʧȄʜʵʱة. الʻة آمॽʡاॽʱة احʵʶة ونȄʨور قʛلʺة م  ملف مʷفʛ وؗ

 الॼاحʘ والʺʛʷف أو الʺʨʵل رسʺॽاً فقȌ.  الʨصʨل

 نʵʶة مʜʻوعة الʺعʛفات، وتॽʺʳع الفʯات قلʽلة العʙد. الʴʱلʽل 

ʛʷʻف.  الʛعʱال ʛʢخ ʙʻها عʳة أو دمʛʽغʸا الǽلاʵح الॼؗ ة، معॽاول إجʺالʙج 

 وفȘ سॽاسة الʳامعة وȃإتلاف ʻʺǽع الاسʛʱجاع غʛʽ الʺʛʸح. الإتلاف 

 



 
 المسار الأخلاقي للدراسة التأمينية جامعة ميدأوشن | كلية الإدارة 

14 

 تاسعاً: أخلاॻɾات الʲʯلʻل الإحʶائي وʯؕاǺة الʹʯائج

 ʛʽوض، ومعايʛات، والفʛʽغʱʺال ʙيʙʴغي تॼʻائي؛ إذ يʸنامج الإحʛʰل الʽغʷل تʰة قॽلʽلʴʱاهة الʜʻأ الʙʰت
قʰل معʛفة  الॽʸॽʵʷʱة،  الʺʛʢʱفة، والفʨʴص   ʦॽʁدة والʨالʺفق الॽʰانات  صلاحॽة الاسʳʱاǼة، وȄʛʡقة معالʳة 

 ʨʸǼرة انʱقائॽة لإنʱاج نʳॽʱة مʛغȃʨة. الاتʳاه الʻهائي للʱʻائج. وʻʺȄع هʚا الإجʛاء تعʙيل الʺʶار الʴʱلʽلي  

 الʸʸارسة الأخلاॻɾة الʹقʠة

 تقʛȄʛ نʰʶها وȄʛʡقة الʱعامل معها، وعʙم اسʙʰʱالها عʨʷائॽاً.  الॽʰانات الʺفقʨدة

  ʛʽات غǼاʳʱالاس
 الʳادة

اسʙʵʱام مॽɻار سابȘ مʲل زمʧ إجاǼة غʛʽ معقʨل أو نʺȌ ثابʗ، وتʨثȘʽ عʙد  
 الاسॼʱعادات. 

 فʟʴ الارتॼاȋ بʧʽ أǼعاد خʙمات الʨساʡة قʰل تفʛʽʶ معاملات الانʙʴار. الʱعʙد الʢʵي 

تʜʽʴ الȄʛʢقة  
ة ʛؗʱʷʺال 

الاعʛʱاف Ǽأن الʺʱغʛʽات مقاسة مʧ الʺʖʽʳ نفʶه، واسʙʵʱام فʨʴص وȂجʛاءات 
 تॽʺॽʺʸة للʙʴ مʻه. 

الʙلالة  
 الإحʸائॽة 

 . pعʛض حʦʳ الأثʛ وفʛʱات الʲقة، لا الاكʱفاء ॽʁǼʺة  

  ʛʽوض غʛالف
 الʺʙعʨمة

 عʛضها ومʻاقʱʷها دون حʚف أو إعادة صॽاغة Ǽعʣ ʙهʨر الʱʻائج. 

 اسʙʵʱام لغة «يʛتȌॼ» أو «يॼʻʱأ إحʸائॽاً» عʙʻ عʙم تʨافʛ تʶلʶل زمʻي.  الॽʰʰʶة 

 عʙم عʛض قʢاع أو مʢʻقة إذا ؗان عʙد الʴالات صغʛʽاً Ǽʺا يهʙد الȄʛʶة.  الʱʻائج القʢاॽɺة 
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 اخॺʯار الʹʙʵ الآمʥ مʥ خʛʸ أسʭلة

 هل ॽʢʱʶǽع قارȏ مʢلع على الʨʶق تʙʴيʙ مʷʻأة أو وسȌॽ مʧ الʙʳول أو الاقॼʱاس؟ • 
ʨن على اسʙʵʱامه؟ •   هل تʧʺʹʱ الʳॽʱʻة معلʨمات تʳʱاوز ما وافȘ الʺʷارؗ
 هل عʛُضʗ الʱʻائج غʛʽ الʺʨʱقعة Ǽالʨضʨح نفʶه الȑʚ عʛُضǼ ʗه الʱʻائج الʺʙȄʕة؟• 
 هل تʺʜʽ الʺʻاقʷة بʧʽ الॽʰانات الʨاقॽɻة وتفʛʽʶ الॼاحʘ؟• 
 هل ʧȞʺǽ تॼʱع ؗل رقʦ في الʱقʛȄʛ إلى قاعʙة الॽʰانات أو مʙʸر مʨʷʻر مʨثȘ؟ • 

 صॽاغة مʻاسॼة 
أʣهʛت الʱʻائج وجʨد ارتॼاȋ ذȑ دلالة إحʸائॽة بʧʽ جʨدة تʦॽʺʸ الʛʰنامج الʱأمʻʽي  
وفاعلॽة إدارة الʺʵاʛʡ لȐʙ أفʛاد العʻʽة، مع Ǽقاء الاسʙʱلال الʰʰʶي مقʙʽاً ॽʰʢǼعة  

 الʦॽʺʸʱ الʺقʢعي. 

 

 صॽاغة غʛʽ مʻاسॼة 
أثʗʱʰ الʙراسة أن وسȌॽ الʱأمʨʸǼ ʖʰʶǽ ʧʽرة قاʡعة تʧʶʴ إدارة الʺʵاʛʡ في  

 جʺॽع الʺʷʻآت الʶعʨدǽة. 

 
 عاشʙاً: سʱل الʳʸاʙʟ الأخلاॻɾة وخʠة الاسʱʯاǺة 

 ʙʠʳال  الʸʯالاح ʙة  الأثʱعالʸال 

 مʛتفع مʨʱسȌ كʷف هȄʨة مʷʻأة 
ॼح الʵلاǽا   تقلʽل الʴقʨل ودمج الفʯات وؗ

 الʸغʛʽة. 

ضغȌ وسȌॽ على  
 العʺلاء

Ȍسʨʱم Ȍسʨʱم 
دعʨة مʱʶقلة وعʙم تʜوʙȄ الʨسǼ Ȍॽقائʺة  

 .ʧʽ  الʺʷارؗ

تʹارب مʸلʴة  
 ʘاحॼال 

 مʛتفع حʖʶ الʴالة
إفʸاح مʨʱȞب وفʸل الأدوار ومʛاجعة مʱʶقلة  

 للʴʱلʽل. 

 تʛʶب ملف الॽʰانات 
  ʙعǼ ʠفʵʻم

 Ȍॼʹال 
 تʷفʛʽ وتʙʴيʙ صلاحॽات ونʶخ احॽʱاʡي آمʧ.  مʛتفع
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 ʙʠʳال  الʸʯالاح ʙة  الأثʱعالʸال 

 مʛتفع مʨʱسʡ Ȍلʖ أسʛار تʳارȄة 
  ʖلʡ مʙة وعȄʨʯلة عامة وفʯام أسʙʵʱاس

 مʙʻʱʶات.

 لغة تʴلʽلॽة مʢॼʹʻة وذʛؗ حʙود الʦॽʺʸʱ.  مʨʱسȌ مʨʱسȌ مॼالغة في الॽʰʰʶة 

 مʨʱسȌ مʛتفع نॽʰʶاً  تʜʽʴ العʻʽة 
تعʙد قʨʻات الʨصʨل وتॼʱع تʨزȄع القʢاعات  

 والأحʳام.

 
 قائʸة تʲقȖ قʮل الإʟلاق 

☐  ʗلʸراسة حʙافقة  على الʨʺة الॽʶسʕʺة الȃʨلʢʺال. 
☐   Șابʢʱان يʨʻانة  عॼʱها الاسʱمʙان  مع ومقʨʻراسة عʙافها الʙوأه. 
 الʨثائȘ والʺʢالॼات.  أرقام  أو الʺʷʻأة أو الʺʷارك اسʦ الأداة  تʢلʖ  لا  ☐
 . تلقائॽاً  والʺʨقع IP وعʨʻان  الʙȄʛʰ جʺع عʢُّل  ☐
☐   ȑʛار أُجॼʱي   اخʰȄʛʳت ʦد لفهʨʻʰها الʱʽاسʶوح . 
 . والإتلاف  والʴفȎ  والʨصʨل للʛʱمʜʽ مȃʨʱȞة خʢة  أعʙُت  ☐
ة أو  بʨسȌॽ  للॼاحʘ علاقة  أȑ عʧ  أُفʸح  ☐ ʛؗش ʧʽتأم . 
☐  ʙجʨت  ʛʽقة معايॼʶعاد  مॼʱات لاسǼاʳʱة.  الاسʴالʸال ʛʽغ 
☐  ʙجʨة تʢع  خʻʺل Ȍॽسʨهة أو  الʳة الʙاعʶʺال  ʧل مʨصʨات   إلى الǼة الإجاǽدʛالف . 
ات أو  الʨسʢاء أسʺاء تʛُتʖ  ولا تॽɻॽʺʳة صʨرة في الʱʻائج  تُعʛض  ☐ ʛؗʷال. 
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 الʳاتʸة 

تʤُهʛ هʚه الʙراسة أن جʨدة أخلاॽʀات الʘʴॼ جʜء مʧ جʨدة ॽʀاس أثʛ خʙمات وساʡة الʱأمʧʽ نفʶه.  
على   الاʡلاع   ʧع Ǽعʙʽاً   Ȍॽسʨوال واضح،  غʛض  وذات  مʙʴودة  والॽʰانات  ॽɺʨʡة،  ة  الʺʷارؗ  ʗؗان فؔلʺا 

للʺʷʻآت وفائʙة  صʙقاً   ʛʲأك الʱʻائج   ʗʴॼأص انʱقائي،   ʛʽوغ مʨثقاً  والʴʱلʽل  والʳهة   الإجاǼات،  والʨسʢاء 
 ʛʽʶالغة في تفॼʺالح أو الʸʺقة أو إهʺال تʹارب الॽʀة دȄارʳل تʽجʺع تفاص ȑدʕي ʙة. وفي الʺقابل، قॽʺॽʤʻʱال

 العلاقات إلى إضعاف الʘʴॼ حʱى لʨ ؗانʗ إجʛاءاته الإحʸائॽة سلॽʺة. 
وعلॽه، فإن الʺʶار الأخلاقي الʺقʛʱح لا ǽقʛʸʱ على حʺاǽة الʺʷارك، بل ʴǽʺي الʛسالة مʧ أخʢاء  
مʻهॽʳة مʨʱقعة، وʧʺʹȄ أن تقʙم تʨصॽاتها ʷǼأن اخॽʱار الʨسȌॽ، وجʨدة الʛʰنامج الʱأمʻʽي، وȂدارة الʺʢالॼات،  

 والʺʱاǼعة الʨقائॽة على أساس علʺي مʕʶول وقابل للʺʛاجعة.
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