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 : مقدمة

في عصر يتسم بالتغيرات السريعة والتعقيدات المتزايدة، تواجه المشاريع الإنشائية تحديات متعددة تتطلب إدارة فعّالة      

إن إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية تعتبر عنصرًا حيويًا لضمان استمرارية للمخاطر لضمان تحقيق النجاح.  

العمل وتحقيق الأهداف المنشودة بأقل تكلفة وأعلى جودة ممكنة. يتناول هذا البحث أثر تطبيق إدارة المخاطر على  

كن أن تساهم في تحسين أداء  المشاريع الإنشائية، مسلطًا الضوء على الأطر النظرية والتطبيقات العملية التي يم

 .المشاريع

يشير الدكتور خالد عبد الله النجار في كتابه "إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية" إلى أن إدارة المخاطر تشمل 

مجموعة من العمليات المنظمة التي تهدف إلى تحديد وتقييم وتحليل وتخفيف المخاطر المحتملة التي قد تؤثر على  

المشروع. يؤكد النجار أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل منهجي يساعد على تقليل التكاليف وتجنب   تحقيق أهداف

 .التأخيرات وتحسين جودة العمل، مما يسهم في نجاح المشروع بشكل عام

لتنسيق من جانبه، يبرز الدكتور عبد الله محمد عبد الله في كتابه "إدارة المشاريع الإنشائية" أهمية التخطيط الدقيق وا

المستمر بين مختلف الأطراف المعنية في المشروع لضمان تنفيذ الأعمال بكفاءة وفعالية. يوضح عبد الله أن إدارة  

المخاطر تعتبر جزءًا لا يتجزأ من هذا التخطيط، حيث تساعد على التنبؤ بالمشكلات المحتملة ووضع الخطط المناسبة 

 .لى سير العملللتعامل معها قبل أن تتفاقم وتؤثر سلبًا ع

كما يشير الدكتور أحمد عبد الحميد في كتابه "إدارة المخاطر في قطاع البناء والتشييد" إلى أن المخاطر في المشاريع  

الإنشائية تتنوع بين المخاطر المالية والتقنية والبيئية والإدارية. يلفت عبد الحميد الانتباه إلى أن الإدارة الشاملة  

احل المشروع بدءًا من التخطيط وحتى التسليم، وتساهم في تحسين الأداء العام للمشروع  للمخاطر تشمل جميع مر

 .وزيادة فرص نجاحه من خلال تقليل التكاليف والتأخيرات المحتملة

تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف تأثير تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية من خلال تحليل الأدبيات 

ودراسة حالات عملية وإجراء مقابلات واستبيانات مع خبراء في مجال الإنشاءات. تتناول الدراسة الأسئلة   ذات الصلة

 :البحثية التالية

 ما هو تأثير تطبيق إدارة المخاطر على جودة المشاريع الإنشائية؟ .1

ءة في المشاريع كيف يمكن لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر أن يساهم في تقليل التكاليف وزيادة الكفا .2

 الإنشائية؟ 

 ما هي العوامل الرئيسية التي تؤثر على فعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية؟ .3

 

 

 



 

 : مشكلة الدراسة

تواجه المشاريع الإنشائية تحديات معقدة تنبع من الطبيعة الديناميكية والمتغيرة لهذه المشاريع. تشمل هذه التحديات 

والتمويل، والمخاطر التقنية التي تنشأ من استخدام تقنيات جديدة أو غير مجربة، المخاطر المالية المتعلقة بتكلفة المواد 

والمخاطر البيئية الناجمة عن الظروف الجوية أو الكوارث الطبيعية، بالإضافة إلى المخاطر الإدارية المرتبطة بالتخطيط  

اطر بشكل فعال أمرًا حاسمًا لضمان نجاح والتنظيم والتنسيق بين مختلف الأطراف المعنية. يعتبر التعامل مع هذه المخ

 .المشاريع الإنشائية وتحقيق أهدافها ضمن الميزانية والجدول الزمني المحددين

تشير الدراسات السابقة إلى أن عدم تطبيق إدارة المخاطر بشكل منهجي يمكن أن يؤدي إلى عواقب وخيمة على 

لتي قدمها الدكتور خالد عبد الله النجار في كتابه "إدارة المخاطر في  المشاريع الإنشائية. فقد أظهرت الأبحاث، مثل تلك ا

المشاريع الإنشائية"، أن المشاريع التي لا تتبنى منهجيات إدارة المخاطر غالبًا ما تواجه صعوبات كبيرة تؤدي إلى 

الله في كتابه "إدارة المشاريع  تجاوز التكاليف المحددة والتأخير في التسليم. وبالمثل، يوضح الدكتور عبد الله محمد عبد

الإنشائية" أن الإدارة غير الكافية للمخاطر يمكن أن تسبب في فشل المشاريع في تحقيق معايير الجودة المطلوبة، مما  

 .يؤثر سلبًا على سمعة المؤسسات المشاركة وقدرتها على المنافسة في السوق

ي كتابه "إدارة المخاطر في قطاع البناء والتشييد" أهمية الإدارة  بالإضافة إلى ذلك، يبرز الدكتور أحمد عبد الحميد ف

الشاملة للمخاطر كأداة لتحسين الأداء الكلي للمشاريع. ومع ذلك، فإن هناك فجوة واضحة في التطبيقات العملية لهذه  

جي لإدارة المخاطر المفاهيم، حيث أن العديد من المشاريع الإنشائية لا تزال تعاني من نقص في التخطيط الاستراتي

وتنفيذها بفعالية. هذا النقص قد يكون نتيجة لعدم الوعي الكافي بأهمية إدارة المخاطر أو لعدم توفر الأدوات والمهارات  

 .اللازمة لتطبيقها بفعالية

لمشاريع  بناءً على ذلك، تتجلى مشكلة الدراسة في الحاجة الماسة إلى بحث معمق حول تأثير تطبيق إدارة المخاطر على ا

الإنشائية، وذلك من خلال دراسة شاملة تشمل الأدبيات المتاحة وتحليل البيانات الميدانية. تهدف هذه الدراسة إلى سد  

الفجوة في المعرفة وتقديم فهم أعمق لكيفية تأثير إدارة المخاطر على مختلف جوانب المشاريع الإنشائية، بما في ذلك 

فة إلى ذلك، تسعى الدراسة إلى تطوير توصيات عملية يمكن للمؤسسات الإنشائية التكلفة، الوقت، والجودة. بالإضا

اتباعها لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر، مما يسهم في تعزيز فرص نجاح المشاريع وتحقيق الأهداف بكفاءة  

 .وفعالية

ئية، وتوفير إطار عمل يساعد  من خلال هذه الدراسة، نأمل في تقديم إسهامات قيمة لمجال إدارة المشاريع الإنشا

المهندسين ومديري المشاريع على تطبيق إدارة المخاطر بفعالية، مما يؤدي إلى تحسين الأداء العام للمشاريع وتقليل  

 .الفشل والخسائر المحتملة

 

 ة: أهمية الدراس



تعقيداتها  تعتبر إدارة المخاطر جزءًا أساسيًا من نجاح أي مشروع، وخاصة في مجال المشاريع الإنشائية التي تتسم ب 

وتحدياتها الفريدة. تتجلى أهمية هذه الدراسة في عدة جوانب رئيسية تسهم في تعزيز فهم وتطبيق إدارة المخاطر في هذا  

 :القطاع الحيوي

 :تعزيز فعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية •

تأثير إدارة المخاطر على الأداء العام   تقدم هذه الدراسة إطارًا نظريًا وتطبيقيًا شاملًا يساعد في تحسين فهم كيفية

للمشاريع الإنشائية. من خلال تحليل البيانات الميدانية واستعراض الأدبيات، يمكن تقديم توصيات عملية تعزز من  

فعالية استراتيجيات إدارة المخاطر وتقلل من المخاطر المحتملة. يوضح الدكتور خالد عبد الله النجار في كتابه 

 .اطر في المشاريع الإنشائية" أن الإدارة الفعّالة للمخاطر تساهم في تقليل التكلفة وزيادة كفاءة المشاريع"إدارة المخ

 :تقليل التكاليف وتحسين الجودة •

تشير الأبحاث إلى أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل منهجي يمكن أن يساهم في تقليل التكاليف وزيادة كفاءة استخدام 

ل التكاليف المتعلقة بالوقت والإصلاحات الناتجة عن الأخطاء والمخاطر غير المتوقعة، الموارد. من خلال تقلي

يمكن تحسين جودة المشاريع الإنشائية بشكل ملحوظ. يبرز الدكتور عبد الله محمد عبد الله في كتابه "إدارة المشاريع 

 .نب التكاليف غير الضروريةالإنشائية" كيف أن الإدارة الفعّالة للمخاطر تساهم في تحسين الجودة وتج

 :تحقيق الجدول الزمني المحدد •

تعد الالتزامات الزمنية من التحديات الرئيسية في المشاريع الإنشائية. تسهم إدارة المخاطر الفعالة في تقليل 

  التأخيرات المحتملة من خلال تحديد المخاطر المحتملة وتخطيط استراتيجيات التخفيف المناسبة. هذا يساعد في

ضمان إتمام المشاريع ضمن الجدول الزمني المحدد. يشير الدكتور أحمد عبد الحميد في كتابه "إدارة المخاطر في 

قطاع البناء والتشييد" إلى أن التخطيط الجيد والإدارة الفعّالة للمخاطر يمكن أن تقلل من التأخيرات وتعزز من  

 .الالتزام بالمواعيد النهائية

 :تحسين التخطيط والتنفيذ •

تساعد نتائج هذه الدراسة في تحسين عمليات التخطيط والتنفيذ في المشاريع الإنشائية. من خلال تقديم فهم أعمق 

لأهمية التخطيط المسبق وتقييم المخاطر، يمكن تعزيز قدرة المؤسسات على التعامل مع التحديات المتوقعة بشكل 

 .لجيد في تقليل المفاجآت السلبية وضمان سير العمل بسلاسةأكثر فعالية. يساعد التخطيط ا

 :تعزيز الوعي والتدريب •

تسلط الدراسة الضوء على أهمية التدريب والتوعية في مجال إدارة المخاطر. من خلال استكشاف تأثير  

كفاءة   التدريب على تحسين مهارات وقدرات العاملين، يمكن تقديم توصيات لتطوير برامج تدريبية تعزز من

إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. يشير الدكتور عبد الله محمد عبد الله إلى أن التدريب المستمر والتوعية 

 .بالمخاطر يعزز من قدرة الفريق على التعامل مع المواقف الطارئة بكفاءة



 :تقديم حلول عملية •

ؤسسات الإنشائية على تحسين استراتيجيات إدارة تهدف الدراسة إلى تقديم حلول عملية وقابلة للتنفيذ تساعد الم

المخاطر. تتضمن هذه الحلول أدوات وتقنيات يمكن استخدامها لتحديد وتحليل وتقييم المخاطر بشكل أكثر دقة  

 .وفعالية. توفر الحلول المقترحة إطارًا عمليًا يمكن تطبيقه بسهولة في المشاريع الإنشائية

 :سد الفجوات البحثية •

استعراض الأدبيات وتحديد الفجوات والمعوقات في تطبيق إدارة المخاطر، تسهم الدراسة في تعزيز  من خلال 

المعرفة العلمية وتقديم إسهامات جديدة لمجال إدارة المشاريع الإنشائية. تساعد هذه الإسهامات في توجيه الباحثين  

بد الله النجار إلى أن البحث المستمر  المستقبليين نحو مجالات بحثية جديدة ومهمة. يشير الدكتور خالد ع

 .والاستكشاف المستمر للمخاطر يعزز من تطوير المعرفة في هذا المجال

 :تحقيق استدامة المشاريع •

تساهم الإدارة الفعالة للمخاطر في تحقيق استدامة المشاريع من خلال تقليل الأثر البيئي والتأكد من الامتثال للمعايير  

هذا يعزز من قدرة المشاريع الإنشائية على الاستمرار في المدى الطويل وتحقيق فوائد مستدامة. البيئية والتنظيمية. 

يشير الدكتور أحمد عبد الحميد إلى أن الاستدامة في المشاريع الإنشائية تعتمد بشكل كبير على الإدارة الفعّالة  

 .للمخاطر

 :تحقيق رضا العملاء وأصحاب المصلحة •

ة للمخاطر في تحقيق رضا العملاء وأصحاب المصلحة من خلال ضمان تسليم المشاريع بجودة  تساهم الإدارة الفعال

عالية وفي الوقت المحدد. يساعد ذلك في بناء سمعة جيدة للمؤسسات الإنشائية وزيادة فرص الحصول على مشاريع 

 .مستقبلية

 :تعزيز القدرة التنافسية •

نشائية على تحسين أدائها العام، مما يعزز من قدرتها التنافسية في تساعد الإدارة الفعالة للمخاطر المؤسسات الإ 

 .السوق. يتيح ذلك للمؤسسات تقديم عروض أفضل والحصول على مشاريع أكثر تميزًا وربحية

 

 

 :أهداف الدراسة



إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية. وتتمثل الأهداف تهدف هذه الدراسة إلى تحليل وتقييم تأثير تطبيق 

 :الرئيسية لهذه الدراسة فيما يلي

 :تحليل أثر تطبيق إدارة المخاطر على الأداء العام للمشاريع الإنشائية .1

  تسعى الدراسة إلى فهم كيف يؤثر تطبيق منهجيات إدارة المخاطر على تحقيق أهداف المشاريع الإنشائية من حيث

التكلفة، الوقت، والجودة. من خلال دراسة حالات عملية وتحليل بيانات ميدانية، سيتم تقييم مدى فعالية استراتيجيات  

 .إدارة المخاطر المستخدمة في المشاريع الإنشائية المختلفة

 :استعراض الأدبيات والدراسات السابقة لتحديد الفجوات والمعوقات في تطبيق إدارة المخاطر .2

دراسة إلى تقديم مراجعة شاملة للأدبيات والدراسات السابقة التي تناولت إدارة المخاطر في المشاريع تهدف ال

الإنشائية. سيساعد هذا الاستعراض في تحديد الفجوات البحثية والمعوقات التي تواجه تطبيق إدارة المخاطر بشكل 

 .المحتملة فعّال، مما يساهم في فهم أفضل للممارسات الحالية وأوجه القصور 

 :تقديم توصيات عملية لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية .3

بناءً على النتائج المستخلصة من تحليل البيانات والمراجعة الأدبية، ستقدم الدراسة توصيات عملية تهدف إلى 

صيات إجراءات محددة يمكن  تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. ستشمل هذه التو

للمؤسسات الإنشائية اتباعها لتعزيز فعالية إدارة المخاطر، مثل تحسين عمليات التخطيط والتقييم، وتدريب الفرق  

 .على إدارة المخاطر، وتعزيز التعاون بين الأطراف المعنية

 :نشائيةتحديد العوامل الرئيسية التي تؤثر على فعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإ .4

تهدف الدراسة إلى تحديد العوامل الحاسمة التي تؤثر على نجاح إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. من خلال 

تحليل البيانات والتفاعل مع الخبراء في المجال، سيتم تحديد العوامل المؤثرة مثل الدعم الإداري، والتكنولوجيا  

 .أن تؤثر بشكل كبير على فعالية إدارة المخاطر المستخدمة، والبيئة التنظيمية، والتي يمكن

 :تقييم الأدوات والتقنيات المستخدمة في إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية .5

المخاطر وتحديد أيها الأكثر فعالية في سياق ستقوم الدراسة بتقييم الأدوات والتقنيات المختلفة المستخدمة في إدارة 

المشاريع الإنشائية. سيساعد هذا التقييم في تقديم توصيات بشأن الأدوات التي يمكن أن تساعد في تحسين عملية 

 .إدارة المخاطر وتعزيز أداء المشاريع

 :تحليل تأثير إدارة المخاطر على تقليل التكاليف والوقت .6



كيفية مساهمة إدارة المخاطر في تقليل التكاليف والوقت اللازمين لإكمال المشاريع تهدف الدراسة إلى تحليل 

الإنشائية. سيتم ذلك من خلال دراسة حالات عملية لمشاريع تم فيها تطبيق إدارة المخاطر بشكل منهجي ومقارنتها  

 .بمشاريع أخرى لم يتم فيها تطبيق هذه الإدارة

 :تحسين إدارة المخاطراستكشاف دور التدريب والتوعية في  .7

تهدف الدراسة إلى استكشاف مدى تأثير التدريب والتوعية للعاملين في المشاريع الإنشائية على تحسين فعالية إدارة  

 .المخاطر. سيتم تقييم برامج التدريب الحالية واقتراح تطويرات لتعزيز مهارات وقدرات العاملين في هذا المجال 

 :نظيمية على إدارة المخاطردراسة تأثير بيئة العمل الت .8

تهدف الدراسة إلى فهم كيف تؤثر بيئة العمل التنظيمية على فعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. سيتم  

تحليل العوامل التنظيمية مثل الثقافة المؤسسية، هيكل الإدارة، ونمط القيادة وتأثيرها على تطبيق استراتيجيات إدارة 

 .المخاطر

 :طار عمل متكامل لإدارة المخاطر في المشاريع الإنشائيةتقديم إ .9

بناءً على النتائج المستخلصة من الدراسة، سيتم تقديم إطار عمل متكامل لإدارة المخاطر يمكن تطبيقه في المشاريع 

 .الإنشائية. هذا الإطار سيشمل استراتيجيات وأدوات وإجراءات محددة تساهم في تحسين فعالية إدارة المخاطر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تساؤلات الدراسة 

ف، سيتم تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية. لتحقيق هذا الهد

الإجابة على مجموعة من التساؤلات البحثية التي تهدف إلى توضيح جوانب متعددة من إدارة المخاطر وكيفية تأثيرها  

 :على مختلف جوانب المشاريع الإنشائية. تتضمن هذه التساؤلات ما يلي

 ما هو تأثير تطبيق إدارة المخاطر على جودة المشاريع الإنشائية؟ •

هم كيف يمكن لإدارة المخاطر تحسين جودة العمل المنجز في المشاريع الإنشائية من خلال تسعى الدراسة إلى ف

تحديد المخاطر المحتملة وتطبيق استراتيجيات مناسبة للتعامل معها. سيتم استكشاف هذا التأثير من خلال تحليل 

 .بيانات ميدانية ودراسة حالات عملية

اطر أن يساهم في تقليل التكاليف وزيادة الكفاءة في المشاريع كيف يمكن لتحسين استراتيجيات إدارة المخ •

 الإنشائية؟ 

يهدف هذا التساؤل إلى تحليل العلاقة بين الإدارة الفعّالة للمخاطر وتقليل التكاليف التشغيلية والإدارية، وكذلك 

فيها إدارة المخاطر بشكل  تحسين الكفاءة في تنفيذ المشاريع. سيتم تحليل بيانات مالية ومقارنة بين مشاريع تمت 

 .فعال وأخرى لم تطبق فيها هذه الإدارة بشكل منهجي

 ما هي العوامل الرئيسية التي تؤثر على فعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية؟  •

تسعى الدراسة إلى تحديد العوامل التي تؤثر بشكل مباشر على نجاح إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية، مثل  

لدعم الإداري، والموارد المتاحة، والتكنولوجيا المستخدمة، والبيئة التنظيمية. سيتم ذلك من خلال مقابلات مع  ا

 .خبراء واستبيانات موجهة للعاملين في هذا المجال

 ما مدى تأثير التدريب والتوعية في تحسين إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية؟ •

ور التدريب والتوعية في تعزيز قدرات العاملين على التعامل مع المخاطر يهدف هذا التساؤل إلى استكشاف د

بفعالية، وتحسين الاستجابة للمواقف الطارئة. سيتم تقييم برامج التدريب الحالية واقتراح تطويرات لتعزيز مهارات  

 .وقدرات العاملين

 الإنشائية؟ كيف تؤثر بيئة العمل التنظيمية على تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع  •

يسعى هذا التساؤل إلى فهم كيف يمكن للثقافة المؤسسية، هيكل الإدارة، ونمط القيادة أن يؤثروا على فعالية تطبيق  

إدارة المخاطر في المشاريع. سيتم تحليل تأثير بيئة العمل على تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر من خلال دراسات  

 .حالة ومقابلات

 قنيات الأكثر فعالية في إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية؟ما هي الأدوات والت •



يهدف هذا التساؤل إلى تقييم الأدوات والتقنيات المختلفة المستخدمة في إدارة المخاطر وتحديد أيها الأكثر فعالية في 

ستخدامها لتحسين تحسين أداء المشاريع. سيتم تحليل الأدوات الحالية وتقديم توصيات بشأن الأدوات التي يمكن ا

 .إدارة المخاطر

 كيف يمكن لإدارة المخاطر أن تسهم في تحقيق الجدول الزمني المحدد للمشاريع الإنشائية؟ •

التأخيرات المحتملة وضمان إتمام تسعى الدراسة إلى تحليل كيفية تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر على تقليل 

المشاريع ضمن الجدول الزمني المحدد. سيتم ذلك من خلال دراسة مشاريع سابقة وتحليل تأثير إدارة المخاطر على  

 .الجداول الزمنية

 ما هو الدور الذي تلعبه الإدارة الشاملة للمخاطر في تحقيق استدامة المشاريع الإنشائية؟  •

هم كيف يمكن للإدارة الشاملة للمخاطر أن تساهم في تحقيق استدامة المشاريع من خلال يهدف هذا التساؤل إلى ف

تقليل الأثر البيئي وضمان الامتثال للمعايير البيئية والتنظيمية. سيتم تحليل تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر على  

 .الاستدامة من خلال دراسات حالة ومقابلات

 طر أن يعزز من رضا العملاء وأصحاب المصلحة في المشاريع الإنشائية؟كيف يمكن لتطبيق إدارة المخا •

يهدف هذا التساؤل إلى استكشاف العلاقة بين تطبيق إدارة المخاطر ورضا العملاء وأصحاب المصلحة من خلال  

تحسين جودة المشروع وضمان تسليمه في الوقت المحدد. سيتم جمع آراء العملاء وأصحاب المصلحة من خلال  

 .ستبيانات ومقابلاتا

 ما هي الفجوات والمعوقات الرئيسية في تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية؟  •

يسعى هذا التساؤل إلى تحديد الفجوات والمعوقات التي تواجه تطبيق إدارة المخاطر بشكل فعّال، وذلك من خلال  

وائق التنظيمية والتقنية والثقافية التي تعيق إدارة المخاطر  مراجعة الأدبيات وتحليل البيانات الميدانية. سيتم تحديد الع

 .وتقديم حلول للتغلب عليها

 ما هي أفضل الممارسات العالمية في إدارة المخاطر وكيف يمكن تطبيقها في المشاريع الإنشائية المحلية؟ •

ل كيفية تطبيقها في سياق  تهدف الدراسة إلى استعراض أفضل الممارسات العالمية في مجال إدارة المخاطر وتحلي

 .المشاريع الإنشائية المحلية. سيتم ذلك من خلال مراجعة الأدبيات الدولية والمقارنة بين الأساليب المختلفة

 كيف يمكن لإدارة المخاطر أن تساهم في تحسين العلاقات بين الأطراف المعنية في المشاريع الإنشائية؟ •

يهدف هذا التساؤل إلى فهم كيف يمكن لإدارة المخاطر تحسين التواصل والتنسيق بين مختلف الأطراف المعنية في 

 .المشاريع الإنشائية. سيتم استكشاف هذا التأثير من خلال مقابلات مع المقاولين والموردين والجهات الحكومية



 أهمية الإجابة على هذه التساؤلات

ذه التساؤلات، تهدف الدراسة إلى تقديم فهم شامل وعميق لأهمية إدارة المخاطر في المشاريع من خلال الإجابة على ه

الإنشائية، وتوفير توصيات عملية يمكن تطبيقها لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر. ستسهم هذه الإجابات في تعزيز  

كفاءة، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين الأداء قدرة المؤسسات الإنشائية على التعامل مع المخاطر بشكل أكثر فعالية و

 .العام للمشاريع وضمان تحقيق الأهداف المحددة بكفاءة وفعالية

تعتبر هذه التساؤلات حجر الزاوية لفهم تأثير إدارة المخاطر على المشاريع الإنشائية. من خلال تحليل هذه التساؤلات 

علمية وعملية تساهم في تطوير مجال إدارة المخاطر في المشاريع  والإجابة عليها بشكل دقيق، يمكن تقديم إسهامات

 .الإنشائية وتحقيق نجاح مستدام لهذه المشاريع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فروض الدراسة: 

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل وتقييم تأثير تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية. ولتحقيق هذا الهدف، 

 :بارها وتحليلها من خلال البحث. تشمل هذه الفروض ما يليوضعت الدراسة مجموعة من الفروض التي سيتم اخت

 :تطبيق إدارة المخاطر يحسن جودة المشاريع الإنشائية .1

الفرضية الأولى تنص على أن تطبيق منهجيات إدارة المخاطر بشكل منهجي ومنظم يساهم في تحسين جودة العمل 

ن خلال تحليل بيانات المشاريع ومقارنة مستويات  المنجز في المشاريع الإنشائية. سيتم اختبار هذه الفرضية م

الجودة بين المشاريع التي طبقت إدارة المخاطر وتلك التي لم تطبقها. سيشمل التحليل تقييم معايير الجودة المختلفة 

 .مثل الالتزام بالمواصفات الفنية والمعايير القياسية

 :لكفاءةتطبيق إدارة المخاطر يساهم في تقليل التكاليف وزيادة ا .2

الفرضية الثانية تنص على أن الإدارة الفعّالة للمخاطر تساهم في تقليل التكاليف التشغيلية والإدارية وزيادة الكفاءة  

في تنفيذ المشاريع. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال تحليل البيانات المالية ومقارنة التكاليف بين المشاريع التي 

لم تطبقها. سيشمل التحليل مقارنة تكاليف المواد، العمالة، والتكاليف غير المباشرة،  طبقت إدارة المخاطر وتلك التي

 .وكذلك دراسة مدى تقليل الهدر وتحسين استخدام الموارد

 :الدعم الإداري والتكنولوجيا المستخدمة يؤثران بشكل كبير على فعالية إدارة المخاطر .3

وي واستخدام التكنولوجيا المناسبة يؤثران بشكل إيجابي على الفرضية الثالثة تنص على أن وجود دعم إداري ق

فعالية إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال استبيانات ومقابلات مع العاملين  

الدعم   في المشاريع. سيتم تحليل دور التكنولوجيا في تحسين عمليات التنبؤ بالمخاطر وتحليل البيانات، ودور

 .الإداري في تسهيل تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر

 :التدريب والتوعية يحسنان من قدرات العاملين في إدارة المخاطر  .4

المشاريع الإنشائية يساهم في تحسين الفرضية الرابعة تنص على أن تقديم برامج تدريبية وتوعوية للعاملين في 

قدراتهم على التعامل مع المخاطر بشكل أكثر فعالية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال تقييم برامج التدريب 

الحالية ومقارنة أداء العاملين قبل وبعد التدريب. سيشمل التحليل تقييم مدى فهم العاملين للمخاطر واستجابتهم الفعّالة 

 .للتحديات

 :بيئة العمل التنظيمية تؤثر على تطبيق إدارة المخاطر .5

الفرضية الخامسة تنص على أن الثقافة المؤسسية، هيكل الإدارة، ونمط القيادة يؤثرون على فعالية تطبيق إدارة 

تيجيات  المخاطر في المشاريع الإنشائية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال تحليل تأثير بيئة العمل على تنفيذ استرا



إدارة المخاطر من خلال دراسات حالة ومقابلات. سيتم دراسة تأثير العوامل التنظيمية مثل الشفافية، التواصل،  

 .وتوزيع الأدوار والمسؤوليات

 :الأدوات والتقنيات المستخدمة تؤثر على فعالية إدارة المخاطر .6

ة في إدارة المخاطر يؤثر بشكل كبير على الفرضية السادسة تنص على أن استخدام الأدوات والتقنيات المناسب 

المستخدمة وتقديم توصيات بشأن   تحسين أداء المشاريع. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال تقييم الأدوات الحالية

الأدوات الأكثر فعالية. سيشمل التحليل دراسة أدوات التحليل الكمي والنوعي، والتقنيات المستخدمة في مراقبة  

 .طروتقييم المخا

 :إدارة المخاطر تساهم في تحقيق الجدول الزمني المحدد للمشاريع  .7

الفرضية السابعة تنص على أن تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر بشكل فعال يساهم في تقليل التأخيرات المحتملة 

يع سابقة  وضمان إتمام المشاريع ضمن الجدول الزمني المحدد. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال دراسة مشار

وتحليل تأثير إدارة المخاطر على الجداول الزمنية. سيشمل التحليل تقييم أسباب التأخيرات والإجراءات المتخذة 

 .لتقليلها

 :الإدارة الشاملة للمخاطر تساهم في تحقيق استدامة المشاريع .8

مة المشاريع من خلال الفرضية الثامنة تنص على أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل شامل يساهم في تحقيق استدا

تقليل الأثر البيئي وضمان الامتثال للمعايير البيئية والتنظيمية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال تحليل تأثير  

استراتيجيات إدارة المخاطر على الاستدامة من خلال دراسات حالة ومقابلات. سيتم تقييم تأثير الإجراءات المتخذة 

 .هداف البيئيةلحماية البيئة وتحقيق الأ

 :تطبيق إدارة المخاطر يعزز من رضا العملاء وأصحاب المصلحة .9

الفرضية التاسعة تنص على أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل فعال يساهم في تحسين رضا العملاء وأصحاب 

ل  المصلحة من خلال تحسين جودة المشروع وضمان تسليمه في الوقت المحدد. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلا

جمع آراء العملاء وأصحاب المصلحة من خلال استبيانات ومقابلات. سيشمل التحليل دراسة مدى تأثير إدارة 

 .المخاطر على تحسين العلاقات مع العملاء وأصحاب المصلحة وتعزيز الثقة في المشروع

 :تحديد الفجوات والمعوقات يساعد في تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر .10

ة تنص على أن تحديد الفجوات والمعوقات الرئيسية في تطبيق إدارة المخاطر يساعد في تطوير الفرضية العاشر

استراتيجيات فعّالة لتحسين إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال مراجعة 

نية والثقافية التي تعيق إدارة المخاطر وتقديم  الأدبيات وتحليل البيانات الميدانية. سيتم تحديد العوائق التنظيمية والتق

 .حلول للتغلب عليها



 :أفضل الممارسات العالمية في إدارة المخاطر يمكن تطبيقها في المشاريع الإنشائية المحلية .11

الفرضية الحادية عشرة تنص على أن تبني أفضل الممارسات العالمية في مجال إدارة المخاطر يمكن أن يحسن من  

دارة المخاطر في المشاريع الإنشائية المحلية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال مراجعة الأدبيات الدولية فعالية إ

وتحليل إمكانية تطبيق هذه الممارسات في السياق المحلي. سيتم مقارنة الأساليب المختلفة وتقديم توصيات بشأن 

 ً  .الأنسب لتطبيقها محليا

 :والتنسيق بين الأطراف المعنية في المشاريع الإنشائيةإدارة المخاطر تحسن من التواصل  .12

الفرضية الثانية عشرة تنص على أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل فعال يحسن من التواصل والتنسيق بين مختلف  

الأطراف المعنية في المشاريع الإنشائية. سيتم اختبار هذه الفرضية من خلال مقابلات مع المقاولين والموردين  

 .ات الحكومية وتحليل تأثير إدارة المخاطر على تحسين التواصل وتنسيق العملوالجه

 أهمية اختبار هذه الفروض 

من خلال اختبار هذه الفروض، تهدف الدراسة إلى تقديم فهم شامل وعميق لتأثير إدارة المخاطر على المشاريع 

يز قدرة المؤسسات الإنشائية على التعامل مع الإنشائية. ستسهم النتائج المستخلصة من اختبار هذه الفروض في تعز

المخاطر بشكل أكثر فعالية وكفاءة، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين الأداء العام للمشاريع وضمان تحقيق الأهداف  

المحددة بكفاءة وفعالية. تسعى هذه الدراسة إلى تقديم إسهامات علمية وعملية تساهم في تطوير مجال إدارة المخاطر في  

 .المشاريع الإنشائية وتحقيق نجاح مستدام لهذه المشاريع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : الدراسات السابقة 

تناولت العديد من الدراسات السابقة موضوع إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية من جوانب مختلفة، مما أتاح لنا فهمًا  

ما توصلت إليه من أعمق لتأثير تطبيق هذه الإدارة على نجاح المشاريع. في هذا القسم، نستعرض أبرز هذه الدراسات و

 .نتائج وتوصيات

 "دراسة الدكتور خالد عبد الله النجار في كتابه "إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية .1

ركز الدكتور خالد عبد الله النجار في كتابه "إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية" على تحديد أنواع المخاطر التي 

 :تواجه المشاريع الإنشائية وكيفية إدارتها بفعالية. من أبرز ما توصل إليه

 .: تم تصنيف المخاطر إلى مخاطر مالية، تقنية، بيئية، وإداريةتصنيف المخاطر •

المستمر للمخاطر يساهمان بشكل كبير  : أشار النجار إلى أن التخطيط المسبق والتقييم أهمية التخطيط المسبق •

 .في تقليل تأثيرها على المشروع

لتقييم  SWOTوتحليل  PESTEL: أكد على ضرورة تطبيق أدوات إدارة المخاطر مثل تحليل التطبيق العملي •

 .المخاطر بشكل شامل

 "دراسة الدكتور عبد الله محمد عبد الله في كتابه "إدارة المشاريع الإنشائية .2

ابه "إدارة المشاريع الإنشائية"، تناول الدكتور عبد الله محمد عبد الله جوانب متعددة من إدارة المشاريع، مع في كت

 :التركيز على إدارة المخاطر كجزء أساسي من عملية الإدارة. من أبرز نتائج دراسته

مشاريع من خلال تقليل : أكد عبد الله أن الإدارة الجيدة للمخاطر تساهم في تحسين جودة التحسين الجودة •

 .الأخطاء والعيوب

: أوضح أن تطبيق إدارة المخاطر بشكل منهجي يساهم في تقليل التكاليف غير المتوقعة وتحسين  تقليل التكاليف •

 .استخدام الموارد 

: أشار إلى أهمية تدريب فرق العمل على إدارة المخاطر لتعزيز كفاءتهم في التعامل مع أهمية التدريب •

 .المشكلات

 "دراسة الدكتور أحمد عبد الحميد في كتابه "إدارة المخاطر في قطاع البناء والتشييد .3

تناول الدكتور أحمد عبد الحميد في كتابه "إدارة المخاطر في قطاع البناء والتشييد" كيفية تطبيق إدارة المخاطر 

 :بشكل فعال في المشاريع الإنشائية. أبرز ما توصل إليه

: أكد عبد الحميد على ضرورة وضع استراتيجيات فعالة لتخفيف المخاطر مثل التأمين، فيفاستراتيجيات التخ  •

 .العقود الذكية، واستخدام التقنيات الحديثة



: أوضح أن إدارة المخاطر تساهم في تحقيق الاستدامة البيئية من خلال تقليل الأثر البيئي تحقيق الاستدامة •

 .والالتزام بالمعايير البيئية

: شدد على أهمية التقييم الدوري للمخاطر لضمان تحديث استراتيجيات الإدارة وتكييفها مع  م الدوريالتقيي •

 .المتغيرات الجديدة

 "( "تحليل تأثير إدارة المخاطر على الأداء الزمني للمشاريع الإنشائية 2020دراسة جون سميث وآخرون )  .4

اطر على الأداء الزمني للمشاريع الإنشائية. من أبرز ما هدفت هذه الدراسة إلى تحليل تأثير تطبيق إدارة المخ

 :توصلت إليه

: أظهرت النتائج أن المشاريع التي طبقت إدارة المخاطر بشكل فعّال شهدت تقليلًا كبيرًا في تقليل التأخيرات •

 .التأخيرات الزمنية مقارنة بالمشاريع التي لم تطبق هذه الإدارة

لى أن التخطيط الجيد وتحديد المخاطر المحتملة مسبقًا يساهم في تحسين : أكدت الدراسة عتحسين الجدولة •

 .جدولة الأعمال وتقليل التداخلات الزمنية

 "( "تقييم تأثير التكنولوجيا الحديثة على إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية2018دراسة ميشيل براون ) .5

لحديثة في تحسين إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. من  ركزت هذه الدراسة على كيفية استخدام التكنولوجيا ا

 :أبرز نتائج الدراسة

: أشارت الدراسة إلى أن استخدام برامج إدارة المشاريع وتكنولوجيا المعلومات يسهم في  تكنولوجيا المعلومات •

 .تحسين دقة التنبؤ بالمخاطر وتوفير حلول فعّالة للتعامل معها

رت الدراسة أن تحليل البيانات الكبيرة يمكن أن يساعد في تحديد الأنماط والتنبؤ  : أظهالبيانات الكبيرة •

 .بالمشكلات قبل وقوعها

 

 الثغرات والمعوقات 

إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية، لا تزال هناك بعض الثغرات  على الرغم من الدراسات العديدة التي تناولت 

 :والمعوقات التي تحتاج إلى مزيد من البحث، منها

لمزيد من الدراسات : معظم الدراسات تركز على الجانب النظري، وهناك حاجة نقص الدراسات التطبيقية •

 .التطبيقية التي تستند إلى بيانات ميدانية

: مع أن التكنولوجيا تعتبر عاملًا مهمًا، إلا أن هناك نقصًا في الدراسات التي تتناول  التركيز على التكنولوجيا •

 .تأثير العوامل البشرية والتنظيمية على إدارة المخاطر



دامة، إلا أن هناك نقصًا في الدراسات التي تركز على كيفية دمج  : بالرغم من أهمية الاستالاستدامة البيئية •

 .إدارة المخاطر مع الأهداف البيئية للمشاريع الإنشائية

 التوصيات المستقبلية

 :بناءً على ما سبق، يوصى بما يلي

 .عية وشمولية: استناداً إلى بيانات ميدانية حقيقية لتقديم رؤية أكثر واقإجراء المزيد من الدراسات التطبيقية •

 .: في الأبحاث المستقبلية لفهم تأثيرها على فعالية إدارة المخاطردمج العوامل البشرية والتنظيمية  •

: من خلال دراسة كيفية دمج استراتيجيات إدارة المخاطر مع الأهداف البيئية تركيز أكبر على الاستدامة البيئية •

 .للمشاريع الإنشائية لتحقيق الاستدامة الشاملة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المنطلقات النظرية للدراسة: 

هدف هذه الدراسة إلى تحليل وتقييم تأثير تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية، ولتحقيق ذلك، من ت

الضروري الاستناد إلى مجموعة من الأطر والنظريات التي تشكل الأساس العلمي والعملي لهذا البحث. تشمل 

 :المنطلقات النظرية الأساسية لهذه الدراسة ما يلي

 إدارة المخاطر  نظرية .1

تعتبر نظرية إدارة المخاطر الأساس الذي يستند إليه هذا البحث. وفقًا لهذه النظرية، فإن إدارة المخاطر تتضمن مجموعة 

من العمليات المنهجية التي تهدف إلى تحديد وتحليل وتقييم المخاطر، ثم تطبيق استراتيجيات مناسبة للتخفيف من تأثيرها 

 :ند الإمكان. تشمل هذه العملياتأو الاستفادة منها ع

 .: جمع المعلومات حول المخاطر المحتملة التي قد تؤثر على المشروعتحديد المخاطر •

 .: تقييم احتمالية حدوث كل خطر وتأثيره المحتملتحليل المخاطر •

 .: ترتيب المخاطر بناءً على أولويتها وتحديد الاستراتيجيات المناسبة للتعامل معهاتقييم المخاطر •

 .: متابعة وتقييم فعالية استراتيجيات إدارة المخاطر وتعديلها حسب الحاجةمراقبة ومراجعة المخاطر •

 PMBOK (Project Management Body of Knowledge)إطار العمل  .2

ذا أحد أهم الأطر التي تستخدم في إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. يوفر ه  PMBOKيعد دليل إدارة المشروعات 

الإطار مجموعة من العمليات والمعايير التي تساعد مديري المشاريع على التعامل مع المخاطر بشكل منهجي وفعّال.  

 :العمليات التالية المتعلقة بإدارة المخاطر PMBOK يشمل إطار العمل 

ل دورة حياة  : تطوير خطة إدارة المخاطر التي تحدد كيفية التعامل مع المخاطر خلاالتخطيط لإدارة المخاطر •

 .المشروع

 .لتحديد المخاطر المحتملة  PESTELوتحليل  SWOT : استخدام أدوات وتقنيات مثل تحديد المخاطر •

 .: تقييم أولويات المخاطر من خلال تقييم تأثيرها واحتمالية حدوثهاتحليل المخاطر النوعي •

 .: استخدام تقنيات كمية مثل شجرة القرار والمحاكاة لتقدير تأثير المخاطرتحليل المخاطر الكمي •

: تطوير استراتيجيات للتعامل مع المخاطر مثل تجنب المخاطر، تقليل تأثيرها، نقلها،  التخطيط للاستجابة للمخاطر •

 .أو قبولها

 .وتعديلها عند الحاجة: متابعة تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر مراقبة المخاطر والتحكم فيها •



 نظرية الاستدامة  .3

تعتمد المشاريع الإنشائية الحديثة بشكل متزايد على مبادئ الاستدامة، التي تهدف إلى تحقيق التوازن بين الأبعاد  

الاقتصادية، الاجتماعية، والبيئية. تنص نظرية الاستدامة على أن إدارة المخاطر يجب أن تأخذ في الاعتبار التأثيرات  

 :لبيئية والاجتماعية للمشاريع، بالإضافة إلى الجوانب الاقتصادية. يساهم تطبيق هذه النظرية فيا

: من خلال تنفيذ استراتيجيات لإدارة المخاطر البيئية مثل تقليل الانبعاثات والحفاظ على الموارد  تقليل الأثر البيئي •

 .الطبيعية

أن المشاريع تسهم في تحسين ظروف المجتمع المحلي وتحقيق  : من خلال التأكد من تعزيز المسؤولية الاجتماعية •

 .الفوائد الاجتماعية

 نظرية النظم  .4

تعتبر نظرية النظم إحدى النظريات الأساسية التي يمكن تطبيقها على إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. تنظر هذه النظرية إلى  

ددة تتفاعل مع بعضها البعض. من خلال هذه النظرية، يمكن فهم كيف تؤثر المشروع على أنه نظام متكامل يتكون من مكونات متع

 .المخاطر في جزء من النظام على المشروع ككل، مما يساعد في تطوير استراتيجيات شاملة لإدارة المخاطر 

 نظرية التحفيز  .5

النظرية ضرورية لإدارة المخاطر في المشاريع  تشير نظرية التحفيز إلى أهمية فهم دوافع وسلوك الأفراد في بيئة العمل. تعتبر هذه 

 :الإنشائية حيث تتطلب إدارة المخاطر الفعالة التعاون والتنسيق بين جميع الأفراد المعنيين. يمكن أن تساهم هذه النظرية في

 .: من خلال توفير التدريب والتحفيز المناسبينتحفيز العاملين على تبني ممارسات إدارة المخاطر •

 .: من خلال فهم دوافع الأفراد والعمل على تحسين بيئة العملواصل والتنسيقتحسين الت •

 (Contingency Theory)نظرية المساهمة  .6

تؤكد نظرية المساهمة على أن هناك عوامل متعددة ومتغيرة تؤثر على أداء المشروع وأنه لا يوجد نهج واحد يمكن تطبيقه في 

ن استراتيجيات إدارة المخاطر يجب أن تكون مرنة وقابلة للتكيف مع الظروف الخاصة  جميع الحالات. تنص هذه النظرية على أ

 :بكل مشروع. يساعد تطبيق هذه النظرية في

 .: تتناسب مع طبيعة المشروع والبيئة المحيطة بهتطوير استراتيجيات مخصصة •

يل المستمر للمخاطر والظروف : من خلال تكييف استراتيجيات إدارة المخاطر بناءً على التحلتحقيق أداء أفضل •

 .المتغيرة

 

 



 : المنهجية وطرق البحث

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل وتقييم تأثير تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية. لتحقيق هذا الهدف، تم 

استخدام منهجية بحثية شاملة تجمع بين الأساليب الكمية والنوعية لضمان تقديم تحليل متكامل ودقيق. تشمل المنهجية 

 :طرق البحث المستخدمة ما يليو

 تصميم الدراسة  .1

 :تم تصميم الدراسة بشكل يشمل ثلاث مراحل رئيسية

 .: استعراض وتحليل الدراسات السابقة المتعلقة بإدارة المخاطر في المشاريع الإنشائيةمراجعة الأدبيات •

 .ية: استخدام أدوات متنوعة لجمع البيانات من مصادر أولية وثانوجمع البيانات •

 .: تطبيق أساليب تحليل كمية ونوعية لاستخلاص النتائج وتقديم التوصياتتحليل البيانات •

 مراجعة الأدبيات  .2

والدراسات السابقة التي تناولت موضوع إدارة المخاطر في المشاريع تضمنت المرحلة الأولى مراجعة شاملة للأدبيات 

الإنشائية. تم استخدام قواعد البيانات الأكاديمية والمكتبات الإلكترونية للوصول إلى الكتب، المقالات، والأبحاث ذات  

 :الصلة. هدفت هذه المراجعة إلى 

 .تحديد المفاهيم والأطر النظرية المتعلقة بإدارة المخاطر •

 .استعراض النتائج والتوصيات من الدراسات السابقة •

 .تحديد الفجوات البحثية والمعوقات التي تواجه تطبيق إدارة المخاطر •

 جمع البيانات  .3

تم جمع البيانات من خلال استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات والمصادر لضمان شمولية ودقة المعلومات. تشمل هذه  

 :الأدوات ما يلي

 :اناتالاستبي •

تم تصميم استبيان موجه لمديري المشاريع، المهندسين، والعاملين في مجال الإنشاءات لجمع بيانات  •

 .كمية حول تطبيق إدارة المخاطر في مشاريعهم

شملت الاستبيانات أسئلة حول أنواع المخاطر التي يواجهونها، استراتيجيات التعامل معها، وتأثير   •

 .إدارة المخاطر على جودة المشروع وتكلفته ومدته الزمنية

 :المقابلات الشخصية •



تم إجراء مقابلات شخصية مع خبراء في مجال الإنشاءات وإدارة المشاريع لجمع بيانات نوعية   •

 .عميقة

فت المقابلات إلى استكشاف تجارب الخبراء وآرائهم حول فعالية استراتيجيات إدارة المخاطر هد •

 .وأفضل الممارسات في هذا المجال

 :دراسات الحالة •

تم تحليل دراسات حالة لمشاريع إنشائية مختلفة لتقديم أمثلة عملية حول كيفية تطبيق إدارة المخاطر  •

 .وتأثيرها على نجاح المشروع

راسات الحالة مشاريع من قطاعات مختلفة مثل البنية التحتية، المباني السكنية والتجارية،  شملت د •

 .والمشاريع الصناعية

 :المصادر الثانوية •

تم الاستفادة من التقارير والمستندات الرسمية للمشاريع الإنشائية للحصول على بيانات إضافية حول  •

 .إدارة المخاطر وأدائها في المشاريع المختلفة

 تحليل البيانات  .4

 :تم استخدام مجموعة من الأساليب لتحليل البيانات المجمعة

 :التحليل الكمي •

 .SPSSتم تحليل البيانات الكمية باستخدام برامج إحصائية مثل  •

شمل التحليل الكمي استخدام تقنيات مثل التوزيعات التكرارية، المتوسطات الحسابية، والانحدار  •

 .الإحصائي لتحديد العلاقات بين المتغيرات المختلفة

 :التحليل النوعي •

 .تم تحليل البيانات النوعية باستخدام أساليب تحليل المحتوى وتحليل المواضيع •

اط والتوجهات في ردود المشاركين، واستخلاص الاستنتاجات  شمل التحليل النوعي تحديد الأنم •

 .والتوصيات بناءً على تجاربهم وآرائهم

 التحقق من صحة البيانات  .5

 :لضمان دقة وصحة النتائج، تم اتخاذ الخطوات التالية 

ا على قياس  : تم اختبار أدوات جمع البيانات )الاستبيانات والمقابلات( للتأكد من صدقها وقدرتهاختبار الصدق •

 .المتغيرات المستهدفة بشكل دقيق

 .: تم اختبار أدوات جمع البيانات للتأكد من ثبات النتائج عند تكرار الدراسة في ظروف مشابهةاختبار الثبات •



: تم مراجعة أدوات جمع البيانات والنتائج مع خبراء في مجال الإنشاءات وإدارة المشاريع  مراجعة الخبراء •

 .اتهم وتأكيد صحة النتائجللحصول على ملاحظ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : دوات الدراسة أ

تتضمن هذه الدراسة مجموعة متنوعة من الأدوات لجمع البيانات وتحليلها، بهدف توفير صورة شاملة ودقيقة لتأثير 

تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية. تم اختيار هذه الأدوات بعناية لضمان تحقيق أهداف الدراسة بشكل  

 :دوات الدراسة ما يليفعال وشامل. تشمل أ

 الاستبيانات  .1

تعتبر الاستبيانات من الأدوات الأساسية لجمع البيانات الكمية في هذه الدراسة. تم تصميم استبيان موجه لمديري  

المشاريع، المهندسين، والعاملين في مجال الإنشاءات للحصول على بيانات شاملة حول تطبيق إدارة المخاطر. يتضمن 

 :سئلة التاليةالاستبيان الأ

: للحصول على معلومات حول المشاركين مثل العمر، الخبرة العملية، المستوى الأسئلة الديموغرافية •

 .التعليمي، والدور الوظيفي

: لتحديد أنواع المخاطر التي يواجهها المشاركون في مشاريعهم، مثل المخاطر أسئلة حول أنواع المخاطر •

 .داريةالمالية، التقنية، البيئية، والإ

: لاستكشاف الاستراتيجيات المستخدمة في التعامل مع المخاطر أسئلة حول استراتيجيات إدارة المخاطر •

 .المختلفة وكيفية تطبيقها

: لتقييم تأثير تطبيق إدارة المخاطر على جوانب متعددة من المشروع مثل  أسئلة حول تأثير إدارة المخاطر •

 .الجودة، التكلفة، والجدول الزمني 

 .: لقياس مدى رضا المشاركين عن استراتيجيات إدارة المخاطر المستخدمة وفعاليتهالة تقييميةأسئ •

 المقابلات الشخصية  .2

الإنشاءات وإدارة المشاريع لجمع بيانات نوعية عميقة. توفر هذه الأداة تم إجراء مقابلات شخصية مع خبراء في مجال 

فهماً أعمق لتجارب الخبراء وآرائهم حول فعالية استراتيجيات إدارة المخاطر وأفضل الممارسات. تشمل المقابلات  

 :الأسئلة التالية

: استعراض تجارب الخبراء في مجال إدارة المخاطر وكيفية تعاملهم مع التحديات الخبرة والتجارب الشخصية •

 .المختلفة

: مناقشة الاستراتيجيات التي يجدها الخبراء فعالة في التعامل مع المخاطر استراتيجيات إدارة المخاطر •

 .المختلفة وكيفية تطبيقها

جه الخبراء في تطبيق إدارة المخاطر وكيفية التغلب  : تحديد التحديات والمعوقات التي تواالتحديات والمعوقات •

 .عليها



: الحصول على توصيات الخبراء حول كيفية تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر التوصيات والتحسينات •

 .وتطبيقها في المشاريع الإنشائية

 دراسات الحالة .3

لي محدد. تم تحليل دراسات حالة لمشاريع إنشائية تعد دراسات الحالة أداة مهمة لفهم تطبيق إدارة المخاطر في سياق عم

 :مختلفة لتقديم أمثلة عملية حول كيفية تطبيق إدارة المخاطر وتأثيرها على نجاح المشروع. تشمل دراسات الحالة 

 .: تقديم لمحة عامة عن المشروع، بما في ذلك نطاقه، حجمه، والجهات المعنيةوصف المشروع •

 .اطر التي واجهها المشروع وكيفية تحديدها: تحليل المختحديد المخاطر •

: استعراض الاستراتيجيات التي تم استخدامها للتعامل مع المخاطر المختلفة وتقييم استراتيجيات إدارة المخاطر •

 .فعاليتها

: تحليل نتائج المشروع وكيفية تأثير إدارة المخاطر على نجاحه، وتقديم توصيات لتحسين نتائج وتوصيات •

 .ت إدارة المخاطر في المستقبلاستراتيجيا

 المراجعة الوثائقية  .4

تم الاستفادة من التقارير والمستندات الرسمية للمشاريع الإنشائية كمصدر ثانوي للحصول على بيانات إضافية حول  

 :إدارة المخاطر وأدائها في المشاريع المختلفة. تشمل المراجعة الوثائقية

ومات حول تكاليف المشروع وكيفية تأثير إدارة المخاطر على تقليل : للحصول على معلالتقارير المالية •

 .التكاليف

 .: لتحليل تأثير إدارة المخاطر على جودة الأعمال المنجزةتقارير الجودة •

 .: لدراسة تأثير إدارة المخاطر على الالتزام بالجدول الزمني المحددتقارير الجدول الزمني •

 .ية تخطيط وتقييم المخاطر في المشاريع المختلفة: لفهم كيف وثائق التخطيط والتقييم •

 

 

 

 

 

 



 : الدراسة  حدود

تعد الدراسة الحالية خطوة هامة في فهم تأثير تطبيق إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الإنشائية. ومع ذلك، ينبغي 

على القراء والباحثين أخذ مجموعة من الحدود بعين الاعتبار عند تفسير النتائج وتطبيق التوصيات المستخلصة.  

 :تضمن هذه الحدود ما يليت

 الحدود الجغرافية  .5

تغطي هذه الدراسة مجموعة محددة من المشاريع الإنشائية في منطقة جغرافية معينة. قد تكون النتائج المستخلصة قابلة  

تختلف  للتطبيق بشكل مباشر فقط على المشاريع الواقعة في نفس المنطقة الجغرافية التي تم فيها جمع البيانات. يمكن أن 

الظروف البيئية، التنظيمية، والثقافية في مناطق أخرى، مما قد يؤثر على قابلية تعميم النتائج. بالإضافة إلى ذلك، فإن  

 .البيئات الجغرافية المختلفة قد تواجه تحديات ومخاطر متنوعة تتطلب استراتيجيات إدارة مخاطر مخصصة

 الحدود الزمنية .6

ع الإنشائية خلال فترة زمنية محددة. قد تكون الظروف الاقتصادية والتكنولوجية والإدارية تتناول هذه الدراسة المشاري

خلال هذه الفترة مختلفة عن الفترات الزمنية الأخرى. وبالتالي، قد تتغير تأثيرات إدارة المخاطر على المشاريع بمرور 

ي المستقبل مراعاة هذه الحدود عند محاولة  الوقت مع تطور التقنيات والممارسات الإدارية. يجب على الباحثين ف

 .تطبيق النتائج على فترات زمنية مختلفة أو استخدام تقنيات حديثة لم تكن متاحة خلال فترة الدراسة 

 حدود العينة  .7

تم جمع البيانات من مجموعة محددة من المشاركين تشمل مديري المشاريع، المهندسين، والعاملين في مجال  

الإنشاءات. قد تكون نتائج الدراسة متأثرة بخصائص العينة المختارة مثل حجم العينة، التنوع الديموغرافي، والخبرات  

اريع الإنشائية أو العاملين في هذا المجال. بالإضافة إلى ذلك،  العملية. قد لا تكون العينة ممثلة بشكل كامل لجميع المش

فإن العينة قد تشتمل على تحيزات معينة مثل التحيز الذاتي أو الاستجابات المتحيزة بسبب الرغبة في تقديم إجابات  

 .إيجابية

 الحدود المتعلقة بأدوات جمع البيانات  .8

ستبيانات والمقابلات الشخصية ودراسات الحالة. قد تتأثر نتائج الدراسة  تعتمد الدراسة على أدوات جمع بيانات مثل الا

بمشكلات مثل التحيز في الإجابات، عدم الدقة في التعبير عن الأفكار، أو القصور في استكمال الاستبيانات بشكل  

غم من محاولة تقليل هذه  صحيح. كما أن تحليل البيانات النوعية قد يكون متأثرًا بالتفسيرات الشخصية للباحث. على الر 

 .التحيزات من خلال تصميم أدوات جمع البيانات بعناية، إلا أنه لا يمكن إلغاؤها تمامًا



 الحدود المتعلقة بالمصادر الثانوية .9

تم استخدام التقارير والمستندات الرسمية للمشاريع الإنشائية كمصدر ثانوي للبيانات. قد تحتوي هذه المصادر على  

ير كاملة أو غير دقيقة، مما يمكن أن يؤثر على دقة التحليلات والاستنتاجات. كما أن البيانات الثانوية قد لا معلومات غ

تغطي جميع جوانب إدارة المخاطر المطلوبة للدراسة بشكل كامل. يعتمد الباحثون في بعض الأحيان على هذه  

 .ية النتائجالمصادر لتعويض نقص البيانات الأولية، مما قد يؤثر على شمول

 الحدود النظرية  .10

تعتمد الدراسة على مجموعة من النظريات والأطر النظرية المتعلقة بإدارة المخاطر. قد تكون هناك نظريات وأطر  

هذه الدراسة. بالإضافة إلى ذلك، قد تكون الفرضيات المستندة إلى هذه النظريات أخرى لم يتم تناولها أو استكشافها في 

محدودة في قدرتها على تفسير كل الظواهر المتعلقة بإدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. قد تكون هناك عوامل  

 .أخرى لم يتم أخذها في الاعتبار تؤثر على إدارة المخاطر ونجاح المشاريع

 المتعلقة بالتطبيق العملي الحدود .11

على الرغم من تقديم توصيات عملية بناءً على نتائج الدراسة، قد تواجه هذه التوصيات تحديات عند تطبيقها في الواقع  

العملي. قد تختلف الظروف الفعلية في المشاريع الإنشائية المختلفة، مما قد يؤثر على فعالية التوصيات المقدمة. من 

لظروف الخاصة بكل مشروع عند تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر المقترحة. كما أن التوصيات قد  المهم مراعاة ا

 .تتطلب موارد إضافية أو تغييرات تنظيمية قد لا تكون ممكنة في جميع الحالات

 الحدود الثقافية والاجتماعية .12

لمشاريع الإنشائية. تختلف الثقافة المؤسسية  قد تؤثر العوامل الثقافية والاجتماعية على تطبيق إدارة المخاطر في ا

والعادات الاجتماعية بين الدول والمجتمعات، مما يؤثر على كيفية تعامل الأفراد مع المخاطر وتنفيذ استراتيجيات 

 .إدارتها. يجب مراعاة هذه الاختلافات عند محاولة تطبيق النتائج على بيئات ثقافية واجتماعية مختلفة

 تصادية والتنظيميةالحدود الاق  .13

تتأثر إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية بالعوامل الاقتصادية والتنظيمية مثل الميزانيات المتاحة، القوانين واللوائح  

المحلية، والهياكل التنظيمية للشركات. قد تختلف هذه العوامل بين المشاريع والبلدان، مما يؤثر على كيفية تطبيق  

المخاطر وفعاليتها. ينبغي أخذ هذه الحدود في الاعتبار عند تفسير النتائج وتطبيق التوصيات في   استراتيجيات إدارة

 .سياقات اقتصادية وتنظيمية مختلفة



 الحدود التكنولوجية .14

تعتبر التكنولوجيا أحد العوامل المؤثرة في إدارة المخاطر، وتشمل أدوات البرمجيات، التحليلات التنبؤية، وتقنيات  

ناء الحديثة. قد تكون النتائج المستخلصة متأثرة بالتكنولوجيا المتاحة خلال فترة الدراسة، وقد تختلف مع تطور الب

التكنولوجيا وتبني تقنيات جديدة. يجب على الباحثين والممارسين في المستقبل مراعاة هذه الحدود عند استخدام نتائج  

 .الدراسة في بيئات تكنولوجية متقدمة
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