
  

 

 

 

 

أثʙ نʸاذج الȂʙادة الاجʸʯاॻɸة على الاسʗʯامة الʸالॻة للʸʢʹʸات غʙʻ الॻʲȁʙة في الʸʸلؒة  

  العॻȁʙة الʴعʦدǻة 

  

   



  مقʗمة 

على هʙف اسʛʱاتʳॽي صȄʛح، يʲʺʱل في رفع مʶاهʺة القʢاع غʛʽ   2030تقʨم رؤȄة الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة  

  ʧأقل م ʧلي الإجʺالي مʴʺاتج الʻي في الʴȃʛة مع 5% إلى  1الʛاشॼاجهة مʨات في مʺʤʻʺه الʚع هʹǽ مʺا ،%

مʕʶولॽات تȄʨʺʻة Ȑʛʰؗ لʦ تʧؔ مهॽأة لها ʨʺǼجʖ نʺاذجها الʷʱغʽلॽة الʱقلǽʙʽة القائʺة على الʛʰʱعات والʺʻح. وتʷؔف 

 ʘʴॼا الʚلها ه Ȑʙʸʱي يʱة الॽالȞالإش ʛهʨج ʧع ʦي القائʶسʕʺاقع الʨم والʨسʛʺح الʨʺʢال ʧʽة بʨʳه الفʚه.  

لقʙ اتʗʺʶ بʯʽة عʺل هʚه الʺʤʻʺات تارॽʵȄاً بهʻʺॽة دولة الʛعاǽة الاجʱʺاॽɺة الʷاملة على الʺʶاحة الʷʱغʽلॽة، وȃقʨʽد 

  ʛʰʺʱʰس ʧم ʛʷع ȑادʴال ʙعǼ ارات ماॼʱها اعʱدة أملʙʷة مॽʺॽʤʻ2001ت ʞعʺل في هامǽ ʘالʲاع الʢك القʛمʺا ت ،

هʚا  Drucker (1990) در تʺȄʨل ذاتॽة. وقʙ وصفضȘʽ مʧ الاسʱقلالॽة وȃقʙرات مʙʴودة على تʛȄʨʢ مʸا

الʨʱتʛ الȑʨʽʻʰ بʨضʨح حʧʽ أشار إلى أن الʺʤʻʺة غʛʽ الॽʴȃʛة لا تʝॽʁ أداءها Ǽالȃʛح، لʻؔها تʤل مʹʛʢة إلى 

بʻاء قاعʙة مʨارد مʙʳʱدة وȂلا أصʗʴॼ رسالʱها مهʙدة Ǽالʨʱقف، مʺا ʳǽعل الاسʙʱامة الʺالॽة لʗʶॽ غاǽة ʙʴǼ ذاتها، 

  ).2030(رؤȄة    لʹʺان اسʛʺʱار الأثʛ الاجʱʺاعيبل شʡʛاً 

هʦ نʺاذج الȄʛادة الاجʱʺاॽɺة الʱي تعʙʺʱها الʺʤʻʺات  ُʁهل ت :ȑʛهʨʳاله الʕفي س ʘʴॼة الॽالȞر إشʨلʰʱا تʻه ʧوم

  غʛʽ الॽʴȃʛة في رفع مȐʨʱʶ اسʙʱامʱها الʺالॽة، وما الأǼعاد الʱي تʨʱسȌ هʚه العلاقة في الॽʶاق الʶعʨدȑ تʙʴيʙاً؟ 

، 1998عام  ʨ Deesد جʚور الاهʱʺام الأكادǽʺي Ǽʺفهʨم الȄʛادة الاجʱʺاॽɺة إلى الʨرقة الʱأسॽʶॽة الʱي أصʙرهاتع

 ʛʰع مʙʱʶامة  اجʱʺاॽɺة  ॽʀʺة   Șخل إلى  ʶǽعى  فاعلاً  بʨصفه  الاجʱʺاعي   ȑادȄʛلل إجʛائॽاً  تعȄʛفاً  فʽها  وضع  إذ 

Ǽُعʙاً جʨهȄʛاً حʙ Drucker (1990)   ʧʽ أضاف الاسʱغلال الؔفء للفʛص وقʨʰل مȄʨʱʶات أعلى مʧ الʺʵاʛʡة. وق

الʴاجة  ʨّʴǽُل   ȑʚال الاجʱʺاعي   ʙوالقائ وʛʺʲʱʶȄها،  الʳʱارȄة  الفʛصة   ʧع  ʘʴॼي  ȑʚال الأعʺال  رجل   ʧʽب  ʜّ̔م

 ʛʽʽرتها على تغʙفي ق ʧʺȞǽ ʘالʲاع الʢات القʶسʕʺقي لॽʁʴال ʜʽʺʱاً أن الʙ ʕؗم ،ʛʽʽغʱصة للʛة إلى فॽɺاʺʱالاج

  .في تقʦǽʙ الʙʵمة الʺʛʳدةالإنʶان ذاته لا 

بʧʽ الȄʛادة الʳʱارȄة والȄʛادة الاجʱʺاॽɺة، قʙّم  Wei-Skillernو Stevensonو Austin وعلى صعʙʽ العلاقة 

تʴلʽلاً مقارناً ʷؗف عʧ أوجه الʷʱاǼه والاخʱلاف الʨʳهȄʛة بʧʽ هʚيʧ الʨʻعʧʽ، وخلʨʸا إلى أن الȄʛادة  (2006)

خالقاً للॽʁʺة الاجʱʺاॽɺة ʧȞʺǽ أن ʙʴǽث داخل القʢاعات الʲلاثة أو عʛʰ حʙودها.   الاجʱʺاॽɺة تʺʲل نʷاʡاً ابʱؔارȄاً 

 ʛʽغʱʺقة لॽʀʙعلى إدارتها ال ʛʽʰؗ ٍّʙقف إلى حʨʱة يॽɺاʺʱة الاجǽادȄʛات الʶسʕʺاح الʳراسة أن نʙه الʚه ʗفʷؗ ʙوق

  Sage Journals .الʛسالة والʺʨارد الȄʛʷॼة والʺالॽة في آنٍ معاً 



ʺʻال ʙʽوعلى صع ّʙعǽُ ،ةॽلʽغʷʱاذج ال Alter (2007)  ة، إذ وضعॽɺاʺʱات الاجʶسʕʺال ʅॽʻʸʱوا لʛʤّن ʧز مʛأب ʧم

ॽʡفاً ʙʱʺǽ مʧ الʺʤʻʺات غʛʽ الॽʴȃʛة الʱي تʻʰʱى أنʢʷة تʳارȄة جانॽʰة لȄʨʺʱل رسالʱها، مʛوراً بʻʺاذج هʻʽʳة تʺʜج 

ات اجʱʺاॽɺة تع ʛؗلاً إلى شʨوص ،ȑارʳʱاعي والʺʱالاج ʧʽَقʢʻʺال ʧʽب Șʽقʴق في تʨʶادات الʛأساساً على إي ʙʺʱ

أن الॽʵار بʧʽ هʚه الʻʺاذج لʝॽ خॽاراً إيʙيʨلʨجॽاً، بل هʨ قʛار اسʛʱاتʳॽي يʙʴʱد في ضʨء  Alter مهʺʱها. وأǼان

  ॽʰʡ. Academia.eduعة الʙʵمة الʺقʙمة ومȐʨʱʶ تʻافॽʶة الʨʶق والقʙرات الॽʺॽʤʻʱة الʙاخلॽة

الʺالॽة Ǽالاسʙʱامة   Șعلʱي ألقʗ دراسة  وॽɾʺا  تʙʴيʙاً،  الॽʴȃʛة   ʛʽغ   Chang (1991)و Tuckman للʺʤʻʺات 

 ʜʽ ʛؗة، وتॽؔق الʺلʨحق ʙʽل: رصʺʷؔاملة تʱم ʖʶعة نȃم على أرʨة، تقॽاشة الʺالʷاس الهॽʁة لॽʳهʻء على مʨʹال

ʵضة للʛّة الʺعʺʤʻʺراسة إلى أن الʙال ʗʸل. وخلʽغʷʱال ʞة، وهامȄالإدار ʅॽؔالʱة الॼʶادات، ونʛالʺالي الإي ʛʢ

الʺالॽة حاجة مʕسॽʶة   الʺʛونة  بʻاء  مالॽة، مʺا ʳǽعل  ʦʳ عʧ تقʦǽʙ خʙماتها فʨر تعʛضها لʙʸمة  ُɹت الʱي  هي 

في هʚا الإʡار لʱʰʲʽا ارتॼاʡاً دالاً إحʸائॽاً بʧʽ تȄʨʻع مʸادر الإيʛاد    Stater (2009)و  Carroll جʨهȄʛة. وتʨسّع

لاسʱقʛار الʺالي يʕُثʛ مॼاشʛة في قʙرة الʺʤʻʺة على الاسʛʺʱار في تقʦǽʙ  والاسʱقʛار الʺالي للʺʤʻʺات، معʧȄʛَʰʱ أن ا

  . بʛامʳها وتعʨؗ ʠȄʨادرها والʛʱوȄج لʺهʺʱها

الʺعʨʻنة بʻʰاء الʺʤʻʺات    Dorado (2010)و  Battilana وعلى مȐʨʱʶ الأشȞال الهʻʽʳة تʙʴيʙاً، أثʗʱʰ دراسة

ʚه الʺʤʻʺات لا ʧʺȞǽ في شُح الʺʨارد بل في إدارة الʨʱتʛ بʧʽ الهʻʽʳة الʺʙʱʶامة، أن الȑʙʴʱ الأكʛʰ الȑʚ تʨاجهه ه

ʧʽ: مȘʢʻ الʺهʺة الاجʱʺاॽɺة ومॽʀ Șʢʻʺة الʨʶق، مʺا ʨʱʶǽجʖ بʻاء ثقافة مʕسॽʶة داخلॽة   َʁ مʢʻقَي العʺل الʺʻʱاف

  .قادرة على دمج الهʧʽʱȄʨ دون الانʛʳاف نʨʴ أȑٍّ مʻهʺا

الʴȃʛي    ʛʽغ القʢاع   ʙلي، شهʴʺال  Ȑʨʱʶʺال رؤȄة  وعلى  انʢلاق   ʚʻم عʺॽقة  Ȟॽʂلॽة  تʨʴلات   ȑدʨعʶ2030ال .

ʜ الʻʡʨي لॽʺʻʱة القʢاع غʛʽ الʴȃʛي الʸادرة عام   ʛؗʺائح الʨل ʖجʨʺॼɾ2021  ادʙإع ʧولاً عʕʶم ʜ ʛؗʺح الॼأص ،

 ʛʽاع غʢالق ʛشʕم" ʛȄʛها. وأشار تقʱʽاع وضʺان فاعلʢا القʚة بهʢॼتʛʺات الʛشʕʺالأداء وال Ȍʢات وخॽʳॽاتʛʱالاس

ʴȃʛاوز  2025ي  الʳاع تʢة للقǽادʸʱة الاقʺॽʁإلى أن إجʺالي ال ʙخال ʥة الʺلʶسʕم ʧادر عʸال   100" الȄار رॽمل

% قʰل مʨعʙه 5% مʧ الʻاتج الʺʴلي الإجʺالي، مع تʨقعات بʰلʨغ هʙف  3.3لأول مʛة في تارʵȄه، مʺا ǽعادل  

Ȑʙل مʨة حȄʛهʨاؤلات جʶح تʛʢǽ قʺيʛال ʨʺʻا الʚأن ه ʛʽغ .ʧʽعامǼ دʙʴʺامة   الʙʱʶة مॽلʽغʷارتؔازه على نʺاذج ت

  . أم أنه ʤǽل رهʻʽاً Ǽʹخ حʨȞمي ومʨʤʻمة مʻح تقلǽʙʽة



  ʧȞʺǽ ة لاȄʛهʨات جʨʳثلاث ف ʧع Șʽقʙال ȑʙقʻال ʟʴف الفʷȞǽ ،ةॽʺات العالॽي للأدبʰʶʻاء الʛʲال ʧم ʦغʛعلى ال

  :إغفالها

ॽȃʛة على دراسات الȄʛادة الاجʱʺاॽɺة، وȂن  الفʨʳة الॽʶاॽʀة: تʦʶʱ الأدبॽات الʛاهʻة بهʻʺॽة واضʴة للʻʺاذج الغ

الفʛʱة   خلال  الʴقل  في  أساسॽة  مʴاور  بʨصفها  بʛزت   ʙق والʺʛونة  والʛقʺʻة  الاسʙʱامة  اتʳاهات   ʗكان

. بʙʽ أن هʚه الاتʳاهات تʻʰُى في معʤʺها على تʳارب دول تʱʵلف عʧ الʺʺلؔة العॽȃʛة  2024- 2019

ʷʱها الʱʽʻاً في بȄرʚلافاً جʱة اخǽدʨعʶمة،  الʙʵاء والʢمة العʨʤʻل مʽȞʷة في تॽʻيʙة الॽɻجʛʺة، وفي دور الॽɻȄʛ

  .وفي مȐʨʱʶ نʹج الأسʨاق الʺʴلॽة وقʙرتها على اسॽʱعاب الʻʺاذج الهʻʽʳة

الفʨʳة الʜمॽʻة والॽʶاسॽة: معʦʤ الʙراسات الʺʱاحة حʨل القʢاع غʛʽ الʴȃʛي الʶعʨدȑ أُجʗȄʛ قʰل مʨجة 

. وعلى الʛغʦ مʧ أن رȄادة  2023و   2017رسʦ بʯʽة العʺل بʧʽ عامَي  الȄʛʷʱعات الʺʶʱارعة الʱي أعادت  

الأعʺال الاجʱʺاॽɺة في الʺʺلؔة تعʨد جʚورها إلى عقʨد ساǼقة، فإن الॽʰانات الʺʱاحة عʻها تʤل شʴॽʴة  

ʖʰʶǼ ضعف مʨʤʻمة الʨʱثȘʽ والʛصʙ، إذ لا تʳʱاوز نॼʶة الʺʤʻʺات الاجʱʺاॽɺة للفʛد في الʺʺلؔة مʤʻʺة  

عʛʷة آلاف شʟʵ مقارنة ʧʽʶʺʵǼ مʤʻʺة لؔل عʛʷة آلاف شʟʵ في ʙʻؗا والʨلاǽات الʺʙʴʱة،   واحʙة لؔل

 ʙفي آنٍ واح ʘʴॼوال ʝॽأسʱاً في الॽʁॽʁاً حʸنق ʝȞة تعʨʳوهي ف.  

Ǽعʻʽها   نʺاذج رȄادǽة   ʛʰʱʵت تॽʰȄʛʳة  دراسات  الʺʱاحة  الأكادॽʺǽة  الأدبॽات  في   ʛافʨʱت الॽʁاسॽة: لا  الفʨʳة 

 ʕها على مʛأث ʝॽʁاغ وتʛا الفʚك هʛإن ت .ȑدʨعʶاق الॽʶاس الؔʺي في الॽʁة القابلة للॽامة الʺالʙʱات الاسʛش

ʲʴǼي   تʨجॽه  دون  اسʛʱاتॽʳॽة مȄʛʽʸة  قʛارات  أمام   ʘالʲال القʢاع  مʤʻʺات  يॼُقي  معالʳة  دون  الʺعʛفي 

الʙʵمات جʛاء نʺاذج  لʺʵاʛʡ انقʢاع    مʧ فʯات هʷة وأسʛ ومʱʳʺعات   مʨثʨق، وȄُعʛّض الʺʱʶفʙʽيʧ مʻها

  .مالॽة غʛʽ مʙʱʶامة

تʨʱجه هʚه الʙراسة Ǽالʙرجة الأولى إلى ثلاث شʛائح مʱʺايʜة ومʛʱاʢǼة في آنٍ واحʙ: الॼاحʧʽʲ الأكادʧʽʽʺǽ في حقل 

 ʛʽاقات غॽʶة الॽصʨʸخ ʖعʨʱʶة تॽلʽلʴإلى نʺاذج ت ʧʽاعʶة، الॽɺاʺʱادة الاجȄʛة والॽʴȃʛال ʛʽات غʺʤʻʺإدارة ال

ʜ الʻʡʨي لॽʺʻʱة القʢاع غʛʽ الʴȃʛي الʚيʱʴǽ ʧاجʨن إلى الغॽȃʛة؛ وص ʛؗʺة ؗالॽʺॽʤʻʱهات الʳاسات في الॽʶانعي ال

 ʛʽغ الʺʤʻʺات  وॽʀادات  والʛقاǼة؛  الʽʳʶʱل  واشʛʱاʡات   ʜافʨʴال مʨʤʻمة  قʛاراتهʦ في صॽاغة   ʙʻʶُت تॽʰȄʛʳة  أدلة 

  .ء نʺاذج تʺȄʨل مʙʱʶامةالॽʴȃʛة الʶعʨدǽة أنفʶهʦ الʚيʧ يʨاجهʨن الʨʽم ضغʢاً مʸʱاعʙاً لʻʰا



الʨʽم ʛʺǼحلة نʹʨج  تʺʛ الʺʤʻʺات غʛʽ الॽʴȃʛة الʶعʨدǽة  إذ  الʙقȘʽ؛  ʙʺʱʶǽ الʘʴॼ أهʺʱʽه الʺʹافة مʧ تʨقʱʽه 

اً تȄʨʺʻاً مʤʻʺاً لا مʛʳد مʺارسة  ʛؗʴصفه مʨار بʙُاع يʢح القॼوأص ،ʛاس الأثॽʀاءلة وʶʺة والʺ ʨؗʴالǼ عʨفʙي مʶسʕم

ّ̡ل الأدلة الॽʰȄʛʳʱة الʺʨثʨقة حʨل نʺاذج الȄʛادة الاجʱʺاॽɺة وأثʛها الʺالي أداةً لا  خȄʛʽة مʨسʺॽة. في هʚا  الʺʻاخ، تُ̋

  .غʻى عʻها لʺʤʻʺات تʻʰي اخॽʱاراتها الاسʛʱاتॽʳॽة الآن، قʰل أن تʸʱلॽʂ ʖاكلها الʺʕسॽʶة وتʸعʖ إعادة تʽȞʷلها

ة الاجʱʺاॽɺة الʱي تʻʰʱاها الʺʤʻʺات غʛʽ الॽʴȃʛة تهʙف هʚه الʙراسة إلى الʷؔف عॽʰʡ ʧعة العلاقة بʧʽ نʺاذج الȄʛاد 

الʶعʨدǽة ومȐʨʱʶ اسʙʱامʱها الʺالॽة، وذلʥ مʧ خلال تʴلʽل تʳارب عʻʽة قǽʙʸة مʧ هʚه الʺʤʻʺات العاملة في 

مʻاȘʡ مʱʵلفة مʧ الʺʺلؔة. وʨʴʺʱȄر الغʛض الʨʳهȑʛ حʨل بʻاء فهʦ تʰȄʛʳي مʚّʳʱر في الॽʶاق الʺʴلي لॽɿॽؔة 

على مʕشʛات مʲل تȄʨʻع مʸادر الإيʛاد،    —تʳارȄة أو هʻʽʳة أو شॽȞॼة    —نʺاذج رȄادǽة مʨʻʱعة  تأثʛʽ اعʱʺاد  

  .ومعʙل الاعʱʺاد الʚاتي، ومʕشʛات الʺلاءة الʷʱغʽلॽة

 ʛʡأǼ ةॽɺاʺʱادة الاجȄʛات الॽاء أدبʛل في إثʲʺʱة، تॽʺǽالأولى أكاد :ʧʽʱلازمʱم ʧʽʱغاي Șʽقʴراسة إلى تʙعى الʶوت

الʲقافي والȄʛʷʱعي لʺʱʳʺعات الʵلॽج؛ والʲانॽة تॽʁॽʰʢة، تʲʺʱل في تʜوʙȄ صانعي القʛار تʴلʽلॽة تʨʱʶعʖ ا لॽʶاق 

ʻȞّهʦ مʧ اتʵاذ قʛارات اسʛʱاتॽʳॽة رشʙʽة في مʶار  وॽʀادات الʺʤʻʺات غʛʽ الॽʴȃʛة بʨʱصॽات مॽʻʰة على أدلة تُ̋

هʦ فعلاً في تʴقȘʽ مʱʶهʙفات  ُʁامة وفاعلة تʙʱʶم ʘاع ثالʢمة قʨʤʻاء مʻة  بȄ2030رؤ.  
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