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بالتطبيق على رسالة الماجستير الخاصة بأحد الزملاء 

بعنوان

أثر تخطيط المسار الوظيفي على جودة الحياة الوظيفية

لطيران دراسة ميدانية على موظفين إدارة عمليات المطار الجديد في هيئة ا(
)المدني بمحافظة جدة
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وأثرهفيالوظيالمسارتخطيطوهو،هاماموضوعايتناولوهو،واضحاالدراسةعنوانكانلقد:الدراسةعنوان▪
تخطيطأثرعنالتعرفالىهدفتوالتيواسئلتهاالدراسةأهدافمعيتفقفالعنوانالوظيفية،الحياةجودةعلى

اهميةمعاومنسجم،ومحتواهاالدراسةمشكلةعنمعبرفالعنوانالوظيفية،الحياةجودةعلىالوظيفيالمسار
جودة-يالوظيفالمسارتخطيط)الدراسةمتغيراتخلالهمنوانعكستمختصرا،وقصيراكانولقد،الدراسة
هيئةفيالجديدالمطارعملياتإدارةموظفينوهي،وحدودهاالدراسةعينةالعنوانشملكما،(الوظيفيةالحياة
.السعوديةالعربيةبالمملكةجدةبمحافظةالمدنيالطيران
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قامتدلقو،والانجليزيةالعربيةباللغةجيدبشكلالدراسةملخصعرضتم:الدراسةملخص▪

،دراسةالمشكلةعنمختصرةنبذهالملخصوشمل،للدراسةالأوليةالمعلوماتبكتابةالباحثة

النتائجو،الاحصائيةوالاساليبالمستخدمةوالاداةوالعينة،المستخدمالمنهجشملكما،وأهدافها

كلماتالبسلامةيتميزمختصراالملخصكانولقدالدراسة،اليهاتوصلتالتيوالتوصيات

.لغويااللغويةوالجمل
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حيث,الخاصةثمعموميةالأقلثمالعامةالأمورالمقدمةتناولت:المقدمة

يطتخطتناولتثممنظمة،أيوتطورلنجاحوأهميتهاالبشريالمواردتناولت

الكيفيةتحددالتيالحديثةالبشريةالمواردإدارةوظائفكإحدىالوظيفيالمسار

ثم،يالوظيفمسارهملتنميةأفرادهامساعدةالمؤسسةتستطيعبواسطتهاالتي

وبالتالييالبشرللموردالمعنويةالروحعلىوأثرهاالوظيفيةالحياةجودةتناولت

ةالدراسموضوععنبالتعبيرقامتالباحثةانونلاحظ،المؤسسةأداءعلى

ص،الخاإلىالعاممنمتسلسلةبطريقةالافكارعرضتحيث،واضحبشكل

،لدراسةامتغيراتووضحت،منطقيةبطريقةاخرىفكرةإلىفكرةمنوالانتقال

،ديثةحالمراجعكانتولقدالمقدمةتقديمفيالمراجعبعضالىاستندتولقد

تنتقلحتىالمقدمةنهايةفيواهميتهامنهاوالهدفالدراسةلمشكلةالباحثةومهدت

.الدراسةمشكلةالى
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امتقحيثوجديةواضحةبطريقةالمشكلةالباحثةتناولت:الدراسةمشكلة▪

تماراتالعبهذهمنالانتهاءوبعدوسهلةواضحةبعباراتالمشكلةعنبالتعبير

الوظيفيالمسارتخطيطأثرما:الاتيالتساؤلصياغةفيالدراسةمشكلةتحديد

يئةهفيالجديدالمطارعملياتادارةموظفينلدىالوظيفيةالحياةجودةعلى

فيداخلةالالمتغيراتبتحديدالباحثةقامتولقد؟جدةبمحافظةالمدنيالطيران

ندتاستولقد،(الوظيفيةالحياةجودة-الوظيفيالمسارتخطيط)الدراسة

هذاووثقت،ةالمشكلتحديدفيوتوصياتهاالسابقةالدراساتنتائجعلىالباحثة

.الدراسةمشكلةتحديدفيالباحثةشخصيةظهرتولقدالمراجع،خلالمن

قياسهاويمكنواضحةأنهانجدالمذكورةالأهدافخلالمن:الدراسةأهداف▪

هيوالدراسةمتغيراتوفقبدقةتحديدهاتموقد,ذلكفيصعوبةيوجدولا

حسبالأهدافهذهوضعتموقد,وأهدافهاالدراسةبمشكلةالصلةوثيقة

سواءحثالبحدودوشملتانجازهاالباحثويستطيعللتحقيققابلةوهي,أهميتها

.البشريةأوالموضوعية
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جيدةةبطريقصياغتهاتموقدودقيقةمحددةالأسئلةاننلاحظ،الدراسةأسئلةالىبالنظر:الدراسةتساؤلات▪

دوق،الدراسةمتغيراتوتضمنت,,الدراسةبأهدافمرتبطةكذلكو,الدراسةبمشكلةمرتبطةوهيوواضحة

.للدراسةالعامالإطارحددت

خلالنمالنظريةالأهميةوأوضحت,(التطبيقية,النظرية)الناحيتينمنالاهميةعرضتملقد:الدراسةأهمية▪

الموضوعاتمنويعتبر,الوظيفيةالحياةجودةعلىوأثرهالوظيفيالمسارتخطيطيضيفهقدالذيالعلميالإثراء

المدنيانالطيرهيئةفيالقرارومتخذيالمسئولونتزويدفيالتطبيقيةالأهميةتكمنبينما،والهامةالحديثة

جودةعلىواثرهالوظيفيالمسارتخطيطأثرحولبمعلومات

.المشكلةاهميةعلىتدللالتيوالاحصاءاتوالادلةالقرائنالىالباحثةتستندولمالوظيفية،الحياة

ولكنها،جيدةبطريقةللدراسة(الزمانية–المكانية–الموضوعية)الحدودبتحديدالباحثةقات:الدراسةحدود▪

.البشريةالحدودذكرأهملت
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. الاجرائيوالتعريفالاصطلاحيالتعريفحيثنالدراسةمصطلحاتبتعريفالباحثةقامت:الدراسةمصطلحات▪

.الوظيفيةياةالحجودة–الوظيفيالمسارتخطيط–الوظيفيالمساربتعريفقامتحيث،الدراسةمتغيراتمنلكل

النظريالاطارتناولتاحيثالبحث،بمشكلةالمتعلقةالنظريةالمعلوماتجميعبعرضالباحثةقامت:النظريالإطار▪

ارالإطربطوتم(الوظيفيةالحياةجودة-الوظيفيالمسارتخطيط))الدراسةمتغيراتهمامحورينخلالمن

اصالخالىالعاممنانتقلحيثالنظري،الاطارداخلالدراسةمشكلةانعكستحيث,الدراسةبمشكلةالنظري

وتسلسلةوممرتبةبطريقةالافكارعرضتولقدمحتوياته،لعرضالمنطقيالتسلسلخلالمنواضحكان،وذلك

التعليقاتبعضبوضعقامتحيث،النظريالاطارفيالباحثةشخصيةظهرتولقد،البعضبعضهامعمترابطة

،وواضحةصحيحةبطريقةالمراجعتوثيقوتم،للتوضيحالتوضيحيةالرسومبعضالباحثةاستخدمتكما،

.الحرفيالاقتباسمنالإكثاروتجنبت,حديثةراجععظمهاوكانت
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طويروتتخطيطالدراسةبموضوعالصلةذاتالسابقةالدراساتالباحثةعرضت:السابقةالدراسات▪

محاورثلاثعلى،الاقدمإلىالاحدثمنالدراساتعرضوتم،الوظيفيةالحياةوجودةالوظيفيالمسار

علىواثرةالوظيفيالمسارتخطيط-الوظيفيةالحياةجودة–الوظيفيالمسارتخطيط)تتعلقدراسات

جالنتائ–والاداةالعينة–المستخدمالمنهج–الدراسةمنالهدفعرضوتم،(الوظيفيةالحياةجودة

،البحثيةالفجوةووضحتوالاجنبية،العربيةالدراساتبينالباحثة،وجمعتوالتوصيات

.السابقةالدراساتعنالحاليةالدراسةيميزوما،السابقةالدراساتمنالاستفادةأوجهوكذلك

وتفسيرهائنكهوماتوصيفعلىيعتمدالذيالتحليليالوصفيالمنهجالباحثةاستخدمت:الدراسةمنهج▪

لبياناتلالتوصعلىوقدرتهوأهدافهاالدراسةمشكلةمعالمنهجيتلائموالوقائع،بينالعلاقاتوتحديد

المنهجذاهويعتبر,المنهجلذلكاختيارهماسببالباحثةوضحتوقد,تساؤلاتهاعلىللإجابةكافية

.الدراسةمنللهدفتبعا ًيأتيالمنهجلأنالدراسةهدفمعمتناسبا ً

لمطاراعملياتادارةموظفينمنتمثلوالذيبدقة،ووصفهالمجتمعإطارالباحثةحددت:الدراسةعينة▪

،الدراسةمجتمعجميععلىالأداةتوزيعتم،وموظف(137)وعددهمالمدنيالطيرانهيئةفيالجديد

.صالحةمنهم(85)استرجاعوتم
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أداةصممت،ولقدالبياناتلجمعأداة)الاستبانة(علىالباحثةاعتمدت:الدراسةأدوات▪

داةالأبوصفالباحثةوقامت،الدراسةوفروضوتساؤلاتأهدافضوءفيالدراسة

صدقنمتتحققوتمالدراسة،مشكلةطبيعةمعتتناسبالأداةوهذه،مفصلا ًوصفا ً

.الاداةوثبات

لتوزيعاالإحصائيةالأساليبمنمجموعةباستخدامالدراسةقامت:الاحصائيةالاساليب▪

وهذه،(SPSS)الإحصائيالبرنامج،البيانيةوالأشكال،المئويةوالنسب،التكراري

.الدراسةمشكلةلتفسيركافيةالاساليب

اليبالاسفيهيوضحجداولخلالمنوعرضهاالدراسةنتائجذكرتملقد:الدراسةنتائج

ضوءىعلومرتبةمنطقيةنتائجوكانت,الدراسةهذهفيالمستخدمةالمناسبةالاحصائية

املةشوكانت,الأسئلةعنوأجابتالمشكلةجوانبوضحتولقد,الدراسةوأسئلةأهداف

الدراسةهذهتائجنبين،والربطالنتائجتحليلفيالباحثةشخصيةوبرزتالدراسة،لمتغيرات

السابقةتالدراساونتائجنتائجهبينوالاختلافالشبهأوجهووضحت,السابقةوالدراسات
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مرتبطةتكانوالتي،التوصياتالباحثةقدمتنتائجمنالدراسةاليهتوصلتماخلالمن:الدراسةتوصيات▪

.وأهدافهاالدراسةبأسئلةصلةذاتوهيودقيقة،ومحددةخياليةغيرإجرائيةوهي,بالنتائج

)الىالمراجعقسمتحيث،صحيحةعلميةبطريقةالبحثومصادرمراجعبتوثيقالباحثةقامت:المراجع▪

.حديثةالمراجعمعظموكانت،ابجدياترتيبهاتموقد،(اجنبيةمراجع–عربيةمراجع

،نعنواملحقلكلووضعت،الدراسةنهايةفيبالدراسةالخاصةالملاحقبوضعالباحثةقامت:الملاحق▪

اسةالدرلأداةالمحكمينبأسماءقائمة-النهائيهبصورتهاالاستبانة-المهمةتسهيلافادة)الملاحقوشملت

.(الاستبانة
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العلميحثالبخطواتاعتمدتحيث،جيدبشكلالدراسةاعدتالباحثةاننجدللدراسةالسابقالنقدخلالمن:للدراسةالعامالشكل▪

ريالنظالاطارواعداد،والمصطلحاتوالحدود،والاهميةوالاهداف،،واسئلتهاالدراسةمشكلةوتحديدمقدمة،منالدراسةاعدادفي

المنهجيةباع،واتومتغيراتهاالدراسةبموضوعالمتعلقةالسابقةالدراساتإلى،والرجوعومنطقيةمتسلسلةوبأفكارجيدةبطريقة

.(هاوغير،ودكتوراهماجستيررسائل–ومقالاتدوريات–كتب)والمصادرالمراجعفيالتنوعوالدراسةلموضوعالمناسبة

كافةفيكبيرايرتأثلهاكانالتيكوروناالعالميةالجائحةاثناءوهي،بهاالدراسةتطبيقتمالتيللظروفنظرا:التحسينمقترحات▪

مجتمعمنرالكثيأستجابةلعدمالمتوقعمنأقلالعدداسترجاعتمحيث،الدراسةعينةفيقلةهناكعددكانولذلك،الحياةمناحي

أكبرمنجتمعومعينةعلىالوظيفيةالحياةجودةعلىالوظيفيالمسارتأثرحولمستقبليةدراساتاجراءالباحثيقترح،الدراسة

.الدراسةلمتغيريالحقيقالواقععلىللوقوفبينهممقارنةوعملالحاليالمجتمع
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