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 ةسار3لا ةم3قم

 ل,Gت .ىض",لل ةدBCلا ةAلاع ة<اعر 6<=قت نا,ض يف 6ساح "23ع0 "/ا-,لا ةرادإ تز"ب

 Yلت "ثWت نأ S,TUو .ةل,NM,لا "/ا-,لا فAف-تو AA6قتو =ی=MNل اً,2Lم اBًه2م "/ا-,لا ةرادإ

 "/ا-,لا ةرادلا يساسلأا ف=هلا .تا,2L,لاو ة3NAلا ة<اع"لا يم=قمو ىض",لا ىلع اZًلس "/ا-,لا

 ة<اع"لا ةدCج NeAUت ىلا dدWی ا,م .ىض",لا ةملاس bSbعتو ةZAلس ثا=حأ عCقو ةAلا,Mحا لAلقت Cه

 .)2022 ،نا,jع( ماع لgGT ة3NAلا

 "rCSت تاسرا,,لا Yلن ل,Gتو ،تاسرا,,لا Uم ةعB,Cم "/ا-,لل ةلاعفلا ةرادلإا Mo,Uتو

 Awق=Mلا تاAل,عو ،ثداNCلا Uع غلابلإا ة,Lنأو ،AUفCu,لا Stر=تو ،تاءا"جلإاو تاساeAلا

 ،يقاMZسا لgGT ةل,NM,لا "/ا-,لا ةBلاعم للاخ Uم ة3NAلا ة<اع"لا تا,2L,ل S,TUو .ة,2ML,لا

 .)d، 2022=ماغلا( ةملاeلا ةفاقث bSbعتو ،ة<اع"لا يف UیاMZلا لAلقتو ،ءاrخلأا ع2م

 ة�Aب يف "�ZAلا =قعMلاو "AغMلا geZt "/ا-,لاMe6 gت ة"صاع,لا تا,2L,لا ~ZNصأ ا,ك

 ةرrC-لا ~نا0 ا,لو ،"/ا-,لا ه�هب "ثأMلل ةض"ع تا,2L,لا ترا3ف ،اهب �NAت يMلا لا,علأا

 ىلع ةر=قلا كلاMما تا,2L,لا فلM-م يف تارادلإا Uم يع=eM< ا�هف ةأجاف,لا "23عg فM3ت

 ز"Zت ا2هو ،اهثو=ح =2ع اهل M3=dلاو اهترادإ يف ةAلاع ةراهم دCجو عم اهثو=ح B2tتو اهعقCت

 ة�ZAلا يف ةلصاNلا تا"AAغMلاM2ZW gلا ىلع ةر=قلا ةAف0A يف تا,2L,لا يف ةAلMNCSلا ةداـAقلا ةA,هأ

 .)2017 ،ي$فBلا( اهAلع يZلس لgGT "ثWت =ق يMلا تا=ی=هMلاو تا,2L,لل ةAجرا-لا

 .ة3NAلا ة<اع"لا تاeسWم يف ةدCجC,لا ة=ی=علا ةرادلإا �ا,نأ =حأ يه ةAلMNCSلا ةداAقلا امأ

 "AAغMلل ةعe"Sلا ةgاMBسلاا Uم ة3NAلا ة<اع"لا تاeسWم �d >,TّUلا بCلسلأا نو"�jAلا اه"MZعSو

 ىض",لا ةملاس يف "Zكأ تاNeA2ت ىلإ اه"Aغو تا,eلا ه�ه 6ج"Mت نأ S,TUو .",eM,لا MNeAUلاو

 افًا=هأ �M,"Sلا =ئاق د=ANس . ىض",لا اضر ةداSز Cه ةأ2G,لا ف=ه نTC< =ق ،لاj,لا لZAس ىلع.

 ،لاj,لا لZAس ىلع جئا2Mلا ساAقو ،ينواعت لgGT تارداZم وأ ةرداZم "rCSتو ،ءلا,علا ةم=خ MNeAUل

 .)d،2022=ماغلا( r"Swلا لC/ ىلع AUفCu,لا كا"ش�و - ىض",لل ناMZAسا

 ل,عMسو ل,علل ةZسا2م ة�Aب wل-g =ئاقلا مCق< �Aح ةداAقلا يف ةL"Sن ةAلMNCSلا ةداAقلا "MZعتو

 MNeAUب ةCقg ةداAقلا Uم ع2Cلا ا�ه �Zت"Sو .هMعB,Cم يف AUمMbل,لا ءاoعلأا تاج"-م NeAUت ىلع
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 Stر=ت "AفCت ىلإ ة3NAلا ة<اع"لا تا,2Lم جاNMت ا�ل .ءادلأا ةAلاع ق"ف للاخ Uم ىض",لا ة<اعر

 SU"ی=,ل ةAلMNCSلا ةداAقلا عMM,Mس .ةM2LA,Aلا ةفاقjلاو تار=قلا ءا�2و تاراه,لا "MrCSل 2ML6م

 .)Manisha V 2020 (ة=Aج ةملاس ة�Aب �AفM2ل ة"م 6.2 ةص"فU gی=BAلا تاAفeMG,لا

 ةABAتا"Mسلأا فا=هلأا AwقNت ىلع ةرداقلا ة<داAقلا �ا,نلأا 6هأ Uم ةAلMNCSلا ةداAقلا =عت ا,ك

 Uی�لا AUسوؤ",لاو ةداقلا AUب راودلأا لی=Zت ىلع ةر=ق Uم هg زاM,ت ا,g ، ةAمNTCلا تاAفeMG,لا

 ه�ه عم لماعMلا Uم 6هT2,< ا,م ؛يمCی لgGT 6ههجاCت يMلا تلاGT,لا ىلع "Zكأ علا/ا 6هی=ل

 ا,م ةداع يئاBف لgGT تامزلأا "هLتو ) 2020 ،رCن( "Zكأ ةAلاعفg لCلNلا داB<�و تلاGT,لا

>eZt لا اكا�را,eMGفAلا تاNTCمAو ةSسا د=هM,"راSMو ،اهSoا,م ،اهتام=خ 6<=قت ىلع اهتر=ق فع 

>eM=جو يعCق دAكا ىلع ةرداق ةداMGق تامزلأا فاZقو لCسا ىلع ةرداقو ،اهعMG"لا فا,eMقZل، 

 .)2023 ،يعفاAلا( اهBMلاعمو اهراثآ Uم لAلقMلاو اهئاMCحاو "/ا-,لا ءر=ل 2L6م لgGT هل دا=عMسلأاو

 Uم "�jAلا ~Nضوأ =قل .ةA,لاع ةoAق ة3NAلا ة<اع"لا لاBم يف ىض",لا ةملاس "MZعتو

 6لاعلا يف اSً"3ح ىض",لا ةملاس ىلع "A" 0ZAثأت اهل تاAفeMG,لا ىف ةrZAلا ةداAقلا نأ تاسار=لا

 ارrCت ث=N< نأ =BAلا =ئاقلل TU,< .ا=ج ة,هم ة3NAلا ة<اع"لا ة2هم يف ةرادلإاو ةداAقلا  .م=قM,لا

 �S",تو ءاZ/ا Uم ةrZAلا ةداقلا ىلع "�ZAلا M"0Abلا نإ .ىض",لا ة<اعر 6<=قت ةقS"/ يف اً�جافم

 ةملاس SNeUو ىض",لل ةZAلeلا جئا2Mلا Uم للق< نأ TU,< ة3NAلا ة<اع"لا ماLن يف 6هراودأ ىلع

 Fischer, S ( ىض",لا ةملاس ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "Aثأت 6هفل ةسار=لا ه�ه ~S"جأ .ىض",لا

2016(. 

 ة�Aب يف "�ZAلا =قعMلاو "AغMلا geZt تامزلأاMe6 gت ةAمNTCلا تاAفeMG,لا ~ZNصأو

 ~نا0 ا,لو ،تامزلأا ه�هب "ثأMلل ةض"ع ةAمNTCلا تاAفeMG,لا ترا3ف ،اهب �NAت يMلا لا,علأا

 ةAمNTCلا تاAفeMG,لا فلM-م يف تارادلأا Uم يع=eM< ا�هف ةأجاف,لا "23عg فM3ت ةـمزلأا

 =2ع اهل M3=dلاو اهترادإ يف ةAلاع ةراهم دCجو عم اهثو=ح B2tتو اهعقCت ىلع ةر=قلا YلاMما

 M2ZWلا ىلع ةر=قلا ةAف0A يف ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف ةAلMNCSلا ةداـAقلا ةA,هأ ز"Zت ا2هو ،اهثو=ح

gلاMغAA"لا تاNلا يف ةلصاZAجرا-لا ة�A2,لل ةL,لاو تاMلا تا=ی=هMت =ق يWث" gGTلس لZلع يAاه 

 .) 2019 ،ي2فNلا(
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 ةرادإ ةقلعM,لا ةAباB<لإا ة3NAلا تلااNلا لCح لولأا ماق,لا يف رو=ت تاسار=لا L6عم =Bنو

 بCلسأ "Aثأت لCح ثاgNلأا Uم لAلقلا ¬Cس ءا"جإ M6ی 6ل ،Yلذ عمو .ىض",لا ةملاس ىلع "/ا-,لا

 با�Mكلاا ،لاj,لا لZAس ىلع ،ةZAلeلا ة3NAلا تلااNلا ةصاخو ، ىض",لا ةملاس ىلع ةداAقلا

 ¬"خلأا ةداAقلا عاCنأg ةنراقم يMB"SZلا ما,Mهلاا Uم =bS,لا ةAلMNCSلا ةداAقلا ~ب�Mجا .قاهرلإاو wلقلاو

 .)2012 ب R$/ش -Vainio H 2008 (ة"Aخلأا تاe2Cلا يف

 للاخ Uم ىض",لا ةملاس ىلع ­افNلا 6هSU >,T2"ی=,لا نأ تاسار=لا �عg ~ح"Mقا ا,ك

 ةرادإ ىلا }د%ی E/س%لا روDلا ل/لBتو عم ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ jAUحاZلا �عg =جو ةAلMNCSلا ةداAقلا

 قاهرلإا Uم فف-ت نأ TU,< ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ عم ىباB<ا لgGT ىض",لا ةملاس ىلع "/ا-,لا

 .)Liu C 2019 -2006 سأ .أ ل/ج("/ا-,لا ةرادإ ةعا2ص يفCuم AUب يفCuAلا

 اAلعلا ةداAقلل اهM,هم لC0ت يMلاو "/ا-,لا ةرادلإ اrrًخ ةNAـ3لا تا,2L,لا tلغأ rZwتو

 اــهداعgأ لــgT يلCSــMNلا =ــئاقلا تافــص ةSراMZعلاا،(ةـS"�فلا ةراMjسلاا ،ة<د"فلا wــU /"Sــع ة,2L,لا يف

 ةداAقلا =عeMت ي�ل ة3NAلا "/ا-,لا ةهجاCم =2ع اًص3Cخو ،ةAماهللإا ةــAعفا=لا ،يلاــj,لا "AثأــMلا )

 اهرا"ـضأ ءاMCحلا ناـTملإا ر=ـقg راMGنلاا Uـم اـهع2مو ةرrC-لا ه�ـه ةـهجاC,ل رCـ3ت وأ ةـrخ عoتو

 "ثأMت 6ـل يـMلا ءاbـجلأا يـف �اـ2Gلا ةداعMسا ىـلع لـ,علاو اهلاNفMسا لـZق اـهBMلاعمو اـه2م =ـNلاو

 =AفMـe< نأ Uم =بلاو ،ةمزلأا ثو=ح ءا2ثأ ه=قف 6ت ام �CSعMل يSBر=ت لgGT اهAف نزاMCلا ةداع�و

 .)2020 ،�ولاه8لا( اهMهباBم ةAف0Aو ةقgاeلا "/ا-,لا Uـم =ـئاقلا

 ىلع "�ZAلا ه"AثأMل اً"Lن ةلود dأ يف اه,هأو تاعاrقلا ز"بأ Uم ي3Nلا عاrقلا ّ=عُ< ا,ك

 تاعاrقلا ىلع Yلذ "هu "/ا-,لا ةهجاCم ىلع رداق يNص ماLن "فCت اذاف ،ع,BM,لاو دا"فلأا

 ءيل,لا "3علا ا�ه يف تا,2L,لا عB,Aل اعقMCمً اًث=ح "/ا-,لا ~ZNصأ =ق و ،ةلو=لا يف ¬"خلأا

gلا,MغA"لاو تا,eMB=سا ا,ل0و ،تاMr2,لا ~عاL,لا ةـMلا عم 6لقأ,MغA"ىلع ةر=قلا اهی=ل نا0 ،تا 

 ةلواNم يف "/ا-,لا ةسارد ةA,هأ ع2Zت wل2r,لا ا�ه Uمو ،ناbتاو تاjZب "/ا-,لا عم لماعMلا

 لZق Uم MNT6لا ةجردو ةرrC-لا ة=شو ثو=Nلا لا,Mحلا اعZت "/ا-,لا AA6قتو لAلNتو فM32Aل

 .)2017،ي$فBلا( ةل,NM,لا "/ا-,لا ةهجاCم ض"غg هلY 0لذو ةـ,2L,لا
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 ةهجاCم =2ع ةAلMNCSلا ةداAقلا �,2ل لMNCلا ةA,هأ ىلإ تاسار=لا Uم =ی=علا تراشأ =قو

 ةساردو ،.al, et Purwanto 2020 ةسار=0 ةمزلأا ةرادإ ةءاف0 يف زراZلا اهرو=ل ،"/ا-,لا

2013 Pillai,، بأ ةساردوC ولاه,لا ةساردو ،2020 نامرd 2020، ن ةساردوC2020  ر. 

 :اهQلPسأو ةسار3لا ةلLMم

 :ةAلاMلا تلاؤاMeلا Uع ةgاجلإل ةسار=لا ىعeت

 ة�ل88لا) ة/م%BMلا تا/ف�8�Gلا يف ىض-8لا ةملاس ىلع -:ا89لا ةرادإ -/ثأت }Dم ام

 ؟ةقلاعلا ه�ه يف E/سو لماع� ة/لGB%Hلا ةدا/قلا ه) م%قت ��لا روDلا امو ،ة�د%ع�لا ة/.-علا

 :ة/لاGلا تلاؤا�Gلا ه$م ع-فGت ��لاو

 لAلNت -"/ا-,لا =ی=Nت ( اهداعgأ ةفاgT "/ا-,لا ةرادإ rZAwت "Aتأت ¬=م ام :لولأا لؤا�Gلا •

 تاAفeMG,لاg ىض",لا ةملاس ىلع )"/ا-,لل ةgاMBسلاا – "/ا-,لا AA6قت -"/ا-,لا

 ؟ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا

 ةAماهللإا ةAعفا=لا -يلاj,لا "AثأMلا ( اهداعgأ ةفاgT ةAلMNCSلا ةداAقلا رود ام :ينا�لا لؤا�Gلا •

 ة�ل,,لاg ةAمNTCلا تاAفeMG,لاg "/ا-,لا ةرادإ ىلع )ةS"�فلا ةراMjسلاا -ة<د"فلا ةSراMZعلإا –

 ؟ة<دCعeلا ة�A"علا

 ةAماهللإا ةAعفا=لا -يلاj,لا "AثأMلا ( اهداعgأ ةفاgT ةAلMNCSلا ةداAقلا رود ام :�لا�لا لؤا�Gلا •

 ةAمNTCلا تاAفeMG,لاg ىض",لا ةملاس ىلع )ةS"�فلا ةراMjسلاا -ة<د"فلا ةSراMZعلإا –

gعلا ة�ل,,لا"�Aلا ةeعC؟ة<د 

 عCن ،ي,لعلا لهW,لا ،ع2Cلا(: لjم ةG-3Aلا تا"AغM,لا  "Aتأت ¬=م ام :ع)ا-لا لؤا�Gلا •

 تاAفeMG,لا يف ةAلMNCSلا ةداـAقلا ةA,هلأ AUلماعلا كاردإ ىلع  )ة"Z-لا تا2Cس ،ةفCuAلا

 ؟ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا

 :)ة9قQU&9لاو ة0T76لا( ةسار3لا ةA9هأ

  ةH-�$لا ة/8هلأا :لاوا
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 حAضCت ىلإ ةسار=لا ىعeت �Aح ،ىض",لا ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ AUب ةAف"ع,لا ةBCفلا =س .1

 لاbی لا لاBم Cهو ،ىض",لا ةملاس ¬eMCمو "/ا-,لا ةرادإ تاسرا,م AUب ةeZZAلا ةقلاعلا

gNم ىلإ ةجاbS= مU لاMCثAw لاوMNلAلا يف لeAفا",لا يف ةصاخو ،ي�"علا قاw 3لاNAة 

 .ةAمNTCلا

 TU,< ف0A حضCی اL"Sًن اجًذC,ن ةسار=لا م=قMى �Aح ،ةAلMNCSلا ةداAقلل �AسCلا رو=لا زا"بإ .2

 j"dی ا,م ،ىض",لا ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ AUب ةقلاعلا لّ=عت وأ زbعت نأ ةAلMNCSلا ةداAقلل

 .اً=ی=ج اAًقrZAت اً=عg اهS,2Nو ة3NAلا ةداAقلاg ةقلعM,لا تاAبدلأا

 ةلAلقلا تلاواN,لا Uم ةسار=لا ه�ه =عتُ �Aح ،ي�"علا قاeAلا يف تاسار=لا قاrن عAسCت .3

 اه2N,< ا,م ،ة�A"علا لو=لا يف ةAمNTCلا ة3NAلا wفا",لا ة�Aب يف ةقلاعلا ه�ه لواM2ت يMلا

 .ةA,لاعلا جذا,2لاg اهMنراقمو ةAلN,لا تاAبدلأا ءا"ثإ يف ةL"Sن ة,Aق

 ة/ق/��Gلا ة/8هلأا :ا/ناث

 تاداAقلا =Sوbت ىلع را"قلا يعناص =عاeت =ق يMلا اهBئاMن Uم اAًل,ع ةسار=لا ةA,هأ "هLت

gتلا ةمزلالا تاراه,لاZقلا �,ن عاAلا ةداMNCSلAم =2ع ةCم عفرو "/ا-,لا ةهجاeMC¬ ىلع ةر=قلا 

 ه�ه جئاMن 6هاeت =ق ا,0 ،اهفعض تاZAلس Uم فف-Sو ،اهی=ل ةCقلا tناCج Uم زbع< لgGT اهترادإ

 ا,م ،اهی=ل ةAلMNCSلا ةداـAقلا تاBCف ز"بأg ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا ىفeMGم =Sوbت يف ةسار=لا

>eف-ت ىلع اه=عاA� حB6 فلا ه�هBCتا. 

 ،ىض",لا ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ AUب ةقلاعلا 6هف للاخ Uم ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت

 ةصا-لا تاAفeMG,لا ل,MGل اهBئاMن A6,عت اo<أو ،�S",لا ة�"Bت NeAUتو ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو

 .يل,علا "AثأMلا قاrن عسCی ا,م ؛ة3NAلا bكا",لاو

 :ةسار3لا فا3هأ

 ةNص ىلع ­افNلا يف ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا تاAفeMGم ه<دWی �dلا "�ZAلا رو=لل اً"Lن

 �ا,نلأا ما=-Mساg ،"/ا-,لا ةرادإ ىلع هAف تاداAقلا ةر=ق ةA,هأ "هuأ ا,م ،A,AUق,لاو 2AU/اC,لا
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 ف"عMلل ىعeت ةسار=لا ه�ه نّإف ،AUسوؤ",لاو ةداقلا AUب راودلأا لداZت =,Mعت يMلاو ،ةjی=Nلا ة<داAقلا

 :ىلإ

 – "/ا-,لا =ی=Nت ( اهداعgأ ةفاgT "/ا-,لا ةرادإ "ثأ ىلع ف"عMلا ىلإ ةسار=لا ف=هت .1

 .ىض",لا ةملاس ىلع )"/ا-,لل ةgاMBسلاا -"/ا-,لا AA6قت -"/ا-,لا لAلNت

 ،ةAماهللإا ةــAعفا=لا ،يلاــj,لا "AثأــMلا( اهداعgأ ةفاgT ةAلMNCSلا ةداـAقلا رود ىلع ف"عMلا .2

 ة�ل,,لا تاAفg,eMG ة3NAلا "/ا-,لا ةرادإ ىلع )ةـS"�فلا ةراMjسلاا ،ة<د"فلا ةSراMZعلاا

 .ة<دCعeلا ة�A"علا

 ،ةAماهللإا ةــAعفا=لا ،يلاــj,لا "AثأــMلا( اهداعgأ ةفاgT ةAلMNCSلا ةداـAقلا رود ىلع ف"عMلا .3

 ة�A"علا ة�ل,,لا تاAفg,eMG ىض",لا ةملاس ىلع )ةـS"�فلا ةراMjسلاا ،ة<د"فلا ةSراMZعلاا

 .ة<دCعeلا

 .ي3Nلا عاrقلا يف يeسW,لا ءادلأا MNeAUل هما=-Mسا TU,< يقrZAت جذC,ن 6<=قت .4

 :ةسار3لا تا9ض7ف

 ىض",لا ةملاس ىلع "/ا-,لا ةرادإ ةسرا,,ل ةAئا3حإ ةللاد وذ "Aثأت دCجو :ة/�/ئ-لا ة/ض-فلا
 ةAلMNCSلا ةداAقلا هg مCقت �dلا رو=لا للاخ Uم ،ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف
 ؟ةقلاعلا ه�ه يف �Aسو لماعك

 :ةAلاMلا ضو"فلا ةغاAص 6ت ةسار=لا فا=هأو ةلGTم ءCض يف
 ىض",لا ةملاس ىلع "/ا-,لا ةرادإ تاسرا,,ل ةAئا3حإ ةللاد وذ "Aثأت =جCی :ىلولأا ة/ض-فلا

 .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف
 ةرادإ ةAلاعف ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا تاسرا,,ل ةAئا3حإ ةللاد وذ "Aثأت =جCی :ة/نا�لا ة/ض-فلا

 .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف "/ا-,لا
 يف ىض",لا ةملاس ¬eMCم ىلع ةAلMNCSلا ة=لAقلل ةAئا3حإ ةللاد وذ "Aثأت =جCی :ة�لا�لا ة/ض-فلا

 .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا تاAفeMG,لا
 "/ا-,لا ةرادإ تاسرا,م AUب ةقلاعلا يف اArسو اًرود ةAلMNCSلا ةداAقلا tعلت :ةع)ا-لا ة/ض-فلا

 .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف ىض",لا ةملاسو
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 :ةسار3لا جذ,Aن

 تا=2غ;+لا :2ب ةقلاعلل ي+2هاف+لا جذ,+*لا ) 1 ( ل$#لا

 

 

 

 

 

 .ةFحاDلا / داAعإ

 :جذ%8$لا ح-ش

 تا=2غ;+لا :2ب ةقلاعلا ح=ش )1( لوAج

 -/ثأGلا ع%$لا -/غ8Gلا

 .ىض",لا ةملاس ىلع "شاZم "Aثأت  لقeMم "/ا-,لا ةرادإ

 .ىض",لا ةملاس ىلع "شاZم "Aغ "Aثأت �Aسو ةAلMNCSلا ةداAقلا

 .ةAلMNCSلا ةداAقلاو "/ا-,لا ةرادإg "ثأMت عgات ىض",لا ةملاس

 .ةFحاDلا : داAعإ

 

 

 

 -:ا89لا ةرادإ ىض-8لا ةملاس

ة/لGB%Hلا ةدا/قلا  

ة/فا-جD�8%لا تا-/غ8Gلا  
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 :ة-عج*(لا تاسار$لا

 :ة/.-علا ةغللا) تاسارDلا

  2018 ل/لخ ¡تاف ةسارد :ىلولأا ةسارDلا

 ة3NAلا ة<اع"لا bكا"م يف ة3NAلا ةم=-لا ةدCج AA6قت" نا2Cعg ةسارد (2018) لAلخ Uتاف ت"جأ
 تام=-لا ¬eMCم ىلع ف"عMلا ىلإ ~ف=هو ،"دا=غg يف ة"سلأا b /tكا"م يف ةلاح ةسارد :ةAلولأا
 "Aیاع,لل bكا",لا ه�ه rZAwت ¬=مو ،ة"سلأا t/ ما2Lب ةلماعلا ة3NAلا bكا",لا يف ةم=ق,لا ة3NAلا
 ةم=-لا ةدCج يف ةAلو=لا "Aیاع,لاو يلعفلا عقاCلا AUب ةBCفلا =ی=Nت ىلع M"0Abلا عم ،اAً,لاع ة=,Mع,لا
 .ىض",لا ةملاسو

 ةدCج داعgأ ساAقل اه,A,3ت 6تو ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةقلغ,لا ةناMZسلاا ةسار=لا ~م=-Mسا
 ،ة<دا,Mعلاا ،ةgاMBسلاا لjم "صا2ع ل,�d >Gلا ،SERVQUAL جذC,2ل اقًفو ة3NAلا ةم=-لا
 ةملاس "Aیاع,g ماMbللاا ¬=م AÆقت اد2Cًب ةناMZسلاا ~o,2ت ا,0 .ماعلا "هL,لاو ،نا,oلا ،ف/اعMلا
 ةادلأا ق=ص Uم wقMNلا 6ت .ة2مآ ة�Aب "AفCتو ،ثداNCلا عم لماعMلا ،يrZلا AwثMCلا لjم ،ىض",لا
 ةدBCلا ةرادإ يف M3AU-م لZق Uم ¬NMCم ةعجا"م ~S"جأو ،افلأ خاZنو"0 لماعم ما=-Mساg اهتاZثو
 .ة3NAلا

 تاrسMC,لا ما=-Mساg تاناZAلا لAلNت 6ت �Aح ،ي,AAقMلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا
 =قو .ةAلعفلا تاسرا,,لاو تاعقMCلا AUب تاBCفلا لAلNت tناج ىلإ ،dراAع,لا فا"Nنلااو ةAباNeلا
 ،دا=غg يف ةNAص bكا"م ةع�رأ يف AUلماعلا Uم ا0ًراGم U 120م ةنTCم ة<=3ق ةA2ع راMAخا 6ت
 لخاد ل,علا يف 2MAUس Uع لقت لا ة"Zخ 6هی=ل U,م ،2AAUفو ،SAUرادإ ،AUض",م ،ءاZ/أ ~ل,ش
 .ة"سلأا t/ ماLن

 ،ة=,Mع,لا ةA,لاعلا "Aیاع,لاو ةم=ق,لا ة3NAلا تام=-لا AUب ةNضاو ةBCف دCجو ىلإ ةسار=لا ~لصCت
 نأ جئا2Mلا ت"هuأ ا,0 .ردا�Cلا Stر=تو ،ثداNCلل ةgاMBسلاا ،يrZلا AwثMCلا تلااBم يف ةصاخ
 تاءا"جلإا �عrZAw gت يف افًعض كا2ه نأو ،اrًسMCم نا0 ةم=-لا ةدCج Uع AUلماعلا اضر ¬eMCم
 ةرو"go ةسار=لا ~صوأو .ةrZAلا ءاrخلأا عم لماعMلاو ¬و=علا ةرادإ لjم ،ىض",لا ةملاge ةقلعM,لا
 ردا�Cلل ",eM,لا Stر=Mلا جما"ب ف�jAتو ،ة"سلأا b /tكا"م لخاد ةAلAغMGلا تاساeAلا "rCSت
 ةفاضلإاg ،ىض",لا ةملاسو ةم=-لا ةدCج NeAUت نا,oل ةAلخا=لا ةgاق"لا ة,Lنأ لAعفتو ،ة3NAلا
 .",eM,لا MNeAUلا AwقNتو م=قMلا AA6قت يف =عاeت ساAقلل ةلباقو ةNضاو ءادأ تا"شWم يZ2ت ىلإ
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  2019 ¡/�ح ةسارد :ة/نا�لا ةسارDلا

 NeAUت ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا rZAwت "ثأ" نا2Cعg ةسارد eAU (2019)ح =,Nم ناoمر bمار ¬"جأ
 تاAفeMG,لا ىلع ةAقrZAت ةسارد :2030 "3م ةSؤ"ل اقZً/ ة3NAلا تا,2L,لا يف ءادلأا
 اهداعgأg ةAلMNCSلا ةداAقلا أ=Zم يMZ2ب ة3NAلا تا,2L,لا ماMbلا ¬=م =ی=Nت ىلإ ~ف=هو ،"ةAمNTCلا
 ة3NAلا ةم=-لا ةدCجو يeسW,لا ءادلأا NeAUت ىلع ÈداZ,لا Yلت rZAwت "ثأ لAلNتو ،ةفلM-,لا
 ةABAتا"Mسلاا تاهجMCلا قاAس يف ،"3م يف ةAمNTCلا تاAفeMG,لا ىلع ةسار=لا ت0bر .ةم=ق,لا
 ةداAقلاو ةءاف�لا bSbعت للاخ Uم ي3Nلا عاrقلا "rCSت ىلإ ىعeت يMلا ،2030 "3م ةSؤ"ل
 .ةلاعفلا

 ،ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ ساAقل اه,A,3ت 6ت ،ةراZع U 38م ةنTCم ةقلغم ةناMZسا �حاZلا م=-Mسا
 6ت .dرادلإا M,TAUلاو ،ة<د"فلا تاراMZعلاا ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،ماهللإاو عفا=لا ،يلاj,لا "AثأMلا :يهو
 6تو ،ةAمNTCلا تاAفeMG,لا لخاد ة<داAقلاو ةAفا"شلإا فئاCuلا يف AUلماعلا ىلع ةناMZسلاا عSزCت
 .%84 ~غلب ةgاMBسا ة2eZب dأ ،يئا3حلإا لAلMNلل ةNلاص 126 اه2م ،ةناMZسا 138 داد"Mسا
 ءا3حلإا �حاZلا م=-Mسا �Aح ،SPSS جمان"ب ما=-Mساg اهتاZثو ةادلأا ق=ص Uم wقMNلا 6ت
 .ةسار=لا تاAض"ف راMZخلا �ZeAلا را=Nنلاا لAلNتو ،يعrZAلا عSزMCلا تاراMZخا ،يفصCلا

 Uم تاناZAلا ع,Bل ةAنا=A,لا ةسار=لا tناج ىلإ ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا
 تاAفeMG,لا يف ةAفا"شلإاو ة3NAلا تاداAقلا Uم ةAئاGCع ةA2ع راMAخا 6ت =قو .ةAلعفلا ل,علا ة�Aب
 "AفCتو ،ةماعلا ة3NAلا تاeسW,لا لخاد ةداAقلا ¬eMC,ل يعقاو لjA,ت نا,ض ف=هب ،ةAمNTCلا
 .d"3,لا قاeAلا يف ةAلMNCSلا ةداAقلا rZAwت ¬=م لCح ةقAقد تاناAب

 NeAUت يف "شاZم لgGT 6هe< ةفلM-,لا اهداعgأg ةAلMNCSلا ةداAقلا rZAwت نأ ىلإ ةسار=لا ~لصCت
 ىMZ2ت يMلا تاAفeMG,لا نأ جئا2Mلا ت"هuأ =قو .ةم=ق,لا ة3NAلا ةم=-لا ةدCجو يeسW,لا ءادلأا
 اً,عد "jكأ ل,ع ة�ZAب عM,Mتو ،ةM2LA,Aلا ةءاف�لا Uم ىلعأ تاeMCSم wقNت ةAلMNCSلا ةداAقلا �,ن
 يف اً"Aثأت داعgلأا "jكأ Uم انا0 ةS"�فلا ةراMjسلااو dرادلإا M,TAUلا نأ ZAUت ا,MrCS". 0لاو را�Mبلال
 .ءادلأا NeAUت

 اهلا,عأ ةرادإ يف ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgلأ ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يZ2ت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو
 داعgلأا ه�ه rZAwت لCح AUف"G,لاو ةداقلل لAهأتو Stر=ت جما"ب "rCSت ىلع M"0Abلا عم ،ةSرادلإا
gGTهأ ىلع تد=ش ا,0 .يل,ع ل,Aقلا جمد ةAلا ةداMNCSلAلا يف ةeAلا تاساM2LA,Aسلااو ةM"تاABAة، 
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 ةSؤرو ةما=eM,لا ةM2,Aلا فا=هأ عم ىشا,Mی ا,g ،ة3NAلا تام=-لا ةدCج NeAUت يف اهرود لAعفتو
 .2030 "3م

  2023 نا�8عو �Dماغلا ةسارد :ة�لا�لا ةسارDلا
 ةداAقلا "ثأ" نا2Cعg ةسارد (2023) نا,jع =,Nم يلع لمbمو d=ماغلا bSbع Uب =جام ¬"جأ
 ~ف=هو ،"ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم ىلع ةAنا=Aم ةسارد :ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا
 ةAعفا=لا ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،يلاj,لا "AثأMلا( ةفلM-,لا اهداعgأg ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ لAلNت ىلإ
 ف0A 6هف ىلإ ناjحاZلا ىعس .ة3NAلا تامزلأا عم لماعMلا يف ىفeMG,لا ةر=ق ىلع )ةAماهللإا
>,TU قللAلا ةداMNCSلAت نأ ةeعت يف 6هbSb 0لا لخاد تامزلأا ةرادإ ةءاف,Wسe3لا تاNAةصاخ ،ة 
 .يrZلا عاrقلا هجاCت يMلا ة=یاMb,لا تا<=MNلا لu يف

 rZAwت عقاو ساAقل اه,A,3ت 6تو ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةقلغ,لا ةناMZسلاا ةسار=لا ~م=-Mسا
 يrغت يMلا دZ2Cلا Uم ةعB,Cم ةناMZسلاا ~o,2ت .ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ¬eMCمو ةAلMNCSلا ةداAقلا
 ذا-تا ةع"س لjم ،تامزلأل ةgاMBسلاا ةءافw gTلعMت تا"شWم ىلإ ةفاضلإاg ،ةثلاjلا ة<داAقلا داعgلأا
 Atلاسلأا ما=-Mساg اهتاZثو ةادلأا ق=ص Uم wقMNلا 6ت .ةM2LA,Aلا ةنو",لاو ،يلخا=لا M2eAwلا ،را"قلا
 .ة3NAلا ةرادلإا يف M3AU-م لZق Uم ةA,لع ةعجا",ل ~عoخ ا,0 ،ةZسا2,لا ةAئا3حلإا

 ما=-Mساg تا"AغM,لا AUب ةقلاعلا لAلNت 6ت �Aح ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا
 Uم ةفCuمو افCuًم U 270م ةنTCم ةAئاGCع ةA2ع راMAخا 6ت =قو .UیاMZلا لAلNتو �اZترلاا لماعم
 ت"هuأ .ةعM2Cم ةSراد�و ةZA/ تا33-ت ةA2علا ~ل,شو ،ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم يف AUلماعلا
 ةAعماBلا ةجر=لا نCل,0AU >NراG,لا Uم %39.3 نأو ،%74 ~غلب ر�0Cلا ةeZن نأ تاناZAلا
 ي2ه,لا ع,BM,لا ةعTÆ /ZAع< ا,م ،"شاZ,لا يrZلا لاB,لا يف 6ه2م %37.8 ل,ع< ا,A2ب ،ىلولأا
 .ىفeMG,لا لخاد

 ،ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلل ةAئا3حإ ةللاد وذ "ثأ دCجو ىلإ ةسار=لا ~لصCت
 نأ ZAUت ا,0 .ماع لgGT ةعفت"م ةAلMNCSلا ةداAقلا rZAwت عقاو AÆقت يMلا داعgلأا ةفا0 ~ناA� 0ح
 ةللاد اذ اقً"ف كا2ه نأو ،ةAلاع ~نا0 ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ىلع الله=Zع Yل,لا ىفeMGم ةداق ةر=ق
 ~صوأو .ةفCuAلا عCن وأ ي,لعلا لهW,لل ¬bعت قو"ف "هLت 6ل ا,A2ب ،ع2Cلا ىلإ ¬bع< ةAئا3حإ
 ةA,2تو ،ة3NAلا تامزلأا ةهجاCم =2ع هداعgأ ةفاgT ةAلMNCSلا ةداAقلا �,ن يZ2ت ةرو"go ةسار=لا
gع=d سلااMjفلا ةرا�"Sعفا=لاو ةAماهللإا ةAم ةداقلا ¬=ل ةU لا تارو=لا للاخM=رSZAلا ة,M-33ة، 
gت ىلإ ةفاضلإاN=قلا �,2لا =یAداd ملأاjم ل�ل لMغA" مU مMغA"لا تاZAجرا-لا ة�Aع ةZ" عضو 
 .ةءافgT ةAلZقeM,لا تا"AغMلا ةهجاCم يف =عاeت ةن"م ةABAتا"Mسا �rخ
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  2024 ءلاآو يف/فع ةسارد :ةع)ا-لا ةسارDلا

 ة<اع"لا عSراGم ىلع "/ا-,لا ةرادإ rZAwت "Aثأت" نا2Cعg ةسارد (2024) ءلاآو يفAفع ¬"جأ
 "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت "ثأ AA6قت ىلإ ~ف=هو ،"ة=ج يف تاAفeMGم ىلع ةAقrZAت ةسارد :ة3NAلا

 .ة=ج ة2ی=,g ةصا-لاو ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف ىض",لا ةملاسو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج ىلع
 NeAUت يف "/ا-,لا ةرادإg ةZrت",لا تاءا"جلإاو تاساeAلا ةAلعاف ¬=م 6هف ىلإ ناjحاZلا ىعس
 هجاCت يMلا ةZA�Aلاو ةM2LA,Aلا تا<=MNلا لu يف Yلذو ،ةrZAلا ثداNCلا لAلقتو ي3Nلا ءادلأا
 .ة3NAلا تاeسW,لا
 جذا,ن ىلع ءًا2ب اه,A,3ت 6تو ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةقلغ,لا ةناMZسلاا ةسار=لا ~م=-Mسا

 تاسرا,م AÆق< لولأا :رواNم ةثلاث ةناMZسلاا ~o,2ت .ىض",لا ةملاسو ةدBCلا ةرادإ يف ةA,لاع
 6ت .ىض",لا ةملاس ىلع 0b"ی �لاjلاو ،ة<اع"لا ةدCج تا"شWم "MZ-< يناjلاو ،"/ا-,لا ةرادإ
 Uم ةA,لع ةعجا",ل ~عoخ ا,0 ،افلأ خاZنو"0 لماعم ما=-Mساg اهتاZثو ةادلأا ق=ص Uم wقMNلا
 .يلN,لا قاeAلل اهMمءلام نا,oل ة3NAلا ةرادلإا يف ءا"Zخ لZق
 ما=-Mساg تا"AغM,لا AUب ةقلاعلا لAلNت 6ت �Aح ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا
 ة<=3ق ةA2ع راMAخا 6ت =قو .را=Nنلاا لAلNتو dراAع,لا فا"Nنلااو تاrسMC,لا لjم ةAئا3حإ تاودأ
 ،SAUرادإ ،AUض",م ،ءاZ/أ ~ل,ش ،ي3Nلا عاrقلا يف AUلماعلا Uم كراGم U 200م ةنTCم
 راMAخا 6ت .ة=ج ة2ی=م يف ةصا-لاو ةAمNTCلا تاAفeMG,لا Uم د=ع ىلع AUعزCم ،ةدBCلا d"ی=مو
 .تاgاMBسلاا ةدCج نا,oل )تا2Cس ثلاث Uع لقت لا( ةAل,علا ة"Z-لا راAعم ىلع ءًا2ب ةA2علا
 rZAwت =عg ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج يف اNe2ًت اLCحلا 0AUراG,لا Uم %60 نأ ىلإ ةسار=لا ~لصCت
 ءاrخلأا لAلقت �Aح Uم ىض",لا ةملاس يف NeUت ىلإ %50 راشأ ا,A2ب ،"/ا-,لا ةرادإ L6ن
 اهز"بأ ،لاعفلا MrZAwلا Awعت تا<=Nت دCجو Uع جئا2Mلا ~ف0G ا,0 .ثداNCلل ةgاMBسلااو ةrZAلا

 ةرو"go ةسار=لا ~صوأو .AUلماعلا �عg لZق Uم "AAغMلا ةمواقمو ،دراC,لا Îقن ،Stر=Mلا فعض
 نا,oل dرود لgGT تاساeAلا �ی=Nتو ،dرادلإا 6ع=لا NeAUت ،ةAعMCلاو Stر=Mلا جما"ب bSbعت
 ة,Lنأ "rCSتو تاناZAلا لAلNت يف اAجCلM�2Cلا ما=-Mسا tناج ىلإ ،ةjی=Nلا "Aیاع,لا عم اهقفاCت
 .تاAفeMG,لا لخاد "ZT,لا را�نلإا
 :ةRH/لQنلاا ةغللا) تاسارDلا

 :ة�ما9لا ةسارDلا
Purwanto et al., 2020  
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 ىلع ةAلداMZلاو ةAلMNCSلا ةداAقلا Atلاسأ "ثأ" نا2Cعg ةسارد Purwanto et al. (2020) ¬"جأ
 ¬=م ىلع ف"عMلا ىلإ ~ف=هو ،"ىrسCلا اواgB يتاg ة2ی=م يف ةAنا=Aم ةسارد :ي3Nلا 0b",لا ءادأ
 قاAس يف Yلذو ،ة3NAلا bكا",لا يف AUلماعلا ءادأ ىلع ةAلداMZلاو ةAلMNCSلا ةداAقلا يr,ن "Aثأت
 ت0bر .ةAلAغMGلا ةءاف�لا bSbعتو تام=-لا ةدCج NeAUت ىلإ ةAeAنو=نلإا ة3NAلا تاeسW,لا يعس
 ةNAص ة�Aب يف AUفCu,لا ءادأ ¬eMCمو ةjی=Nلا ةداAقلا Atلاسأ AUب ةقلاعلا لAلNت ىلع ةسار=لا

 .ةAمTCح

 داعgأ ساAقل اه,A,3ت 6ت �Aح ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةقلغ,لا ةناMZسلاا نjCحاZلا م=-Mسا
 ة/و"G,لا ةأفاT,لا لjم( ةAلداMZلا ةداAقلاو )dد"فلا راMZعلاا ،ةSؤ"لا ،AbفMNلا لjم( ةAلMNCSلا ةداAقلا
 .ةم=-لا ةدCجو ،ةAجاMنلإا ،ماMbللاا لjم AUفCu,لا ءادأ تا"شWم ىلإ ةفاضلإاg ،)ءاMj2سلااg ةرادلإاو
 ةعجا",ل ~عoخ ا,0 ،ةZسا2,لا ةAئا3حلإا Atلاسلأا ما=-Mساg اهتاZثو ةادلأا ق=ص Uم wقMNلا 6ت
 .يلN,لا قاeAلل اهMمءلام نا,oل ةA,لع

 ما=-Mساg تا"AغM,لا AUب ةقلاعلا لAلNت 6ت �Aح ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا
 نCل,ع< ةفCuمو فCuم U 200م ةنTCم ةA2ع راMAخا 6ت =قو .را=Nنلاا لAلNتو �اZترلاا لماعم
 ،ءاZ/أ Uم ةعM2Cم ةAفuAو تا�ف ةA2علا ~ل,شو ،ىrسCلا اواgB يتاg ة2ی=,g ة3NAلا bكا",لا يف
 .ي3Nلا 0b",لا لخاد ةM2LA,Aلا ة�ZAلل لماش لjA,ت نا,oل ،2AAUفو ،SAUرادإ ،AUض",م

 ،AUفCu,لا ءادأ ىلع ة<اغلل ماهو يباB<إ "Aثأت هل ةAلMNCSلا ةداAقلا بCلسأ نأ ىلإ ةسار=لا ~لصCت
 ةداAقلا بCلسأ نأ جئا2Mلا ت"هuأ ا,0 .يفCuAلا اض"لاو ،ماMbللاا ،ةرداZ,لا حور Uم زbع< �Aح
 "شاZ,لا AbفMNلاg ةقلعM,لا tناBCلا يف ةصاخ ،ءادلأا ىلع يباB<�و "A" 0ZAثأت اoً<أ هل ةAلداMZلا
 Uم لoفأ جئاMن wقAU >NیداAقلا rAU,2لا AUب ع,Bلا نأ ةسار=لا ~A2ب =قو .ي,M2LAلا �اoZنلااو
 .�قف ا,ه=حأ ىلع دا,Mعلاا

 للاخ Uم ،لما�Mم لgGT ةAلداMZلاو ةAلMNCSلا ةداAقلا ي�Cلسأ ما=-Mسا ةرو"go ةسار=لا ~صوأو
 يZ2تو ،لاعّفلا �CSفMلا ،را"قلا ذا-تا يف ة0راG,لا ،ة",eM,لا تاراMGسلاا ،ةNضاCلا تا,AلعMلا
 ا,0 .ل,علا فو"uو AUفCu,لا تاجاMAحا عم فM�Aت يMلا ةAلاعلا ةنو",لا تاذ ة<داAقلا Atلاسلأا

 ىلع اgًاB<إ TÆع2ی ا,g ة<داAقلا �ا,نلأا ه�ه rZAwت ىلع 3NAAUلا ةداقلا Stر=ت ةA,هأ ىلع تد=ش
 .ةم=ق,لا ة3NAلا ةم=-لاو يeسW,لا ءادلأا ةدCج

 :ةسدا�لا ةسارDلا

Badriyah Putri Jannah (2024)  
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 ةملاس rZAwت ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا �,ن "Aثأت" نا2Cعg ةسارد (2024) اناج �-ت%ب ةHرDب ت"جأ
 bSbعت دCهج ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ لAلNت ىلإ ~ف=هو ،"ةAبدأ ةعجا"م :تاAفeMG,لا يف ىض",لا

 tلMrت ة=قعم ة2LA,Aت تا�Aب تاAفeMG,لا نأ راMZعاg ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد ىض",لا ةملاس
 ةداAقلا ة,هاeم ةAف0A ىلع ةسار=لا ت0bر ."AAغMلا ثا=حإ ىلع ارًداق اbًفNمو انً"م اً<داAق اrً,ن
 6عد للاخ Uم ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ،ةملاeلا ةفاقث ةCSقتو ،ل,علا ة�Aب NeAUت يف ةAلMNCSلا
 .6هAbفNتو ة3NAلا ق"فلا

 Uم ةCSناث تاناAب ~ع,ج �Aح ،(Literature Review) ةAبدلأا ةسار=لا جه2م ةjحاZلا ~م=-Mسا
 6ت .اقeZًم ةد=Nم داعMZساو جاردإ "Aیاع,ل اقًفو ،ةAنو"�Mلإ تاناAب =عاCق يف ةر2GCم ةA,لع تلااقم
 داعgلأا ىلع M"0Abلا عم ،ىض",لا ةملاسو ةAلMNCSلا ةداAقلا ~لوا2ت يMلا ةقgاeلا تاسار=لا لAلNت
 =,Mعت 6ل .dد"فلا راMZعلااو ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،ةAماهللإا ةAعفا=لا ،يلاj,لا "AثأMلا :ةع�رلأا ة<داAقلا
 يماع AUب ةر2GC,لا تاسار=لل يBه2م ¬NMCم لAلNت ىلإ ت=M2سا لب ،ةAنا=Aم ةA2ع ىلع ةسار=لا

 .2023و 2015

 NeAUت يف "0ZA لgGT ة"ثWمو ةلاعف ةABAتا"Mسا =عتُ ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ
 �,2لا ا�ه نMZ2Cی Uی�لا ةداقلا نأ ىلإ لAلMNلا راشأ �Aح .تاAفeMG,لا لخاد ىض",لا ةملاس
 ىلع اgًاB<إ TÆع2ی ا,م ،ة,عاد ة2LA,Aت ة�Aب wلخو ،ل,علا فو"NeAU uت يف نC,هاd >eداAقلا

 ذا-تا 6ع=تو ،ةrZAلا ق"فلا AUب لما�Mلا زbعت ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ ZAUت ا,0 .ةم=ق,لا ةم=-لا ةدCج
 .ةrZAلا ثداNCلا عCقو ةAلا,Mحا Uم للق< ا,م ،ةج"Nلا فقاC,لا يف ةلاعفو ةعS"س تارا"ق

 يف ةصاخ ،ة3NAلا تاeسW,لا يف ةAلMNCSلا ةداAقلا �,ن يZ2ت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو
 Stر=ت ةA,هأ ىلع تد=ش ا,ك .ة=قعم ة�G"Sو ة2LA,Aت تا<=Nت هجاCت يMلا ةماعلا تاAفeMG,لا
 ةفاقث ءا2ب ىلع 0b"ت ة<داAق جما"ب "rCSتو ،لاعفلا لصاMCلاو AbفMNلا تاراهم ىلع 3NAAUلا ةداقلا
 نأ TU,< تاAفeMG,لل ةSرادلإا تاساeAلا U,ض ةAلMNCSلا ةداAقلا جمد نأ ةjحاZلا ت=كأو .ةملاeلا
>TCت يف اً,ساح لاًماع نNeAU لا ءادلأا,Wسeتو يNقAw لا فا=هأBCىض",لا ةملاسو ةد. 

 :ةع)ا�لا ةسارDلا

 يعا,Mجلاا لا,لا سأرو ةAلMNCSلا ةداAقلا" نا2Cعg ةسارد (2023) نو-خآو Stöcker ¬"جأ
 سأرو ةAلMNCSلا ةداAقلا "Aثأت لAلNت ىلإ ~ف=هو ،"ةAنCسراg ة�راقم :ىض",لا ةملاeل تاد=N,ك
 را/إ للاخ Uم ،ةAنا,للأا تاAفeMG,لا يف ىض",لا ةملاسو ة<اع"لا ةدCج ىلع يعا,Mجلاا لا,لا
 ،لما�Mلا ،فا=هلأا AwقNت ،فM�Aلا ىلع 0b"ی �dلا ،نCسراZل AGIL جذC,ن ىلإ =eM2م L"dن
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 AwقMNل لماعك( ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثWت ف0A راMZخا ىلإ نjCحاZلا ىعس .ةM2LA,Aلا �ا,نلأا ةناAصو
 ة<اع"لا ةدCج يف بACعلا لAلقت ىلع )يعا,ج لما�ت لماعك( يعا,Mجلاا لا,لا سأرو )فا=هلأا
 .ة3NAلا

 ساAقل ،ةAنا,للأا تاAفeMG,لا يف اZAً/ اً"ی=م 551 ىلع اهعSزCت 6ت ةقلغم ةناMZسا ةسار=لا ~م=-Mسا
 جئاMن ��ر 6ت ا,0 .ة3NAلا تاeسW,لا لخاد يعا,Mجلاا لا,لا سأرو ةAلMNCSلا ةداAقلا ¬eMCم
 يلC/ لAلNت ءا"جإ حاتأ ا,م ،2019و 2012 يماع AUب ة"Mفلل ةدBCلا "Sراقت تاناZAب ناMZAسلاا

 ةداAقلا تاeMCS,ل اAًثلاث اً,eAقت اCم=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعا .لماش
 ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ع,�d >Bلا) GI لماعg ى,e< ام ءاGنلإ )عفت"م ،�سMCم ،�ف-2م( لما�Mلاو
 .يعا,Mجلاا لما�Mلاو

 لما�Mلاو ةAلMNCSلا ةداAقلا Uم عفت"م ¬g,eMC عM,Mت يMلا تاAفeMG,لا نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ
 ةنراقم ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج يف بACع رCهLل ةض"ع لقأ ~ناك (عفت",لا GI لماع) يعا,Mجلاا
gلا,eMGفAلا تاذ تا,eMCSف-2,لا تاoلا وأ ة,MCسrت ا,0 .ةZAU ب ةقلاعلا نأAU قلاAلا ةداMNCSلAة 
 زbع< ا,م ،اAًعا,Mجا ةلما�Mم ل,ع ة�ZAب ة�3NCم ن�Cت ام=2ع ةCق "jكأ ح3Zت ىض",لا ةملاسو
 .ةrZAلا ق"فلا AUب ةقjلاو نواعMلا

 ،ىض",لا ةملاس MNeAUل اجًودbم اBًهن ة3NAلا تاeسW,لا ىMZ2ت نأ ةرو"go ةسار=لا ~صوأو
>B,ب عAU قلاAلا ةداMNCSلAجا لام سأر ءا�2و ةلاعفلا ةM,ق يعاCd تد=ش ا,ك .ل,علا ق"ف لخاد 
 ،AUلماعلا AbفNت للاخ Uم ةM2LA,Aلا فا=هلأا AwقNت ىلع تاAفeMG,لا ءار=م 0b"ی نأ ةA,هأ ىلع
 ة<اع"لا يف "/ا-,لا لAلقتو ةدBCلا ةما=Mسا o,U< ا,g ،لصاMCلاو لما�Mلل ة,عاد ة�Aب "AفCتو
 .ة3NAلا

  :ة$ما�لا ةسارDلا

 ةملاس ةفاقث" نا2CعWaldemar Karwowski (2024)   gو Hassan Alabdullah ¬"جأ
 تاقو"فلا لAلNت ىلإ ~ف=هو ،"ةBAه2م ةعجا"م :تاراقلا "Zع تاAفeMG,لا تا�Aب يف ىض",لا
 فعoلاو ةCقلا �اقن =ی=Nتو ،ىض",لا ةملاس ةفاقjل تاAفeMG,لا يف AUلماعلا كاردإ يف ةA,لاعلا
 ةeAسWم ةفاقث ءا2ب ةA,هأ ىلع ةسار=لا ت0bر .ةفلM-م ةNAص ة,Lنأ "Zع ةفاقjلا ه�ه rZAwت يف
 .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف ساسلأا "Bح اهراMZعاg ،ةملاeلل ة,عاد

 ،PRISMA تاداشرلإ اقًفو ،(Systematic Review) ةBAه2,لا ةعجا",لا جه2م ناjحاZلا م=-Mسا
 ةفاقث ناMZAسا" ةادأ ~م=-Mسا يMلا 2024و 2010 يماع AUب ةر2GC,لا تاسار=لا لAلNت 6ت �Aح
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 تاسارد ةعجا",لا ~ل,ش .2.0و 1.0 اه2e-MAب (HSOPSC) "تاAفeMG,لا يف ىض",لا ةملاس
 ة3NAلا تاقاeAلا AUب ةلماش ةنراقم حاتأ ام ،ةAلا,Gلا اST"مأو ،ا�وروأ ،اAسآ يف لود ة=ع Uم
 يBه2م ¬NMCم لAلNت ىلإ ت=M2سا لب ،ة"شاZم ةAنا=Aم ةA2ع ىلع ةسار=لا =,Mعت 6ل .ةفلM-,لا
 .ةقgاeلا تاسار=لل

 لو=لا AUب ىض",لا ةملاس ةفاقjل AUلماعلا كاردإ يف اNCuًلم اتًوافت كا2ه نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ
 :ةACSسلآا لو=لا يف ةصاخ ،ر"�Mم لgGT ات"هu ةCق يrMقن كا2ه نأ لاإ ،ة3NAلا w/ا2,لاو
 Uع ةسار=لا ~ف0G ،لباق,لا يف ."",eM,لا 6لعMلا ىلع M"0Abلا"و "تا=حCلا لخاد يعا,Bلا ل,علا"
 ،"ةZG"Sلا ردا�Cلا Îقن"و ،"ءاrخلأا Uع غلابلإا Awعت يMلا ةAباقعلا ة�ZAلا" اهز"بأ ،ةGM"0م تا<=Nت
gلا فعض ىلإ ةفاضلإاMCب لصاAU 3لا ق"فلاNAت ا,0 .ةZAU ض",,لا نأAU >,AلCقت ىلإ نAA6 ةفاقث 
 .rAUلM-,لا AUلماعلاg ةًنراقم ةAباB<إ لقأ لgGT ةملاeلا

 ةفاقث" ءا2ب ل,G< ،اAً,لاع ىض",لا ةملاس ةفاقث bSbعMل لماش جهن يZ2ت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو
 bSbعتو ،ةZG"Sلا دراC,لا Îقن ةBلاعمو ،فCخ نود ءاrخلأا Uع غلابلإا ىلع عGBت "ةلداع
 تلاخ=ت A6,3ت ةA,هأ ىلع تد=ش ا,0 .ي3Nلا عاrقلا يف AUلماعلا عA,ج AUب حMCف,لا لصاMCلا
 ،يلN,لا عقاCلا عم تاسرا,,لاو تاساeAلا ةمءلام نا,oل ،ي,Aلقلإا قاeAلا etح ة33-م
 .ىض",لل اً,عدو انًامأ "jكأ ةNAص ة�Aب AwقNتو

 .ة2عج=+لا تاسارAلا PQلم ) 2 ( لوAج

 ةقUاTلا ة2عج=+لا تاسارAلا PQلم

 ي;سارد :2]و اه*2ب ق=فلا ة2Y;*لا فAهلا ةسارAلا

 ةسارد :ىلولأا ةسارAلا
 2018 ل-لخ *تاف

 تام:9لا ةد6ج 4--قت

 C DEكاAم يف ة-<=لا

 J:مو دا:غHب ةAسلأا

 A-یاعMلا عم اهقفا6ت

 .ة-Mلاعلا

 ةU6ف د6جو *ع SفQك
 عقا6لا *-ب ة<ضاو
 A-یاعMلاو يلعفلا
 يف ةصاخ ،ة-لو:لا
 E_ر:تو يH[لا \-ثZ6لا

 .ردا6`لا

 ةم:9لا ةد6ج ىلع تaCر

bQcت نود ماع لfةرادإ لوا 

 ةدا-قلا وأ DAاM9لا

 ة-لوأ CكاAم يفو ،ة-ل_Z>6لا

 ة-مc6ح \فاAم j-لو

 .ةلماش

 ةسارد :ة-ناmلا ةسارAلا
 o-* 2019ح

 

 ةدا-قلا Aثأ ل-ل<ت
 *-o<ت ىلع ة-ل_Z>6لا
 يف يoسMqلا ءادلأا

 ةدا-قلا نأ تAهrأ
 لbQc 4هoت ة-ل_Z>6لا
 ةءافa عفر يف AشاHم

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا لواfت

bQcم لHشاA ر نودs]اه 

bلا ةرادإM9اDA ةملاس وأ 
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 ة-مc6<لا تا-فMoZQلا
 A=م ة_ؤر راDإ *Mض

2030. 

 ةم:9لا ةد6جو ءادلأا
 *م ةصاخ ،ة-<=لا
 ةراZmسلااو *-ZMcلا للاخ

 .ة_A`فلا

 ءادلأا ىلع aCرو ،ىضMAلا

 .yقف يoسMqلا

 ةسارد :ةmلاmلا ةسارAلا
 2023 ناmMعو z:ماغلا
 

 ةدا-قلا Aثأ ل-ل<ت
 اهداعbأb ة-ل_Z>6لا
 ةرادإ ىلع ةفلM9Zلا
 يف ة-<=لا تامزلأا
 الله:Hع ~لMلا ىفoZQم
 .ةH-Qب

 ةدا-قلا Aثأ ل-ل<ت
 اهداعbأb ة-ل_Z>6لا
 ةرادإ ىلع ةفلM9Zلا
 يف ة-<=لا تامزلأا
 الله:Hع ~لMلا ىفoZQم
 .ةH-Qب

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا ىلع تaCر

 j-لو ،تامزلأا قا-س يف

 ةرادإ *-ب y-سو لماعك

 .ىضMAلا ةملاسو DAاM9لا

 ةسارد :ةعbاAلا ةسارAلا

 2024 ءلاآو يف-فع

 

 �4ن \-H[ت Aثأ 4--قت
 ىلع DAاM9لا ةرادإ

 ة-<=لا ة�اعAلا ةد6ج
 يف ىضMAلا ةملاسو
 .ة:ج ةfی:م تا-فoZQم

 ةرادإ \-H[ت نأ تAهrأ
 ىلإ Jدأ DAاM9لا
 ةد6ج يف �6<لم *o<ت
 ةملاسو ة�اعAلا
 تا�:<ت عم ،ىضMAلا
 E_ر:Zلا �قfب \لعZت
 .A--غZلا ةمواقمو

 DAاM9لا ةرادإ Sلواfت

 ةدU6لا ىلع اهA-ثأتو

 4ل اهf`ل ،ىضMAلا ةملاسو

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا جم:ت

 جذfM6لا يف y-سو لماعك

 .يل-ل<Zلا

 :ةoما9لا ةسارAلا
Purwanto et al., 

2020 

 

 Aثأ ىلع فAعZلا
 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا ي6sلسأ
 ءادأ ىلع ة-لداZHلاو
 MAaCلا يف *-لماعلا
 يتاb ةfی:bM ي<=لا
bUى[س6لا اوا. 

 *-[fMلا لاa نأ تAهrأ
 A-ثأت اMهل *-یدا-قلا
 ءادأ ىلع aH-Aو يبا�Uإ
 :fع ةصاخ ،*-فM6rلا
 نAم ب6لسأb اMهق-H[ت
�QMلا لMQراaة 
 .تاراZQسلااو �_6فZلاو

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا ىلع تaCر

 ىلع اMهA-ثأتو ة-لداZHلاو

 ةرادإ لواfت نود ،ءادلأا

 ةملاس وأ DAاM9لا

 .تاA-غaMZ ىضMAلا

 :ةسداoلا ةسارAلا

Badriyah Putri 
Jannah (2024) 

 

 ةدا-قلا Aثأ ل-ل<ت
 \-H[ت ىلع ة-ل_Z>6لا

 يف ىضMAلا ةملاس
 للاخ *م تا-فMoZQلا
 تا-بدلأا ةعجاAم
 يماع *-ب ةرMfQ6لا

 .2023و 2015

 ةدا-قلا نأ تAهrأ
 لbQc 4هاoت ة-ل_Z>6لا
 ة�-ب *-o<ت يف لاعّف
 ةفاقث C_Cعتو لMعلا
 ثدا6<لا ل-لقتو ةملاoلا
 لخاد ة-H[لا
 .تا-فMoZQلا

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا Sلواfت

 ةملاس ىلع اهA-ثأتو

 Asyت 4ل اهf`ل ،ىضMAلا

 وأ DAاM9لا ةرادإb ~لذ

 ةDاسو جذM6ن م:oZ9ت

 .يل-ل<ت
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 ةعUاTلا ةسارAلا
Stöcker  

 2023 نو=خآو

 

 ةدا-قلا A-ثأت ل-ل<ت
 لاMلا سأرو ة-ل_Z>6لا
 ةملاس ىلع يعاZMجلاا
 ة�اعAلا ةد6جو ىضMAلا
 يف ة-<=لا
 ة-ناMللأا تا-فMoZQلا
 جذM6ن للاخ *م
b6لا ن6سراr-يف. 

 تا-فMoZQلا نأ تAهrأ
 ةدا-قلا *-ب عUMت يZلا
 لما`Zلاو ة-ل_Z>6لا
 \ق<ت يعاZMجلاا
 *م ىلعأ تا_oZ6م
 ،ة�اعAلا ةد6جو ةملاoلا
 تا-فMoZQلاb ةنراقم
 تا_MoZ6لا تاذ
 *ی�ه يف ة�فMf9لا
 .*ی:عHلا

 عم ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا USمد

 ،يعاZMجلاا لاMلا سأر

 ،DAاM9لا ةرادإ j-لو

 جذM6ن ىلع تaCرو

bلو ن6سرا-j نM6جذ 

 .ةDاسو

 ة*ماFلا ةسارAلا
Hassan 

Alabdullah 
 Waldemarو

Karwowski 
(2024)   “ 

 ة-Mلاعلا تاقوAفلا ل-ل<ت

 *-لماعلا كاردإ يف

 ىضMAلا ةملاس ةفاقmل

 *م ،تا-فMoZQلا يف

 ة-Uهfم ةعجاAم للاخ

 يZلا تاسار:لل

 ةادأ Sم:Z9سا

HSOPSC. 

 aH-A توافت *ع SفQك

 4--قت يف لو:لا *-ب

 زوAب عم ،ةملاoلا ةفاقث

 4لعZلاو يعاUMلا لMعلا

 ،ة6ق  اقMoZMA afلا

 غلابلإا فعض لباقم

 ف96لاو ءا[خلأا *ع

 تا�-ب يف باقعلا *م

 .ةد:عZم

 ة-Uهfم ةعجاAم ةسارد

 ةملاس ةفاقث Sلواfت

 نود ،اً-Mلاع ىضMAلا

 ةرادإ وأ ةدا-قلا A-ثأت ل-ل<ت

 .AشاHم لDA bQcاM9لا

 . ةFحاDلا / داAعإ
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 ة-ئا*جلإا اهتاف7*عتو ةسار$لا تا4ل12م

 ىلإ ف=هت ةBAه2م ةAل,ع اهنأg ة3NAلا ة<اع"لا يف "/ا-,لا ةرادإ فّ"عتُ :-:ا89لا ةرادإ :لاًوأ

 ةeسW,لا ةءاف0 وأ ىض",لا ةملاس ىلع "ثWت =ق يMلا ةل,NM,لا "/ا-,لا فAف-تو لAلNتو =ی=Nت

 ة�Aب o,Uت ةAئاقو "Aبا=تو ،ةZقا"م ة,Lنأ ،ةAقاMZسا تاساAس rZAwت للاخ Uم Yلذو ،ة3NAلا

 ما=-Mساو ،ردا�Cلا Stر=ت ،"/ا-,لل dرود AA6قت ةرادلإا ه�ه ل,Gتو .ةما=eMمو ة2مآ ةAجلاع

 . )2 ،2025 ، حا3Zم(ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ةgاMBسلاا MNeAUل اAجCلM�2Cلا

 wفا",لا يف نCلماعلا اهب مCق< يMلا تاءا"جلإاو تاAل,علا ةعB,Cم اهنأg اAئا"جإ "/ا-,لا ةرادإg =3ق<

 ةZسا2,لا ةAئاقCلا "Aبا=Mلا ذا-تاو ، ا,Aقتو ،اهلAلNتو ،ةل,NM,لا "/ا-,لا =ی=MNل ةAمNTCلا ة3NAلا

 ىلع 0AUراG,لا تاgاMBسا للاخ Uم مCهف,لا ا�ه ساقSُو .ىض",لا ةملاس ىلع اه"Aثأت Uم =Nلل

 . ةناMZسلاا د2Cب

 :-:ا89لا ةرادإ داع)أ

 :(Risk Identification) -:ا89لا DیBDت .1

 ةeسW,لا لخاد ةل,NM,لا "r-لا ردا3م ىلع يBه2,لا ف"عMلا ةAل,ع هg =3قُ<

 ىلع "ثWت نأ لZق اه=صر ف=هب ،ة2LA,Aت وأ ةAلAغGت وأ ةS"S"س ~نا0 ءاCس ،ة3NAلا

 .)45 .ص ،G,"d، 2023لا( ةم=-لا ةدCج وأ ىض",لا ةملاس

 ةeسW,لا يف AUلماعلا ةر=ق ¬=م للاخ Uم =عZلا ا�ه ساقُ< هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو

 وأ ،ةrZAلا ءاrخلأا لjم ،ةل,NM,لا "r-لا ردا3م ىلع eZw,لا ف"عMلا ىلع ة3NAلا

 ةNضاو تاAلآ دCجو AÆقت يMلا ةناMZسلاا دZ2Cل 6هMباMBسا "Zع Yلذو ،ةM2LA,Aلا تا"غjلا

 .اهقAثCتو "/ا-,لا =ص"ل
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 :(Risk Analysis) -:ا89لا ل/لBت .2

 وأ ةA,0 تاودأ ما=-Mساg ،ل,NM,لا ه"Aثأتو "rخ ل0 ثو=ح ةAلا,Mحا ةسارد Mo,Uی

 دراC,لا هAجCتو تاCSلولأا Atت"ت يف =عاe< ا,م ،ةرrC-لا ةجرد "ی=قMل ةAعCن

 .)61 .ص ،N,A=، 2024لا=Zع(

 ل0 ثو=ح ةAلا,Mحا لAلMNب AUلماعلا ماAق ¬=م للاخ Uم ساقُ< هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو

 "ی=قMب wلعMت دZ2Cل 6هMباMBسا يف Yلذ "هSLو ،ةAلخاد AA6قت تاودأ ما=-Mساg ،ه"Aثأتو "rخ

 ."AثأMلا ة=ش ىلع ءًا2ب تاCSلولأا =ی=Nتو ،ةرrC-لا ةجرد

 :(Risk Evaluation) -:ا89لا µ//قت .3

 =ی=MNل م=-SُeMو ،ةعقMC,لا هBئاMن ىلع ءًا2ب "rخ ل0 �فر وأ لZCق ¬=م "ی=قMب ى2عُ<

 نوّ=م( ةA2عم دو=ح U,ض اهل,Nت TU,< وأ اSًرCف لاًخ=ت tلMrت "/ا-,لا ~نا0 اذإ ام

 .)1 .ص ،2024 ،"ح

 نأgG تارا"ق ذا-تا ىلع ةeسW,لا ةر=ق ¬=م للاخ Uم ساقُ< هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو

 حCضو AÆقت د2Cب "Zع Yلذ =ص"Sُو ،لAلMNلا جئاMن ىلع ءًا2ب "/ا-,لا �فر وأ لZCق

 .ةAمACلا تاسرا,,لا يف اهقrZAتو ،AA6قMلا "Aیاعم

 :(Risk Response) -:ا89لل ة)اGQسلاا .4

 ءاoقلا وأ "/ا-,لا Uم لAلقMلل ةAجلاع وأ ةAئاقو تاABAتا"Mسا �Aف2تو "rCSت ل,Gت

 ،2023 ،لا,ج( AUلماعلا Stر=ت وأ ،تاءا"جلإا NeAUت ،تاساeAلا لی=عت لjم ،اهAلع

 .)88 .ص

 وأ ةAئاقو تاABAتا"Mسلا AUلماعلا rZAwت ¬=م للاخ Uم ساقُ< هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو

 "هSLو ،ÈراrCلا �rخ �Aف2ت وأ ،تاساeAلا لی=عت لjم ،"/ا-,لا عم لماعMلل ةAجلاع

 .ةgاMBسلاا ةع"سو تلاخ=Mلا ةAلاعف AÆقت دZ2Cل 6هMباMBسا يف Yلذ

 لAلقت ىلإ ف=هت يMلا تاءا"جلإاو ة,Lنلأاو ةGrنلأا Uم ةعB,Cم اهنأg ىض-8لا ةملاس :اً/ناث

 ةفاقث ءا2ب للاخ Uم ،ه2م ة<اقCلا �d >,TUلا ¬ذلأا Uم =Nلاو ،ة3NAلا ة<اع"لاg ةZrت",لا "/ا-,لا



 

21 
 

 ة,2Lم( اهعCقو =2ع ءاrخلأل ةلاعفلا ةgاMBسلااو ،MNeAUلاو ،",eM,لا 6لعMلا ىلع 0b"ت ةeAسWم

 .)1 .ص ،2023 ،ةA,لاعلا ة3Nلا

 :ىض-8لا ةملاس داع)أ

 :(Reducing Medical Errors) ة/��لا ءا�خلأا ل/لقت .1

 ،MG-AÎلا يف ءاrخلأا لAلقت ل,SGو ،ىض",لا ةملاس تا"شWم 6هأ Uم =عZلا ا�ه =عُ<

 ةمراص تلاC0Cتو"ب rZAwت للاخ Uم ،ةAجلاعلا تاءا"جلإا �Aف2ت وأ ،ةSودلأا فصو

 .)57 .ص ،ـهd، 1438=,حلأا( ةNضاو ة2Aهم "Aیاعمو

 ةر=ق ¬=م TÆعت يMلا ةناMZسلاا د2Cب ىلع ةA2علا دا"فأ تاgاMBسا للاخ Uم اAًئا"جإ ساقُ<
 فصو ،MG-AÎلا يف ءاrخلأا لjم ،ةe"S"Sلا ءاrخلأا Uم =Nلا ىلع ة3NAلا ةeسW,لا
 .ةAجلاعلا تاءا"جلإا �Aف2ت وأ ،ةSودلأا

 :(Incident Reporting Systems) ثدا%Bلا ¡ع غلابلإا ة�8نأ ة/لاعف .2

>GA" جو ىلإCلآ دAم تاWسeAت ةe,ح gع غلابلإاU لاNCخلأاو ثداrلا ءاrZAنود ة 

 .ص ،2024 ،"ح نوّ=م( ",eM,لا MNeAUلاو 6لعMلا ةفاقث زbع< ا,م ،ة�Cقعلا Uم فCخ

1(. 

 دCجو ¬=م TÆعت يMلا ةناMZسلاا د2Cب ىلع ةA2علا دا"فأ تاgاMBسا للاخ Uم اAًئا"جإ ساقُ<
 ،ة,BeAلا وأ ةATشCلا ءاrخلأاو ةrZAلا ثداNCلا Uع غلابلإاg ح,2L6 >eم يeسWم ماLن
 .ة<اع"لا ةدBCل ",eM,لا MNeAUلا o,U< ا,�و ،ة�Cقعلا Uم فCخ نود

 :(Patient Engagement) ة�اع-لا يف ىض-8لا كا-شإ .3

 6هAMعCتو ،ةAجلاعلا 6هتارا"ق ذا-تا يف ةلاعفلا ة0راG,لا Uم ىض",لا TAU,ت هg =3قُ<

gNقCا,م ،6هق >eلقت يف 6هAتو "/ا-,لا لNeAU جCحلأا( ةم=-لا ةد,=d، 1438ـه، 

 .)103 .ص

 ة0راGم ¬=م TÆعت يMلا ةناMZسلاا د2Cب ىلع ةA2علا دا"فأ تاgاMBسا للاخ Uم اAًئا"جإ ساقُ<
 6هف Uم 6هTA2,ت ¬=مو ،ةم=-لا يم=قم عم 6هلعافتو ،ةAجلاعلا 6هتارا"ق ذا-تا يف ىض",لا

 .اهترادإ يف ة,هاe,لاو ة3NAلا 6هMلاح
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 :(Safe Work Environment) ة$ملآا ل8علا ة«/ب .4

 يم=قم ةملاس o,Uتو ،داهجلإاو ةeAف2لا �Cغoلا Uم ةAلاخ ة2Aهم ة�Aب "AفCت ل,Gت

 6هeفنأ ىض",لا ةملاس ىلع اgًاB<إ TÆع2ی ا,م ،ة3NAلا ة<اع"لا

GAHAR,2019.42. 

 "فCت ¬=م TÆعت يMلا ةناMZسلاا د2Cب ىلع ةA2علا دا"فأ تاgاMBسا للاخ Uم اAًئا"جإ ساقُ<

u"2هم فوAلاخ ةAم ةU لا "/ا-,لاBe=>ف2لاو ةeAم ،ةjضو لCلا تاءا"جإ حeت ،ةملاCف" 

 لخاد ة2Aه,لا ة3Nلا "Aیاعم rZAwتو ،ثداNCلا عم لماعMلا ىلع Stر=Mلا ،ة<اقCلا تاودأ

 .ة3NAلا ةeسW,لا

 :(Clinical Care Quality) ةH-H-�لا ة�اع-لا ةد%ج .5

 لما�تو ،ة3NAلا ردا�Cلا ةءاف0و ،ةلدلأا ىلع ةZ2A,لا تاسرا,,لا MrZAwب =عZلا ا�ه �Zت"ی

 .)135 .ص ،ـهd، 1438=,حلأا( ةلاعفو ة2مآ ةAجلاع جئاMن wقN< ا,g ،تام=-لا

 ماMbلا ¬=م TÆعت يMلا ةناMZسلاا د2Cب ىلع ةA2علا دا"فأ تاgاMBسا للاخ Uم اAًئا"جإ ساقُ<

 ،ةrZAلا ردا�Cلا ةءاف0 ،ةلدلأا ىلع ةZ2A,لا ةAجلاعلا تاسرا,,لا MrZAwب ة3NAلا ةeسW,لا

 .ةلاعفو ة2مآ ةAجلاع جئاMن AwقNت o,U< ا,g ،ةe"S"Sلا تاءا"جلإا ةقدو ،تام=-لا لما�ت

  :ة/لGB%Hلا ةدا/قلا :اً�لاث

 Uم AUلماعلا كCلس يف يباB<إ "AAغت ثا=حإ ىلإ ف=هی dداAق �,ن اهنأg ةAلMNCSلا ةداAقلا فّ"عتُ

 AbفNت ىلإ =ئاقلا ىعA� >eح ،dرادلإا M,TAUلاو ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،ماهللإا ،يلاj,لا "AثأMلا للاخ

 ةeسW,لا A6قg يعا,Bلا ماMbللاا bSbعتو ،ةG-3Aلا حلا3,لا زواMBت فا=هأ AwقNت NCن دا"فلأا

 .)705 .ص ،eAU، 2019ح( ة3NAلا

 :ة/لGB%Hلا ةدا/قلا داع)أ

 :(Idealized Influence) يلا�8لا -/ثأGلا .1

 ،ةAلاع ةAقلاخأ اً,Aقو ةNضاو ةSؤر Yل,< ،هNM�¬ gُ< اجًذC,ن =ئاقلا ن0C يف لM,jی

 كاردإ ىدم للاخ نم ساقُی هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو ،AUلماعلا ةقثو ما"Mحا STetو
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 رھظُیو ،قیرفلا مارتحا بسكیو ،ةھازنلاب عتمتی ،ھب ىذتحُی اجًذومن دئاقلا نوكل نیلماعلا
 .يحصلا لمعلا میقب احًضاو امًازتلا

 :(Inspirational Motivation) ماهللإاو عفاDلا .2

 ،ةGM"0,لا فا=هلأا حAضCتو ،سا,Nلا �ب للاخ Uم AUلماعلا AbفNت ىلع =ئاقلا ةر=ق

 دئاقلا ةردق للاخ نم ساقُی هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو ،ةAباB<لإا تاعقMCلا فقس عفرو
 ةمھلم ةقیرطب ةكرتشملا فادھلأا حیضوتو ،سامحلا حور ثبو ،نیلماعلا زیفحت ىلع
 .ىفشتسملل ءامتنلاا ززعت

 :(Intellectual Stimulation) ةH-�فلا ةرا�Gسلاا .3

>GBلماعلا =ئاقلا عAU لا ىلعMف�A" ق2لا=d، بلااMتو ،را�N=d لاسلأاAt لاMلقA=>يف ة 

 ىدم للاخ نم ساقُی هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو ،",eM,لا "MrCSلا زbع< ا,م ،ل,علا
 بیلاسلأا يدحتو ،ةركتبم لولح حارتقاو ،يدقنلا ریكفتلا ىلع نیلماعلل دئاقلا عیجشت
 .ةیحصلا ةیاعرلا میدقت يف ةیدیلقتلا

 :(Individualized Consideration) ة�د-فلا تارا�Gعلاا .4

 هAجMCلاو 6ع=لا هل "فSCو ،ة2Aه,لا هتاجاMAحا يعا"ی ،لقeMم نا0TA د"ف ل0 =ئاقلا لماع<

 ىدم للاخ نم ساقُی هنأg اAئا"جإ ةjحاZلا هف"عتو ،)eAU ، 2019، 705ح ( tسا2,لا
 اًقفو مھنم لكل بسانملا ھیجوتلاو معدلا میدقتو ،ةیدرفلا نیلماعلا تاجایتحاب دئاقلا مامتھا
 .ةینھملا ھفورظل

   :ةسار3لا تا97غQم داع[أ
 ةسارAلا تا=2غ;م داعUأ حض,ی ) 4 ( لوAج

 =2غ;+لا ع,*لا ة2ع=فلا داعUلأا

 – ةfملآا لMعلا ة�-ب – ىضMAلا كاAشإ – غلابلإا ة�Mنأ ة-لاعف – ة-H[لا ءا[خلأا ل-لقت

 ة_oA_Aلا ة�اعAلا ةد6ج
 ىض=+لا ةملاس عbات

 y-سو zدAفلا راZHعلاا – ة_A`فلا ةراZmسلاا – يماهللإا C-ف<Zلا – يلاMmلا A-ثأZلا
 ةدا2قلا

 ة2ل�,�;لا

 =�اP+لا ةرادإ لقoZم DAاM9لل ةbاZUسلاا – DAاM9لا 4--قت – DAاM9لا ل-ل<ت – DAاM9لا :ی:<ت

 ةFحاDلا /داAعإ
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   :ةسار3لا تاءا7جإ
 :ةسار$لا جه>م
 ةC0Aلeلاو ةSرادلإا "هاLCلا 6هفل etنلأا هراMZعاg ،يل/لGBلا يفص%لا جه$8لا ىلع ةسار=لا ه�ه =,Mعت

 ىلإ جه2,لا ا�ه ف=هی .ةسور=,لا تا"AغM,لا AUب تاقلاعلا لAلNتو ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد

 ،لداMZ,لا اه"Aثأت ¬=م لAلNت 6ث ،ةAلMNCSلا ةداAقلاو ىض",لا ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ عقاو فصو

 ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ AUب ةقلاعلا يف ةAلMNCSلا ةداAقلا هZعلت �dلا �AسCلا رو=لا ىلع M"0Abلا عم

 .ىض",لا

 ة3NAلا wفا",لا يف AUلماعلا ىلإ ةهجCم ةقلغم ةناMZسا A6,3ت للاخ Uم ي�8لا جه$8لا م=-eMتو

 داعgأو ،)ةgاMBسا ،AA6قت ،لAلNت ،=ی=Nت( "/ا-,لا ةرادإ داعgأg ةقلعM,لا تاناZAلا ع,Bل ،ةAمNTCلا

 ،)dرادلإا M,TAUلا ،ة<د"فلا تاراMZعلاا ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،ماهللإا ،يلاj,لا "AثأMلا( ةAلMNCSلا ةداAقلا

 .ىض",لا ةملاس ¬eMCمو

 :ةسار$لا ة>-عو ع(?<م

 :ةسارDلا عQG8م •

 ،ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف ةAمNTCلا ة3NAلا wفا",لا يف AUلماعلا Uم ةسار=لا ع,BMم نM�Cّی

 .ىض",لا ةملاس وأ ،ةAلMNCSلا ةداAقلاو ،"/ا-,لا ةرادإg ةقلعM,لا tناBCلا 6هماهم ل,Gت Uی�لاو

 يف AUلماعلا د=ع نإف ،2024 ماعل ة<دCعeلا ة3Nلا ةرازو Uع ةردا3لا تاءا3حلإا �Netو

 Yلذ ل,SGو ،ة3NAلا w/ا2,لا فلM-م ىلع AUعزCم افCuًم 15,000 زواMBی ة�فلا ه�ه

 .2AAUفلاو SAUرادلإا AUف"G,لاو ،ةدBCلا يلوeWم ،AUض",,لا ،ءاZ/لأا

 :ةسارDلا ة$/ع •

 ة�ل,,لا يف ةAمNTCلا ة3NAلا wفا",لا يف AUلماعلا ع,BMم Uم ةسار=لا ةA2ع راMAخا AM6س

 ةملاس وأ ،ةداAقلاو ،"/ا-,لا ةرادإg ةقلعM,لا tناBCلا 6هماهم ل,Gت U,م ،ة<دCعeلا ة�A"علا

 لخاد ةفلM-,لا تا�فلا لjA,ت نا,oل ةAقrZلا ة<=3قلا ةA2علا بCلسأ ما=-Mسا 6ت =قو .ىض",لا
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 ،ةدBCلا يلوeWم ،AUض",,لا ،ءاZ/لأا لjم ،ةقgاeلا تاسار=لاg درو ا,0 ة3NAلا تاeسW,لا

 .SAUرادلإا AUف"G,لاو

 6تو ،ةسار=لا فا=هأ AwقMNل اAًئا3حإ tسا2م B6ح Cهو ،اً�را�م  250  ةA2علا B6ح غلZی

 أr-لا Ûماهو ،)%95( بCلr,لا ةقjلا ¬eMCمو ،يلصلأا ع,BM,لا B6ح ىلع ءًا2ب ه=ی=Nت

 TU,م د=ع "Zكأ ىلإ لCصCلا نا,oل اAًقروو اAًنو"�Mلإ ةناMZسلاا عSزCت AM6سو .)%5±( لZCق,لا

 .ة3NAلا w/ا2,لا فلM-م يف 0AUراG,لا Uم

 )ةIJ*7لا ، ة-نامHلا ، ة-ناE(لا( :ةسار$لا دو$ح
 يMلا ةBAه2,لاو ،ةسار=لا ةعZA/ اهض"Mفت يMلا دو=Nلا Uم ةعB,Cم U,ض ةسار=لا ه�ه �Aف2ت AM6س

 دو=Nلا ه�هو ،ةAلولأا اهتاناAب ع,Bل ه=ی=Nت 6ت �dلا ةسار=لا ع,BMمو ،اهفا=هأ AwقMNل اهعاZتا 6ت

 :يه

 ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ يف �ZNلا ىلع ةسار=لا ه�ه "M3قت :ة/ع%ض%8لا دوBDلا •

 .ىض",لا ةملاسو "/ا-,لاا

 .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا تاAفeMGم ىلع ةسار=لا ه�ه �Aف2ت "M3ق< :ة/نا8Mلا دوBDلا •

 ة�A"علا ة�ل,,لا تاAفAU g,eMGلماعلا Uم ةA2ع ىلع ةسار=لا ه�ه �Aف2ت "M3ق< :ةH-��لا دوBDلا •

 .ة<دCعeلا

 . 2026 و 2025  ¬دلاA,لا ماعلا للاخ ةسار=لا ه�ه �Aف2ت M6ی :ة/نامRلا دوBDلا •

 :ةسار3لا تانا9ب عAج لئاسو

 ي,0 لgGT تا"AغM,لا ساAقل ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةقلغ,لا ةناMZسلاا ىلع ةسار=لا =,Mعت
 ةداAقلاو ، "/ا-,لا ةرادإ ( Uم ل�ل ةAف"ع,لاو ة2L"Sلا "/لأا ىلع ةناMZسلإا A6,3ت AM6س ، حNAص

 تاAفeMG,لا �عg يف "شاZم يقرو لgGT ةناMZسلاا عSزCت ~Aسو ، )ىض",لا ةملاسو ، ةAلMNCSلا
 .ة3NAلا bكا",لاو
 M-33AU,لا NT,AU,لا Uم ةعB,Cم ىلع اهض"ع للاخ Uم ةادلأا ق=ص Uم =كأMلا AM6س ا,ك
 .جئا2Mلا ةAقCثCم نا,oل ،افلأ خاZنو"0 لماعم ما=-Mساg اهتاZث ساAقو ،ة3NAلا ةرادلإا يف

 :ةحQ7قAلا  ة9ئاgحلإا تاeلاعAلا
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 ةAئا3حلإا تاBلاع,لا Uم ةعB,Cم ما=-Mسا AM6س ،اهتاAض"ف راMZخاو ةسار=لا فا=هأ AwقMNل
 :يلی ام ل,Gتو SPSS جمان"ب للاخ Uم Yلذو ،تاناZAلا ةعrZAل ةZسا2,لا

 :(Descriptive Statistics) يفص%لا ل/لGBلا .1
 فصو ف=هب ،ة�CS,لا 2etلاو ةSراAع,لا تافا"Nنلااو ةAباNeلا تاrسMC,لا جا"-Mسلا
 .ةسار=لا داعgأ Uم =عg ل�ل 6هMباMBسا ¬eMCمو ةA2علا دا"فأ Îئا3خ

 :ةادلأا تا�ثو قDص را�Gخا .2

o صD8لا قBG%{ مU سلاا ض"ع للاخMZم ىلع ةناB,Cم ةعU لا,NT,AU 
 .M-33AU,لا

o ةادلأا تا�ث gساM-=افلأ خا�نو-ك لماعم ما (Cronbach’s Alpha) قلAسا 
 .رNCم ل0 دZ2Cل يلخا=لا قاeتلاا

 :Æ (Pearson Correlation)ا�ترلاا ل/لBت .3
 ،ىض",لا ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ AUب ةقلاعلا هاBتاو ةCق ساAقل نCس"ZAل �اZترلاا لماعم
 .SU"خلآا A"SUغM,لاو ةAلMNCSلا ةداAقلا �AUو

 Simple & Multiple Linear) دDع8Gلاو E/��لا ي�9لا راBDنلاا ل/لBت .4
Regression): 

 ةداAقلا ة,هاeم ¬=م =ی=Nتو ،ىض",لا ةملاس ىلع "/ا-,لا ةرادإ "Aثأت راMZخلا
 ."AثأMلا ا�ه "eAفت يف ةAلMNCSلا

 :ANOVA وأ T-test قو-فلا تارا�Gخا .5
 اقًفو 0AUراG,لا تاgاMBسا AUب قو"فلا لAلMNل اهما=-Mسا TU,< ،ةجاNلا ~عد اذإ
 .ة"Z-لا تا2Cس وأ ةفCuAلا لjم ةAفا"غC,<=لا تا"AغM,لل
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 :$-ه(ت

 ىض",لا ةملاس ز"Zت ،ةjی=Nلا ة3NAلا 2L6لا هجاCت يMلا ة=یاMb,لا تا<=MNلا لu يف
 ىض",لا ةملاس =عتُ ذإ .اهMما=Mساو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج نا,oل ةS"هBCلا رواN,لا =حأك
 ل,MNت يMلا ةAمNTCلا تا�ZAلا يف ا,Aس لا ،ة3NAلا wفا",لا ةءافAA6 0قت يف اً,ساح ارًاAعم
 "/ا-,لا ةرادإ ~ZNصأ ،wل2r,لا ا�ه Uمو .ع,BM,لل ة3NAلا تام=-لا 6<=قت Uم "Zكلأا ءtعلا
 Uم =Nلا للاخ Uم ،ىض",لل ة2مآ ة�Aب bSbعت يف اه2ع ى2غ لا ةABAتا"Mسا ةادأ ة3NAلا
 .ثداNCلل ةلاعفلا ةgاMBسلاا لAعفتو ،ةAئاقCلا تاءا"جلإا NeAUتو ،ةrZAلا ءاrخلأا

 لب ،تاءا"جلإاو تاساeAلا ىلع �قف =,Mعت لا "/ا-,لا ةرادإ ةAلاعف نإف ،Yلذ عمو
 ةAلMNCSلا ةداAقلا ز"Zت ا2هو .ة3NAلا تاeسW,لا لخاد ة=ئاeلا ة<داAقلا �ا,نلأاg اoً<أ "ثأMت
 NCن AUلماعلا AbفNتو ،ةM2LA,Aلا ةفاقjلا يف يباB<إ "AAغت ثا=حإ ىلع رداق dداAق جذC,2ك
 ،ةAلMNCSلا ةداAقلاف .ةAلعاف "jكأ لgGT "/ا-,لا ةرادإ تاسرا,م يZ2تو ،ةملاeلا "Aیاع,g ماMbللاا
g,ت اMe6 gم هU ؤرSم ةeMقZلAتو ،ة,TAU 0"تو ،ق"فللAb بلاا ىلعMعلت =ق ،را�t سو ارًودArًا 
 .ىض",لا ةملاسو "/ا-,لا ةرادإ AUب ةقلاعلا bSbعت يف

 ىلع "/ا-,لا ةرادإ "Aثأت لAلNت ىلإ ةAنا=A,لا ةسار=لا ه�ه ف=هت ،Yلذ ىلع ءًا2ب
 رو=لا فاM�Gسا عم ،ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ةAمNTCلا ة3NAلا wفا",لا يف ىض",لا ةملاس
 ةجاNلا قاAس يف ةسار=لا ه�ه يتأتو .ةقلاعلا ه�ه يف ةAلMNCSلا ةداAقلا هZعلت �dلا �AسCلا
 6هeت ةAل,ع تاAصCت 6<=قتو ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج يف ة"ثW,لا ةM2LA,Aلا لماCعلا 6هفل ةNل,لا
 .يeسW,لا ءادلأا NeAUتو ةC/2Aلا ة3NAلا تاساeAلا "rCSت يف

 عاCنأو ،"/ا-,لا ةراد�و ،اهلحا"مو "/ا-,لا لولاا �ZN,لا يف ل3فلا ا�ه لواM2ی
 ةAلاNلا ةسار=لا تا"Aغg,M ةقلاعلا تاذ ةقgاeلا تاسار=لاو مCهفم ةسار=لا هAف ض"عMف ،"/ا-,لا
 يMلا تا2L"Sلاو ىض",لا ةملاس "AغMم ىلع �d >NMCdلا يناjلا �ZN,لاو ، اهAلع AwلعMلاو
 �ZN,لاو ةقgاeلا تاسار=لاو ىض",لا ةملاس "Aیاعمو ةrZAلا ءاrخلأا باZسأو "AغM,لا "eفت
 يهو ةAلـMNCSلا ةداـAقلاg ةقلاعلا تاذ A6هاف,لا �ع�و ةAلMNCSلا ةداAقلا Mo,Uی �dلا �لاjلا
 لماCعو ةAلMNCSلا ةداAقلا �ا,نأو ،ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأو ،اهAM,هأو ةAلMNCSلا ةداـAقلا مCهفم
 .اهب ةلM3,لا ةقgاeلا تاسار=لاو ةAلMNCSلا ةداAقلا Îئا3خو ،اهحاBن

 :R* Risk managementاQ(لا ةرادإ :لولأا I4L(لا

 ةل,NM,لا "/ا-,لا يف MNT6لاو AA6قتو =ی=Nت ىلإ ىعACd >eح لاBم يه "/ا-,لا ةرادإ
 ةرادإ 6هاeتو ،ة3NAلا ة<اع"لا لاBم يف ةصاخ ،تا,2L,لاو دا"فلأا ىلع ةZAلeلا اهراثآ Uم =Nلل
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 عم ة3NAلا تام=-لا ةدCج NeAUتو ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ىض",لا ةملاس نا,ض يف "/ا-,لا
 ~ZNصأ ،ىض",لا تاعقCت عافتراو ةrZAلا تاءا"جلإا =Aقعت ةداSزو ةعراMe,لا ةAجCلM�2Cلا تارMrCلا
 ةفل�Mلا �AUو ة2مآو ةلاعف ةNAص ة<اعر 6<=قت AUب نزاMCلا AwقMNل ةSرو"ض ةادأ "/ا-,لا ةرادإ
 .ةل,NM,لا "/ا-,لاg ةZrت",لا

 ،ةAلاعفg "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت ىلإ ةجاNلا =یاMbت ،ة<دCعeلا يف ي3Nلا قاeAلا يفو
 "/ا-,لا =ی=MNب "/ا-,لا ةرادإ ى2عتُ .ة3NAلا bكا",لاو تاAفeMG,لا د=ع يف "�ZAلا عسMCلل اً"Lن
 NeAUت 2L6لا ه�هل ةAeAئ"لا =ئاCفلا Uم اهلAلقMل ةمزلالا ةAئاقCلا تاءا"جلإا ذا-تاو اهلAلNتو ةل,NM,لا

 6هeت ا,0 .ةAلAغMGلا ةءاف�لا NeAUتو ةrZAلا ثداNCلاg ةZrت",لا فAلا�Mلا لAلقتو ىض",لا ةملاس
 bSbعتو ىض",لا اضر ةداSز ىلإ dدWی ا,م ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا AUب ةملاeلا ةفاقث bSbعت يف
 نأ لاإ ،ة3NAلا ة<اع"لا يف "/ا-,لا ةرادلإ ة"�ZAلا =ئاCفلا Uم 6غ"لا ىلع ،تاAفeMG,لا ةع,س
 ،ةM2LA,Aلا ةفاقjلا "AAغت ة�Cعصو "/ا-,لا ةرادإ ةA,هأg يعCلا Îقن لjم تا<=Nت هجاCی اهقrZAت
 ،تاناZAلا Uم ة"0ZA تاA,0 لAلNتو ع,ج "/ا-,لا ةرادإ tلMrی ا,0 .ة�ر=,لا ردا�Cلاو لM,CSلا Îقنو
 ض"ف< ام ،اً"0ZA اCً,ن تاAفeMG,لا يف ةرMrCم تامCلعم ة,Lنأو تا2Aقت ما=-Mسا tلMrی ام Cهو

 ةGrنلأا ل,Gت .ىض",لا ةملاسو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج نا,oل "/ا-,لا ةرادإ L6ن NeAUت ةرو"ض
 ردا�Cلا Stر=تو ة3NAلا تامCلع,لا L6ن AA6قتو ةrZAلا تاءا"جلإا ةعجا"م "/ا-,لا ةرادإg ةقلعM,لا

 ."/ا-,لا عم لماعMلا يف تاسرا,,لا لoفأ ىلع

 :*RاQ(لا م_هفم : لاوأ

 AwقNت ىلع اZًلس "ثWی =ق هAف بCغ"م "Aغ ث=ح عCقو ةAلا,Mحا" اهنأg "/ا-,لا فّ"عتُ

 .)21 .ص ،G,"d، 2023لا( اهتام=خ ةدCج وأ ةeسW,لا فا=هأ

 ءادلأا Uع ةل,NM,لا تافا"Nنلاا" يه "/ا-,لا نأ )34 .ص ،N,A= )2024لا =Zع ¬"Sو

 ."اهراثآ لAلقMل dرادلإا لخ=Mلا tجeMCتو ،ةAجراخ وأ ةAلخاد لماCع Uع ج2Mت =ق يMلاو ،عقMC,لا

 ىلع "ثWت =ق يMلا تا=ی=هMلا Uم ةعB,Cم" اهنأg ي3Nلا قاeAلا يف "/ا-,لا ف"عتُ ا,ك

 لاrعلأا وأ ،ةM2LA,Aلا تاقافخلإا ،ةrZAلا ءاrخلأا ل,Gتو ،ة<اع"لا ةءاف0 وأ ىض",لا ةملاس

 .)88 .ص ،2023 ،لا,ج( "ة2AقMلا

 ىلإ dدWت =ق يMلا تلاا,Mحلاا" اهنأg "/ا-,لا )1 .ص ،2024( "ح نوّ=م اo<ا اهفّ"عSو

 ."ةAقاMZسا ةرادإ tلMrتو ،ةAنCناق وأ ةAلAغGت وأ ةgG"S ~نا0 ءاCس ،ل,علا ة�Aب يف را"ضأ وأ "ئاeخ
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 =ق يMلا ثا=حلأا وأ فو"Lلا" يه "/ا-,لا نأ )57 .ص ،2022( يئاrلا حضSCو

 ."اه"Aثأتو اهعCقو لا,Mحا ةجر=ب ساقتُو ،تاeسW,لا وأ دا"فلأا ¬eMCم ىلع ةZAلس جئاMن ىلإ dدWت

 يMلا ص"فلاو تا=ی=هMلا Uم جbSم" اهنأg "/ا-,لا )103 .ص ،2023( ر23Cم فّ"عSو

 ."ةT2,,لا ة=ئافلا LA6عتو يZلeلا "ثلأا لAلقMل ةABAتا"Mسا تارا"ق tلMrت

 :يتلآاg )2015 ،�وا�/علاو يملالا( ىلإ اًداM2سا "/ا-,لا SÝ"عت S,TUو

 ة,2L,لا ةSرا",Mساو ءاقZل اAقAقحو اً"شاZم اً=ی=هت لj,ت ة2كاس "Aغ ةMN"0م ةلاح يه "/ا-,لا

 "Aغ جئاMن ىلا دCعت ة"قeMم "Aغ عاضوا يف لNCت ةrقن لj,تو ة"/ا-,لا Uم ةA2عم ةجر=ب M,Abت

 "ثWت ة<=eجو ة2CSعمو ة<دام "ئاeخ ىلا dدWتو را"قلا �-Mم ةAلعافو ةءاف0 ىلع اZًلس "ثWت ة�Cغ"م

 .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg تاAفeMG,لا لZقeMمو ةع,س يف

 يMلا ة,2L,لا bفNت ةجرد ~نا0 ا,هم هB2Zت وأ هزواBت TU,< لا يZلس ث=ح "/ا-,لا

 ةمزلأا dأ اهنّأ ،ثا=حلاا عراeت عم ة"eArلا ما=عناو ،تامCلع,لا Îقنو ،ةMغاZ,لا "23عـب M,Abت

 �لاMخاو ةف"ع,لا ر3Cقو =كأMلا م=ع Uم ة�ZAخ ة"ئاد لu يف ة"NAم 6للاا ة=ی=ش ةZع"مو ةداح ةNLل

 د=هAل لCهB,لا ةجرد Uمو اهت=ح Uم =AbSل wحلاMم لgGT ثا=حلاا يعا=تو ،جئا2Mلاg تاeZZ,لا

 .SU"ی=,لا را0Z ةما"0و ةع,س عاAض يلاMلا�و dرادلاا نا�Aلا

 ىلإ dدWی داMع,لا كCلeلا Uع يئاBف لNCتو ة"eArلا Uع جراخ فقCم ةرrC-لا "MZعت ا,ك

 ةلق لu يف عS"س د=Nم را"ق ذا-تا ىلإ ه0را=ت جاNM< فقC,لا ا�ه ةهجاCم ناو ع,BM,لا يف للخ

  .تاد=ه,لاg ن"Mق,لا ~قCلا Awضو ةأجاف,لاو تامCلع,لا

 هنا لاا ،=AقعMلاو ة�Cع3لا ةغلاg =عت يMلا رCملاا Uم ةمزا اهنا ىلع ام ةلاح =ی=Nت =عSو

 ى2ع,لا ءاrعا Uع ة"صاقلاو ةمزلاا مCهفم Uع اAًلTش ة"Zعم ةلGT,لاو ،ةم=3لا ،ةثرا�لا ،عا"3لا =ع<

 ةAساسأ "صا2ع ~o,2ت اذإ لاا Yل�0 ن�Cت لا ه<أ"ب ةمزلأاف ،ة"/ا-,لا مCهف,ل د3Cق,لاو Awق=لا

  .=كأMلا م=عو ،ةMغاZ,لا ،~قCلا �غض ،=ی=هMلا :يه ةع�رأ

 ةAمACلا تاAل,علا عم ضراعMلا0 "/ا-,لا Uم ةعB,Cم Mo,Uی d"ی�Nت فقCم يهو

 لئاسو tناج Uم وا ةمNTCلا ي2ج Uم ة=ی=Gلا ةgاق"لل .ة,2L,لا �S"عتو ،لا,علأل ة<داعلاو
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 ناف "خآ tناج Uم ،"r-لل ة,2L,لا اهب عM,Mت يMلا ةAباB<لاا ة2Aه�لا ةر3Cلا �S"عتو ،ملاعلاا

 نأ dأ ،ة,2L,لا يف ةقjلا نا=قف ىلا dدWتو ،ة,2L,لا ءادا يف كGTCلا bSbعت ىلا dدWت =ق ةمزلاا

  .اAًباB<ا اه"Aثأت نTC< ةلAلق تلااح يفو اZAًلس اً"Aثأت نTC< اه"Aثأت

 وأ يلخاد ف"geZt u اهدCجو د=هت ة,2L,لا اهب ",ت ةAعA" /ZAغ ةلاح ةرrC-لا اًذإ

 .ر"oلا dدافMل يفا�لا دا=عMسلاا م=عو عقMCم "Aغ وأ عقMCم يجراخ

  :*RاQ(لا ةرادإ م_هفم : اً-ناث

 B2tتو ةفلM-,لا ةSرادلإاو ةA,لعلا تاودلأاg "/ا-,لا dأ ثرا�Cلا ىلع tلغMلا ةAف0A ي2عت

 عم مؤاMCلاو 6لقأMلا تانزاMCلا ةرادإ 6لع Cه "/ا-,لا ةرادإ 6لعف اهتاAباB<إ Uم ةدافMسلااو اهتاZAلس

 .)2017،ي2فNلا"(تلااB,لا ةفا0 يف اهتاZت"Mم ��Nو ةفلM-,لا تا"AغM,لا

 راعMGسلاا U /"Swع ةعقMC,لا "/ا-,لاM2ZW gلاM6 gهت يMلا ة",eM,لا ةSرادلإا ةAل,علا يهو

 ة"فMC,لا تاناTملإاو دراC,لا ة�Zعتو ةرrC-لل ة=لC,لا ةAجرا-لا Yل�0و ةAلخا=لا ةZA�Aلا تا"AغM,لا =صرو

 ر"oلا Uم TU,م ر=ق لقأ wقN< ا,�و ةءاف�لا Uم يفا�لا ر=قلاg "/ا-,لا عم لماعMلاوأ ع2,ل

 "al, et 2017( ~قو ع"سأg ةAعrZAلا عاضولأل ةدCعلا نا,ض عم AUلماعلاو ة�ZAللو ةـ,2L,لل

(Wester. 

 �rخ عضوو فا=هلأا AwقNت نود لNCت =ق يMلا "/ا-,لا عA,ج لAلNتو =ی=Nت ةAل,ع يه
 .)2022-2019 ة3Nلا ةرازو( اه"ثأ Uم =Nلاو اهZMقا"مو اه,AAقMل

 اهAZت"تو اه,AAقتو "/ا-,لا =ی=Nت ىلإ ف=هت ةBAه2م ةAل,ع اهنأg "/ا-,لا ةرادإ فّ"عتُ

 وأ اهثو=ح ةAلا,Mحا لAلقت ف=هب ،اهZMقا"مو ةZسا2,لا ةgاMBسلاا تاءا"جإ ذا-تا 6ث ،ةCSلولأا etح

 ،"/ا-,لا عA,ج ىلع ماMلا ءاoقلا ىلإ ةرادلإا ه�ه ىعeت لاو .ةM2LA,Aلا فا=هلأا ىلع اهراثآ فAف-ت

 ا,Aس لا ،ص"فلاو تا=ی=هMلا AUب لاعّف نزاCت AwقNتو ،ةلZCقم تاeMCSم U,ض اهب MNT6لا ىلإ لب

 .(Oliveira & Ribeiro, 2023) ة"AغM,لاو ة=قع,لا تا�ZAلا يف

 ف=هت يMلا ة,2L,لا تاAل,علا Uم ةعB,Cم يه ة3NAلا تاeسW,لا يف "/ا-,لا ةرادإ"

 لAلNت للاخ Uم ،AUلماعلا وأ ىض",لا ةملاس ىلع "ثWت ةراض ثا=حأ عCقو ةAلا,Mحا لAلقت ىلإ

 .)G,"d، 2020، 112لا (ةلاعف ةgاMBسا �rخ "rCSتو "/ا-,لا
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 Uم ةأ2G,لاو ىض",لا ة<ا,ح ىلإ ف=هی dرادإ �اGن اهنأg ة3NAلا "/ا-,لا ةرادإ ف"عتُ"و

 تاساAس "rCSتو ،"/ا-,لا لAلNتو AA6قت تاودأ rZAwت "Zع ،ةAلAغMGلا "/ا-,لاو ةrZAلا ءاrخلأا

 .)89 ،2021 ،يئاrلا (ءادلأا ةملاسو ةم=-لا ةدCج o,Uت ةAئاقو

>,TU قلاCل gل,ع :يه "/ا-,لا ةرادإ نأAرادإ ةSى2عت ة gلاM2ZW لا,eMقZی =ق ا,ل يلCهجا 

 ةـ,2L,لا B2t< ا,g ثا=حلأا ه�ه ةهجاC,ل دا=عMسلاا ىلع ل,عتو ،ثا=حأ Uم لاZقeMم ةـ,2L,لا

 �Zت"ی "خآ مCهفم "هu ا,0 ،اهفا=هأ AwقMNب ",MeMل عف2لاg اهAلع دCع< =ق وأ را"ضلأا ل,Nت

gهو "/ا-,لاC هفمCةرادلإا م gو ،"/ا-,لاSGA" )عا�8لاDب ق"فلا نّأ ىلإ )2020،ةAU ةرادإ 

 :يلی ا,0 "/ا-,لاg ةرادلإاو "/ا-,لاا

a. ا89لا ةرادإ:-: gGTلا اهلMلقA=d عتMZ" "مB,Cم ةعU لاMBهAbلاو تاBهCلا دMت يZل ل�,Cةهجا 

 TU,< لا ا,Aف "�AفMلا tلMrت يهف �ی=Nلا اهلgGT امأ ،"ةمزلأا ىلع tت"M,لا رام=لا وأ =Nلا

 2L6,لا دا=علااو Atت"Mلا ةAل,ع" يهف ،SU"ی=,لا لZق Uم هعقCت TU,< لا ام عقCتو ه�A" gفMلا

 ".قeCلا يف اهءاقg وأ اه�NAMرو ،ة,2L,لا ةع,س "rAخ لgGT د=هت يMلا تلاGT,لل 2ML6,لاو

b.  قت :-:ا89لا) ةرادلإاCفا ىلع مMاو ةمزلأا لاع>Bم اهداU 0 م=علاCسAلل ةلMغrAلاو ةM,CSىلع ه 
 =شأو "Zكأ ةلGTم ثو=ح M6 >Btی ام ةلGTم نا2eAلف ،ة,2L,لا هجاCت يMلا ة,ئاقلا لكاG,لا
 ةعا2ص مCهفم ا�ه ىلع �عZلا wلSrو ،ة=ی=ج ةلg,GT ة,ئاقلا ةلGT,لا ىلع ةrAغMلل ،ا"Aثأت
 ،SU"خلآا ىلع ة"eArلل ف=هی ث=eMNم Uف Cهو ،SU"خلآا ىلع ة"eArلاو MNT6لل ة"/ا-,لا
 عضCلا ةل-لخو ة"قeM,لا =عاCقلاg لM3ی ا,Aف ة-سا"لا ~باjCلا N"SYتو 6هزاMbباو 6هعاoخاو
 ةAل,علا ه�هو ،tساT,لا AwقMNل ةمزلأا ةعا2ص للاخ Uم اهAلع فراعM,لا Æسلأاو Uها"لا
 را"صلإاو "ی=قMلا ءCس ةMABن عاضولأل tلقو تلافنا ث=N< لا ىMح ة"eArلا ماTحا ىلإ جاNMت
 .هAف dدا,Mلاو أr-لا ىلع

 :*RاQ(لا ةرادإ ة-(هأ : اcلاث

 ةفلM-م تاABAتا"Mسا �Aف2تو ةNANص ةA,لع ةقgr"S اه,CSقتو ةeسW,لا ة<ا,gN "/ا-,لا ةرادإ مCقت
  :يف اهAM,هأ U,�تو اه"/ا-م هجاCتو ةeسW,لا فا=هأ 6ع=ت

o تrCS" لاسأAt لاو را"قلا ذا-تاM-rA� تو اهلN=لولأا =یCSع تاU /"Sw لا كاردلااGلما 
 .تاeسW,لا ةGrنلأ 2L6,لاو
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o لا زا"باjلاو تا"غMلا ص"فلا ىلع ف"عeلZAلإاو ة>BباAلا ة,Mلل ةحا,G"ل ا�هو ،تاعوMدافd 
 لoفأ ، ة"2Lب ةeسW,لا دوbت �Aح ةABAتا"Mسلاا =AقM2ل ةادأ عضوو ،لاZقeMم "ئاe-لا

 .ةeسW,لا لZقeMم لCح

o قتCم gقAلا ىلع ةر=قلاو لا,لا سأر ة<اف0 ¬=م ساCءاف gلاMbلذو ،اهتاماY لا م=علCقCيف ع 
 .ةلeACلا Îقن "/ا-م

o تeتارا"قلا ذا-تا يف =عا. 

o 2ت,Aلا ة,bلا ا<اM2فاeAلاو ةMNT6 0 "/ا-,لا يفCئر لماع اهنAeلا يف ي"�NAزو ةSةدا 
 .)224 ، 2007 ،دا,ح( ةeAفاM2لا

 :*RاQ(لا ةرادإ فا$هأ :اًعeار

 ا�ل ،ةeسW,لا يف ¬"خلأا تاعاrقلا فا=هأ Uع ةA,هأ لقت لا "/ا-,لا ةرادإ فا=هأ نا
 ةداع نانTC< اهAف ناAeAئ"لا ناف=هلاو ،"/ا-,لا ةرادلإ فا=هلأا Uم =ی=علا نCح"r< با�Mلا نأ =Bن
 ةعB,Cم اهل "/ا-,لا ةرادإ ناف ا�ل ىندلأا =Nلا ىلا "ئاe-لا لAلقتو "/ا-,لا تا"Aثأت Uم AwقMNلا
  :اهA2ب Uم "�0ن فا=هلأا Uم ةعM2Cم

o لاMNT6 لاوeAr"دافتو ،"/ا-,لا ىلع ةd ثأتA"س ىلع اهA" ل,علا.  

o أ ةملاس نا,ضd لعمCم تامU لاMe"لاو بNمأ ىلع ­افU لاZAتانا.  

o قتeA6 32توAا2,لا ف/w لا-r"م يف اهل تاداشرلااو تاءا"جلإا عضوو ةBملأا لاU 
 .ة3NAلاو ة2Aه,لا ةملاeلاو

o تrCS" مو "/ا-,لا ةرادإ تاودأCا-,لا ةهجا/" gGTم لeM,". 

o نG" لا لخاد "/ا-,لا ةرادإ ةفاقث,Wسeة.  

o نG" نلأاL,باق"لا ةAلآو ةAلا تاM2ZW لا تامزلأا يف,-Mمو ةفلNكا ةلواMGقوو اهفاCاهع. 

o جو نا,ضC2هم ةرادإ دAم ةeMلا ر=3ت ةلقMCجAلا هeلA6 توG"لا ل,ع ىلع ف,Wسeة. 

o ن لاخداL6 اق"لاو ةعجا",لاgم ةU /"ا-,لا ةرادإ ف/" g,ا >o,U كاو ع2مMGتو فاNلAل 
  .اهAف بCغ"م "Aغلا جئا2Mلا
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o قح ة<ا,حCلا ق,eها,AU غوA"م 6هU 2ع,لا فا"/لأاAة g,ا >Tسا لفM=راهدزاو ةما 
  .ةeسW,لا

o عتbSb مZداÈ لا,eWلوAسلااو ةM=لاو ةما,G2ع,لا فا"/لأا حلا3ل ة0راAم ةU لخا=لا 
 .)28 ،2013، ة3Nلا عاrق يف ةAفافGلاو ة,NC0لا ةAع,ج( جرا-لاو

 :*RاQ(لا ةرادإ iئا1خ : اhًماخ

 :ةAلاMلا Îئا3-لاg "/ا-,لا ةرادإ M,Abت

o تMrلt 3م تارا"قA"Sل ة,CهجاMح وأ اهe,اه. 

o ئ"لا فا=هلأا د=هتAeA2,لل ةL,م ةما"0و ةع,سو ةM-�d ف را"قلاAاه.  

o تMrلt لاعم "/ا-,لاBشأو ةصاخ ةT2ت لاL,Aه. 

o تM,Ab gلاMقعA= لاوMGاgY لاوM=عو اه"صا2ع يف لخاCسأو اهلماZاهبا. 

o  تMrلt مU لا,eA"SU لاع ةجردAم ةU ءادلأاو ل,علا. 

o زSی "/ا-,لا ةداWدd لا ىلإGY لا يفZ=لا لئا,r"ةحو.  

o سا د=هت "/ا-,لاMلا را"ق,Wسeة. 

o مإTناAسلاا ةMم ةدافU لا,Cلا فقاeاgلا ةقMت يMلإ ض"عAلا اه,Wسeكاو ةMeخ باZ"تا 
 .ة=ی=ج

o ئا3خ ةف"عم نإÎ ا-,لا ةرادإ/" >eت ىلع =عا�Aلا ف-r" لاوN= مU ثأتA"لا هتاeلZAة 
  .)20 ،2011 ،ة=لج( هAف MNT6لل ةABAتا"Mسا عضوو ةeسW,لا ىلع

 :*RاQ(لا عا_نأ : اًسداس

 نأ Uم 6غ"لا ىلعو "/ا-,لا ف32Aت يف تامCق,لا 6هأ Uم را"�Mلا =ع< :ةر%�9لا را-�ت .1

 اد"ف نا0 ءاCس dرادإ 2LA6ت dأ نإف ،اه"/ا-م جلاعو اهتام=قم =صر حMAی dرو=لا اهثو=ح

 اه,eAقت S,TUو ةAئاقو ةbهجأ Uم Yل,< ام ىلع اهB2Zت عeMrA< لا ،ةلود وأ ةـ,2Lم وأ

  .)2020،داشر( :ىـلإ

 اًقAقد اًعقCت اهعقCت TU,< لا هنإف ،اهثو=M2ZW gNلاg ةرrC-لا ر"�ت :ةر-�Gم ةHرود -:ا9م  .2

g,=حو اهاB,ثأتو اهA"تاو اهeم عاBت يهو اهلاM,jقلاا "/ا-,لا يف لM3ت",لا ة<داZrة 
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gلا ةرو=لاG"ئاAع ة,جا2لاو ةU لا�eلاو ،داM2ت =ق يMل�0 جY عU نلااMن شاعMABيف لل-ل ة 

 .ةAجاMنلإا Cdقلا

 "Aغ "/ا-,لا ،اهعقCت لهe< لا 6ث Uمو ،ة<داM3قلاا "/ا-,لا ه�ه :ةHرود -/غ -:ا9م .3

 لjم تام=قم نو=�و ةأBف ن�Cت ةداع ~نا0 ن�و ،ةد=عMم تاeZZم ةMABن ث=Nت ةSرو=لا

 .خا2,لا "Aغت وأ ،ةBCSلا لاCحلأا ءCس Uع ج2Mت يMلا "/ا-,لا

 :-:ا89لا رواBم

 . )2017 ،ي$فBلا( :ة/تلآا عا%نلأا ىـلإ -:ا89لا ف/$Lت Gµی

 ةرrCخو ،لeACلا ةرrCخو ،ءا�غلا ةرrCخ لjم ،dدام رNCم لCح رو=ت :ة�دام -:ا9م .1

 ،سC,لم dدام ءيش لCح رو=ت تامزأ اهعA,ج يهو ،تاعZA,لا ضاف-نا ةرrCخو ،ةلا,علا

>,TU لاMNقw ساردو ه2مMلاو هMو ا<دام هعم لماع/ZAعAا gلا تاودأMلا لماع,-Mقو ،ةفلAم سا=¬ 

 ا�ه ىلع ةZت"M,لا ة<دا,لا جئا2MلاY gلذ ةف"عمو حا2Bب ةرrC-لا ةرادإ يف لماعMلا تاودأ wفاCت

 .لا,لا Uم "0ZA ءbج نا=قف لjم لخ=Mلا

 NArAU,لا صا-شلأا ةAتا�ب �Zت"ی يعCضCم "Aغ رNCم لCح رو=ت ه�هو :ةH%$ع8لا -:ا89لا .2

gلا-rCم ةرjخ لrCلا ةرjقا=3,لا وأ ةقAلاو ،ةCنلااو ءلاM,جو ،ءا,Aح رو=ت اهعCم لNC2عم رCd 

 للاخ Uم M6ی هعم لماعMلا ا,ن�و ،هe,ل وأ اً<دام هg كاeملإا TU,< لا ،سC,لم "Aغ ي3-ش

 .ينo,C,لا هكاردإ

 ،Uئاه"لا تامزأ لjم ،ةAلN,لاو ةAلو=لا تلاGT,لا يف ع2Cلا ا�ه لM,jی :ةجود8Rلا -:ا89لا  .3

 وأ هMث=حأ �dلا dدا,لا عقاCلا Cه سC,لم dدام ا,ه=حأ ZAUناج تاذ يهو باهرلإا ةرrCخو

 لعفلا دودر يف لM,jی 2Cdعم "خلآاو ،ة<دا,لا را"ضلأاو "ئاe-لا وأ Uئاه"لا Cهو ه2م ~MBن

 .ة2Aملاا فو"Lلل ةZحا3,لا ةف2Aعلا

 :ةر%�9لا تا�G%Hم

 )Luoma 2017( :ةرrC-لا Uم AUعCن AUب ةق"فMلا TU,< ساسلأا ا�هل اقفو

A. 3ت :ةلماش -:ا9مAt تو ةلو=لاWم يف "ثBM,س ةلماش تامزأ يهف هل0 اهعCم يف ءاeZZاهتا 

 ل,SGو ةفلM-م تا"Aثأت "/ا-,لا Uم ع2Cلا ا�هلو ،اهجلاع تاZلMrم Yل�0و ه2ع 2B6ت امو
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 ،يجرا-لا وأ يلخا=لا ي2ملأا اهعضو وأ يساeAلا اهداM3قاو ةلو=لا ةZ2Aب ةلM3,لا "/ا-,لا

 اً=هج اهMهجاCم tلMrت "/ا-,لا ه�هو يعا,Mجلااو يساeAلا اهرا"قMساو اهتداAس Uع لاoًف

 يف ماMلا �Cقeلا MB2tب ةـ,2L,لا وأ ةلو=لا لواNت ام اZلاغو ،اAًجراخ ا,عد tلMrت لب ،اً"ZAك

 يف ةZغ"لاو "r-لل ةض"ع,لا تاZ2Aلا ة<ا,ح وأ ةجاNلا AUب AwفMCلاو ةـ,2L,لا لخاد نزاMCلا

 .ةلماش ةرrCخ حM3Zل ةرrC-لل هAف tلاeلا =AعM3لا B2tت

B. لا -:ا89لاQRت :ة/ئ,jلا "/ا-م يف ل,GراSلا وأ عCنلإا تا=حMجاAق وأ ةrعا gعA2و هS2N3" 

 نإ اهMم"ب ةلو=لا لrC< لب اهب ةZrت",لا ¬"خلأا تاعو"G,لا ىـلإ =M,< =ق هنأ لاإ اهAف اه"Aثأت

 أ2Gی =ق �dلا نا�Aلل اًقZ/ ،د=عMلاو عM2CلاM,Ab gی "/ا-,لا Uم ع2Cلا ا�هو ،هAلع ة"eArلا TU< 6ل

 ،اهئGCنو اهلما�تو اهراMGنا لماCع يف ةلM,j,لاو "/ا-,لل ة2یاMZ,لا تا"AثأMلا ىـلإ ةفاضإ هAف

 M,TUی 6ل نإ ،اهBMلاعمو ةرrC-لا ةهجاC,ل ةلو=لا لخ=ت Bt< "/ا-,لا Uم ع2Cلا ا�ه يفو

 .اهMهجاCم Uم اهب "ثأت �dلا dرادلإا نا�Aلا

 :*RاQ(لا ةرادإ جما*ب : اًعeاس

>,TU م "/ا-,لا ةرادلإ جمان"ب عضوU خ زا"بإ للاخrCلا "/ا-,لا ةرادإ لحا"مو تا,CضCةع 
 =ی=Nت ىلإ ي2مbلا را/لإا Uم ء=Zلاو ،ةAل,علا ه�هل ةSo"علا �rC-لا حضSCو ةeسW,لا ف"/ Uم
 هح"Mق< ا,g ،اهعم لماعMلا Atلاسأ =ی=Nتو اه,AAقتو اهلAلNت للاخ Uم اهترادإ TU,< يMلا ةAساسلأا "/ا-,لا
 ماLن dلأ ساسأ "Bح جمان"Zلا ا�ه نSTCو ،ةeسW,لا ةرادإ ÆلBم هAلع قداS3و "/ا-,لا ةرادإ Sw"ف
 ةسرا,م �اقن عA,ج د=Nت لوا=ج لTش ىلع ناAحلأا tلاغ يف "/ا-,لا ةرادإ جمان"ب نSTCو ،اهترادلإ
  ."/ا-,لا ةرادإ �اGن

 SÝ"عت يهو ،تاeسW,لا اهل ض"عMت يMلا "/ا-,لا ةرادلإ ةAeAئر لحا"م ع�رأ كا2ه نأ ا,ك
 ،اهعم لماعMلل ةZسا2م تاودأ داB<إg اه2م هل,Nت TU,< ام =ی=MNل اهساAقو اهN3فو ،"/ا-,لا ه�ه =ی=Nتو
 M6ی �dلا "/ا-,لا Uم tسا2م ¬g,eMC ةeسW,لل NeUلا "eAلا نا,ض =3ق ،تاودلأا ه�ه ل,ع ةZقا"مو
 .ةeسW,لا ف"/ Uم هلZCق

 ا<اoقلا ىلإ لاقMنلاا 6ث dدا,لا ءيGلا Uم ةماع ةفg3 "/ا-,لا ةرادإ ةAل,ع أ=Zت ا2ه Uمو
 وأ eZwم لgGT ء=Zلا A,TUف فلM-< =ق "ملأاف ةrسMC,لاو ة"Aغ3لا ةeسW,لا يف نأ لاإ ،ةABAتا"Mسلاا

 ة=حو وأ ةrق2لا د=Nت يMلا يه اAلعلا ةرادلإا نأ جeM2Mن "Aخلأا يفو ،�M-rAلا وأ ةساeAلا Uم wحلا
 ."/ا-,لا ةرادإ ةAل,ع يف ء=Zلا ¬eMCم وأ �ا2Gلا
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 Cهو "/ا-,لا  31000 (ISO) راAع,لا را=صإISO( g ( ة"یاع,لل ةA,لاعلا ة,2L,لا ~ماق ه2مو
 ÈداZم "AفCت ا�ه Uم ض"غلاو ؛ ة,2L,لا ه�ه لZق Uم ة22ق,لا "/ا-,لا ةرادإg ةقلعM,لا "Aیاع,لا Uم ةلئاع
 جذC,ن 6<=قت ىلإ 31000:2009) (ISO) (راAع,لا ا�ه ىعSeو "/ا-,لا ةرادإ يف ةماع ةAهAجCت لئلادو
 تاسرا,,ل ي,س"لا عgاrلا ءافضلإ ا�هو ،تاG"0لا فلM-,ل "/ا-,لا ةرادإ تاAل,ع ةناAصو �Aف2تو M3,A6ل
 لMNل ،"/ا-,لا ةرادإ تاءا"جإg مCقت يMلا تاG"0لا يف AUلماعلل اAً,لاع اهب ف"Mعم نTC< "/ا-,لا ةرادإ
 تاعCضC,لاو تاعا32لا AUب فلM-ت يMلا جذا,2لاو تاBAه2,لاو ة,ئاقلا "Aیاع,لا Uم ىN3< لا د=ع لNم
 .)13 ،2009 ،رداقلا =Zع ينا,3ع(w/ا2,لاو

 : يلی ام ىلع ،اً/لاح ISO31000 ةداهش ة-سأ ل�8تو

- ISO31000 لا,ZداÈ لاو-rC� لاMCجAهAا-,لا ةرادإ ةسرا,,ل ة/".  

- 31010 IEC ب صاخ "/ا-,لا ةرادلإM2قAتا . 

 :ل,شو ،جما"Zلا AUب ماeBنلاا AwقNت ىلع "Zكأ ةفAA6 ISO/IEC73 g3قت -

 AUب AwفMCلا علابلإا تاAلآ ةرادإ ماLن جمد ، ةeسW,لا "/ا-م ةرادإ ىلإ ةAلوeW,لا تا"غث لقن
 جه2لا ا�ه قاrنو "/ا-,لل =حCم يساAق AA6قتو "Aیاعم wلخ ، راAع,لا ا�ه عم ة,NC0لا جما"ب فا=هأ

 تاءا"جلإا عA,ج يف ةeسW,لل ةAلAغMGلاو ،ةSرادلإاو ،ةABAتا"Mسلاا ماه,لا TAU,ت Cه "/ا-,لا ةرادلإ
 ."/ا-,لا ةرادلإ ةGM"0,لا فا=هلأا ةعB,Cم عم ةAشا,Mم ن�Cت نلأ فئاCuلاو عSراG,لاو

 : Yلذ يف ا,g ةNل3,لا باNصأ Uم ةعساو ةعB,C,ل 3Î-م ) ISO 31000 ) 2009 راAعمو

 .A�dفM2لا =Aع3لا ىلع ةNل3,لا باNصأ -

 . عSراG,لا d"ی=مو نCی�AفM2لا ءار=,لا - -

 . ةeسW,لا يف "/ا-,لا ةرادإ ةعB,Cم يف AUفCu,لا  -

  .AAUجرا-لاو AUلخا=لا AUقق=,لا -

 ."/ا-,لا ةرادإ Uع نCلوeW,لاو نCللN,لا -

 .)13 ،2009 ،رداقلا =Zع ينا,3ع( نCلقeM,لا نCسرا,,لا  -

 :*RاQ(لا ةرادلإ ة*hف(لا تاl*7>لا : اً>ماث
 =�اP+لا ةرادإ تا�=�ن حض,ی )5 ( لوAج
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 ة2ساسلأا ئداD+لا ةح=;ق+لا داعUلأا �2ث,;لا
 ة�=�*لا �حاص

 اه�Pراتو
 ة�=�*لا �سا

Beck, U. (1986).. 

 ي�-Hلا :عHلا -

 يعاZMجلاا :عHلا -

 يسا-oلا :عHلا -

 يفAعMلا :عHلا -

 تاعMUZMلا -

 هجا6ت ةmی:<لا

 عfص *م DAا9م

 ناoنلإا

 A-غ DAاM9لا -

 دو:<لل ةAباعو ة-ئAم

 لداع A-غ ع_ز6ت -

 DAاM9لل

 ر:=م ةثا:<لا -

 \لقلل

 – ~-ب A_²لوأ

1986 

 ��=لوأ ة�=�ن

 ع+;Yم( �2ب

 )=�اP+لا

Giddens, A. 

(1984).. 

 يZf�-Mلا :عHلا -

 يفAعMلا :عHلا -

 يناMcلاو يfمCلا :عHلا -

 يلعافZلا :عHلا -

 ة-Hfلا ة-جاودزا -

 يف ة-لعافلا -

 ةفاقث ل-Qcت

 ةملاoلا

 ةثا:<لا -

 ة-ساcعنلاا

 – Cن:-ج ينZ6نأ

1984 

 ين,;نأ ة�=�ن

�لا( �ن2AجAةثا 

 )ة2سا$عنلاا

  .(2024) .م ،يف-فع

 يئا=حلإا :عHلا -

 يج6لZ`f6لا :عHلا -

 يل-غZQلا :عHلا -

 يئاق6لا :عHلا -

 تانا-Hلا ل-ل<ت -

 DAاM9لا Aی:قZل

 لmم ة-aM تاودأ -

 6لراS aن6م

 ة-Hfم تاراAق -

 ةلدلأا ىلع

 تاMهاoم

 �fم – ةد:عZم

 نAقلا ف=fZم

20 

 ة2+�لا ة�=�*لا

 .م ،راAaك & .س ،ي[قر

(2023). 
 يZf�-Mلا :عHلا -

 HQAzلا :عHلا -

 ما�af ىفMoZQلا -

 حZ6فم

 \-ق<Zل لعافZلا -

 ن6ف غ-فد6ل

 – يفنلااتA-ب

1950s 

 ��*لا ة�=�ن
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 ة2ساسلأا ئداD+لا ةح=;ق+لا داعUلأا �2ث,;لا
 ة�=�*لا �حاص

 اه�Pراتو
 ة�=�*لا �سا

 يج6لZ`f6لا :عHلا -

 ي�-Hلا :عHلا -

 نزاZ6لا

 \-Zfoلا *-o<ت -

 .ة-نا[_HAلا ة-�Mداكلأا

(2024). 

 يئا=حلإا :عHلا -

 ي=-ZQ9لا :عHلا -

 يئاق6لا :عHلا -

 zرادلإا :عHلا -

 ة-لاZMحا ل-ل<ت -

 ثا:حلأا

 تا_6لوأ :ی:<ت -

 لخ:Zلا

 جذاMن M-4=ت -

 ة_fHqت

bساcفو لا-Aام 

 17 نAقلا –
 تلاا+;حلاا ة�=�ن

  .(2025) .م ،اfهم

 يoسMqلا :عHلا -

 يفاقmلا :عHلا -

 يئا=حلإا :عHلا -

 Cz-ف<Zلا :عHلا -

 *-Z>oلا -

 MoZMAلا

 *-لماعلا ةaراQم -

 ءادلأا سا-ق -

 ءا[خلأا ل-ل<تو

 – نار6جو غ�Mfد

1940s 

 ةرادإ ة�=�ن

 ةلما#لا ةد,Yلا

(TQM) 

 .س ،ي[قر & .م ،راAaك

(2020).. 

 يفاقmلا :عHلا -

 zرادلإا :عHلا -

 HQAzلا :عHلا -

 يج6لZ`f6لا :عHلا -

 A--غZلا جذM6ن -

 لحاAم ثلاmب

 عض6لا ل-ل<ت -

 ة[خ A_6[تو

 *-لماعلا كاAشإ -

 جئاfZلا 4--قتو

 – *_6ل تA-ك

1940s 

 =22غ;لا ة�=�ن

 ي+�2*;لا

 ةFحاDلا / داAعإ

 :تا-فh?J(لا يف *RاQ(لا ةرادإ تاm$4ت :اًعسات

 :اه8//قتو -:ا89لا DیBDت •
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 ةAجCلM�2Cلا تارMrCلا لu يف ةصاخ ،ةل,NM,لا "/ا-,لا عA,ج =ی=Nت tع3لا Uم نTC< =ق
 ةAفا0 تاناAب "فMCت لا =قو ،ةقAقد تاناAب tلMrی "/ا-,لا AA6قت نأ ا,ك ،ةعقMC,لا "Aغ ثا=حلأاو ةعe"Sلا

  ."/ا-,لا �عU gع

 :HÎرGDلاو ة/لا8لا درا%8لا Íقن •

 "rCSتو AUفCu,لا Stر=Mل ةAفا0 ةAلام دراCم 3AÎ-ت "/ا-,لا ةرادلإ لاعف ماLن rZAwت tلMrی
  .ةمزلالا تاودلأا "AفCتو ةMNMAلا ةZ2Aلا

 :-//غGلا ةمواقم •

 ةA,هأ حAضCت M6ی 6ل اذإ ةصاخ ،SAUرادلإاو AUفCu,لا لZق Uم ةمواقم "/ا-,لا ةرادإ rZAwت هجاCی =ق
  .ما2Lلا ا�ه

 :لصا%Gلا تا�BDت •

 ةA,هلأا غلاg اً"مأ SU"خلآا ةNل3,لا باNصأو ىض",لاو AUفCu,لاو ةرادلإا AUب لاعفلا لصاMCلا "MZع<
  .ÈراrCلا تلااح يف ةصاخ ،"/ا-,لا ةرادإ يف

 :ة/$ملأا -:ا89لا •

 ةساNeلا تاناZAلا ة<ا,ح يع=eM< ا,م ،اAجCلM�2Cلا ىلع =یاMb,لا دا,Mعلاا عم ةAنا"eAZلا "/ا-,لا =یاMbت
  .قا"Mخلاا Uم

 :ة/��لا ءا�خلأا •

  .ةrZAلا تا=ع,لا يف لكاGم وأ ،جلاعلا وأ MG-AÎلا يف ءاrخأ ةrZAلا ءاrخلأا ل,Gت =ق

 :ة�دا8لا ثدا%Bلا •

 داC,لا وأ ةعشلأا Uع ة,جا2لا ثداNCلاوأ ،ةrZAلا ةbهجلأاg تاgاصلإاو �Cقeلا لjم ثداCح ث=Nت =ق
  .ةAئا�A,Aلا

 :ناملأاو Kئا-Bلا •

  .تاAفeMG,لا يف اً"0ZA اً"rخ ناملأاو wئا"Nلا لGTت

 :ل8علا ناMم يف ف$علا •

  .راوbلا وأ ىض",لا لZق Uم Be=dلاو يLفللا ف2علل نCفCu,لا ض"عMی =ق

 :تاm$4?لا ىلع qلغ?لا
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 :HÎرGDلا -/ف%ت •

>Bt تCفA" ر=تSt لل لماش,CuفAU حC0 لAفAت ةN=قتو =یAA6 0و ،"/ا-,لاAفAسلاا ةMBاgثا=حلأل ة 
  .ةئراrلا

 :لصا%Gلا ¡/�Bت •

>Bt نإG2ق ءاCضاو لا3تا تاNل ةلاعفو ةo,صو ناCلع,لا لCج ىلإ تام,A2ع,لا عAAU.  

 :ئرا%: �Eخ -H%�ت •

>Bt خ عضوr� /CراÈ لل ةل3فمMم عم لماع-Mنأ فلCر=تو ،"/ا-,لا عاSt لا,CuفAU لعAاه.  

 :ينا-�/�لا ¡ملأا RHRعت •

>Bt ل ةمزلالا تاءا"جلإا ذا-تإN,لا ة<اZAلا تاناNeم ةساU خلإاM"قا.  

 :ىض-8لا ةملاس ¡/�Bت •

>Bt تrZAw تو"بC0Cلل ةمراص تلاeل ةملاMلقAت",لا "/ا-,لا لZrة gخلأاrلا ءاrZAلاو ة,oتافعا 
  .¬و=علاو ةAحا"Bلا

 :ة$مآ ل8ع ة«/ب -/ف%ت •

>Bt ل ةمزلالا تاءا"جلإا ذا-تإN,لا ة<ا,CuفAU مU م يف ف2علاTل,علا نا.  

 :تانا/�لا ةد%ج ¡/�Bت •

>Bt لاMم =كأU تCب "فAقد تاناAی=حو ةقjل ةMقAA6 ا-,لا/" gGTلاعف ل.  

 :غلابلإا ةفاقث RHRعت •

>Bt تGBAلا ع,CuفAU ع غلابلإا ىلعU لا ثا=حلأاو "/ا-,لاeلZAة.  

 :ةج-Bلا ثاDحلأا يف K/قGBلا •

>Bt ت ءا"جإNقAلا ثا=حلأا يف ةلماش تاقN"ل ةجMN=سلأا =یZلا باBر�Sتو ةrZAw تاءا"جلإا 
 .)871 ،2024 ،يفAفع( ةM3NANAلا

 :*RاQ(لا ةرادإ 4h-tت تا-<-تا*?سا : اً*شاع

 :-:ا89لا DیBDت .1
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 ~نا0 ءاCس ،ىفeMG,لا هجاCت =ق يMلا ةل,NM,لا "/ا-,لا عA,ج =ی=Nت Bt<  :لماش µ//قت -
 ةAلا,لا tناBCلا وأ ،ينا"eAZلا Uملأا وأ ،ةAلAغMGلا تاAل,علا وأ ،ىض",لا ةملاw geلعMت
 . ةSرادلإاو

 ىلع اءًا2ب اهتاCSلوأ =ی=Nتو اه,AAقت Bt< ،"/ا-,لا =ی=Nت =عg :-:ا89لا تاH%لوأ DیBDت -
  .عقMC,لا اه"Aثأتو اهثو=ح ةAلا,Mحإ

 :-:ا89لا ل/لBت .2

 �ا,نلأا =ی=MNل ¬واGTلاو ثداNCلا تانا�Aو ة3NAلا تاناZAلا لAلNت :تانا/�لا ماG9Dسا -
 . ة=یاMbم وأ ةر"�Mم "/ا-م دCجو ىلإ "GAت =ق يMلا تاهاBتلااو

 اه"Aثأتو اهثو=ح ةAلا,Mحا ىلع ءًا2ب اهف32Aتو اAً,0 "/ا-,لا =ی=Nت :ي�8لا -:ا89لا µ//قت -
  .دراC,لا 3AÎ-تو اهتاCSلوأ Atت"Mل

 :ف/فG9لا �Eخ -H%�ت .3

 لی=عت لjم ،امًا,ت اهB2Zت وأ "/ا-,لا ىلع ءاoقلل ةAقاMZسا "Aبا=ت ذا-تا :-:ا89لا Q$Îت -
  .تاAل,علا وأ تاءا"جلإا

 تلاC0Cتو"ب NeAUت :لjم ،"/ا-,لا "Aثأت وأ ةAلا,Mحا لAلقMل "Aبا=ت �Aف2ت :-:ا89لا ل/لقت -
  .AUفCu,لا Stر=ت وأ ةملاeلا

 تا0"ش عم =قاعMلا وأ AUمأMلا لjم ،ةAجراخ تاهج ىلإ "/ا-,لا �عg لNCSت :-:ا89لا لقن -
  .ةM-33م

 "Aبا=ت ذا-تا عم ،اهفAف-ت وأ اهB2Zت TU,< لا يMلا "/ا-,لا �عg لZCق :-:ا89لا ل%�ق -
  .اهثو=ح لاح يف اهعم لماعMلل

 :اه�Gقا-مو 9�Eلا �/ف$ت .4

 6هAMعCتو ،ةفلM-,لا "/ا-,لا عم لماعMلا ةAف0A ىلع AUفCu,لا Stر=ت :ة/ع%Gلاو HÎرGDلا -
gهأ,Aع غلابلإا ةU لاNCا-,لاو ثدا/".  

 Uع غلابلإا ة,Lنأو (HIS) ىفeMG,لا تامCلعم ةرادإ ة,Lنأ ما=-Mسا :ا/ج%ل%$�Gلا ماG9Dسا -
 . لAلMNلاو ةZقا",لاو ةءاف�لا bSbعMل ةZقا",لا ة,Lنأو ثداNCلا

 عB,Aلا "عA� >Gح ،AUفCu,لاو ىض",لا ةملاس ةفاقث bSbعت :ةملا�لا ةفاقث -H%�ت -
gلا,eWلوAع ةU تN=اهع2م ىلع ل,علاو اه2ع غلابلإاو "/ا-,لا =ی.  
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 "/ا-,لا ةرادإ ءادأ AA6قتو فAف-Mلا �rخ ةAلاعفل ة",eM,لا ةZقا",لا :ءادلأا µ//قتو ةعجا-م -
gGTرود لd، لا لی=عتو-r� لاوM=باA" حet لاNةجا.  

 لداZتو دCهBلا 2eAwت نا,oل ىفeMG,لا ماeقأ عA,ج AUب لصاMCلا NeAUت :لاLتلاا ¡/�Bت -
  .لاعف لgGT تامCلع,لا

 :تامزلأا ةرادإ .5

  .ثرا�Cلاو ةعقMC,لا "Aغ ثا=حلأا عم لماعMلل ةل3فم Èراr� /Cخ عضو :8��Kلا G9�/Eلا -

  .لاعف لgGT ثرا�Cلاو تامزلأل ةgاMBسلاا ةAف0A ىلع AUفCu,لا Stر=ت :-8�G8لا HÎرGDلا -

  .تامزلأا ءا2ثأ دراC,لا ةراد�و لصاMCلا لAهMeل اAجCلM�2Cلا ما=-Mسا :ا/ج%ل%$�Gلا ماG9Dسا -

 ثداNCلا لAلقتو ،"/ا-,لا ةرادإ NeAUت تاAفeMG,لل TU,< ،تاABAتا"Mسلاا ه�ه rZAwت للاخ Uم
 .)AU.) Ali Alam,2016,5فCu,لاو ىض",لا ةملاس bSbعتو ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUتو ،ةZAلeلا

 :-:ا89لا ةرادإ داع)أ

 :(Risk Identification) -:ا89لا DیBDت .1

 ةeسW,لا لخاد ةل,NM,لا "r-لا ردا3م ىلع يBه2,لا ف"عMلا ةAل,ع هg =3قُ<

 ىلع "ثWت نأ لZق اه=صر ف=هب ،ة2LA,Aت وأ ةAلAغGت وأ ةS"S"س ~نا0 ءاCس ،ة3NAلا

 .)45 .ص ،G,"d، 2023لا( ةم=-لا ةدCج وأ ىض",لا ةملاس

 :(Risk Analysis) -:ا89لا ل/لBت .2

 وأ ةA,0 تاودأ ما=-Mساg ،ل,NM,لا ه"Aثأتو "rخ ل0 ثو=ح ةAلا,Mحا ةسارد Mo,Uی

 دراC,لا هAجCتو تاCSلولأا Atت"ت يف =عاe< ا,م ،ةرrC-لا ةجرد "ی=قMل ةAعCن

 .)61 .ص ،N,A=، 2024لا=Zع(

 :(Risk Evaluation) -:ا89لا µ//قت .3

 =ی=MNل م=-SُeMو ،ةعقMC,لا هBئاMن ىلع ءًا2ب "rخ ل0 �فر وأ لZCق ¬=م "ی=قMب ى2عُ<

 نوّ=م( ةA2عم دو=ح U,ض اهل,Nت TU,< وأ اSًرCف لاًخ=ت tلMrت "/ا-,لا ~نا0 اذإ ام

 .)1 .ص ،2024 ،"ح
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 :(Risk Response) -:ا89لل ة)اGQسلاا .4

 ءاoقلا وأ "/ا-,لا Uم لAلقMلل ةAجلاع وأ ةAئاقو تاABAتا"Mسا �Aف2تو "rCSت ل,Gت

 ،2023 ،لا,ج( AUلماعلا Stر=ت وأ ،تاءا"جلإا NeAUت ،تاساeAلا لی=عت لjم ،اهAلع

 .)88 .ص

 =�اP+لا ةرادإ داعUأ حض,ی )2( ل$ش

 
 .ةFحاDلا /داAعإ

 :ة-14لا ةmاع*لا يف *RاQ(لا ةرادإ ل_ح ةقeاhلا تاسار$لا

  Smith et al. (2017): The Impact of Risk Management on ةسارد دجن
Patient Safety in Hospitals   حA� ت ىلإ ~ف=هNلAب ةقلاعلا لAU ساM-=ت تاودأ ماNلAل 

 ت0bر .ةrZAلا ثداNCلا لAلقت يف ةAئاقCلا تاءا"جلإا ةAلاعف �AUو ،ة3NAلا ردا�Cلا Stر=تو ةrZAلا تاناZAلا
 NeAUتو ىض",لا ةملاس bSbعت o,U< ا,g ،"/ا-,لا ةرادإ يف يقاMZسا جهن يZ2ت ةA,هأ ىلع ةسار=لا

 لAلNتو ناMZAسلاا اCم=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعا .ةAجلاعلا تام=-لا ةدCج
 Uم افCuًم U 150م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةrZAلا تلاeBلا
 ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ة=MN,لا تا<لاCلا يف ةA,Aلعت تاAفeMGم يف ةدBCلا d"ی=مو AUض",,لاو ءاZ/لأا
 rZAwت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ ."/ا-,لا ةرادإ L6ن MrZAwب ة"شاZم ة2Aع,لا تا�فلا لjA,ت نا,oل ة<=3ق
 ،جلاعلا جئاMن NeAUتو ،ةrZAلا ثداNCلا لAلقت للاخ Uم ىض",لا ةملاس NeAUت يف 6هاس "/ا-,لا ةرادإ
 NeAUت يف 2L6لا ه�ه ~,هاس ا,0 .ةSودلأا ما=-Mساو جلاعلاو MG-AÎلاg ةZrت",لا ءاrخلأا لAلقتو

 ةرادإ داعبأ
رطاخملا

 دیدحت
رطاخملا

 لیلحت
رطاخملا

 ةباجتسلاا
رطاخملل

 مییقت
رطاخملا
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 6<=قت ىلع تاAفeMG,لا ةر=ق زbع ا,م ،ةrZAلا ءاrخلأا Uع جتا2لا =قافلا لAلقت "Zع ةAلAغMGلا ةءاف�لا
 ،",eMم لgGT ة3NAلا ردا�Cلا Stر=ت يف را,Mjسلاا ةرو"go ةسار=لا ~صوأ .ةلاعفو ة2مآ ةNAص ة<اعر
 .ةZسا2,لا ةAئاقCلا تاءا"جلإا ذا-تاو "/ا-,لا =ی=MNل ةrZAلا تاناZAلا لAلNت L6ن لAعفتو

 Jones and Brown (2018): The Role of Risk ةسارد ریشتو
Management in Enhancing Healthcare Quality علت "/ا-,لا ةرادإ نأ ىلإt ارًود 

 NeAUتو ،ةrZAلا ءاrخلأاg ةZrت",لا فAلا�Mلا لAلقت للاخ Uم ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف اSًرNCم
 �AUو "/ا-,لا ةرادإ تاABAتا"Mسا rZAwت AUب ةقلاعلا لAلNت ىلإ ~ف=هو ،تاAفeMG,لل ةAلAغMGلا ةءاف�لا

 =قافلا لAلقتو جلاعلا جئاMن NeAUت يف تاABAتا"Mسلاا ه�ه "ثأ ىلع M"0Abلا عم ،ة3NAلا تام=-لا ةدCج
 تاناAب لAلNتو ناMZAسلاا ام=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع ناjحاZلا =,Mعا .ةAلAغMGلا تاAل,علا يف
 ي,Aلعت ىفeMGم U 12م ةنTCم ةنیع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 يrZلا ءادلأا
 ةرادلإا يف AUلماعلا Uم ادً=عو ،ةrZAلا ماeقلأا يف"Gمو ،ةدBCلا d"ی=م ~ل,ش ،ة=MN,لا تا<لاCلا يف
 تام=-لا ةدCج NeAUت يف 6هاس "/ا-,لا ةرادإ تاABAتا"Mسا rZAwت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ .ةAلAغMGلا
 ثداNCلاg ةZrت",لا فAلا�Mلا لAلقتو ،جلاعلا جئاMن NeAUتو ،ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت للاخ Uم ة3NAلا
 ةسار=لا ~صوأ ا,0 .=قافلا لAلقتو ل,علا "Aس NeAUت "Zع ةAلAغMGلا ةءاف�لا bSbعت ىلإ ¬دأ ا,م ،ة3NAلا
go"ض "/ا-,لا ةرادإ جمد ةرو,U لاeAلا تاساMGغAلAلل ة,eMGفAتو ،تاCفA" لاM=رSt لا,eM," لل�Cردا 
 .ةما=eMم جئاMن AwقNت نا,oل

   Al-Zahrani, S. (2018): Evaluation of Risk Management ةسارد Ñعسو
Strategies in Healthcare ت ىلإNلAقتو لAA6 ساM"تاABAلا "/ا-,لا ةرادإ تا,rZلا يف ةق,eMGفAتا 

 ،ي3Nلا عاrقلا يف AUلماعلا AUب يعCلا ¬eMCم عفرو ",eM,لا Stر=Mلا ةA,هأ ىلع M"0Abلا عم ،ة<دCعeلا
gعاMZ23ع ا,هرا"SU ساسأAAU ت يفNeAU جC3لا ة<اع"لا ةدNAلقتو ةAخلأا تلا=عم لrلا ءاrZAعا .ةM,= 
 6ت �Aح ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأw 0لغ,لا ناMZAسلاا م=-Mساو ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع �حاZلا
 .اهAM,هلأ AUلماعلا كاردإ ¬=مو "/ا-,لا ةرادإ تاABAتا"Mسا rZAwت ¬=م ساAقل ه,A,3ت
 Uم د=ع يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم ا0ًراGم U 150م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو
 لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف ةصا-لاو ةAمNTCلا تاAفeMG,لا
 ¬=ل يعCلا ةداSزو ",eM,لا Stر=Mلا bSbعت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو ."/ا-,لا ةرادإg ة2Aع,لا تا�فلا
 ،ةrZAلا ءاrخلأا Uع ةBتا2لا ةAلا,لا فAلا�Mلا لAلقت ،ة3NAلا تام=-لا ةدCج NeAUت ىلإ ¬دأ AUلماعلا
 U,ض "/ا-,لا ةرادإ جما"ب جمد ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .تاAفeMG,لا لخاد ةAلAغMGلا ةءاف�لا ةداSزو
 .اهSMرا",Mساو اهAMلعاف نا,oل تارداZ,لا ه�ه 6عد يف اAلعلا ةرادلإا رود لAعفتو ،ةما=eM,لا ةSZAر=Mلا �r-لا
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 تا/ف�8�Gلا يف -:ا89لا ةرادإ µ//قت :D (2019)/ع�لا B8Dم 8Dحأ ةسارد تطلس امك
 ةرادإ لاBم يف ة<دCعeلا ةAمNTCلا تاAفeMG,لا هجاCت يMلا تا<=MNلا ىلع ءoCلا ة�د%ع�لا ة/م%BMلا
 ة<اع"لا ةدCج ىلع اZًلس "ثWت ةAeAئر ةZقعAU 0لماعلا AUب Stر=Mلاو يعCلا Îقن ىلع M"0Abلا عم ،"/ا-,لا
 جه2,لا ىلع �حاZلا =,Mعاو .2L6لا ه�ه rZAwت ةAلاعف ىلع يعCلاو Stر=Mلا Îقن "ثأ لAلNتو ،ة3NAلا
 ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةG-3Aلا تلاباق,لاو ناMZAسلاا م=-Mساو ،يلAلMNلا يفصCلا

 ،ضاS"لا ة2ی=,g ةAمTCح تاAفeMGم يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم فCuم U 100م ةنTCم ةA2ع ىلع
 Îقن نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ ."/ا-,لا ةرادإg ة2Aع,لا تا�فلا لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت
 يعCلا bSbعت نأو ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت Awعت يMلا تا<=MNلا ز"بأ Uم =عُ< يعCلاو Stر=Mلا
 لAلقتو ،جلاعلا جئاMن NeAUتو ،ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت يف 6هe< ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلل ",eM,لا Stر=Mلاو
 "Aس NeAUت للاخ Uم ةAلAغMGلا ةءاف�لا bSbعت ىلإ dدWی ا,م ،ة3NAلا ثداNCلاg ةZrت",لا فAلا�Mلا
 ،"/ا-,لا ةرادإ يف ةM-33م ةSZAر=ت جما"ب جاردإ ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .=قافلا لAلقتو ل,علا
 .تارداZ,لا ه�ه 6عد يف اAلعلا ةرادلإا رود لAعفتو

 Al-Omari et al. (2019): Implementation of Risk ةساردو
Management    Systems in Healthcare Facilitiesهأ ةسار=لا ه�ه ~لوا2ت,Aةرادلإا 6عد ة 

 ¬eMCم AUب ةقلاعلا لAلNت ىلإ ~ف=ه �Aح ،ة3NAلا تآ2G,لا لخاد "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت يف اAلعلا
 ةدCج NeAUت يف Yلذ "ثأ ىلع M"0Abلا عم ،"/ا-,لا ةرادإ تاABAتا"Mسا �Aف2ت ةAلاعفو dرادلإا 6ع=لا
 اCم=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعاو .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ة3NAلا ة<اع"لا
 rZAwت ¬=مو dرادلإا 6ع=لا ¬eMCم ساAقل ه,A,3ت 6تو ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأw 0لغ,لا ناMZAسلاا
 تاAفeMG,لا d"ی=م Uم ا0ًراGم U 120م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو ."/ا-,لا ةرادإ L6ن
 6هراMAخا 6ت ،ندرلأاو ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف ة3NAلا تآ2G,لا Uم د=ع يف SAUرادلإا AUف"G,لاو
gr"Sل ة<=3ق ةقo,ت نا,jAقلا تا�فلا لAلا ة<دا,Wأو .را"قلا ع2ص يف ة"ثuن ت"هM6عد نأ ةسار=لا جئا 
 ةدCج ىلع اgًاB<إ TÆعنا ا,م ،"/ا-,لا ةرادإ L6ن ةAلاعف NeAUت يف اً,ساح لاًماع نا0 اAلعلا ةرادلإا
 تاداAقلا كا"شإ ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ،ةAلAغMGلا ةءاف�لا ،ة3NAلا ة<اع"لا
 .اهMما=Mساو اهحاBن نا,oل ةمزلالا دراC,لا "AفCتو ،"/ا-,لا ةرادإ جما"ب �Aف2تو A6,3ت يف ةSرادلإا

 Khan et al. (2019): Impact of Risk Management on ةسارد تفدھو
Patient Care in Middle Eastern Hospitals  ت ىلإNلAت "ثأ لrZAw نL6 ا-,لا ةرادإ/" 

 ةA,هأ ىلع M"0Abلا عم ،ةrAسوأ ق"Gلا تاAفeMG,لا يف ىض",لا ةملاسو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج ىلع
 ةقلاعلا نjCحاZلا لوا2ت .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ىض",لا ة<اعر NeAUت يف يساسأ "23ع2L6 0لا ه�ه
 .ة3NAلا تاeسW,لا ةع,س bSbعت يف اه"ثأ tناج ىلإ ،ىض",لا اضرو "/ا-,لا ةرادإ rZAwت AUب
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 تاودأ0 ةG-3Aلا تلاباق,لاو ناMZAسلاا ~م=-Mساو ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا
 ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم كراGم U 100م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل
 لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،"rقو ،تاراملإا ،ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف تاAفeMGم يف
 ةدCجو ىض",لا ةملاس يف اNCuًلم اNe2ًت ةسار=لا جئاMن ت"هuأو ."/ا-,لا ةرادإ MrZAwب ة2Aع,لا تا�فلا
 ةع,س bSbعتو ىض",لا اضر ةداSز ىلإ ¬دأ ا,م ،"/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت =عg ة3NAلا تام=-لا
 "AفCتو ،"/ا-,لا ةرادلإ ةNضاو ةeAسWم تاساAس يZ2ت ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .تاAفeMG,لا
 .ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج يف ةما=eMم جئاMن AwقNت نا,oل ",eM,لا Stر=Mلا

 Hassan Al-Harbi (2019): Risk Management in Saudi ةسارد تزكرو
Healthcare: Challenges and Solution لا ىلعMN=>لا تاMت يCقلا يف "/ا-,لا ةرادإ هجاrعا 

 ا,هراMZعاg ،ةMNMAلا ةZ2Aلا فعضو لM,CSلا Îقن لjم تاZقعلا ز"بأ ىلع M"0Abلا عم ،dدCعeلا ي3Nلا
 تا<=MNلا ه�ه لAلNت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .لاعّف لgGT "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت Awعت يMلا لماCعلا Uم
 ةMNMAلا ةZ2Aلا "rCSت للاخ Uم ،"/ا-,لا ةرادإ لاBم يف تاAفeMG,لا ءادأ MNeAUل ةAل,ع لCلح حا"Mقاو
 م=-Mساو ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع �حاZلا =,Mعا .لاB,لا ا�هل ة33-,لا ةAلا,لا دراC,لا ةداSزو
 U 85م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةG-3Aلا تلاباق,لاو ناMZAسلاا
 تاAفeMG,لا Uم د=ع يف ةدBCلا يف"Gمو ،ةMNMAلا ةZ2Aلا يس=2همو ،تاAفeMG,لا d"ی=م Uم ا0ًراGم
 تا�فلا لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ة�ل,,لا Uم ةفلM-م w/ا2م يف ةصا-لاو ةAمNTCلا
 ةZ2Aلا فعضو لM,CSلا Îقن نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ .ةAلا,لاو ةM2LA,Aلا تا<=MNلاg ة"شاZم ة2Aع,لا
 ةZ2Aلا "rCSتو لM,CSلا ةداSز نأو ،"/ا-,لا ةرادإ rZAwت Awعت يMلا تا<=MNلا ز"بأ Uم نا=عُ< ةMNMAلا
 ~صوأ ا,0 ،ةءافgT "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت ىلع تاAفeMG,لا ةر=ق bSbعMل ةلاعف لاCًلح نلاj,< ةMNMAلا
 ةAلام دراCم 3AÎ-تو ،يABتا"Mسلاا �M-rAلا تاCSلوأ U,ض "/ا-,لا ةرادإ جاردإ ةرو"go ةسار=لا
 .هجMCلا ا�ه 6ع=ل ةAفا0 ة2Aقتو

 Johnson et al. (2019): Applications of Risk ةسارد فدھو
Management in American Hospitals ت ىلعNلA�2ت رود لCلCجAلع,لا اC3لا تامNAيف ة 

 =ی=MNل تاناZAلا لAلNت تاودأ ما=-Mسا للاخ Uم ،ةSTA"ملأا تاAفeMG,لا لخاد "/ا-,لا ةرادإ NeAUت
 ة,Lنلأا جمد ةA,هأ زا"بإ ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .اهعCقو لZق ةل,NM,لا تلاGT,لاM2ZW gلاو ة"r-لا �ا,نلأا
 .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج bSbعت يف "ثأ Uم اهل ا,ل ،"/ا-,لا ةرادإ يف ةA,ق"لا
 ةrZAلا تلاeBلا لAلNتو ينو"�Mللإا ناMZAسلاا اCم=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعاو
 ةA,Aلعت تاAفeMGم U 10م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر تاودأ0 ةA,ق"لا
 ءاZ/لأا Uم ادً=عو ،ةدBCلا يف"Gمو ،ة3NAلا تامCلع,لا L6ن d"ی=م ~ل,ش ،ة=MN,لا تا<لاCلا يف
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 اAجCلM�2Cلا ما=-Mسا نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو .ة0b",لا ة<ا2علاو ÈراrCلا ماeقأ يف AUلماعلا AUض",,لاو
 ةداSزو ،ة3NAلا تام=-لا ةدCج عفر ،"/ا-,لا ةرادإ NeAUت يف لاعّف لgGT 6هاس "/ا-,لا لAلNت يف
 ردا�Cلا Stر=تو ةA,ق"لا ةMNMAلا ةZ2Aلا "rCSت يف را,Mjسلاا ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 ،ةAلAغMGلا ةءاف�لا

 .ي3Nلا ءادلأا يف تاMNeA2لا ةما=Mسا نا,oل ةjی=Nلا لAلMNلا تاودأ ما=-Mسا ىلع

 Al-Mutairi et al. (2020): Risk Management Practices ةسارد تزكرو
in Saudi Hospitalsقت ىلعAA6 لا تاسرا,,لاNلاAلا يف "/ا-,لا ةرادلإ ة,eMGفAلا تاeعCعم ،ة<د 

 ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج MNeAUل ةلAس0C "/ا-,لا ةرادلإ ةلما�Mمو ةلماش جما"ب rZAwت ةA,هأ ىلع =AكأMلا
 تاBCفلا =ی=Nتو ،ة,ئاقلا تاسرا,,لا ةAلاعف ¬=م لAلNت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .ىض",لا ةملاس نا,ضو
 .يeسW,لا ءادلأا NeAUتو ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت يف ةسC,لم جئاMن AwقNت Awعت يMلا
 تاودأ0 يrZلا ءادلأا تا"شWم لAلNتو ناMZAسلاا اCم=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعا
 يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم افCuًم U 120م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو ،تاناZAلا ع,Bل
 ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا Uم ةفلM-م w/ا2م يف ةصاخو ةAمTCح تاAفeMGم
 ةرادلإ ةلماش جما"ب rZAwت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ ،"/ا-,لا ةرادإg ة2Aع,لا تا�فلا لjA,ت نا,oل
 ،جلاعلا جئاMن NeAUتو ،ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت للاخ Uم ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف 6هاس "/ا-,لا
 "Aس NeAUت "Zع ةAلAغMGلا ةءاف�لا bSbعت ىلإ ¬دأ ا,م ،ة3NAلا ثداNCلاg ةZrت",لا فAلا�Mلا لAلقتو
 ةABAتا"Mسلاا �r-لا U,ض "/ا-,لا ةرادإ جمد ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .=قافلا لAلقتو ل,علا
 .MrZAwلا ةAلعاف نا,oل يeسW,لا 6ع=لاو Stر=Mلا "AفCتو ،تاAفeMG,لل

 Miller and Davis (2020): Risk Management Practices in ةسارد تدكأو
European Hospitals هأ ىلع,Aلا ةM=رSt لا,eM," لل�Cلا رداrZAرادلإاو ةSت يف ةNeAU ةرادإ 

 ة2Aه,لا ةف"ع,لاو تاراه,لا "rCSت "ثأ لAلNت ىلإ ~ف=ه �Aح ،ة�Aورولأا تاAفeMG,لا لخاد "/ا-,لا
 rZAwتو ",eM,لا A6لعMلا AUب ةقلاعلا ناjحاZلا لوا2ت .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج ىلع
 تارMrCلا عم ىشا,Mی ا,g فراع,لا �ی=Nت ةرو"ض ىلع M"0Abلا عم ،"/ا-,لا ةرادلإ ةلاعف تاABAتا"Mسا
 ~م=-Mساو ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو ،ي3Nلا عاrقلا يف ةM2LA,Aلاو ة2AقMلا
 U 200م ةنTCم ةA2ع ىلع اهقrZAت 6ت =قو ،تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةلATه,لا هZش تلاباق,لاو ناMZAسلاا
 ةA2علا راMAخا 6تو ،اAلاr<�و ،اeن"ف ،اAنا,لأ يف عقت تاAفeMGم يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم فCuم
gr"Sع ةقGCئاAة /ZقAل ةo,ت نا,jAم ل-Mقلأا فلeلاو ماM-33أو .تاuن ت"هMلا نأ ةسار=لا جئاM=رSt 
 لAلقتو ،ةAلAغMGلا ةءاف�لا عفر ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف 6هاس تاراه,لا �ی=Nتو ",eM,لا
 ة3NAلا تاساeAلا U,ض ي2ه,لا Stر=Mلا جما"ب جاردإ ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 ،ةrZAلا ءاrخلأا
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 ماعلا ءادلأا ىلع يباB<لإا اه"Aثأتو جما"Zلا ه�ه ةSرا",Mسا نا,oل يeسW,لا 6ع=لا "AفCتو ،ةC/2Aلا
 .تاAفeMG,لل

 Al-Qahtani et al. (2020): Obstacles to Effective Risk ةسارد تراشأو
Management in Healthcare قعلا ىلإZلا تاMعت يM"ا-,لا ةرادإ ض/" gلاعفAقلا يف ةrعا 

 ةAeAئر لماCع0 ماeقلأا AUب يلخا=لا M2eAwلاو ",eM,لا Stر=Mلا ةA,هأ ىلع M"0Abلا عم ،dدCعeلا ي3Nلا
 فعضو Stر=Mلا Îقن "Aثأت ¬=م لAلNت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه ."/ا-,لا ةرادإ تاABAتا"Mسا �Aف2ت MNeAUل
 .لاB,لا ا�ه يف يeسW,لا ءادلأا bSbعMل ةAل,ع تاAصCت 6<=قتو ،"/ا-,لا ةرادإ ةAلاعف ىلع M2eAwلا
 ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأw 0لغ,لا ناMZAسلاا اCم=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعا

 rZAwت 6ت =قو ،"/ا-,لا ةرادإ ةAلاعفg ا,ه/اZترا ¬=مو M2eAwلاو Stر=Mلا ¬eMCم ساAقل ه,A,3ت 6ت �Aح
 ةصاخو ةAمTCح تاAفeMGم يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم AUفCuم U 110م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا
 bSbعت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو .ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ة�ل,,لا Uم ةAق"Gلاو ىrسCلا ةق2r,لا يف
 لماCعلا Uم =عُ< ،يلخا=لا M2eAwلا NeAUت tناج ىلإ ،AUلماعلا AUب يعCلا ةداSزو ",eM,لا Stر=Mلا
 ةSZAر=ت جما"ب جاردإ ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 ."/ا-,لا ةرادإ ةAلاعف عفر يف 6هeت يMلا ةAساسلأا
 ه�هل لاعّفو لما�Mم rZAwت نا,oل ماeقلأا AUب M2eAwلا تاAلآ لAعفتو ،"/ا-,لا ةرادإ يف ةM-33م
 .2L6لا

 ة�ل88لا تا/ف��Gم يف -:ا89لا ةرادإ :(2020) ي$هQلا B8Dم ¡ب الله �Dع ةسارد تلوانت امك
 ه�ه "ثأ ىلع M"0Abلا عم ،ة<دCعeلا تاAفeMG,لا يف "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت ةAفAك ة�د%ع�لا ة/.-علا
 ةرادإ rZAwت ةAلاعف لAلNت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .ىض",لا اضر ةداSزو ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت يف 2L6لا
 =,Mعاو .ةAلAغMGلا ةءاف�لاو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج ىلع اه"Aثأت ¬=م =ی=Nتو ،ىفeMG,لا ة�Aب يف "/ا-,لا
 تلاباق,لاو ،ناMZAسلاا ~ل,ش تاناZAلا ع,Bل ةد=عMم تاودأ م=-Mساو ،ةلاNلا ةسارد جه2م ىلع �حاZلا
 ردا�Cلا Uم ا0ًراGم U 75م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .ةSرادلإا wئاثCلا لAلNتو ،ةG-3Aلا
 نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ضاS"لا ة2ی=,�Z"¬ gلا ةAمNTCلا تاAفeMG,لا =حأ يف ةSرادلإاو ةrZAلا
 6هاس "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو ،"/ا-,لا ةرادإ MrZAwب ة2Aع,لا تا�فلا لjA,ت
gGTلقت يف حضاو لAخلأا لrلا ءاrZAت ،ةNeAU جC3لا ة<اع"لا ةدNAزو ،ةSلا ةءاف�لا ةداMGغAلAىلإ ،ة 
 ةملاeلا ةفاقث bSbعت ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 ،ةم=ق,لا تام=-لا Uع ىض",لا اضر ¬eMCم عفر tناج
 .2L6لا ه�ه rZAwت حاBن نا,oل ",eM,لا dرادلإا 6ع=لاو Stر=Mلا "AفCتو ،تاAفeMG,لا لخاد

  Hassan et al. (2020) Effectiveness of Risk ةسارد تزكر امك
Management Programs in Hospitals ت ىلعNلAت يف "/ا-,لا ةرادإ جما"ب رود لNeAU 

 ءاrخلأا لAلقتو تاAل,علا NeAUت يف جما"Zلا ه�ه ةA,هأ زا"بإ عم ،تاAفeMG,لا لخاد ةAلAغMGلا ةءاف�لا
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 ،تاAفeMG,لا تا�Aب يف "/ا-,لا ةرادإ جما"ب rZAwت ةAلاعف ¬=م AA6قت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه ا,0 .ةrZAلا
 جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعاو .يeسW,لا ءادلأا ةءاف0و ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج ىلع "شاZ,لا اه"Aثأتو
 جما"ب rZAwت ¬=م ساAقل ه,A,3ت 6ت �Aح ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ناMZAسلاا اCم=-Mساو ،ي,�لا
 ىفeMGم U 15م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .ءادلأا تا"شWم ىلع اه"Aثأتو "/ا-,لا ةرادإ
 ماeقلأا يف"Gمو ،ةدBCلا d"ی=م ~ل,ش ،ة=MN,لا ة�A"علا تاراملإا ةلودو ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف
 "/ا-,لا ةرادإ جما"ب rZAwت نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو .ةAلAغMGلا ةرادلإا يف AUلماعلا Uم ادً=عو ،ةrZAلا

 .ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت ،ةAلAغMGلا ةءاف�لا ةداSز يف لاعّف لgGT 6هاس
 Stر=Mلا "AفCتو ،تاAفeMG,لل ةABAتا"Mسلاا �r-لا U,ض جما"Zلا ه�ه جمد ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,ك
 .ةما=eMم جئاMن AwقNت نا,oل ردا�Cلل ",eM,لا

   Sami Al-Zahrani (2021) Evaluation of Risk Management ةسارد تفدھو
Implementation in Saudi Hospitals ت ىلإNلAسا لM"تاABAلا "/ا-,لا ةرادإ تا,rZيف ةق 

 ه�ه ةAلاعف NeAUت يف dرادلإا 6ع=لاو ",eM,لا Stر=Mلا ةA,هأ ىلع M"0Abلا عم ،ة<دCعeلا تاAفeMG,لا
 �AUو ،يeسW,لا 6ع=لا "AفCتو AUلماعلا تار=ق "rCSت AUب ةقلاعلا 6هف ىلإ �حاZلا ىعس .تاABAتا"Mسلاا

 ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعا .ىفeMG,لا ة�Aب يف "/ا-,لا ةرادإ rZAwت ةدCج
 ساAقل ناMZAسلاا A6,3ت 6ت �Aح ،تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةAنا=A,لا ةLحلا,لاو ناMZAسلاا ~م=-Mساو
 ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو ،"/ا-,لا ةرادإ rZAwت ىلع ا,ه"Aثأت ¬=مو dرادلإا 6ع=لاو Stر=Mلا ¬eMCم
 6ت ،ة=جو ضاS"لا ة2ی=,g تاAفeMGم يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم فCuم U 100م ةنTCم ةA2ع
 نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو ."/ا-,لا ةرادإg ة"شاZم ة2Aع,لا تا�فلا لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا
 ةءاف�لا ةداSزو ،ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف AeAAUئر AUلماع اناd 0رادلإا 6ع=لاو ",eM,لا Stر=Mلا
 ةرادلإا رود لAعفتو ةSZAر=Mلا جما"Zلا bSbعت ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .تاAفeMG,لا لخاد ةAلAغMGلا
 .اهMما=Mساو اهAMلعاف نا,oل "/ا-,لا ةرادإ تارداZم 6عد يف اAلعلا

 عا�قلا يف -:ا89لا ةرادإ تا�BDت (2021) ينا-هRلا يلع ¡ب يماس ةسارد تنمضت امك
 يف "/ا-,لا ةرادإ rZAwت هجاCت يMلا ةM2LA,Aلاو ةAلا,لا تا<=MNلل اقً,عم لاAًلNت �د%ع�لا يLBلا
 عم ،2L6لا ه�هل لاعف �Aف2ت نود لNCت يMلا wئاCعلا ز"بأ =ی=Nت ىلإ ~ف=ه �Aح ،ة<دCعeلا تاAفeMG,لا
 دراC,لا AUب ةقلاعلا �حاZلا لوا2ت .اهقrZAت حاBن نا,oل dرادلإاو يلا,لا 6ع=لا "AفCت ةA,هأ ىلع M"0Abلا
 جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو ،ىفeMG,لا ة�Aب يف "/ا-,لا ةرادإ ةAلاعف �AUو ،ةM2LA,Aلا ةbSهاBلاو ةحاM,لا
 اهقrZAت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةG-3Aلا تلاباق,لاو ناMZAسلاا ~م=-Mساو ،يلAلMNلا يفصCلا

 SAUرادلإا AUف"G,لاو ،ةrZAلا ماeقلأا ءاسؤرو ،تاAفeMG,لا d"ی=م Uم ا0ًراGم U 90م ةنTCم ةA2ع ىلع
 .ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ة�ل,,لا Uم ةفلM-م w/ا2م يف ةصا-لاو ةAمNTCلا تاAفeMG,لا Uم د=ع يف
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 تا<=MNلا ز"بأ Uم نا=عُ< ،"AAغMلل ةM2LA,Aلا ةمواق,لا tناج ىلإ ،لM,CSلا Îقن نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو
 ةلقeMم تاAناAbم 3AÎ-ت ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 .لاعّف لgGT "/ا-,لا ةرادإ rZAwت Awعت يMلا

 2L6لا يMZ2ل اeAًسWم ادًا=عMساو ة2LA,Aت ةنو"م o,U< ا,g ةAلخا=لا تاساeAلا "rCSتو ،"/ا-,لا ةرادلإ
 .لاB,لا ا�ه يف ةjی=Nلا

 Anderson et al. (2021)Challenges in Risk Management ةسارد Ñلوا$تو
in Healthcare: A Comprehensive Review لاMN=>لا تاMعت يM"ت ضrZAw نL6 ةرادإ 

 ةAلا,لا دACقلاو ،AUلماعلا AUب يعCلا Îقن لjم wئاCعلا ز"بأ ىلع M"0Abلا عم ،تاAفeMG,لا يف "/ا-,لا
 تاeسW,لا هجاCت يMلا تاZقعلل ةلماش ةعجا"م 6<=قت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .�AفM2لا ةAلاعف Uم =Nت يMلا
 ة2LA,Aت تاABAتا"Mسا "rCSت للاخ Uم اهAلع tلغMلا لZس لAلNتو ،"/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت يف ة3NAلا
 هZش تلاباق,لاو تاAبدلأا ةعجا"م اCم=-Mساو ،يلAلMNلا يع2Cلا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعاو ،ةSZAر=تو
 ،تاAفeMG,لا ةرادإ يف ءا"Z-لا Uم ةعB,Cم ةA2علا ~ل,ش =قو ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر تاودأ0 ةلATه,لا
 ا0ًراGم 40 6هد=ع غلب ،ا=02و ة=MN,لا تا<لاCلا يف ة3NAلا ةM2LA,Aلا تا�Aهلا يلj,مو ،ةدBCلا d"ی=مو
 ة<دو=Nم tناج ىلإ ،AUلماعلا ¬=ل يعCلا Îقن نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو ،ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت
 ~صوأ ا,0 .لاعّف لgGT "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت Awعت يMلا تا<=MNلا ز"بأ Uم نا=عُ< ،ةAلا,لا دراC,لا
 تاZقعلا ه�ه زواMBل dرادلإاو يلا,لا 6ع=لا "AفCتو ،Stر=Mلاو ةAعMCلا جما"ب يف را,Mjسلاا ةرو"go ةسار=لا
 .ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج يف سC,لم NeAUت AwقNتو

 Garcia and Martinez (2022) Barriers to Implementing ةسارد تراشأ
Risk Management Systems in Hospitals لا ةمواقم نأ ىلإMغAA" ُم =عتU علا ز"بأCئاw 

 ةM2LA,Aلا باZسلأا لAلNت ىلإ ~ف=ه �Aح ،تاAفeMG,لا يف "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت هجاCت يMلا
 ةرادلإ ما=eMمو لاعّف rZAwت نا,oل اهترادإ لZس =ی=Nتو ،"AAغMلا ةمواقم ىلإ AUلماعلا عف=ت يMلا ةeAف2لاو
 يساسأ لخ=,0 ةملاeلا ةفاقث bSbعتو ،سور=,لا ي,M2LAلا "AAغMلا ةA,هأ ىلع ةسار=لا ت0bرو ،"/ا-,لا
 wئاثCلا لAلNتو ةق,عM,لا تلاباق,لا ام=-Mساو ،يع2Cلا جه2,لا ىلع ناjحاZلا =,Mعاو .ةمواق,لا ه�ه زواMBل
 d"ی=م Uم ا0ًراGم U 35م ةنTCم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو .تاناZAلا ع,Bل تاودأ0 ةM2LA,Aلا
 ةAناZسإ تاAفeMGم يف ةSرادلإاو ةrZAلا ماeقلأا يف AUلماعلا Uم د=عو ،ةدBCلا يف"Gمو ،تاAفeMG,لا
 ةسار=لا جئاMن ت"هuأو ."AAغMلا ةرادإg ة2Aع,لا تا�فلا لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ةTeATAمو
 تاABAتا"Mسا "rCSت يع=eM< ا,م ،"/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت مامأ اAeAًئر اقًئاع لGTت "AAغMلا ةمواقم نأ
 tناBCلا يعا"ی �dلا ",eM,لا Stر=Mلا 6<=قتو ،يلخا=لا لصاMCلا لAعفتو ،ةملاeلا ةفاقث bSbعMل ةلاعف
 �M-rAلا لحا"م يف AUلماعلا كا"شإ ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,3NAAU. 0لا AUسرا,,لل ةM2LA,Aلاو ةeAف2لا
 .ةAباB<إ جئاMن AwقNتو "AAغMلل 6هلZCق نا,oل �AفM2لاو
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 ةد%ج ¡/�Bت يف -:ا89لا ةرادإ رود (2022) ي�/Gعلا ¡8ح-لا �Dع ¡ب ر%L$م ةسارد تدكأو
 NeAUت يف ي2ه,لا "MrCSلاو Stر=Mلا ةA,هأ ىلعضاH-لا تا/ف��Gم يف ة/ناD/م ةسارد :ة/LBلا ة�اع-لا
 ة<اع"لا ةدCج عفرو ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت يف هرود ىلع M"0Abلا عم ،تاAفeMG,لا لخاد "/ا-,لا ةرادإ
 ،"/ا-,لا ةرادإ rZAwت ةAلاعف ىلع ةAلAهأMلاو ةSZAر=Mلا جما"Zلا "ثأ لAلNت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .ة3NAلا
 ىلع �حاZلا =,Mعاو .ي3Nلا عاrقلا يف يeسW,لا ءادلأا MNeAUب ي2ه,لا "MrCSلا �اZترا ¬=م =ی=Nتو
 ساAقل ه,A,3ت 6ت �Aح ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ناMZAسلاا م=-Mساو ،يفصCلا ينا=A,لا جه2,لا
 ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو ،"/ا-,لا ةرادإ ةدCج ىلع ا,ه"Aثأت ¬=مو ي2ه,لا "MrCSلاو Stر=Mلا ¬eMCم
 6هراMAخا 6ت ،ضاS"لا ة2ی=م تاAفeMGم يف ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم افCuًم U 130م ةنTCم ةA2ع
gr"Sل ة<=3ق ةقo,ت نا,jAلا تا�فلا ل,eMةف=ه gلاM=رSt لاوMrCS"، أوuن ت"هMعت نأ ةسار=لا جئاbSb 
 ة<اع"لا ةدCج عفر ،"/ا-,لا ةرادإ NeAUت يف لاعّف لgGT 6هاس ي2ه,لا "MrCSلاو ",eM,لا Stر=Mلا
 �r-لا U,ض Stر=Mلا جما"ب جمد ةرو"go ةسار=لا ~صوأ ا,0 ،ةrZAلا ءاrخلأا لAلقتو ،ة3NAلا
 AUلماعلا ¬=ل ةف"ع,لاو تاراه,لا "rCSت o,Uت ةما=eMم ةA,Aلعت ة�Aب "AفCتو ،تاAفeMG,لل ةABAتا"Mسلاا
 .ي3Nلا عاrقلا يف

 U 120م ةA2ع ~ل,ش 2025 ماع ةAلAلNت ةسارد  Willis Towers Watson ت-جأ
 AA6قت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه .ةAفSرو ،ةصاخ ،ةA,Aلعت تاAفeMGم AUب عM2Cت ،ة=MN,لا تا<لاCلا يف ىفeMGم
 .ي,ق"لا لMNCلا لu يف ةصاخ ،ة3NAلا تاeسW,لا هجاCت يMلا ةAلا,لاو ةAلAغMGلا "/ا-,لا ز"بأ
 ،ىض",لا ةملاس ،ينا"eAZلا Uملأا :تلااBم يrغ< اً=2ب U 35م انTCًم اAًنو"�Mلإ انًاMZAسا نjCحاZلا م=-Mسا
 ةAلخا=لا ثداNCلا "Sراقت Uم ةCSناث تاناAب لAلMNب جئا2Mلا 6عد 6ت ا,0 ،ةZG"Sلا دراC,لاو ،ي,M2LAلا لاMjملاا
 "/ا-,لا "jكأ ا,ه ةAنا"eAZلا تا=ی=هMلاو ةrZAلا ردا�Cلا Îقن نأ جئا2Mلا ت"هuأ .ةدBCلا ةرادإ ة,Lنأو
 .",eM,لا Stر=Mلاو "ZT,لا =ص"لا تاودأ bSbعت يع=eM< ا,م ،ءادلأا ىلع اً"Aثأت

 ةرادإ تاودأ ةAلاعف ل/لGBب ¡/�حا�لا ¡م HK-ف ماق ،2025 ماع ت-�نُ ة/ق/��ت ةسارد يفو
 ىلع ةسار=لا ت=,Mعا .يلAلNت يفصو جه2م ما=-Mساg ،ا�وروأ يف ىفeMGم U 85م ةA2ع يف "/ا-,لا
 RLDatix لjم تاودأ ما=-Mسا لAلNت ىلإ ةفاضلإاg ،"/ا-,لاو ةدBCلا d"ی=م عم ة,2Lم هZش تلاباقم
 لAلNتو ثداNCلا عMZت يف ةM-33م ةA,قر ة,Lنأ يهو ،Radar Healthcareو MetricStreamو
 ع"سأ ةgاMBسا wقNت "/ا-,لا ةرادلإ ةلما�Mم تاودأ م=-eMت يMلا تاAفeMG,لا نأ جئا2Mلا ت"هuأ .اهباZسأ
 =,Mعت يMلا تاAفeMG,لاg ةنراقم %23 ىلإ ل3ت ة2eZب ةrZAلا ءاrخلأا تلا=عم اهAف لقتو ،ثداNCلل

 .ة<=Aلقت تاودأ ىلع

 =�اP+لا ةرادإ ل,ح ةقUاTلا تاسارAلا PQلم ) 6 ( لوAج
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 ي;سارد :2]و اه*2ب ق=فلا ة2Y;*لا فAهلا ةسارAلا

Smith et al. (2017) ب ةقلاعلا ل-ل<ت-* 

 تانا-Hلا ل-ل<ت تاودأ

 ردا6`لا E_ر:تو ة-H[لا

 ة-لاعف *-sو ة-<=لا

 يف ة-ئاق6لا تاءاAجلإا

 .ة-H[لا ثدا6<لا ل-لقت

 \-H[ت نأ ةسار:لا تAهrأ
 يف 4هاس DAاM9لا ةرادإ
 ىضMAلا ةملاس *-o<ت
 ة-H[لا ءا[خلأا ل-لقتو
 .ة-ل-غZQلا ةءاف`لا ةدا_زو

 zدا-قلا :عHُلا ف-�ت يZسارد
 y-س6لا رو:لا ل-ل<ت للاخ *م
 ةسارد اfM-ب ،ة-ل_Z>6لا ةدا-قلل

Smith رaCقف تy ثلأا ىلعA 
 نود DAاM9لا ةرادلإ AشاMHلا
 .ة-Zf�-Mلا لما6علا لواfت

Jones and Brown 
(2018) 

 \-H[ت *-ب ةقلاعلا ل-ل<ت
 ةرادإ تا-U-تاZAسا
 تام:9لا ةد6جو DAاM9لا
 ZAa-Cلا عم ،ة-<=لا

 ه�ه Aثأ ىلع
 *-o<ت يف تا-U-تاZAسلاا
 :قافلا ل-لقتو جلاعلا جئاZن
 .يل-غZQلا

 ةرادإ نأ ةسار:لا تAهrأ
 يف MSهاس DAاM9لا
 ة�اعAلا ةد6ج *-o<ت
 ل-لقت للاخ *م ة-<=لا
 ة-H[لا ءا[خلأا
 ةءاف`لا C_Cعتو ،ف-لا`Zلاو
 .تا-فMoZQلل ة-ل-غZQلا

 ةدا-قلا لواZfت يZسارد
 يف y-سو لماعa ة-ل_Z>6لا
 DAاM9لا ةرادإ *-ب ةقلاعلا
 اfM-ب ،ىضMAلا ةملاسو
 Jones and ةسارد

Brown رaCةقلاعلا ىلع ت 
 DAاM9لا ةرادإ *-ب ةAشاMHلا
 ل-ل<ت نود تام:9لا ةد6جو
 .ة�دا-قلا داعbلأا

Al-Zahrani, S. (2018) 4--قتو ل-ل<ت 
 ةرادإ تا-U-تاZAسا
 يف DAاM9لا
 ،ة�د6عoلا تا-فMoZQلا
 ىلع ZAa-Cلا عم
 عفرو MoZMAلا E_ر:Zلا
 .يع6لا

 E_ر:Zلا C_Cعت 4هاس
 ةد6ج *-o<ت يف يع6لاو
 ل-لقتو ة-<=لا تام:9لا
 ةءاف`لا ةدا_زو ف-لا`Zلا
 .ة-ل-غZQلا

 ةدا-قلا ف-�ت يZسارد
 اfM-ب ،y-سو لماعa ة-ل_Z>6لا
 ىلع ةسار:لا ه�ه تaCر
 لما6عa يع6لاو E_ر:Zلا
 .ةAشاHم

 DAاM9لا ةرادإ عقاو 4--قت (2019) دیعسلا دمحم دمحأ
 ة-مc6<لا تا-فMoZQلا يف
 Aثأ ل-ل<تو ة�د6عoلا
 .يع6لاو E_ر:Zلا �قن

 يع6لاو E_ر:Zلا �قن
 ةد6ج *-o<ت \-ع�
 للق� اهC_Cعت اfM-ب ،ة�اعAلا
 ةءاف`لا :_C_و ءا[خلأا
 .ة-ل-غZQلا

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا سر:ت يZسارد
 ه�ه اfM-ب ،يf�-Mت y-س6ك
 تا�:<Zلا ىلع تaCر ةسار:لا
 يf�-Mت ل-ل<ت نود ة-لخا:لا
 .y-سو

Al-Omari et al. 
(2019) 

 4عد *-ب ةقلاعلا ل-ل<ت
 �-فfت ة-لاعفو ا-لعلا ةرادلإا

 *o<� ا-لعلا ةرادلإا 4عد
 DAاM9لا ةرادإ �4ن ة-لاعف

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةرادإ *-ب y-سa6 ة-ل_Z>6لا
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 ةرادإ تا-U-تاZAسا
 .DAاM9لا

 ة-<=لا ة�اعAلا ةد6جو
 .ءا[خلأا للق_و

 ،ىضMAلا ةملاسو DAاM9لا
 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب
 .AشاHم لماعz aرادلإا 4ع:لا

Khan et al. (2019) ثأ ل-ل<تA ت]H-\ �4ن 
 ةد6ج ىلع DAاM9لا ةرادإ
 ىضMAلا ةملاسو ة�اعAلا
 قQAلا تا-فMoZQلا يف
 .ة-[سوأ

 DAاM9لا ةرادإ \-H[ت
 ةملاoلا *-o<ت ىلإ Jدأ
 ةدا_زو تام:9لا ةد6جو
 C_Cعتو ىضMAلا اضر
 .ةعoMلا

 HAع ةقلاعلا سر:ت يZسارد
 ه�ه اfM-ب ،ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 Aثلأا ىلع تaCر ةسار:لا
 يf�-Mت ل-ل<ت نود AشاMHلا

 .zدا-ق وأ

Hassan Al-Harbi 
(2019) 

 يZلا تا�:<Zلا ل-ل<ت
 يف DAاM9لا ةرادإ هجا6ت
 zد6عoلا ي<=لا عا[قلا
 .ة-لMع ل6لح حاZAقاو

 فعضو ل_ZM6لا �قن
 ناق6ع� ة-Z>Zلا ة-Hfلا
 اMهتدا_زو ،لاعّفلا \-Z]Hلا
 ةرادإ ةءافa زCع�
 .DAاM9لا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 يf�-Mت لماعa ة-ل_Z>6لا
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،y-سو
 ة�داMلا تا�:<Zلا ىلع تaCر

 .ة_Hf-6لاو

Johnson et al. (2019) ت رود ل-ل<ت`f6ا-ج6ل 
 يف ة-<=لا تام6لعMلا
 DAاM9لا ةرادإ *-o<ت
bلاMoZQملأا تا-فA_c-ة. 

 ل-ل<ت تاودأ ما:Z9سا
 يف 4هاس ة-MقAلا تانا-Hلا
 ل-لقتو ةدU6لا *-o<ت
 .ةءاف`لا ةدا_زو ءا[خلأا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،ة-ل_Z>6لا
 ةادأa ا-ج6لZ`f6لا ىلع تaCر

 .ةAشاHم

Al-Mutairi et al. 
(2020) 

 ة-لا<لا تاسراMMلا 4--قت
 يف DAاM9لا ةرادلإ
 ة�د6عoلا تا-فMoZQلا
 .تاU6فلا :ی:<تو

 4هاس ةلماش جماAب \-H[ت
 ل-لقتو ةدU6لا *-o<ت يف
 ةءاف`لا C_Cعتو ءا[خلأا
 .ة-ل-غZQلا

 y-سa6 ةدا-قلا سر:ت
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،يf�-Mت

 جماHAلا ة-لاعف ىلع تaCر
 .يf�-Mت ل-ل<ت نود

Miller and Davis 
(2020) 

 E_ر:Zلا Aثأ ل-ل<ت
 ةد6ج ىلع MoZMAلا
 ءا[خلأا ل-لقتو ة�اعAلا
 تا-فMoZQلا يف
 .ة-sورولأا

 4هاس MoZMAلا E_ر:Zلا
 ماعلا ءادلأا *-o<ت يف
 .ة-H[لا ءا[خلأا ل-لقتو

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،ة-ل_Z>6لا

 يfهMلا 4-لعZلا ىلع تaCر
 .AشاHم لماعك

Al-Qahtani et al. 
(2020) 

 �قن A-ثأت ل-ل<ت
 \-Zfoلا فعضو E_ر:Zلا

 DAاM9لا ةرادإ ة-لاعف ىلع

 \-Zfoلاو E_ر:Zلا C_Cعت
 ةرادإ ة-لاعف عفAی يلخا:لا
 ءادلأا *o<ُ_و DAاM9لا
 .يoسMqلا

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا سر:ت يZسارد
 ه�ه اfM-ب ،يf�-Mت y-س6ك
 \-Zfoلا ىلع تaCر ةسار:لا
 .ةAشاHم لما6عE a_ر:Zلاو
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 ي<=لا عا[قلا يف
 .zد6عoلا

 

 ينھجلا دمحم نب الله دبع
(2020) 

 �4ن \-H[ت ة-لاعف ل-ل<ت
 يف DAاM9لا ةرادإ
 اهA-ثأتو zد6عس ىفoZQم
 .ةءاف`لاو ةدU6لا ىلع

 ل-لقت يف 4هاس \-Z]Hلا
 ،ةدU6لا *-o<ت ،ءا[خلأا
 .ىضMAلا اضر ةدا_زو

 HAع ةقلاعلا سر:ت يZسارد

 ه�ه اfM-ب ،ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا

 جئاZن ىلع تaCر ةسار:لا

 ل-ل<ت نود \-Z]Hلا

 .y-سو يf�-Mت

Hassan et al. (2020) ب ة-لاعف 4--قتAةرادإ جما 
 *-o<ت يف DAاM9لا
 ةد6جو ة-ل-غZQلا ةءاف`لا
 .ة-<=لا ة�اعAلا

 يف MSهاس جماHAلا
 ل-لقتو تا-لMعلا *-o<ت
 .ةءاف`لا ةدا_زو ءا[خلأا

 zدا-قلا :عHُلا ف-�ت يZسارد
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،يل_Z>6لا

 ةادأa جماHAلا ىلع تaCر
 .يf�-Mت ل-ل<ت نود ةAشاHم

Sami Al-Zahrani 
(2021) 

 *-ب ةقلاعلا ل-ل<ت
 zرادلإا 4ع:لاو E_ر:Zلا
 ةرادإ \-H[ت ةد6جو
 تا-فMoZQلا يف DAاM9لا
 .ة�د6عoلا

 4ع:لاو MoZMAلا E_ر:Zلا
 ةد6ج اoّfح zرادلإا
 ادازو ة-<=لا ة�اعAلا
 .ة-ل-غZQلا ةءاف`لا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 اfM-ب ،y-سو لماعa ة-ل_Z>6لا

 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه
 zرادلإا 4ع:لاو E_ر:Zلا

 .ةAشاHم لما6عك

 ينارھزلا يلع نب يماس
(2021) 

 تا�:<Zلا زAبأ :ی:<ت
 يZلا ة-Zf�-Mلاو ة-لاMلا
 ةرادإ \-H[ت \-عت
 تا-فMoZQلا يف DAاM9لا
 .ة�د6عoلا

 ةمواقMلاو ل_ZM6لا �قن
 *م A--غZلل ة-Zf�-Mلا
 ل<لاو ،\ئا6علا زAبأ
�cM* 9ت يف=-� 
 A_6[تو تا-ناC-م
 .تاسا-oلا

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا سر:ت يZسارد
 ه�ه اfM-ب ،يf�-Mت y-س6ك
 \ئا6علا ىلع تaCر ةسار:لا
 .zدا-ق ل-ل<ت نود ة_Hf-6لا

Anderson et al. 
(2021) 

 تا�:<Zلل ةلماش ةعجاAم
 ةرادإ \-H[ت \-عت يZلا
 تاoسMqلا يف DAاM9لا
 لHس ل-ل<تو ة-<=لا
 .اه-لع EلغZلا

 دراM6لاو يع6لا �قن
 ،\-Z]Hلا ناق-ع� ة-لاMلا
 ة-عZ6لا يف ل<لاو
 4ع:لاو E_ر:Zلاو
 .يoسMqلا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،ة-ل_Z>6لا
 نود ةماعلا تا�:<Zلا Sلواfت
 .ة[-س6لا لما6علل ل-ل<ت

Garcia and Martinez 
(2022) 

 ةمواقم باHسأ ل-ل<ت
 ةرادإ \-H[ت يف A--غZلا
 لHس :ی:<تو DAاM9لا

 \-عت A--غZلا ةمواقم
 C_Cعت UE_و ،\-Z]Hلا
 لصاZ6لاو ةملاoلا ةفاقث

 ةدا-قلا سر:ت يZسارد
 يf�-Mت لماعa ة-ل_Z>6لا
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،Cف<م
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 ةما:Zسا نا�Mل اهترادإ
 .\-Z]Hلا

 E_ر:Zلاو يلخا:لا
 .MoZMAلا

 ة-oفfلا EناU6لا ىلع تaCر
 .ةمواقMلل ة-Zf�-Mلاو

 نمحرلا دبع نب روصنم
 (2022) يبیتعلا

 E_ر:Zلا Aثأ ل-ل<ت
 ىلع يfهMلا Z]6_Aلاو
 DAاM9لا ةرادإ ة-لاعف
 .ة-<=لا ة�اعAلا ةد6جو

 4هاس MoZMAلا E_ر:Zلا
 DAاM9لا ةرادإ *-o<ت يف
 ة-H[لا ءا[خلأا ل-لقتو
 .ة�اعAلا ةد6ج عفرو

 ةدا-قلا سر:ت يZسارد
 ،يf�-Mت y-سa6 ة-ل_Z>6لا
 تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب

 لماعE a_ر:Zلا ىلع
 .AشاHم

 – )2025( نیثحاب قیرف
 ةیبوروأ ةسارد

 ةرادإ تاودأ ة-لاعف ل-ل<ت
 يف ة-MقAلا DAاM9لا
 .ة-sورولأا تا-فMoZQلا

 ة-Mقر تاودأ ما:Z9سا
 ءا[خلأا �فّخ ةلما`Zم
 %23 ةfoHب ة-H[لا
 ةbاZUسلاا عAّسو
 .ثدا6<لل

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ،يf�-Mت y-سa6 ة-ل_Z>6لا
 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب
 ة��-فfت ةادأa ا-ج6لZ`f6لا
 .ةAشاHم

 ةFحاDلا / داAعإ

 :-:ا89لا ةرادلإل ةق)ا�لا تاسارDلا ¡ع Î/قعت

 لاB,لا يف "/ا-,لا ةرادإ ~لوا2ت يMلا تاسار=لا Uم عM2C,لا د=علا ا�ه ضا"عMسا للاخ Uم
 اً/"ش ~ZNصأ لب ،اSًرادإ ارًاAخ =عت 6ل "/ا-,لا ةرادإ نأ حMoی ،2022و 2017 يماع AUب ي3Nلا
 .Smith et al لjم تاسار=لا L6عم ت=كأ =قف .ةءاف0و انًامأ "jكأ ةNAص ة,Lنأ ءا2ب يف اAًساسأ

 لAلقت يف 6هe< "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت نأ ىلع  Jones and Brown (2018)و  (2017)
 ىض",لا ةملاس ىلع ة"شاZم TÆع2ی ام ،ةAلAغMGلا ةءاف�لا bSbعتو ،جلاعلا جئاMن NeAUتو ،ةrZAلا ءاrخلأا
 .ةم=ق,لا ة<اع"لا ةدCجو

 ةساردو )A= )2019عeلا =,Nم =,حأ ةسارد لjم ،ةAلN,لا ةAنا=A,لا تاسار=لا �عg ~ف0G ا,ك
 ةلقو dرادلإا يعCلا فعض اه,هأ ،ة<دCعeلا تاAفeMG,لا هجاCت ةAعقاو تا<=Nت Uع ،)2020( ي2هBلا
 ةAلود تاسارد عم ةقMeم تءاج جئا2Mلا ه�هو ."/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت ةAلاعف ىلع "ثWی ا,م ،Stر=Mلا
 ت0bر يMلاو ،Garcia and Martinez (2022)و Anderson et al. (2021) اها"جأ يMلا Yلت لjم
 .تاAفeMG,لا لخاد "AAغMلل ةAلخا=لا ةمواق,لاو ةM2LA,Aلا wئاCعلا ىلع

 يف ا,0 ،"/ا-,لا ةرادإ ة,Lنأ 6عد يف اAجCلM�2Cلاو ةMNMAلا ةZ2Aلا ةA,هأ تز"ب ،¬"خأ ةهج Uم
 لAلNت يف ة3NAلا تامCلع,لا اAجCل�2Cت رود ىلإ تراشأ يMلا Johnson et al. (2019) ةسارد
 Miller and ةساردو Hassan et al. (2020) ةسارد ت=كأ Yل�r". 0-لا �ا,نأ =ی=Nتو تاناZAلا
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Davis (2020) لا نأ ىلعM=رSt لا,eM," لل�Cلا رداrZAرادلإاو ةSه ةC م لماعNCرd ت يفNeAU ءادأ 
 .ةe"S"Sلا ءاrخلأا لAلقتو ة3NAلا تآ2G,لا

 ~م=ق =ق )2021( ينا"هbلاو )2022( يMAZعلا ةسارد لjم تاسار=لا �عg نأ اoً<أ êحلاSُو
 لاNCًت TÆع< ا,م ،ي3Nلا ءادلأا ةدCج bSbعتو ي2ه,لا "MrCSلاو "/ا-,لا ةرادإ AUب ��"ت ةAقrZAت ةSؤر
 .تاAفeMG,لا لخاد ةSرادلإا ةسرا,,لا ه�ه عم لماعMلا ةAف0A يف اABAًتا"Mسا

 د"Bم هنU 0Cم ،"/ا-,لا ةرادإ عCضCم لوا2ت يف اoBًن تاسار=لا ه�ه TÆعت ،ل,B,لا يف
 �ZNلا Uم =bSم مامأ باZلا حMفتو ،ما=eM,لا MNeAUلاو ةدBCلا ةم2LCم Uم اءbًج هن0C ىلإ ةAلخاد ةAل,ع
 .انًامأ "jكأ ةNAص ة�Aب AwقMNل يeسW,لا 6ع=لاو Stر=Mلاو ةAلMNCSلا ةداAقلا جمد TU,< ف0A 6هفل يقMrZAلا

 :Patient safety يض*(لا ةملاس :يناcلا I4L(لا

 :ىض*(لا ةملاس م_هفم : لاًوأ

 نا,ضو ،ة3NAلا ة<اع"لا 6<=قت ءا2ثأ ه2م ة<اقCلا �d >,TUلا ¬ذلأا لAلقت يه ىض",لا ةملاس

 .~قو ل0 يف �S"م ل�ل ةلاعفو ة2مآ ةrZAلا تام=-لا ن�Cت نأ

 ةA,لاعلا ة3Nلا ة,2Lم

 ،"/ا-,لا ةراد�و ،ةZG"Sلا لماCعلا تاL"Sن AUب جم=ی يقrZAت 6لع" اهنأg ىض",لا ةملاس فّ"عتُو

 ر"oلا لAلقت Uم AUلماعلا TّU,تُ ،ةلاعّفو ة2مآ ةNAص ة<اعر تاAل,ع "rCSت ف=هب ،ةM2LA,Aلا ةنو",لاو

 ..(Lachman et al., 2022, p. 12) هعCقو =2ع ةAلاعفg هل ةgاMBسلااو ،هثو=ح لZق

 ىلإ ف=هت يMلا ةM2LA,Aلاو ةe"S"Sلا تاسرا,,لا Uم ةعB,Cم" اهنأg ىض",لا ةملاس ف"عتو

 bSbعتو ،6لعMلاو غلابلإا ة,Lنأ لjم تاودأ rZAwت للاخ Uم ،ة<اع"لا ةدCج NeAUتو ةrZAلا ءاrخلأا لAلقت

 ,3NAAU" (Ricciardi & Casciniلا AUلماعلا ¬=ل ة2AقMلا "Aغ تاراه,لا "rCSتو ،ةملاeلا ةفاقث

2021, p. 5).  

 راض ث=ح وأ يZ/ أrخ وأ ءا�یإ dأ نود ة3NAلا ة<اع"لا "AفCت ىض",لا ةملاس ي2عتو

>,TU لاCلا ة<ا,ح عم ،ه2م ة<اق,"S� مU لاMلأ ض"عd اه2م. 

  – HCACةAندرلأا دا,Mعلاا ة�Aه

https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/patient-safety
https://hcac.jo/en-us/News-Center/News-Detail-View/ArticleId/1470
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 لاBم يف تاAجCل�2Cتو تاC0Aلسو تاAل,عو تافاقث =لCّت ة,2Lم ةGrنلأ را/إ اهنأg ف"عت ا,ك

 .هB2Zت TU,,لا ¬ذلأا Uم =Nلاو "/ا-,لا Uم لAلقMلا ىلع ل,عت ة3NAلا ة<اع"لا

 wئاقNلا ةقرو – ةA,لاعلا ة3Nلا ة,2Lم

 Uم ،هثو=ح =2ع ه"Aثأت Uم =Nلاو يrZلا أr-لا عCقو لا,Mحا لAلقت ي2عت ىض",لا ةملاسو

 .اAجCلM�2Cلاو Stر=Mلاو ة3NAلا 2L6لا NeAUت للاخ

 ةA,لاعلا ة3Nلا ة,2Lم

 باZسلأا 6هف للاخ Uم ةراoلا ثداNCلا لAلقت ىلع ةر=قلا" اهنأg ىض",لا ةملاس اo<أ فّ"عتُو

 "ة3NAلا ة<اع"لا ة�Aب لخاد ة",eMم 6لعت ةفاقث ءا�2و ،غلابلإا ة,Lنأ rZAwتو ،ءاrخلأل ةSر�Bلا

(Ensaldo Carrasco, 2018, p. 45). وS"0b لا ا�هMع"SÝ هأ ىلع,Aلا ةMNلAه2,لا لBلل يNCثدا، 

 .ةل,TMم "Aغو ةردان ثداNCلا لCح تاناZAلا لاbت لا �Aح ،نا2سلأا t/و ةAلولأا ة<اع"لا يف ةصاخ

 AUب M2eAwلاو ،ةC/2Aلا تاساeAلا ل,G< تاeMCS,لا د=عMم جهن" اهنأg ىض",لا ةملاس فّ"عتُ ا,ك

 لAلقت o,U< ا,g ،ة2ملآا تاسرا,,لا rZAwت يف 3NAAUلا AUلماعلا رود لAعفتو ،ة3NAلا تلااC0لا

 ,Dardur, 2024) "�سMC,لا ق"ش A6لقإ لود لjم ة=قع,لا تاقاeAلا يف ة<اع"لا ةدCج NeAUتو "/ا-,لا

p. 88). وSZ"لا ا�ه زMع"SÝ هأ,Aلا ةMب لما�AU لاeAلاو تاساCنلأا تاذ لو=لا يف ةصاخ ،يل,علا عقاL,ة 

 .ةMNMAلا ةZ2Aلا فعض وأ تاعا2bلاg ة"ثأM,لا ة3NAلا

 :ىض*(لا ةملاس تاl*7ن  اً-ناث

 ىض=+لا ةملاTل ة=Tف+لا تا�=�*لا ) 7 ( لوAج

 ةح=;ق+لا داعUلأا �2ث,;لا
 ئداD+لا

 ة2ساسلأا

 �حاص

 ة�=�*لا

 اه�Pراتو

 ة�=�*لا �سا

Reason, J. (1990). - تf�-Mي 

- bQAz 

 ما�ن لك -

 Z6z<� يعافد

 "ب6قث" ىلع

 عقت ثدا6<لا -

 – نC_ر Mj-ج

1990 

 :YDلا ة�=�ن

 �=T,�Tلا

https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/patient-safety
https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/patient-safety
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 ةح=;ق+لا داعUلأا �2ث,;لا
 ئداD+لا

 ة2ساسلأا

 �حاص

 ة�=�*لا

 اه�Pراتو

 ة�=�*لا �سا

 يئاقو -

 يل-ل<ت -

 ه�ه فّ=ت :fع

 ب6قmلا

 ة[Qن ءا[خلأا -

 ةfماaو

 د:عت ة-Mهأ -

 ة-عاف:لا تاقH[لا

Milligan, J. (2007). 

 يكاردإ -

 ي�-ب -

 يf�-Mت -

 يج6لf6`ت -

 *-ب لعافZلا -

 ما�fلاو ناoنلإا

 ةZ-Uن ءا[خلأا -

 ةد:عZم لما6ع

 ءادلأا *-o<ت -

 للق� HQAzلا

 DAاM9لا

 ةfملآا ة�-Hلا -

 EساMfلا E_ر:Zلاو

 تاMهاoم

 – ةد:عZم

1980s 

 لما,علا ة�=�ن

 ة�=#Dلا

Capra, F. (1996).. 

 f-6zب -

 يc-ماfید -

 يلعافت -

 يU-تاZAسا -

 ة�Mنلأا -

 A-غو ة[bاZAم

 ة-[خ

 ءCج يف A-غZلا -

 ل`لا ىلع Aثqی

 يf�Mلا A-`فZلا -

 ةرادلإ zروAض

 DAاM9لا

 اAباa فA_ZU6ف

 – نوAخآو

1970s 

 ��*لا ة�=�ن

 ةAقع+لا
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 ةح=;ق+لا داعUلأا �2ث,;لا
 ئداD+لا

 ة2ساسلأا

 �حاص

 ة�=�*لا

 اه�Pراتو

 ة�=�*لا �سا

Weick, K. E., & Sutcliffe, 

K. M. (2007). 

 يf�-Mت -

 يفاقث -

 zدا-ق -

 يل-غQت -

 ىلع ZAa-Cلا -

 ة-قاZHسلاا

 ةفاقث C_Cعت -

 ةملاoلا

 ة�ق-لاو Zf�-4لا -

 ةMoZMAلا

 ~_و

 – ف-ل`ت6سو

1980s 

 ة�=�ن

 ة2ق,ث,+لا

 ة2لاعلا

Kunda, G. (2006).. 

 Czمر -

 يلا=تا -

 يقئلاع -

 ي6aلس -

 ىHfتُ ةفاقmلا -

 لعافZلا HAع

 ءلامCلا تاHcش -

 ماZCللاا ىلع Aثqت

 ة-فاقmلا ةدا-قلا -

 A-غ ن6`ت :ق

 ة-Mسر

 – ا:fك

1990s 

 ة$D#لا ة�=�ن

 ة2فاقFلا

Wu, A. W., Lipshutz, A. 

K., & Pronovost, P. J. 

(2008).. 

 يل-ل<ت -

 يf�-Mت -

 يئاقو -

 يق-ث6ت -

 ىلع ZAa-Cلا -

 ة-ما�fلا باHسلأا

 ل-ل<ت تاودأ -

 oHEلا لmم

 Aثلأاو

 4لعZلا -

 j-لو *-Z>oلاو

 م6للا

 تاMهاoم

 – ةد:عZم

1970s 

 ل2ل�ت ة�=�ن

 �ر Yلا �TDلا

Flin, R., Burns, C., 

Mearns, K., Yule, S., & 

Robertson, E. M. (2006).. 

 zدا-ق -

 يلا=تا -

 ةملاoلا -

 ة-عاMج ة-لوoqم

 ة_ر6<م ةدا-قلا -

 نوAخآو *-لف

– 1980s 

 ةفاقث ة�=�ن

 ةملاTلا
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 ةح=;ق+لا داعUلأا �2ث,;لا
 ئداD+لا

 ة2ساسلأا

 �حاص

 ة�=�*لا

 اه�Pراتو

 ة�=�*لا �سا

 ي6aلس -

 يf�-Mت -

 لصاZ6لا -

 *م 4لعZلاو

 zروAض ءا[خلأا

Vincent, C. (2010).. 

 A_Azس -

 يل-ل<ت -

 يf�-Mت -

 يئاقو -

 zرود 4--قت -

 DAاM9لل

 ثدا6<لا A_راقت -

 يoHHلا ل-ل<Zلاو

 4قا[لا كاAشإ -

 يH[لا

 – fofSف

1990s 

 ةرادإ ة�=�ن

 =�اP+لا

 ة�=�=Tلا

Basten, D., & Haamann, T. 

(2018).. 

- bQAz 

 يلMع -

 يج6لf6`ت -

 يفاقث -

 zدAفلا 4لعZلا -

 يعاUMلاو

 ةفAعMلا ل_6<ت -

 تاسراMم ىلإ

 ة��غZلا ة-Mهأ -

 ةعجاAلا

bساZ* ناماهو 

– 2018 

 �لع;لا ة�=�ن

 ي+�2*;لا

IDEO.org. (2015).. 

 يناoنإ -

 يج6لf6`ت -

 يUA_Hت -

 يaراQت -

 عم فDاعZلا -

 *-م:MoZ9لا

 M-4=ت -

 يaراQت

 راZHخا -

 oZMAم *-o<تو

IDEO – 

1960s 

 �2+¡;لا ة�=�ن

 ل,ح �¢=+;+لا

 ناTنلإا

 ةFحاDلا / داAعإ

 : ة-2Iلا ءا2خلأا باIسأ :اcًلاث



 

62 
 

 ة/8لعلا Úسلأا) ماGRللاا فÙض .1

 لjم ،ءاrخلأا عCقCل ةS"هBCلا باZسلأا Uم ة2ه,لا ةسرا,م ءا2ثأ ة=,Mع,لا ةrZAلا ÈداZ,لا لهاBت =عُ<

 ،2009 ،دN,Cم( ةjZMم "Aغ ةB"SZAت ق"/ ما=-Mسا وأ ةe"S"Sلا ةلدلأا ةعجا"م نود تاAل,ع ءا"جإ

 .)17 .ص

 ةقDلا مDعو لا8هلإا .2

 ىلإ dدWی ،�S",لا e6ج لخاد تاودأ ك"ت وأ تاودلأا A6قعت م=ع0 ،ةrZAلا تاZجاCلا ءادأ يف لا,هلإا

 .)3 .ص ،2018 ،ةAZقز( ةافCلا ىلإ ل3ت =ق ة"rAخ تافعاoم

 ي�ف$لاو �Q�Dلا ÎعGلاو قاهرلإا .3

 Uم =bSی ا,م ،M"0Abلا ىلع rZAtلا ةر=ق Uم للق< ةلrCSلا تا�وا2,لا وأ ل,علا �غض Uع جتا2لا داهجلإا

 .(Edmondson, 2004, p. ii5) أr-لا ةAلا,Mحا

 HÎرGDلاو ة-�9لا Íقن .4

 فعض ىلإ dدWی ة2ه,لا ةلواbم لZق فٍاSt 0ر=ت ىلع ي3Nلا سرا,,لا وأ rZAtلا ل3Cح م=ع

  .)6 .ص ،WS=، 2013,لا( ةقAقد "Aغ تارا"ق ذا-تاو MG-AÎلا

 ةHودلأا ف-ص وأ فصو يف ءا�خأ .5

 "jكأ Uم يهو ،�S",لا ةAساeح لهاBت وأ ،ةZسا2م "Aغ ةع"ج وأ ،ئ/اخ ءاود فصو ل,Gت

  . M7et.com)  (2020,2 ,  ةe"S"Sلا ةسرا,,لا يف اعACًش ءاrخلأا

 ي��لا HK-فلا ¡/ب لصا%Gلا فÙض .6

 "Aغ جلاع وأ ئ/اخ G-AÎت ىلإ dدWی �S",لاو rZAtلا AUب وأ ماeقلأا AUب تامCلع,لا لقن ءCس

 .)7 .ص ،WS=، 2013,لا( tسا2م

 ة/��لا ةRهجلأا يف لكا�م .7
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 تافعاoم وأ ةقAقد "Aغ ةG-A3Aت جئاMن ىلإ dدWی =ق ة�/اخ ةقgr"S اهما=-Mسا وأ ةbهجلأا لrعت

 .)4 .ص ،2024 ،ة"�ف( جلاعلا ءا2ثأ

 ىض-8لا ¡/ب G8//Rلا مDع .8

 "Aغ �S",ل ةAل,ع ءا"جإ وأ ئ/اخ جلاع ءاrعإ ىلإ dدWی =ق تافل,لا �لاMخا وأ ءا,سلأا هgاGت

 .)8 .ص ،WS=، 2013,لا( د3Cقم

 لاعف يباقر ما�ن با/غ .9

 ع2م وأ اهفاMGكا tع3لا Uم لعB< ءاrخلأا Uع غلابلإل ةNضاو تاAلآ وأ ةمراص AUناCق دCجو م=ع

 .)4 .ص ،2018 ،ةAZقز( اهرا"�ت

 ي��لا K/ث%Gلا فÙض .10

 AUب هلقن =2ع ةصاخ ،ةقAقد "Aغ ةAجلاع تارا"ق ىلإ dدWی �S",لل لماش يZ/ فلم دCجو م=ع

 .)5 .ص ،2024 ،ة"�ف( ة3NAلا تآ2G,لا

 : ة-14لا ةmاع*لا ةد_ج : اًعeار

 ىض",لا تاجاMAحا ةZAلت ىلع ةم=ق,لا ة3NAلا تام=-لا ةر=ق اهنأg ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج فّ"عتُ

 ،ةءاف�لا ،ةAلاعفلا ،ةملاeلا لjم داعgأ ة=ع ةدBCلا ل,Gتو .ةAق2rم ةفل��Mو ة2مآو ةلاعف ةقgr"S 6هتاعقCتو

 ة�"Bت ل,MGل =M,ت لب ،جلاعلا 6<=قت ىلع "M3قت لا ة=BAلا ة3NAلا ة<اع"لاف .ةلا=علاو ،ةgاMBسلاا

 ,A= (Alhuraniشر لgGT دراC,لا ما=-Mسا ىلإ ةفاضإ ،ةم=-لا ىلإ لCصCلا ةلCهسو ،هاضرو ،�S",لا

2023, p. 2). 

 ةrZAلا ءاrخلأا Uم ىض",لا ة<ا,ح ىلإ "GAت ذإ ،ةدBCلا تانTCم 6هأ =حأ ةملاeلا =عتُو

 ة3NAلا ة,Lنلأا =�Zّت ةrZAلا ءاrخلأا نأ ىلإ تاسار=لا "GAتو ،اه2م ة<اقCلا TU,< يMلا تافعاo,لاو

 ىض",لا ىلع Be=dلاو يeف2لا "ثلأا Uع لاoًف ،ا2CSًس رلاود تاراAلم 4 قCفت ة<دام "ئاeخ

(Alhurani, 2023, p. 3). 



 

64 
 

 لoفأ wقNتو ،اAً,لع اهAMلاعف ~ZMثأ يMلا تام=-لاو تاجلاعلا 6<=قت ي2عت يهف ،ةAلاعفلا امأ

 نا,oل ،ةقCثC,لا ةrZAلا ةلدلأا ىلإ ةe"S"Sلا تارا"قلا =eM2ت نأ SBtو ،=هجو ةفل�ت لقأg ة3NAلا جئا2Mلا

 (Alhurani, 2023, p. 4) ةAباB<إ ةAجلاع جئاMن AwقNت

 هماMbلا ىلع "شاZم لgGT "ثWت �Aح ،ةدBCلل ة,ه,لا تا"شW,لا Uم اoً<أ �S",لا ة�"Bت =عتُو

gع هاضرو جلاعلاU تو .ةم=-لاG,لا ه�ه لMB"لا ة�MCف2لا ةحا"لا ،ة<اع"لا يم=قم عم لصاeAحاو ،ةM"ما 

 ..(Alhurani, 2023, p. 5) ةAص3C-لا

 :ىض*(لا ةملاس *-یاعم :اhًماخ

 ةقDب HÜ-8لا ةH%ه DیBDت .1

>Bt ساM-=سو ماAلMAU ل لقلأا ىلعMN=ه =یCSلا ة,"S� قZأ لd ءا"جإ /Zم ،يj6سلاا ل 

     ىض",لا AUب �ل-لا Uع ةBتا2لا ءاrخلأا dدافMل ،دلاA,لا خSراتو يعا�"لا

Governance Health Unit, 2023, p. 4 

 ةHودلأل ¡ملآا ماG9Dسلاا .2

 نأ �Aح ،ةAئاو=لا ةAساNeلا AwثCتو ،تاع"Bلا Uم wقMNلا ،ةSودلأا تافصو ةعجا"م ل,Gت

 .(WHO, 2023, p. 3) ةSودلأاZ� gت"م تاAفeMG,لا يف ة<اقCلل لباقلا ¬ذلأا Uم 50%

 ة/LBلا ة�اع-لا) ة��ت-8لا }وDعلا ع$م .3

 ،ةG-3Aلا ة<ا,Nلا تا=عم ما=-Mساو ،Uی=Aلا لeغ ،A6قعMلل ةمراص تلاC0Cتو"ب rZAwت tلMrت

 اً"0ZA اAًلام اZ�ًع لj,تو ة"rAخ تافعاoم ىلإ dدWت تاAفeMG,لا لخاد ةTMeZ,لا ¬و=علا نأ ذإ

(WHO, 2023, p. 4) . 

 ة$ملآا ة/حا-Qلا تاءا-جلإا .4

 ما=-MساY gلذو ،ةحا"Bلاg ء=Zلا لZق ،ي2ع,لا �S",لاو ،اهعقCم ،ةAل,علا عCن Uم wقMNلا ل,Gت

 ..(WHO, 2023, p. 5) ةA,لاعلا ة3Nلا ة,2Lم Uم ة=,Mع,لا ةAحا"Bلا wقMNلا 6ئاCق

 اهل/لBتو ةراÞلا ثاDحلأا ¡ع غلابلإا .5

 ةSر�Bلا باZسلأا لAلNتو ةrZAلا ءاrخلأا Uع غلابلإل يلخاد ماLن ءاGنإ ىلع "Aیاع,لا عGBت
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 ,Institute for Healthcare Improvement) اهرا"�ت ع2مو اه2م 6لعMلا ف=هب ،اهل

2017, p. 4). 

 ةملا�لا ةفاقث RHRعت .6

 NeAUتو ",eM,لا 6لعMلا 6ع=تو ،مCل نود غلابلإا ىلع عGBت ةeAسWم ةفاقث ءا2ب ىلإ Cع=ت

 ..(Singer & Vogus, 2013, p. 375) ءادلأا

 µهتلائاعو ىض-8لا كا-شإ .7

 "Aیاعم Uم اAًساسأ اءbًج ،6هقCقgN 6هAMعCتو ،ةAجلاعلا 6هتارا"ق ذا-تا Uم ىض",لا TAU,ت =عُ<

 .(WHO, 2023, p. 6) %15ة2eZب ¬ذلأا Uم للق< 6هكا"شإ نأ �Aح ،ةملاeلا

 ¡/لماعلل -8�G8لا HÎرGDلا .8

 ةراد�و ،¬و=علا ةNفاTم لjم ،ىض",لا ةملاس لCح ةSرود ةSZAر=ت جما"ب "AفCت "Aیاع,لا ل,Gت

 .(Health Governance Unit, 2023, p. 7) لاعفلا لصاMCلاو ،ءاrخلأا

 ةملا�لل ة8عاDلا ا/ج%ل%$�Gلا ماG9Dسا .9

 ءاrخلأا Uم للقت يMلا ،ةA,ق"لا ةrZAلا تلاeBلاو ،ةSودلأا Uم ينو"�Mللإا wقMNلا ة,Lنأ لjم

 ..(WHO, 2023, p. 8) تامCلع,لا نا=قف وأ ةSو=Aلا ةgا�Mلا Uع ةBتا2لا

 ةملا�لا تا-شßم ة�قا-م .10

 NeAUت ف=هب ،ىض",لا �Cقسو ،ةAئاو=لا ءاrخلأا ،¬و=علا تلا=عم لjم تاناAب لAلNتو ع,ج ل,Gت

 .(WHO, 2023, p. 9) ةلدلأا ىلع ةZ2Aم تارا"ق ذا-تاو ءادلأا

 :ىض*(لا ةملاhل ةQ)hلا ئداI(لا :اًسداس

 ىض-8لا ىلع ف-عGلا ةقد ¡/�Bت .1

 dدافMل اSً"هCج اً"مأ ءاود ءاrعإ وأ يZ/ ءا"جإ dأ لZق ةق=ب �S",لا ةCSه Uم wقMNلا =عُ<

 6سلاا لjم لقلأا ىلع AUف"عم ما=-Mساg ىصSُCو ،ىض",لا AUب �ل-لا Uع ةBتا2لا ءاrخلأا

 .(World Health Organization, 2023, p. 2) دلاA,لا خSراتو
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 ة/LBلا ة�اع-لا يمDقم ¡/ب لصا%Gلا ة/لاعف RHRعت .2

 ءCس Uع ةBتا2لا ءاrخلأا لAلقMل اSًرو"ض يrZلا Sw"فلا دا"فأ AUب Awق=لاو حضاCلا لصاMCلا =عُ<

 . ةج"Nلا تلااNلا يف ةصاخ ،حNAص "Aغ لgGT تامCلع,لا لقن وأ 6هفلا

Joint Commission International, 2022, p. 3)(. 

 ةHودلأل ¡ملآا ماG9Dسلاا .3

 ،ةAئاو=لا ةAساNeلا AwثCتو ،تاع"Bلا Uم wقMNلا ،ةSودلأا تافصو ةعجا"م ÈداZ,لا ه�ه ل,Gت

 World) تاAفeMG,لا يف ة<اقCلل لباقلا ¬ذلأا ردا3م "jكأ Uم =عتُ ةSودلأا نأ �Aح

Health Organization, 2023, p. 3). 

 ح/LBلا عق%8لا يف ح/LBلا HÜ-8لل ح/LBلا ءا-جلإا نا8ض .4

 عCن ،�S",لا 6سا ةعجا"م ل,Gت ةقAقد wقNت تلاC0Cتو"ب عاZتا ةAحا"Bلا تاAل,علا tلMrت

 Joint Commission) ة,BeAلا ةAحا"Bلا ءاrخلأا dدافMل Yلذو ،يحا"Bلا عقC,لاو ،ةAل,علا

International, 2022, p. 4). 

 ة/LBلا ة�اع-لا) ة��ت-8لا }وDعلا -�خ ¡م BDلا .5

 ة<اقCلا S,TUو ،تافعاo,لا باZسأ ز"بأ Uم ة3NAلا تآ2G,لا لخاد ةTMeZ,لا ¬و=علا =عتُ

 ة<اقCلا تاودأ ما=-Mساو Uی=Aلا لeغ لjم ¬و=علا ةNفاTم تاءا"جإg ماMbللاا "Zع اه2م

 .(World Health Organization, 2023, p. 4) ةG-3Aلا

 :ىض-8لا ةملاس داع)أ

 :(Reducing Medical Errors) ة/��لا ءا�خلأا ل/لقت .1

 ،MG-AÎلا يف ءاrخلأا لAلقت ل,SGو ،ىض",لا ةملاس تا"شWم 6هأ Uم =عZلا ا�ه =عُ<

 ةمراص تلاC0Cتو"ب rZAwت للاخ Uم ،ةAجلاعلا تاءا"جلإا �Aف2ت وأ ،ةSودلأا فصو

 .)57 .ص ،ـهd، 1438=,حلأا( ةNضاو ة2Aهم "Aیاعمو

 :(Incident Reporting Systems) ثدا%Bلا ¡ع غلابلإا ة�8نأ ة/لاعف .2

>GA" جو ىلإCلآ دAم تاWسeAت ةe,ح gع غلابلإاU لاNCخلأاو ثداrلا ءاrZAنود ة 
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 .ص ،2024 ،"ح نوّ=م( ",eM,لا MNeAUلاو 6لعMلا ةفاقث زbع< ا,م ،ة�Cقعلا Uم فCخ

1(. 

 :(Patient Engagement) ة�اع-لا يف ىض-8لا كا-شإ .3

 6هAMعCتو ،ةAجلاعلا 6هتارا"ق ذا-تا يف ةلاعفلا ة0راG,لا Uم ىض",لا TAU,ت هg =3قُ<

gNقCا,م ،6هق >eلقت يف 6هAتو "/ا-,لا لNeAU جCحلأا( ةم=-لا ةد,=d، 1438ـه، 

 .)103 .ص

 :(Safe Work Environment) ة$ملآا ل8علا ة«/ب .4

 يم=قم ةملاس o,Uتو ،داهجلإاو ةeAف2لا �Cغoلا Uم ةAلاخ ة2Aهم ة�Aب "AفCت ل,Gت

 6هeفنأ ىض",لا ةملاس ىلع اgًاB<إ TÆع2ی ا,م ،ة3NAلا ة<اع"لا

GAHAR,2019.42. 

 :(Clinical Care Quality) ةH-H-�لا ة�اع-لا ةد%ج .5

 لما�تو ،ة3NAلا ردا�Cلا ةءاف0و ،ةلدلأا ىلع ةZ2A,لا تاسرا,,لا MrZAwب =عZلا ا�ه �Zت"ی

 .)135 .ص ،ـهd، 1438=,حلأا( ةلاعفو ة2مآ ةAجلاع جئاMن wقN< ا,g ،تام=-لا

 ىض=+لا ةملاس داعUأ حض,ی )3( ل$ش

 

 ةملاس داعبأ
ىضرملا

 لیلقت
 ءاطخلأا
 ةیبطلا

 ةمظنأ ةیلاعف
 نع غلابلإا
 ثداوحلا

 ةدوج
 ةیاعرلا
ةیریرسلا

 لمعلا ةئیب
ةنملآا

 كارشإ
 يف ىضرملا

ةیاعرلا
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 ةFحاDلا /داAعإ

 : ىض*(لا ةملاس ل_ح ةقeاس تاسارد

 لu يف ىض",لا ةملاس هجاCت يMلا تا<=MNلا لAلNت ىلإ )2020( ¡�حو Hµر ةسارد ÑفDه

 .ة"هاقلاg يعماBلا ÈراrCلا ىفeMGم ىلع ةAقrZAت ةAنا=Aم ةسارد للاخ Uم Yلذو ،A=-19ف0C ةNئاج

 "Aغ يئا�و قاAس يف ةج"Nلا تلااNلا عم لماعMلل يrZلا 6قاrلا ةbSهاج ¬=م AA6قت ىلإ ةسار=لا ~عس

 ةملاسو ة<اع"لا ةدCج ىلع "ثWت يMلا ةeMAجCللاو ةM2LA,Aلا لماCعلا ىلع M"0Abلا عم ،قeZCم

 ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةقلغم ةناMZسا ام=-Mساو ،يلAلNت يفصو جه2م ىلع ناjحاZلا =,Mعا.ىض",لا

 ق"فلا AUب M2eAwلا ،ةAئاقCلا دراC,لا "فCت ،ىفeMG,لا ةbSهاgB ةقلعM,لا رواN,لا Uم ةعB,Cم ~o,2ت

 ت"ATل ساAقم wفو ةناMZسلاا A6,3ت 6ت .ةAئا�Cلا تلااNلا عم لماعMلا ىلع Stر=Mلا ¬eMCمو ،ةrZAلا

 ةملاسو e"S"dلا ءادلأا ىلع ةNئاBلا "Aثأت ¬=م ساAقل ةAعCنو ةA,0 اد2Cًب ~ل,شو ،يسا,-لا

 6هراMAخا 6ت ،اضً",م 35و اAU 45 /ZAZًب AUعزCم ،ةrZAلا ردا�Cلا Uم ا0ًراGم 80 ةA2علا ~ل,شو.ىض",لا

gr"Sم ة<=3ق ةقU لماعلاAU قأ يفeلا ماrCراÈ 0",لا ة<ا2علاوbن ،ةL"ًل اrZAلا 6هل,ع ةع,Zتلااح عم "شا 

 ،ةA2علا U,ض ةM,"SoAلاو ةrZAلا تاM-33لا يف عM2Cلا نا,ض ىلع ناjحاZلا ص"ح =قو .A=-19فCك

 لjم ،ةG-3Aلا ة<ا,Nلا تا=عم Îقن نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ.ةAنا=A,لا تا<=MNلل يعقاو لjA,ت نا,oل

 ءاrخلأا ل=عم عافترا يف ~,هاس يMلا لماCعلا ز"بأ Uم نا0 ،ةAقاCلا gÆلا,لاو تا,قع,لاو تاما,�لا

 ق"فلا AUب M2eAwلا يف فعض دCجو جئا2Mلا ~Aّ2ب ا,0 .ةAئا�Cلا ةور�لا ة"Mف للاخ %35 ة2eZب ةe"S"Sلا

 ةداSزو ةAجلاعلا تلاخ=Mلا "Aخأت ىلإ ¬دأ ا,م ،ماeقلأا AUب ىض",لا لقن تلااح يف ةصاخ ،ةrZAلا

 اهز"بأ ،تاAصMCلا Uم ةعB,Cم ىلإ ةسار=لا ~3لخ =قو.ىفeMG,لا لخاد ةTMeZ,لا ¬و=علا تلا=عم

 لgGT ةAئاقCلا دراC,لا "AفCتو ،ةAئا�Cلا ÈراrCلا تلاC0Cتو"ب ىلع AUلماعلا Stر=ت جما"ب bSbعت ةرو"ض

 ةgاMBسلاا ةع"س o,U< ا,g ،ةrZAلا ق"فلا AUب يلخا=لا M2eAwلا تاAلآ "rCSت tناج ىلإ ،ما=eMمو 6ئاد

 .ةج"Nلا فو"Lلا يف ZG"dلا أr-لا ص"ف لAلقتو

 "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت "ثأ لAلNت ىلإ )2021( يف/فع B8Dم8D áحأ ءلاآ ةسارد ÑفDهو

 Uم ةعB,Cم ىلع ~S"جأ ةAنا=Aم ةسارد للاخ Uم Yلذو ،ىض",لا ةملاسو ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج ىلع

 ةرادلإا ةAلاعف AA6قت ىلع ةسار=لا ت0bر .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لاg ة=ج ة2ی=م يف ةAمNTCلا تاAفeMG,لا

 ناjحاZلا =,Mعاو.ة3NAلا تاeسW,لل ماعلا ءادلأا NeAUتو e"S"dلا ¬ذلأا Uم =Nلل ة2LA,Aت ةادأ0 ةAئاقCلا
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 ةعB,Cم ~o,2ت ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةSراAعم ةناMZسا ام=-Mساو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع

 .ةe"S"Sلا ةملاeلا تا"شWمو ،ة<اع"لا ةدCج ¬eMCمو ،"/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت ¬=م AÆقت يMلا دZ2Cلا Uم

 تاءا"جلإا ،ةAئاقCلا تاساeAلاw gلعMت رواNم ~ل,شو ،يسا,-لا ت"ATل ساAقم wفو ةناMZسلاا A6,3ت 6ت

 افCuًم 200 ةA2علا B6ح غل�و.ة,عا=لا تامCلع,لا L6ن "فCت ¬=مو ،ةrZAلا ق"فلا AUب لعافMلا ،ةAلAغMGلا

 Yلذ يف ا,g ،ةAمNTCلا تاAفeMG,لا لخاد ماeقلأا فلM-م Uم 6هراMAخا 6ت ،ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم

 ةA2علل لماش لjA,ت AwقNت ىلع ناjحاZلا ص"ح =قو ."/ا-,لا ةراد�و ،ةدBCلا ،ةحا"Bلا ،ÈراrCلا ماeقأ

 ةسار=لا جئاMن ت"هuأو.ة,عا=لا تارادلإاو ةAماملأا �rC-لا يف AUلماعلا AUب "2Lلا تاهجو ع2Cت نا,oل

 ا,0 ،%60 ة2eZب ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف سC,لم لgGT 6هاس "/ا-,لا ةرادإ L6ن rZAwت نأ

 ءاrخلأا تلا=عم لAلقت للاخ Uم Yلذو ،%50 ة2eZب ةe"S"Sلا ةملاeلا تا"شWم ىلع اAًباB<إ TÆعنا

 ةسار=لا ~3لخ =قو.ل,علا ة�Aب لخاد ةملاeلا ةفاقث bSbعتو ،ةج"Nلا تلااNلل ةgاMBسلاا NeAUتو ،ةrZAلا

 ،"/ا-,لا ةرادإ تاAل,ع 6ع=ی Cdق تامCلعم ماLن "rCSت ةرو"ض اهز"بأ ،تاAصMCلا Uم ةعB,Cم ىلإ

 Uم ،ةAئاقCلا تاءا"جلإل ة3NAلا ةداAقلا 6عد ةA,هأ tناج ىلإ ،ةe"S"Sلا ثداNCلل dرCفلا عMMZلا حSMAو

 .",eM,لا MNeAUلا ةفاقث bSbعتو ،AUلماعلا Stر=تو ،دراC,لا "AفCت للاخ

 ىض-8لا ة�را�م RHRعت ة/8هأ ىلع ء%Þلا E/ل�ت ىلإ )L/- )2022قلا ة8/عن ةسارد Ñعسو

 .ة3NAلا تاeسW,لا لخاد ةملاeلا ةم2LCم يف لاًعاف افً"/ 6هراMZعاg ،ة/LBلا تاسا/�لا ةغا/ص يف

 جذا,ن "ثأ AA6قت ف=هب ،ةBAbلاو ة"هاقلا يLMفاNم يف ةA,Aلعت تاAفeMGم ثلاث ىلع ةسار=لا rZAwت 6ت =قو

 ،يلAلNت يفصو جه2م ىلع ةjحاZلا ت=,Mعاو.ةe"S"Sلا ءاrخلأا لAلقتو ة<اع"لا ةدCج ىلع ىض",لا كا"شإ

 ةجرد AÆقت يMلا دZ2Cلا Uم ةعB,Cم ~o,2ت ،تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر ةادأ0 ةهجCم ةناMZسا ~م=-Mساو

 6ت .ةم=ق,لا تام=-لا Uع 6هاضر ¬eMCمو ،6هقCقgN 6هMف"عم ¬=م ،را"قلا ذا-تا يف ىض",لا ة0راGم

 ،يrZلا 6قاrلا عم لصاMCلاw gلعMت رواNم ~ل,شو ،يسا,-لا ت"ATل ساAقم wفو ةناMZسلاا A6,3ت

 ،ا0ًراGم 150 ةA2علا B6ح غل�و.ي3Nلا ءادلأا AA6قت يف �ا"-نلااو ،ةAجلاعلا �r-لا يف ة0راG,لا

 نا,oل ،ÈراrCلاو ةحا"Bلاو ة2/اZلا ماeقأ Uم 6هراMAخا 6ت ،ةNAص ة<اعر يم=قمو ىض"م AUب AUعزCم

 "Lن تاهجو o,AUت ىلع ةjحاZلا ~ص"ح =قو .ةAجلاعلا براMBلاو ةe"S"Sلا تلااNلل عM2Cم لjA,ت

 جئاMن ت"هuأو.لماش ر2LCم Uم ة0راG,لا جذا,ن ةAلاعف AA6قMل ،ءاCس =ح ىلع ة<اع"لا يم=قمو ىض",لا

 ةe"S"Sلا ءاrخلأا ضاف-نا ىلإ ¬دأ ة3NAلا تاساeAلا يف ىض",لا كا"شإ جذا,ن rZAwت نأ ةسار=لا
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 ةصاخ ،­NCلم لgGT ىض",لا اضر ¬eMCم عفترا ا,0 ،جذا,2لا ه�ه ~Z2ت يMلا ماeقلأا يف %17 ة2eZب

 ةفاقث Uم زbع< ىض",لا كا"شإ نأ ةسار=لا ~Aّ2ب =قو .قCقNلا ما"Mحاو ،ةAفافGلاو ،لصاMCلاw gلعMی ام يف

 اهز"بأ ،ةAل,ع تاAصMCب ةسار=لا ~,MMخاو.ةAئاقCلا تاءا"جلإاg يrZلا 6قاrلا ماMbلا Uم =SbSو ،ةملاeلا

 6هقCقgN ةAفS"عت تا3AÎ 0MAZ-تو ،ة3NAلا تآ2G,لا لخاد ةدBCلا ناBل يف ىض",لا جمد ةرو"ض

 .ةe"S"Sلا "/ا-,لا لAلقتو ،ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف 6هرود bSbعتو 6هTA2,ت يف 6هe< ا,g ،6هتاAلوeWمو

 لخاد ةملا�لا ةفاقث سا/ق ىلإ )2022( ىض-8لا ةملا�ل �د%ع�لا �R-8لا ةسارد ÑفDه

 تانTCم 6هفل ي2/و يعس را/إ يف Yلذو ،ةDجو ضاH-لا يG$یDم يف ةصا9لاو ة/م%BMلا تا/ف�8�Gلا

 ىلع ةسار=لا ت0bر .ة3NAلا تآ2G,لا عاCنأ AUب ةM2LA,Aلا تاقو"فلا =ی=Nتو ،ةe"S"Sلا ةملاeلا ةفاقث

 �Zت",لا يلخا=لا AbفMNلا ¬eMCمو ،غلابلإا تاC0Aلسو ،ةملاeلا A6هاف,ل AUلماعلا كاردإ ¬=م لAلNت

gعاو.ة2ملآا تاسرا,,لاM,=ساو ،يفصو ي,0 جه2م ىلع ةسار=لا تM-=سا ~مMZAئر ةادأ0 لاًماش انًاAeAة 

 .يST"ملأا AHRQ جذC,ن لjم ،ةملاeلا ةفاقث ساAقل ةAلو=لا "Aیاع,لل اقًفو ه"rCSت 6ت ،تاناZAلا ع,Bل

 لصاMCلا ،يعا,Bلا ل,علا ،ةرادلإا 6عد ،ثداNCلا Uع غلابلإا :اه2م ،ةد=عMم رواNم ناMZAسلاا ل,ش

 يئا3حإ لAلNت عم ،يسا,-لا ت"ATل ساAقم ما=-Mساg هقrZAت 6ت =قو .ءاrخلأا Uم 6لعMلاو ،حMCف,لا

 فلM-م Uم اNAًص اسًرا,م 570 ةA2علا B6ح غل�و.ةصا-لاو ةAمNTCلا تاAفeMG,لا AUب نراقم

 ،ة0b",لا ة<ا2علا ،ÈراrCلا ماeقأ Uم 6هراMAخا 6ت ،NAAUص 2AAUفو ،AUض",م ،ءاZ/أ ~ل,ش ،تاM-33لا

 ىلع 0b",لا ص"ح =قو .ةM2LA,Aلا فئاCuلاو ة2Aه,لا تا"Z-لل لماش لjA,ت نا,oل ،ةرادلإاو ،ةدBCلا

 ةملاeلا ةفاقث يف تاقو"فلا =ی=MNل ،صا-لاو ماعلا AUعاrقلا Uم 0AUراG,لا AUب نزاMCلا AwقNت

 يف ةصاخ ،ثداNCلا Uع غلابلإا ¬eMCم يف ­NCلم فعض دCجو Uع ةسار=لا جئاMن ~ف0Gو.ا,هA2ب

 ¬دأ ا,م ،"مCل نود غلابلإا" ةفاقث باAغ ىلإ 0AUراG,لا Uم "0ZA د=ع راشأ �Aح ،ةصا-لا تاAفeMG,لا

 تاسرا,,لاZ� gت",لا يلخا=لا AbفMNلا باAغ جئا2Mلا ت"هuأ ا,0 .يعrCلا غلابلإا تلا=عم ضاف-نا ىلإ

 ق"فلا لخاد ي2ه,لا لعافMلا ىلع اZًلس "ثأ ا,م ،ةملاeلا ةفاقث bSbعت يف ةرادلإا 6عد فعضو ،ة2ملآا

 تاAلآ ىلع AUلماعلا Stر=ت ةرو"ض اهز"بأ ،تاAصMCلا Uم ةعB,Cم ىلإ ةسار=لا ~3لخ =قو.ةrZAلا

 ة3NAلا ةداAقلا رود bSbعت tناج ىلإ ،Uملآا ءادلأاg ةZrت",لا تآفاT,لا ة,Lنأ لAعفتو ،"مCل نود غلابلإا"

 .دد"ت وأ فCخ نود ءاrخلأا Uم 6لعMلا ىلع عGBت ة2LA,Aت ة�Aب "AفCتو ،ةملاeلا ةفاقث 6عد يف
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 NeAUت يف ىض",لا كا"شإ "ثأ ساAق ىلإ )2023( ة/8لاعلا ةLBلا ة�8$م ةسارد ÑفDه ا8ك

 ق"ش ةق2rم Uم لود نا,ث يف ةسار=لا rZAwت 6ت �Aح ،تاقاeAلا د=عMم يلود را/إ U,ض 6هMملاس

 ة=,Mع,لا ةSراAع,لا تاسرا,,لا ¬=حإ0 ة3NAلا ةأ2G,لاو �S",لا AUب ةكا"Gلا ةAلاعف AA6قت ف=هب ،�سMC,لا

 د=عMم يلAلNت يفصو جه2م ىلع ةسار=لا ت=,Mعا.e"S"dلا ¬ذلأا لAلقتو ة<اع"لا ةدCج bSbعMل اAً,لاع

 يف ه0MراGم ¬=مو ،�S",لا ة�"Bت ساAقل ة,2L,لا اهM,,ص ة=حCم ةناMZسا ~م=-Mساو ،تاB2eAلا

 wلعMت رواNم ةناMZسلاا ~ل,ش .ة3NAلا ة<اع"لاg ةقلعM,لا تارا"قلا يف هجامدإ ةجردو ،ةAجلاعلا ةr-لا

gلاMCلا ،لصاMjقA3لا فNلا كا"شإ ،ي,"S� قت يفAA6 ف"عم ¬=مو ،ءادلأاMه gNقCمو هقeWلوA6ت =قو .هتا 

 420 ةA2علا B6ح غل�و.ة0راG,لا لو=لا AUب نراقم لAلNت عم ،يسا,-لا ت"ATل ساAقم ما=-Mساg اهقrZAت

 يف ةماعو ةA,Aلعت تاAفeMGم Uم 6هراMAخا 6ت ،ةe"S"Sلا تلااNلاو ةS",علا تا�فلا فلM-م Uم اSoً"م

 o,AUت ىلع ة,2L,لا ~ص"ح =قو .ةAفاقjلاو ةAجلاعلا تا"Z-لل اعM2Cًم لاjAً,ت o,U< ا,g ،نا,jلا لو=لا

 ا,ك.AA6قMلا ةAلC,ش نا,oل ،ةAجرا-لا تاداAعلاو ،ةحا"Bلا ،ÈراrCلا ماeقأ يف ة<اعر اCقلت Uی�لا ىض",لا

 ة2eZب e"S"dلا ¬ذلأا ضاف-نا ىلإ ¬دأ ة3NAلا ة<اع"لا يف ىض",لا كا"شإ نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأ

 =قو .ة=قع,لاو ة2مb,لا تلااNلا يف ةصاخ ،ةAجلاعلا ةr-لاg ماMbللاا ل=عم عفر يف 6هاس ا,0 ،15%

 يف ةقjلاو اض"لا Uم ىلعأ تاeMCSم او"هuأ را"قلا ذا-تا يف 6هكا"شإ 6ت Uی�لا ىض",لا نأ جئا2Mلا ~Aّ2ب

 ،ةABAتا"Mسا تاAصMCب ةسار=لا ~,MMخاو.ةم=ق,لا ة<اع"لا ةدCج ىلع اAًباB<إ TÆعنا ا,م ،ي3Nلا ما2Lلا

 AA6قت تاودأ "rCSتو ،ة3NAلا تآ2G,لا لخاد ة,NC0لاو ةgاق"لا ناBل يف ىض",لا جاردإ ةرو"ض اهز"بأ

 Sw"فلاو �S",لا AUب ةكا"Gلا ةفاقث bSbعت tناج ىلإ ،ةAلN,لا تاقاeAلا عم tساM2ی ا,S� g",لا ة�"Bت

 .ةC/2Aلا ة3NAلا تاساeAلا Uم ء0Bb يrZلا

 ZAUش ىفeMGم ة�"Bت لAلNتو AwثCت ىلإ )2023( ة8L-Hلا ةLBلا ةرازو ةسارد تراشأ ا8$/ب

 يف هNM�¬ g< ا2Aً/و اSًرادإ اجًذC,ن اهراMZعاg ،ىض",لا ةملاeل ةلقeMم ةرادإ ءاGنإ يف ي,AلعMلا م�Cلا

 ا�ه "ثأ AA6قت ىلإ ةسار=لا ~عس .ة3NAلا تآ2G,لا لخاد ةملاeلا تاسرا,,ل يeسW,لا M2LA6لا bSbعت

 ةAلخا=لا ة,NC0لا تاAلآ ىلع M"0Abلا عم ،ءادلأا تا"شWم NeAUتو ةe"S"Sلا ثداNCلا لAلقت ىلع جذC,2لا

 MAUل3ف2م MAUناMZسا ~م=-Mساو ،يلAلNت يفصو جه2م ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو.ةم=-لا ةدgBC ةملاeلا ��رو

 ةصا-لا ةناMZسلاا ~o,2ت .ىض",لل ةAناjلاو ،AUفCu,لل ةهجCم ىلولأا :تاناZAلا ع,Bل ةAeAئر تاودأك

gلا,CuفAU 2بCًقت ادAÆ ضو ¬=مCلا حeAلا تاساB=لاعف ،ة=یAلا ةM2eAw بAU قلأاeهسو ،ماCع غلابلإا ةلU 
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 ةرادلإا عم لعافMلا ¬=مو ،ناملأاg ساeحلإا ،اض"لا ¬eMCم ىلع ىض",لا ةناMZسا ت0bر ا,A2ب ،ثداNCلا

 تا"AغMلا ساAقل يئا3حإ لAلNت عم ،يسا,-لا ت"ATل ساAقم ما=-MساMAU gناMZسلاا rZAwت 6ت .ة=ی=Bلا

 ،ةSرادلإاو ةrZAلا ردا�Cلا Uم فCuم 100 6ه2م ،ا0ًراGم 130 ةA2علا B6ح غل�و.ةرادلإا AÆسأت =ع�و لZق

 "jكلأا تا�فلا لjA,ت نا,oل ة<=3ق ةقgr"S 6هراMAخا 6ت ،ىفeMG,لا لخاد ةفلM-م ماeقأ Uم اSoً"م 30و

 ةرادلإاو ،�M,"Sلا ،ÈراrCلا ،ةدBCلا ماeقأ Uم AUفCuم ةA2علا ~ل,ش =قو .ة=ی=Bلا ةرادلإا عم لاًعافت

 د=ع ضاف-نا ةسار=لا جئاMن ت"هuأو.ة2/اZلاو ةحا"Bلا ماeقأ يف تام=خ اCقلت ىض"م tناج ىلإ ،اAلعلا

 ةع"س يف NeUت êحCل ا,0 ،ىض",لا ةملاeل ةلقeMم ةرادإ AÆسأت =عg %40 ة2eZب ةe"S"Sلا ثداNCلا

 Uع ىض",لا اضر ¬eMCم عافترا tناج ىلإ ،يعrCلا غلابلإا تلا=عم يف ةداSزو ،ثداNCلل ةgاMBسلاا

 ةفاقث خAس"ت يف 6هاس ةملاeلل 3Î-م ي,2LAت لATه دCجو نأ ةسار=لا ~Aّ2ب =قو .ةAئاقCلا تاءا"جلإا

 ةرو"ض اهز"بأ ،ةAل,ع تاAصMCب ةسار=لا ~,MMخاو.ةrZAلا ق"فلا AUب M2eAwلا NeAUتو ،ة,عاد ةeAسWم

 يeسW,لا ءادلأا تا"شWم ��رو ،تاLفاN,لا عA,ج يف ىض",لا ةملاeل ةلقeMم ةرادإ ءاGنإ ة�"Bت A6,عت

g,یاعA" لاeناج ىلإ ،ةملاt عتbSb لاM=رSt لا,eM," لماعللAU، توrCS" نL6 لعمCل,عل ة,عاد تامAتا 

 .MNeAUلاو =ص"لا

 ةe"S"Sلا ةملاeلا نأ )2023( ىض-8لا ةملا�ل ة/8لاعلا ةHراز%لا ة8قلا ةسارد تDكأ �/ح

>Bt ق0 لماعتُ نأoAص ةNAلوأ تاذ ةماع ةCSسا ةM"تاABAلو ،ةAe~ مB"لخاد ةسرا,م دAم ةN=ةدو 

 لAلNتو ع,ج للاخ Uم ،ة2ملآا تاسرا,,لل =حCم يلود را/إ ةغاAص ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو .قا2rلا

 تاساAس دا,Mعلا ة3NAلا ة,Lنلأا ةbSهاج ¬=م AA6قت ف=هب ،ةACSسآو ة�Aوروأ ةلود U 27م تاناAب

 ةSراAعم ةناMZسا ~م=-Mساو ،يلود نراقم جه2م ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو.ةملاeلا لاBم يف ةلاعف ة2A/و

 تاAلآ ،ة2A/و تاABAتا"Mسا دCجCب wلعMت ةد=عMم رواNم ~ل,شو ،ةSرازCلا ة,قلل ةعgاMلا ل,علا ق"ف اهM,,ص

 ،ة3Nلا تارازو Uم AUلj,م ىلع ةناMZسلاا عSزCت 6ت .ةملاeلا ىلع Stر=Mلاو ،ة,NC0لا L6ن ،غلابلإا

 ةنراقمو ةAفصو ةAئا3حإ تاودأ ما=-Mساg تاناZAلا لAلNت 6تو ،ةA,<داكلأا تاeسW,لاو ،دا,Mعلاا تا�Aه

 Yلذ يف ا,g ،اAسآو ا�وروأ AUب AUعزCم ،ةلود U 27م AAU,سر AUلj,م ةA2علا ~ل,شو.ة0راG,لا لو=لا AUب

 0AUراG,لا راMAخا 6ت =قو .ة3NAلا تاساeAلا "rCSت لحا"م يف ¬"خأو ةم=قMم ةNAص L6ن تاذ لود

 تارا"قلاg ه/اZتراو AA6قMلا ةقد نا,oل ،تاساeAلا عضCب ة2Aع,لا تاeسW,لاو ةAمNTCلا تاهBلا Uم

 ةNضاو ة2A/و تاABAتا"Mسا ىلإ "قMفت ة0راG,لا لو=لا Uم %73 نأ ةسار=لا جئاMن ت"هuأو.ةABAتا"Mسلاا
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 يف يلو=لا M2eAwلا باAغو ،ة2ملآا تاسرا,,لا rZAwت يف "0ZA توافت Uع ~ف0G ا,0 ،ةملاeلل ةلما�Mمو

 ،ةملاeلل ةA,لاع ةفاقث ءا2ب Awع< ة=حC,لا "/لأا باAغ نأ ةسار=لا ~Aّ2ب =قو .تا"Z-لاو ةف"ع,لا لداZت

 ،ةSرNCم تاAصMCب ةسار=لا ~,MMخاو.ةGM"0,لا ةe"S"Sلا تا<=MNلا ةهجاCم ىلع لو=لا ةر=ق Uم =SNو

 ةف"ع,لا لداMZل ةAلود تاZTش AÆسأتو ،ةملاeلا bSbعMل ةAعج"م ةAلود ةقAثCك "و"MنCم قاAjم" دا,Mعا اهز"بأ

 =عاeت ةSراAعم AA6قت تاودأ "AفCتو ،ةلما�Mم ة2A/و تاABAتا"Mسا ءا2ب يف لو=لا 6عد tناج ىلإ ،تا"Z-لاو

 .تاBCفلا =ی=Nتو م=قMلا ساAق يف

 تا2Aقت هZعلت �dلا NACdلا رو=لا ىلإ HealthySimulation (2024) ةسارد Ñلص%ت ا8ك

 ~S"جأ =قو .ة",eM,لا ةA,AلعMلا تا�ZAلا يف اص3Cًخ ،يM,"Soلا Stر=Mلا ةدCج NeAUت يف ةاكاN,لا

 "ثأ AA6قت ىلإ ~ف=هو ،ضاS"لاg ةrZAلا bSbعلا=Zع Yل,لا ة2ی=م يف ",eM,لا A6لعMلا 0b"م لخاد ةسار=لا

 جه2م ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو.ة2Aه,لا ةملاeلا قاAس يف AUض",,لا ءادأ ىلع ةe"S"Sلا ةاكاN,لا ما=-Mسا

 ،ةفTjم ةS"S"س ةاكاNم تاeلBل ~عoخ ةعB,Cم :MAUعB,Cم ىلإ ةA2علا eA6قت 6ت �Aح ،يB"SZت هZش

 جما"ب Uم 6هراMAخا 6ت ،ةM,"SoAلا ردا�Cلا Uم اً�ر=Mم 60 ةA2علا B6ح غلب .اً<=Aلقت اSZًر=ت ~قلت ¬"خأو

 ةسار=لا ~م=-Mساو.ة"Z-لا dوذ AUسرا,,لاو ج"-Mلا يjی=ح AUب 6هتاAفلخ ~ع2Cتو ،",eM,لا ي2ه,لا "MrCSلا

 ةAعقاو ةاكاNم تاهSCراA2س ~ل,ش ،ةe"S"Sلا ةملاeلا تاراMZخا يف ءادلأا ساAقل ةSراAعم AA6قت تاودأ

 .يrZلا Sw"فلا عم لاعّفلا لصاMCلاو ،¬و=علا ع2م ،ةAئاو=لا ءاrخلأا عم لماعMلا لjم ةج"ح فقاCم يكاNت

 ت"هuأو.MAUعB,C,لا AUب MNeUلا etن ةنراقمو ،ي,�لا ءادلأا تا"شWم ما=-Mساg جئا2Mلا لAلNت 6ت =قو

 تاراMZخا يف %46 ة2eZب لoفأ جئاMن اCلBس ةاكاN,لا تاeلBل اCعoخ Uی�لا �AUر=M,لا نأ جئا2Mلا

 نود ةe"S"Sلا تاراه,لا bSbعت يف ةاكاN,لا ةAلاعف ىلع ل=ی ا,م ،ةgrاoلا ةعB,C,لاg ةنراقم ةملاeلا

 ةقثو ،را"قلا ذا-تا ةقد ،ةgاMBسلاا ةع"س يف اNe2ًت نjCحاZلا êحلا ا,r". 0-لل ىض",لا �S"عت

 "23ع0 ةe"S"Sلا ةاكاN,لا o,AUت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو.ة=قع,لا تلااNلا عم لماعMلا يف �AUر=M,لا

 AUسرا,,لل dرو=لا Stر=Mلا U,ض اهما=-Mسا يف عسMCلاو ،يM,"Soلا دا,Mعلاا جما"ب يف يساسأ

 .ة<اع"لا ةدCج NeAUتو ءاrخلأا لAلقت يف "شاZم "ثأ Uم اهل ا,ل ،3NAAUلا

 دCهج =ص"ی لماش ي,لاع "S"قت را=صإ ىلإ )2024( ة/8لاعلا ةLBلا ة�8$م ةسارد ÑفDهو

 =قو .تاناZAلا ىلإ ة=eM2,لا ة3NAلا تاساeAلا 6عد را/إ U,ض Yلذو ،ىض",لا ةملاس bSbعت يف لو=لا

 ة<�AفM2لاو ةBAه2,لا تاBCفلا =ی=Nتو ،wقN,لا م=قMلا =ص"ل ةAلود تاناAب ة=عاق ءاGنإ ىلإ ةسار=لا ~عس
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 يفصو جه2م ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو.دراC,لا ةoف-2م لو=لا 6عد ىلع M"0Abلا عم ،ةملاeلا ة,Lنأ يف

 Yلذ يف ا,d، gداM3قلاا لخ=لاو ةAفا"غBلا A6لاقلأا فلM-م لj,ت ةلود U 102م اهتاناAب ~ع,جو ،يلAلNت

 Uم تاناZAلا ع,ج 6ت =قو .ةملاeلل ةMNMAلا ةZ2Aلا ءا2ب لحا"م يف ¬"خأو ةم=قMم ةNAص L6ن تاذ لود

 ة3Nلا تارازو Uم AUلj,م عم تلاباقم ىلإ ةفاضإ ،ةA,سر ة2A/و "Sراقتو ةSراAعم تاناMZAسا للاخ

 Uع غلابلإا ة,Lنأ دCجو تا"شWم ~ل,ش ،ةد=عMم AA6قت تاودأ ةسار=لا ~م=-Mساو.دا,Mعلاا تا�Aهو

 تاناZAلا لAلNت 6ت ا,0 .باZسلأل dر�Bلا لAلMNلا L6نو ،Stر=Mلا جما"ب ،¬و=علا Uم =Nلا فا=هأ ،ثداNCلا

gساM-=2قت ماAع,لا ةنراق,لا تاAراS32تو ،ةAح لو=لا فet مeMC¬ لاMف2ت يف م=قA� ساM"تاABAتا 

 ،ةe"S"Sلا ثداNCلا Uع غلابلإل ةلاعف ة,Lنأ YلM,ت لو=لا Uم �قف %36 نأ جئا2Mلا ت"هuأو.ةملاeلا

 ~ف0G ا,0 .ة3NAلا ة<اع"لاg ةZrت",لا ¬و=علا Uم =Nلل ةNضاو ة2A/و افًا=هأ %31 ~عضو ا,A2ب

 ةoف-2م تا�ZAلا يف ةصاخ ،dر�Bلا لAلMNلا تاودأ rZAwت ىلع لو=لا ةر=ق يف "0ZA توافت Uع ةسار=لا

 لو=لا 6عد ةرو"S" go"قMلا ىصوأ =قو.تاسرا,,لا NeAUتو ءاrخلأا Uم 6لعMلا Awع< ا,م ،دراC,لا

 ىلإ ،ةSر�Bلا باZسلأا لAلMNل ةSراAعم Stر=ت تاودأ "AفCتو ،تار=قلا ءا2ب للاخ Uم دراC,لا ةoف-2م

 ةملاeلا تا"شWم جامدإ ةA,هأ ىلع د=ش ا,0 .تا"Z-لاو تاناZAلا لداZت يف يلو=لا نواعMلا bSbعت tناج

 .م=قMلا ةما=Mسا o,Uت ةAباقر تاAلآ "rCSتو ،ةC/2Aلا �r-لا يف

 µ/هافم جمد ة/8هأ ىلع ء%Þلا )2025( ة/LBلا تاG9LLلل ة�د%ع�لا ة«/هلا ةسارد �Ñلس

 ةما=eMم ةAئاقو ةفاقث ءا2ب NCن ةABAتا"Mسا ةrCخ اهراMZعاg ،يLBلا µ/لعGلا جها$م يف ة/$ه8لا ةملا�لا

 جها2,لا U,ض ةملاeلا رواNم لاخدإ "ثأ AA6قت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو .ىلولأا ةA,<داكلأا لحا",لا Uم أ=Zت

 هZش جه2م ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو.مام=لاو ،ة=ج ،ضاS"لا AUب ةعزCم ةNAص تاAل0 ثلاث يف ةAسار=لا

 تا33-ت Uم ةZلا/و اZًلا/ U 220م ةنTCم ةA2ع ىلع يSZر=Mلا جمان"Zلا rZAwت 6ت �Aح ،يB"SZت

/ZAتو ة,"SoAق 6تو ،ةAم ساeMC¬ لاو ةف"ع,لاeلC0Aلا تاCئاقAق ةZلا لاخدإ =ع�و ل,Nلا رواM=رSZAقو .ة= 

 ةاكاN,لاو تا"MZ-,لا لخاد ةAنا=Aم تاLحلامو ،ءادأ تاراMZخا ،ةSراAعم تاناMZAسا ةسار=لا تاودأ ~ل,ش

 لماعMلا ،¬و=علا ةNفاTم تاءا"جإg ماMbللاا لjم ،ةAئاقCلا تاC0Aلeلا خAس"ت ىلع ةسار=لا ت0bرو.ةe"S"Sلا

 A6لعMلل ي2/و يSZر=ت لAلد "rCSت 6ت ا,0 .ة<اع"لا ة�Aب يف لاعّفلا لصاMCلاو ،ةrZAلا تاودلأا عم Uملآا

 ة2eZب اNe2ًت جئا2Mلا ت"هuأو.ةSراAعم AA6قت تاودأو ،ةاكاNم تاهSCراA2س ،ةA,Aلعت تا=حو Mo,Uی ،Uملآا

 يف عافترا êحCل ا,0 ،ةSZAر=Mلا رواN,لا لاخدإ =عg بلاrلا AUب ةملاeلا تاءا"جإ rZAwت يف 53%
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 ~Aّ2ب =قو .ةA,AلعMلا تا�ZAلا لخاد ةAئاقCلا تاءا"جلإاg ماMbللاا ةداSزو ،ةe"S"Sلا "/ا-,لاg يعCلا ¬eMCم

 ة2Aهم تاسرا,م ءا2ب يف 6هe< لب ،ة2L"Sلا ةف"ع,لا ىلع "M3ق< لا A6لعMلا يف ةملاeلا جمد نأ ةسار=لا

 ىلع يC/2لا لAل=لا A6,عتو ،Uملآا A6لعMلا يف ةM-33م ةb gNjAكا"م AÆسأMب ةسار=لا ~صوأو.ة-سار

 ةملاeلا جامدإ o,Uت ي,<داكأ دا,Mعا تاساAس "rCSت tناج ىلإ ،ة3NAلا ةA,AلعMلا تاeسW,لا عA,ج

 .ج"-Mلاو AA6قMلا يف يساسأ "23عك

 ىض=+لا ةملاس ل,ح ةقUاس تاسارد ) 8 ( لوAج

 ي;سارد :2]و اه*2ب ق=فلا ة2Y;*لا فAهلا ةسارAلا

 ة-Zf�-Mلا تا�:<Zلا ل-ل<ت T: (2020)حو ��ر

 هجا6ت يZلا ة-oZج6للاو

 للاخ ىضMAلا ةملاس

 .19-:-فa6 ة<ئاج

 ة�اM<لا تا:عم �قن

 قAفلا *-ب \-Zfoلا فعضو

 ءا[خلأا ل:عم عفر ة-H[لا

 .%35 ةfoHب ة_oA_Aلا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 يف y-سو لماعa ة-ل_Z>6لا

 ه�ه اfM-ب ،DAاM9لا ةرادإ

 تا�:<ت Sلواfت ةسار:لا

Dو قا-س يف ةئراsيئا. 

�م¥ A+حأ ءلاآ+A يف2فع 

(2021) 

 ةرادإ �4ن \-H[ت Aثأ 4--قت

 ةد6ج ىلع DAاM9لا

 ىضMAلا ةملاسو ة�اعAلا

 .ة:ج تا-فoZQم يف

 ةد6ج *oّح f�4لا \-H[ت

 %60 ةfoHب ة�اعAلا

 ةfoHب ة_oA_Aلا ةملاoلاو

50%. 

 :عHُلا ف-�ت يZسارد

 اfM-ب ،يل_Z>6لا zدا-قلا

 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه

 ةرادلإل AشاMHلا Aثلأا

 .ة-ئاق6لا

 ىضMAلا كاAشإ Aثأ 4--قت (2022) =2¡قلا ة+2عن

 ة-<=لا تاسا-oلا يف

 ل-لقتو ة�اعAلا ةد6ج ىلع

 .ة_oA_Aلا ءا[خلأا

 ءا[خلأا �Sفّخ ةaراMQلا

 اضر تدازو %17 ةfoHب

 4قا[لا ماZCلاو ىضMAلا

bجلإاAة-ئاق6لا تاءا. 

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 \_Aفلا لخاد ة-ل_Z>6لا

 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،يH[لا

 ىضMAلا رود ىلع تaCر

 .ةملاoلا يف ءاQAaك

 ةملاTل �د,عTلا �¢=+لا

 (2022) ىض=+لا

 ةملاoلا ةفاقث سا-ق

 تا-فMoZQلا يف ة_oA_Aلا

 ةصا9لاو ة-مc6<لا

bلاA_ة:جو ضا. 

 *ع غلابلإا فعض

 C-ف<Zلا با-غو ثدا6<لا

 ىلع اHًلس Aثّأ يلخا:لا

 ةدا-قلا سر:ت يZسارد

 ،يf�-Mت y-سa6 ة-ل_Z>6لا

 تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب
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 يف ةصاخ ،ةملاoلا ةفاقث

 .صا9لا عا[قلا

 نود ة-oسMqلا ةفاقmلا ىلع

 .y-سو zدا-ق ل-ل<ت

 ة2+لاعلا ة�¡لا ة+�*م

(2023) 

 ىضMAلا كاAشإ Aثأ سا-ق

 *Mض 4هZملاس *-o<ت يف

 د:عZم يلود قا-س

 .تا-Ufoلا

 Jذلأا �Sفّخ ةaراMQلا

 %15 ةfoHب oA_Azلا

 ة[9لاb ماZCللاا تدازو

 .ماعلا اضAلاو ة-جلاعلا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 تآMfQلا لخاد ة-ل_Z>6لا

 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،ة-<=لا

 عم ةكاQAلا Sلواfت

 .يMلاع جهaf ىضMAلا

 ة�=¡+لا ة�¡لا ةرازو

(2023) 

 ةرادإ ءاQنإ Aثأ 4--قت

 ىضMAلا ةملاoل ةلقoZم

 ثدا6<لا ل-لقت ىلع

 يف ءادلأا *-o<تو

 .م6`لا *-Hش ىفoZQم

 ة_oA_Aلا ثدا6<لا ضاف9نا

 *o<تو %40 ةfoHب

 اضرو غلابلإاو \-Zfoلا

 .ىضMAلا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 ،y-سو لماعa ة-ل_Z>6لا

 تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب

 zرادلإا لc-هلا ىلع

 AشاHم Cف<aM لقMoZلا

 .ةملاoلل

 ة2+لاعلا ة�راز,لا ة+قلا

 ىض=+لا ةملاTل

(2023) 

 :ح6م يلود راDإ ةغا-ص

 4--قتو ةfملآا تاسراMMلل

 ة-<=لا ة�Mنلأا ة_Cهاج

 .ة-Dfو تاسا-س داZMعلا

 AقZفت لو:لا *م % 73

 ة-Dfو تا-U-تاZAسلا

 \-Zfoلا با-غو ،ة<ضاو

 ةفاقث ءاfب \-ع� يلو:لا

 .ةملاoلل ة-Mلاع

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 ،تآMfQلا لخاد ة-ل_Z>6لا

 Sلواfت ةسار:لا ه�ه اfM-ب

 \-Zfoلاو ة-6Dfلا تاسا-oلا

 .يلو:لا

HealthySimulation 
(2024) 

 ة_oA_Aلا ةاكا<Mلا Aثأ 4--قت

 يف *-ضMMAلا ءادأ ىلع

 .ة-fهMلا ةملاoلا قا-س

 يف %46 ةfoHب *o<ت

 J:ل ةملاoلا تاراZHخا

 ا6ع�خ *ی�لا *-sر:MZلا

 .ةاكا<م تاoلUل

 ةدا-قلا سر:ت يZسارد

 ،يf�-Mت y-سa6 ة-ل_Z>6لا

 تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب

 يلMعلا E_ر:Zلا تاودأ ىلع

 .AشاHم Cف<Mك

 ة2+لاعلا ة�¡لا ة+�*م

(2024) 

 

 :صAی يMلاع A_Aقت را:صإ

 C_Cعت يف لو:لا د6هج

 :ی:<تو ىضMAلا ةملاس

 لو:لا *م yقف 36%

 ةلاعف ة�Mنأ ~لMZت

 Sعضو %31و ،غلابلإل

 *م :<لل ة-Dfو افًا:هأ

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 ة�-ب يف ة-ل_Z>6لا

 ه�ه اfM-ب ،ىفMoZQلا

 4--قZلا Sلواfت ةسار:لا
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 ة-UهMfلا تاU6فلا

 .ة��-فZfلاو

 .Jو:علا

 

 ة�Mنلأل يلو:لا

 .تاسا-oلاو

 ةیدوعسلا ةئیھلا
 ةیحصلا تاصصختلل

(2025) 

 4-هافم جمد Aثأ 4--قت

 جهاfم يف ة-fهMلا ةملاoلا

 ىلع ي<=لا 4-لعZلا

 .بلا[لا تا-6aلس

 يف %53 ةfoHب *o<ت

 ةملاoلا تاءاAجإ \-H[ت

 DAاM9لاb يع6لا عافتراو

 .ة_oA_Aلا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد

 ،لMعلا ة�-ب يف ة-ل_Z>6لا

 Sلواfت ةسار:لا ه�ه اfM-ب

 ر:=aM ي�Mداكلأا 4-لعZلا

 .ةملاoلل يo-سأت

 .ةFحاDلا / داAعإ

 

 

 :ىض-8لا ةملا�ل ةق)ا�لا تاسارDلا ¡ع Î/قعت

 ةLحلام TU,< ، ي3Nلا عاrقلا يف ىض",لا ةملاس لCح ةقgاeلا تاسار=لا لAلNت للاخ Uم

 لu يف ا,Aس لا ،ةAلو=لاو ةAلN,لا ة3NAلا تاeسW,لا تاCSلوأ يف اSًرNCم اعًقCم لNM< تاg عCضC,لا نأ

 ةA,هأ لCح اNًضاو اقًافتا تاسار=لا L6عم ت"هuأ =قف .A=-19ف0C ةNئاج اهMض"ف يMلا ة=یاMb,لا تا<=MNلا

 لعاف "23ع0 ىض",لا كا"ش�و ،لصاMCلاو ةلاعفلا ةداAقلا ىلع =,Mعتو ،ةملاeلا زbعتُ ةeAسWم ةفاقث ءا2ب

 .ة<اع"لل wٍلMم د"Bم AÆلو

 ،"/ا-,لا Uع "ZT,لا ف�Gلا يف ةAلخا=لا ة,Lنلأا ةAلعاف ¬=م ساAق ىلع تاسارد ة=ع ت0bر

 ةدCج يف سC,لم NeUت ىلإ ¬دأ "/ا-,لا ةرادإ rZAwت نأ ~A2ب يMلا ،ة=ج يف يفAفع ءلاآ ةسارد لjم

 ،ي,M2LAلا =عZلا ىلع ءoCلا ¬"خأ تاسارد ~rلس ا,A2ب .%50 قCفت ة2eZب ىض",لا ةملاسو ة<اع"لا

 rZAwت نا,oل تاAفeMG,لا لخاد ةلقeMم تارادإ ءاGنإg ىصوأ �dلا ةS"3,لا ة3Nلا ةرازو "S"قت لjم

 .ءادلأا تا"شg,W اه�rرو ةملاeلا "Aیاعم

 لjم ةSراAعم "/أ ءاGنإ يف ةA,لاعلا ة3Nلا ة,2Lم تا,هاeم تز"ب ،ي,لاعلا =Aع3لا ىلعو

 ه�ه .ةماع ةNAص ةلGTم MB2tلل لباقلا ¬ذلأا راMZعا ىلإ ~عد يMلا 2030–2021 ل,علا ةrخ
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 ،ءاrخلأا ل=عم Uم للق< ةAجلاعلا تارا"قلا ذا-تا يف 6ه"سأو ىض",لا كا"شإ نأ ت=كأ ةAلو=لا تاسار=لا

 .ي3Nلا ما2Lلاg ةقjلا زbعSو

 ةAل,ع تاودأ ~م=ق لب ،يفصCلا لAلMNلاg ف�Mِت 6ل ةقgاeلا ثZNCلا نأ ىلإ ةراشلإا ر=Bتو

 NeAUتو ،e"S"dلا لصاMCلا تاراهم ىلع AUلماعلا Stر=تو ،مCل نود غلابلإا L6ن لAعفت لjم ،تاAصMCك

 AUب ة,Lنلأا لما�ت فعض اهز"بأ ،ة,ئاق تاBCفلا �عA~ gقY، gلذ عمو .ة3NAلا اAجCلM�2Cلا ما=-Mسا

 .Stر=Mلا جما"ب ةما=Mسا م=عو ،ماeقلأا

 Uم ،ىض",لا ةملاس عCضCم لوا2ت ةقS"/ يف اAًقAقح لاNCًت تاسار=لا ه�ه TÆعت ،ماع ل�GTو

 ةSرادلإا تاهجMCلاو A6قلاZ� gت"ت ةABAتا"Mساو ةAفاقث ةلأeم هن0C ىلإ ،تاءا"جلإاg ةZrت"م ة2Aف ةoAق هنCك

 .ة3NAلا تاeسW,لل

 :Transformational leadership ة-ل7_4?لا ةدا-قلا :Lلاcلا I4L(لا
 :D/ه8ت

 لoفأg ماAقلا AUسوؤ",لل ءاN<لإل ةقئاف ةر=ق اهل ةAقAقح ةداAقل ة"صاع,لا تا,2L,لا جاNMت

 يلMNCSلا =ئاقلاف ،ةم=قMم ةS"�ف تاeMCSــم ىلإ 6هلا3<�و ،6هتاعا2ق ةAق"تو 6هتاراهم "rCSتو ،6هتاقا/

 ةداAقلا اهنأ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلل "S2Lو ،عقMCم Cه ا,م "jكأg ماAقلا ىلع هعاZتأ �ح ىلع رداق

 ،اAًعا=باو اSً"�ف AUلماعلا عGBAتو "rCSت ىلإ ،بCغ",لا ءادلأا لباقم bفاNCلا 6<=قت زواMBت يMلا

 ةNضاو ةSؤر عoت يMلا يهف ،ة,2L,لا ةلاسر Uم اAًساسأ اًءbج نM�Cل ةAتا�لا 6هتاما,Mها لNCSتو

 .)2020ر%ن( لZقeM,لا تاZلMrمو اAلw 0فاMCت ة=ی=ج ة,Lنأ داB<إ ىلع ل,عتو ،اهتا,2L,ل

 :ة-ل7_4?لا ةدا-قلا م_هفم : لاوأ

 "AAغMلل ةجاNلل ةNضاو ةSؤر وذ dداAق �,ن" :اهنّأ ىلع )2020 ،نامر %بأ( اهف"ع

 اهللاخ Uم عeMrA< ة"ثWمو ةgا�ج ة3A-ش Uم =ئاقلا ه�لM,< ا,Aف لM,jتو ،لZقeM,لا ىلإ علMrلاو

 "مأ dأ عم لماعMلل ةgاMBسلاا يف ةع"eلاو ،6ه0MراGم عAسCتو AUلماعلا تاC0Aلس يف "ثWی نأ

 .Èرا/
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 �ــAح Uــم UــAسوؤ",لا يــف =ــئاقلا "Aثأــت ¬=ــم حــضCی �dــلا dداــAقلا �,2ــلا Yــلذ" يهو 

  .)2020 ،نا8Dح"( ة,2L,لا فا=هأ عم 2eB6ی ا,g ل,علا ناقتإ NCن 6هعفدو 6هماهلاو 6هAbفNت

 ةAقلاخلأا A6قلا Uع "Zع< ةAلMNCSلا ةداAقلا بCلسأ نّأ =جو =قف )Yukl 2010( ـل اقًفوو

 حلاصلإ 6هدراCمو 6هMقا/ ة�Zعتو ةAقلاخلأا ا<اoقلاg 6هAعو ةداbSل 6هدCهج يف عاZتلأل

 .تا,2L,لا

 ةد=Nم فا=هأو لZقeM,لا Uع ةNضاو ةSؤر ه<=ل dداAق �,ن اهنأg ةAلMNCSلا ةداAقلا ف"عت ا,ك

 ةAعقاو ةNضاو فا=هأ =ی=Nتو لجلأا ةلCS/ ةSؤر ةرCلب يف ة0راG,لا ىلع AUسوؤ",لا عGB< ةNضاوو

 Atلاسأو ة,Lنأ ىSMZ2و ،را",Mساg ةSرادلإا ةM2,Aلاو "MrCSلاو "AAغMلا ثا=حإ ىلإ ىعSeو ،ةeسW,لل

 ،A"d، ۲۰۱۳خ( ة"صاع,لا ةA,لاعلا تا"AAغMلاو تارMrCلا عم 6لقأMلاو فM�Aلا Uم TU,ت ةن"م ة<داAق

٩٥(. 

 وأ AUفCu,لا تاراهمو تار=ق ةM2,Aل ةZسا2,لا فو"Lلا ة�Aهت يف ن�Cت ةAلMNCSلا ةداAقلا ن�و

 عA� >GBح ،ةNضاوو ةد=Nم فا=هأو لZقeM,لا Uع ةNضاو ةSؤر U,ض ",eMم لAU gGTلماعلا

 ا,0 ،ةeسW,لل ةAعقاو ةNضاو فا=هأ =ی=Nتو ،لجلأا ةلCS/ ةSؤر ةرCلب يف ة0راG,لا ىلع AUسوؤ",لا

>eلا =ئاقلا ىعMNCSلا ثا=حإ ىلإ يلMغAA" لاوMrCS" لاوM2,Aرادلإا ةSة gساM,"ت را,TU لاM�Aلاو فM6لقأ 

 عم ،ل,علا ق"ف ءا�2و 2L6,لا يعا,Bلا ل,علاM6 gهSو ،ة"صاع,لا ةA,لاعلا تا"AAغMلاو تارMrCلا عم

 .ل,ع Sw"ف U,ض ل,علا ىلع يلMNCSلا =ئاقلا ص"ح

 يMلا ةداAقلا" :يه ةAلMNCSلا ةداAقلا نأg جeM2Mن نأ TU,< تافS"عMلا ه�ه للاخ Uم

 ىلع "Zكأ لM,= gGTعت اه�2لو ،نCسوؤ",لا هم=ق< �dلا ءادلأل �قف "ی=قMلا وأ لداMZلا زواMBت

 6هت=عاeم للاخ Uم سوؤ"م ل�ل "MrCSلا تاجاMAحاg نACلMNCSلا ةداقلا M6هی �Aح ماMbللااو ةقjلا

 AUعgاMلا AbفNت ىلع نورداق AUلMNCSلا ةداقلاف ،ة=ی=ج ق"gr ة,<=قلا تلاGT,لا ةSؤر ىلع

 ىلع ل,عت ةAلMNCSلا ةداAقلاف ،"ة,2L,لا فا=هأ AwقMNل ةAفاضإ دCهج ل�Zل 6هماهل�و 6هMیاعرو

 نCسوؤ",لا ر=قAسو ة,Aقلاو ةقjلاg نCسوؤ",لا "عgNA� >G اهAلإ ىعeت يMلا فا=هلأا AwقNت

 :اهنّأ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا SÝ"عت TU,< ةAلاNلا ةسار=لا فا=هأ AwقMNلو Yل�ل ،"jكأ 6هتداق

 عم راودلأا لداZت للاخ Uم ة,2L,لا فا=هأ AwقNت ىلع ة3NAلا ة,2L,لا =ئاق ةر=ق"

  .)2020 ،ر%ن(AUسوؤ",لا

 :ة-ل7_4?لا ةدا-قلا ة-(هأ :اً-ناث
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  )d، 2023",علا( :ةAلاMلا لماCعلا ىلإ �ی=ح dداAق �,02 ةAلMNCSلا ةداAقلا ةA,هأ دCعت

 ىلع ل,علاو Uم AUلماعلا TAU,ت ىلإ تاrلeلا �CSفت للاخ Uمو ةAلMNCSلا ةداAقلا ىعeت .1

 اهeفن ىلع ة=,Mعم ل,ع ق"ف لGTAت ىلع ل,علاو اo<أ ،6هeفنأg ةقjلا bSbعتو 6هتاراهم "rCSت

 .اAًتاذ

2. >,TU ت نأMrCS" قلا تافصAلا ةداMNCSلAتو ةMNeU عU /"Sw لاM=رSt، لا�d یM"ثأت كA"ًاً,هم ا 

 .ة,2L,لا تاeMCSم فلM-م يف AUعgاMلا ءادأو تاماMbلاو تار3Cت ىلع

 ةNل3,لا اCلoف< نأ AUلماعلا bفNت يMلا"ةAقلاخلأا ةAلوeW,لا" ة"�ف ةAلMNCSلا ةداAقلا ىMZ2ت  .3

 .ةم2LC,لا لخاد ينواعMلا كCلeلا باMeكا ىلإ dدWی �dلا ءيGلا ،ةAتا�لا لAC,لا ىلع ةماعلا

 يMلاو تاeMCS,لا فلM-م يفو تا,2L,لا عA,ج يف MrZAwلل حلd >3داAق �,ن ةAلMNCSلا ةداAقلا .4

gNلا ىلإ ةجاMغAA" لاBر�d حوM2,لا يف ىL,جا2لا تاNلاص يهو ،ةNة gGTل ماع ل,Cةهجا 

 6هeت يMلا AUسوؤ",لا تاراeم د=Nت اهنّأ يف ةAلMNCSلا ةداAقلا ةA,هأ "هLت ا,0 .تلااNلا عA,ج

 يMلا تاZقعلا لbSتو ،فا=هلأا AwقMNل 6هعف=ل AUسوؤ",لل bفاNCلا ح2,تو ،فا=هلأا AwقNت يف

 M6هتو ،"/ا-,لا ة,2L,لا B2tتو ،AUسوؤ",لا اضر Uم =bSتو ،فا=هلأا AwقNت نود لNCت

gلا,N=لا تادb2مAع< ام ل0 جلاعتو ،ءادلأل ةAw لاeAr"لاو ةMNT6 )علاQ82020 ،ي(.  

  :ة-ل7_4?لا ةدا-قلا تاودأ : اcًلاث

  :ىلاMلا لGTلاg ةNضC,لا تاودلأا Uم نM�Cت ةAلMNCSلا ةداAقلا نّأ ىلإ )2020،ر%ن( راشأ

 ة2ل�,�;لا ةدا2قلا تاودأ )4( ل$#لا
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 .ةFحا2لا /داAعإ

 اه�2لو ،ةع,BMم وأ ةد"ف2م =ئاقلا اهما=-Mسا TU,< هنأg جeM2M< تاودلأا ه�هل لمأM,لا �Uل

 (؛)2020 ،يناGQلا( :يه ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ نّأ Uم jAUحاZلا tلغأ هAلع wفتا ا,ع فلM-ت

 )2020 ،نامر %بأ

 هنوّ=ع< �Aح ،6ه"ی=قتو 6هMقثو AUفCu,لا باBعإ لAن ىلع ةر=ق =ئاقلل نTC< :يلا�8لا -/ثأGلا •

 اZrت"م "AثأMلا ا�ه مCهفم =عSو ،هتارا"ق عA,ج يف هMعا/�و ه=Aلقت ىلع نCل,عSو ،ىلعلأا 6هلjم

gG=ة g,هفCف"ع< ام م gقلاAرا�لا ةداSbمAم يهو ،ةB,Cلا و تاف3لا ةعeلC0Aلا تاM3< يZح 

 ،6هMقثو 6ه"ی=قت و 6هباBعإ لNم ةداقلا نATCف ،نCسوؤ",لا اهب M=dق< اAلع لاjًُمُ اهاMoق,g ةداقلا

 لعBت يMلا ةAقلاخلأا A6قلاو ة2CSع,لا حو"لاو ،ة"باj,لا Uم ةعفت"م تاجرد هAف "فاMCت =ئاقلا ا�هف

 ةSؤ"لا "AفCت للاخ Uم ة,2L,لا A6قg ءاقترلاا عSeMrAو ،هg نو"ثأMی و هلCح نCفMلی عB,Aلا

 ،ةG-3Aلا هNلا3,ل ةA,س"لا هrMلeل هما=-Mسا م=عو ،ةلاس"لاAw g,علا ساeحلإاو ،ةAلاj,لا

 نTC< :يلا�8لا -/ثأGلا Uم ةAلاع ةجرد ث=Nت يMلا ةG-3Aلا ةCق Uع يماهللإا "AثأMلا "ZّعSُو

 نCل,عSو ،ىلعلأا 6هلjم هنوّ=ع< �Aح ،6ه"ی=قتو 6هMقثو AUفCu,لا باBعإ لAن ىلع ةر=ق =ئاقلل

 ف"ع< ام مCهف,g ة=gG اZrت"م "AثأMلا ا�ه مCهفم =عSو ،هتارا"ق عA,ج يف هMعا/�و ه=Aلقت ىلع

gقلاAرا�لا ةداSbمAم يهو ،ةB,Cلا و تاف3لا ةعeلC0Aلا تاM3< يZةداقلا ح g,قMoمُ اهاjًُلع لاAا 

 هAف "فاMCت =ئاقلا ا�هف ،6هMقثو 6ه"ی=قت و 6هباBعإ لNم ةداقلا نATCف ،نCسوؤ",لا اهب M=dق<

 ةبوقعلا
ةطورشملا

 ةأفاكملا
ةطورشملا

 ةرادلإا
 ءانثتسلإاب
)ةنكاسلا(

 ةرادلإا
 ءانثتسلإاب
)ةطشنلا (

 تامزلتسم
ءادلأا
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 هلCح نCفMلی عB,Aلا لعBت يMلا ةAقلاخلأا A6قلاو ة2CSع,لا حو"لاو ،ة"باj,لا Uم ةعفت"م تاجرد

 ساeحلإاو ،ةAلاj,لا ةSؤ"لا "AفCت للاخ Uم ة,2L,لا A6قg ءاقترلاا عSeMrAو ،هg نو"ثأMی و

 يماهللإا "AثأMلا "ZّعSُو ،ةG-3Aلا هNلا3,ل ةA,س"لا هrMلeل هما=-Mسا م=عو ،ةلاس"لاAw g,علا

 =ئاقلاAU gسوؤ",لا ف"عتو ،=ئاقلل ماMbللااو ءلاCلا Uم ةAلاع ةجرد ث=Nت يMلا ةG-3Aلا ةCق Uع

 ،"/ا-,لاg يماهللإا "AثأMلا �Zت"Sو ،هتا=قMعم ق=صو هC0لسو هفا=هأو ه,Aق يZ2تو ،هMلاسرو

 ،6هMقاZلو ،6هeف2ب 6هMقثو 6ه3AM-ش ةCقل ةداقلل نCسوؤ",لا حMف2ی ذإ ،اهل ةAعقاCلا لCلNلا داB<�و

 . ة"/ا-,لل 6هلZقتو ،يف/اعلا 6ه"ZAعMلو

 6هل,لا =ئاقلاف ،AUسوؤ",لا ¬=ل bفاNلاو يعCلاو ةN"0لا �ب ىلع ةر=قلا يهو :ة/ماهللاا ة/عفاDلا •

>eMrAع3لا فا=هلأا عضو عZلل لباق را/إ يف ةMNقAw، وS,MلY ح ةًداعeساAلل اً,هفو ة,NA� 

 6هفلا ا�ه فCuی نأ عgNA� >eMrA 6هتاعلrتو 6هتاجاحو SU"خلآا تار=قل اً,هفو ،هg ل,ع< �dلا

 ةر=قلا ه<=لو ،يماهللإا bفاNلا ىلع =,Mع< Cهف ،يباB<لإا MN=dلاو �ا2Gلاو ل,علا حور �ب يف

 نCنTC< يماهللإا عفا=لل نCسرا,,لا ةداقلاف ،ىلعلأا ءادلأا ¬eMCم ىلإ AUسوؤ",لا AbفNت ىلع

 نCلضاS2و ،اهلZCق ىلع SUرداق نCسوؤ",لا نATCس يMلا ،ةAلZقeM,لا ةSؤ"لا لAصCت ىلع SUرداق

 لN3Cلا نCعeMrA< يلاMلا�و ،AUسوؤ",لا تاعقMCب ءاقترلاا ىلع 6هتر=ق tناج ىلإ ،اهلجأ Uم

 Uم ؛6هAbفNتو AUسوؤ",لا ماهلإ ىلع نCل,عSو ،AUسوؤ",لا Uم �r-,لا ءادلأا قCف< ءادأ ىلع

 تلاا3تلاا للاخ Uم Yلذو ؛ةCSقلا تاقلاعلا ءا2ب tناج ىلإ، ل,علا يف MN=dلا "AفCت للاخ

 ، ةGM"0م A6ق ىلإ AUف"rلا A6ق لNCSت ىلإ dدWتو ،0AUراG,لا AUب ةAفاقjلا �gاو"لا wل-ت يMلا

 ةGM"0م ةSؤر wل-ل Yلذو يماهللإا bفN,لا =ئاقلا اهب AUعeM< يMلا تاودلأا Uم ةعB,Cم كا2هو

 .AUسوؤ",لا �AUو هA2ب

 ف"عMلل ،AUسوؤ",لا "jAت ة=ی=ج را�فلأ يلMNCSلا =ئاقلا را�Mبا ىلإ "GAتو :ةH-�فلا ةرا�Gسلاا •

 ة<دأMل ةقلا-لاو ة=ی=Bلا جذا,2لا 6عدو ،ةAعا=بإ ق"gr اهل لCلNلا 6<=قتو ،تلاGT,لا ىلإ

 لgGT اه0ر=Sو ة,2L,لل فعoلا �اقنو ةCقلا �اقنو ،تا=ی=هMلاو ص"فلا د=N< =ئاقلاف ،لا,علأا

 ءلاWهف ،AUسوؤ",لا لZق Uم لما�لا ماMbللااg اه�Aف2ت M6ی ةدBCلا ةAلاع لاCًلح د=N< 6ث Uمو ،=Aج

 نC,ع=Sو ،ةقلاخ ةقgr"S تلاGT,لا لNل AUسوؤ",لا نCعSGBو ،ة=ی=Bلا را�فلأا نو"jAی ةداقلا

 نو"S2Gو ،AUسوؤ",لا AUب يعا=بلإا عMGBAلا نCجو"Sو ،ل,علا زاBنإ يف ةAعا=بلإا لخا=,لا
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 Atلاسأ يف "2Lلا ةداعإ ىلع AUسوؤ",لا نCعSGBو ،ل,علا ة�Aب يف عا=بلإاو را�Mبلاا حور

 .ةAعا=بلإا را�فلأا bSbعتو ،ة,<=قلا ل,علا

 اًما,Mها يrع< نأ اهللاخ Uم =ئاقلا عeMrA< يMلا تاC0Aلeلا ةعB,Cم يهو :ة�د-فلا ةHرا�Gعلاا •

 ةاعا"مو ،ءلاWهب ةصا-لا لAC,لاو tلاr,لا ىلإ ف"عMلا للاخ Uم Yلذو ؛سوؤ"م ل�ل ا3Aً-ش

 اًراjی�و ةoNAتو ةم=خ =عُ< دا"فلأاg ما,Mهلااف ،تاجاNلا ه�ه عاZشإ =2ع AUسوؤ",لا AUب قراCفلا

 ةداAقلاف ،دا"فلأا ءلاWه ىلع ةAباق"لا ةrلeلا رو=ل لاj,م �قف نTC< لا ىMح ،ةر�0C,لا ةداAقلا Uم

 A6لعMلاو Stر=Mلا 6<=قت Uع ةلوeWم يهف ،6ئاد NCن ىلع 6هعم لا3تلااو ،6هتراثإ ىلع ل,عت

 هAسوؤ"م "rCSت لCح هاMZنلاا 0b"ی يلMNCSلا =ئاقلاف ،ةفلM-,لا ص"فلا 6ه2Nمو ،AUسوؤ",لل

gتاBل ،ههاATCنCت اNCSلAAU أ>oًو ،اS,TU س ا,مZw لت-AÎ أgقلا داعAلا ةداMNCSلAيف ا,0 ة 

 : ىلاMلا لGTلا
 ة2ل�,�;لا ةدا2قلا داعUأ )5( ل$#لا

 

 .ةFحاDلا /داAعإ

 :ة-لـ7_4?لا ةmداـ-قلا �ا(نأ : اًعeار

 )2020 ،يناGQلا ؛M-،2020)ا)( :يهو �ا,نأ ة=ع ةAلMNCSلا ةداAقلا �-Mت

 ةدایقلا داعبأ
ةیلیوحتلا

 ةیعفادلا
ةیماھللاا

 ریثأتلا
يلاثملا

 ةیرابتعلاا
ةیدرفلا

 ةراثتسلاا
ةیركفلا
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 �dلا G-Îلاف ،ةA2عم A6قو فراعمو را�فأ يZ2ت ىلإ ةراشلإل م=-eMتو :ة/نلاقعلا ةدا/قلا •

 ،اAًنلاقع =ع< ،2L6م ر3Cت للاخ Uم اهA2ب =AحMCلا ىلع ل,عSو ،را�فلأا ةAعCن عم لماعMی

 را�فلأ ه,<=قت للاخ Uم ع,BM,لا "AAغت ىلع ةر=قلا ه<=ل "فاMCت �dلا Cه ينلاقعلا =ئاقلاو

 .ةفeلفلاو را�فلأا "AAغت ىلإ dدWت اهنلأ ؛ةAلNCSت ةداAق ةAنلاقعلا ةداAقلا =عتو ،ة=ی=ج تاL"Sنو

 دا2سإ و 6عد ىلإ ةجاNلل Yلذو ةAئاMj2سا تاAناTمإ ىلإ جاNMت ةداAقلا ه�ه :ة/حلاصلإا ةدا/قلا •

 و ،اهA2ح "فMC,لا عضCلا يف فداه "AAغت ىلإ ل3ن ىMح ،AÆئ"لا ~Nت AUفCu,لا Uم Cdق

 ،ه"Aس يف جر=Mلا ىلإ �قف جاNM< هنإف اAًقAقح اً=ئاق نTC< نأ ةلح"م ىلإ G-Îلا ل3< ي�ل

 ةداAقلا Uم ً اءbج لj,ت ةAحلاصلإا ةداAقلا نأ Uم 6غ"لا�و ،حلاصلإا يف ةZغ"لا ه<=ل "فMCت نأو

 ءاZ2لل tلاغلا يف هلZقت geZt ؛­NCلم "AAغت AwقNت يحلاصلإا =ئاقلا عeMrA< لا =قف ،ةAلMNCSلا

 يهف ، ةلخا=Mم ةAل,ع حلاصلإا نأ ىلإ ةفاضإ ،هNA� g,لا و Uئا�لا يساeAلاوأ يعا,Mجلاا

 "AAغت ىلإ ىعeت لا اهنأ ا,0 ،اهBئاMنو اهتا=Aقعت للاخ Uم ةAئا"ج�و ،اه"هCج يف ةAلNCSت

 .اAًل0 ةدCجC,لا ة,Lنلأا

 ئجافم "AAغت ثا=حإ ي2عت ةرjCلا نلأ ،حلاصلإا Uع ةل,ج فلM-ت ةرjCلا :ةHر%�لا ةدا/قلا  •

 ام اZًلاغ لما�لا لMNCلا ا�ه نّإف Yلذ Uم 6غ"لا ىلعو ،اهل,كأg ةAعا,Mجلاا 2L6لا يف لماشو

>TCلق نAلا لN=قلا نأ ا,0 ،ثوAجا2لا ةداNث ةCرSلاغ اZًت ام ا�Cل�لو ،ةردان نY خ 6هأrCة >Bt 

 نأ =ب لا ةNجان ن�Cت ي�ل ةSرjCلا ةداAقلا نأو ،ةGM"0م ةSؤر داB<إ يه لNCت لZق wقMNت نأ

 .)Hå، 2020-�لا( :اه2م Îئا3خ اهAف "فMCت

 ل��و ة"ماغ,لا للاخ Uم ماMbللاا "2Gل ة=عeMمو ،ف=هلا AwقMNل ىلاع 0Ab"ت تاذ ن�Cت نأ .1
 .~قCلاو =هBلا

 ،6هتاحC,/و 6هتاجاحو "Aها,Bلا تاعلrت t/ا-ت نأ Bt< ،ة0Aذ ةداAق0 ةSرjCلا ةداAقلا .2
 ق"/ للاخ Uم اهN"STت �U >,TUلو ،6هAف ة2ما0 ن�Cت =ق يMلا لAC,لاو فغGلا Yل�0و
 .ةساeAلا ثا=حأو ة<اع=لا

 ةSرjCلا ةداAقلا يف عا"3لا ¬eMCم �Uل ،ةداAق dأ0 =هBلاو عفا=Mلا tلMrت ةSرjCلا ةداAقلا .3
>TCأ يف ه2م ىلعأ نd م "خآ �,نU قلاAةدا. 

4. >Bt ت نأeMCل,ع يفAقلا تاAلا ةداjCرSم نأش ءلاعإ ةeMC¬ لاCلا يعeAجلااو يساM,يعا 
 .AUسوؤ",لاو ةداقلا ¬=ل
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 :ة-ل7_4?لا ةmدا-قلا تافص : اhًماخ

 ،ه١٤٣٤ ،Uید=م( اه2م "�0ن ،ةAلMNCSلا ةداAقلا =2ع ن�Cت يMلا ة<داAقلا تاف3لا Uم =ی=علا كا2ه
 :)ـ27

 M2LA6لا ةلATه ةداعإ ىلإ ةفداهلا يلMNCSلا =ئاقلا اهب مCق< يMلا دCهBلا ل,Gت :يG$�/8لا ÎناQلا -
 يeسW,لا M2LA6لا اهAف ا,g ،ة,2L,لل ي,س"لا ءاZ2لا يف تا"Aغت ثا=حإ Mo,Uتو يeسW,لا
 ،ةM2LA,Aلا ةAل,علا يف "MrCSلاو MNeAUلا ىلع اً"شاZم اً"Aثأت Mo,Uت يMلاو ،ةAفCuAلا راودلأاو
 ءاZ2لا يف تا"Aغت ثا=حإ Mo,Uتو يeسW,لا M2LA6لا ةلATه ةداعإ ىلإ ةفداهلا دCهBلا ل,Gتو
 ىلع اً"شاZم اً"Aثأت Mo,Uت يMلاو ،ةAفCuAلا راودلأاو يeسW,لا M2LA6لا اهAف ا,g ،ة,2L,لل ي,س"لا
  .ةM2LA,Aلا ةAل,علا يف "MrCSلاو MNeAUلا

 تا,2L,لا يف يفاقjلا 2ewلا ةداعإ ىلإ ف=هت يMلا دCهBلا ل,SGو :يلاعفنلااو يفاق�لا ÎناQلا  -
 تاراه,لاو عفاو=لاو A6قلاو جذا,2لاg ةلM3,لا ة,Lنلأا يف تا"AAغMلا ثا=حإ Mo,Uتو تاeسW,لا وأ
  .ةM2LA,Aلا تاقلاعلاو

 ةNلاص يهو تاeMCS,لا فلM-م يفو ة,2Lم ة<أ يف =جCت نأ TU,< ةAلMNCSلا ةداAقلا نأg حSMoو
gGTل ماع ل,Cج ةهجا,Aلا عNف ،تلااMMو د=عuلا =ئاقلا فئاMNCSن يلMABی ا,ل ةCم ههجاU تN=>يف تا 
 6ساقMی =حاو ة,2L,لا يف ل,ع Sw"ف لGTAت ىلع ل,ع< نأ عeMrA< ي,M2LAلا tناBلا يفف ،هل,ع ةسرا,م
 .تاAحلا3لاو تاAلوeW,لا

 :ة-ل7_4?لا ةدا-قلا ة-(هأ : اًسداس

 �اق2لا يف ةA,هلأا Yلت حAضCت S,TUو ، تا,2L,لا لخاد اهقrZAت لاح يف ة"0ZA ةA,هأ ةAلMNCSلا ةداAقلل
 :) D� ، ۲۰۱۱ : ۲۱ماغلا ( ةAلاMلا

o قلاAلا ةداMNCSلAت لا ةMثأ" gقلاC0"م يف ةb عمAU م =ی يف وأeMC¬ رادإd عمAU ، ت ا,نإeلت =عاY 
 ،6هeفنأ يف AUلماعلا ةقث bSbعت ىلع ل,علاو ، دا"فلأا TAU,تو تاrلeلا �CSفت ىلع ةداAقلا
 .اAًتاذ اهeفن ىلع ة=,Mع,لا ل,علا ق"فو تاعا,ج لGTAت للاخ Uم Yلذو

o ئا3خÎ قلا تا,سوAلا ةداMNCSلAة >,TU ت نأ�Met توMrCع رU /"Sw لاM=رSt ، فZ"جما 
 .ة,2L,لا لخاد AUلماعلاو SU"ی=,لا ةAلاعف Uم NeUت نأ A6 >,TUلس لgGT ةقrZ,لا Stر=Mلا

o  قلا ل,عتAلا ةداMNCSلAت ىلع ةNفAb لماعلاAU مU تإ للاخZلا " ة"�ف عا,e�CلAقلاخلأا ةAح " ةA� 
 ةماعلا حلا3,لا AwقNت ىلع ل,علا ىلإ ةG-3Aلا حلا3,لا AwقNت Uم AUلماعلا ف=ه لMNCی
 .ة,2L,لل
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o  >,TU تrZAw قلا ة"�فAلا ةداMNCSلAأ يف ةd 2مL,م يفو ة-Mلا فل,eMCSرادلإا تاSلخاد ة 
 تا,2L,لا يف ةصاخو ة"0ZA ن�Cت ة"�فلا ه�ه rZAwت حاBن ةAلا,Mحا نإف يلاMلا�و ، تا,2L,لا
 .dر�Bلا "AAغMلاو "MrCSلا ىلإ ىعeت يMلا

 :ة-ل7_4?لا ةدا-قلا ئداIم :اًعeاس

  :يلی ا,Koehler & Pankow skin ( 0 (اهدروأ ÈداZم ةAلMNCSلا ةداAقلل

 Uم ةعB,Cم ىلع NMCdت يهف ما02L ة,2L,لا نأ راMZعا ىلع Yلذو : ما�$� ة�8$8لل -�$لا .1
 ىلع هرود M"0bی ة,2L,لا لخاد يلMNCSلا =ئاقلاف ، دا"فلأا AUب ةلعافM,لاو ، ةgrا"M,لا "صا2علا
 .ةلاعف ةSرادإ L6ن "rCSتو يZ2ت للاخ Uم Yلذو ةSرادلإا تاAل,علا NeAUت

 ه,س"ت �dلا r"Swلا ي2عت ا2ه ةABAتا"Mسلإاف : ¡H-خلآل اهغلابéو ة�8$8لل ة/Q/تا-Gسإ عضو .2
 SU"خلآا عم ة0راG,لاg يلMNCSلا =ئاقلا ل,عAف Yل�ل اًقZ/و ، ةد2GC,لا فا=هلأا AwقMNل ة,2L,لا

 ةZG"Sلا دراC,لا Uم ةدافMسلاا eUحو فا=هلأاو ي,M2LAلا ءاZ2لاو A6قلاو ةلاس"لاو ةSؤ"لا داB<إ ىلع
 .ةد2GC,لا فا=هلأا AwقNت ف=هب ة,2L,لل ةحاM,لا

 ة,2L,لا ل,ع ةعrZAل 6ئلا,لا dرادلإا بCلسلأا A6,3ت ي2ع< Yلذو : �رادإ ما�ن Ú/سأت .3
gعإMZن اهراLی ا�هو ، اً=حاو اًماMrلt ساMZقلا داعA6 لاسلأاوAt لاو,ZداÈ ع,لاوMرادلإا تا=قSة 
 .ةoقاM2,لاو ة=ئاeلا

 ىلع M"0Abلاg ةAلMNCSلا ةداAقلا ل,عت : µه�HرDتو ةHرادلإا ة/ل8علا يف ¡/لماعلا ل� -H%�ت  .4
 Uم ةدافMسلااو "MrCSلا ةAل,ع يف عB,Aلا كا"شإ ف=هب ة,2L,لا لخاد AUلماعلا لSt 0ر=ت
 .ةفلM-,لا تاعاrقلا لخاد ل,علا "rCSت يف 6هئادأ NeAUت

 راMAخلا ة,2L,لا لخاد AUلماعلل ةN"Sلا ةAلMNCSلا ةداAقلا ح2,ت : ل8علا ق-فو دا-فلأا ¡/8Mت .5
 لM6 gGTی راMAخلاا ا�ه نا0 ءاCس ةSرادلإا ةAل,علا "rCSت يف اZًسا2م هنو=قMع< �dلا ءا"جلإا
 .=حاCلا Sw"فلا للاخ Uم وأ dد"ف

 لا,علأل جئا2Mلاو ةGrنلأاو تلاخ=,لا AA6قMب ةAلMNCSلا ةداAقلا M6هت : ةHرادلإا تا/ل8علا µ//قت .6
 .ةSرادلإا ةAل,علا لحا"م Uم ةلح"م ل0 يف ةدBCلا تا"شWم ىلع M"0Abلا عم ة,2L,لا لخاد

 tسا2م ماLن داB<إ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا ل,عت : -8�G8لا ¡/�GBلا ىلع ةآفا8Mلاو -یDقGلا .7
 لجأ Uم ~قCلاو =هBلا Uم AUلماعلا ءلاWه هنCل�Zی ام لباقم ة,2L,لا لخاد AUلماعلا AbفMNل
 .ة,2L,لل ةماعلا ةNل3,لا AwقNت
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 تازاBنإ ىلع ­افNلل ",eM,لا MNeAUلا ةA,هأ ةAلMNCSلا ةداAقلا كر=ت :-8�G8لا -//غGلا حور �ب .8
 NCن ىلع ة,2L,لا لخاد تاAل,علاو AUلماعلا "rCSت "AAغMلا ا�ه Mo,Uی نأ ىلع ،ة,2L,لا
 .)D�، 2011، 22ماغلا (",eMم

 :يلـ7_4?لا $ـئاقلا iئا1خ : اً>ماث

 ،تا�Cع3لا لSMN=¬ 0و ،"AثأMلاو "AAغMلا ىلع مbع< �dلا =ئاقلا Cه يلMNCSلا =ئاقلا ّ=عُ<

 Uم ةداAقلا ةAل,ع يف دا"فلأا ل0 كا"ش�و ،ة"/ا-,لا ىلع ةر=ق,لا هلو ،ص"فلا M2Îق< هنأ ا,ك

 "فMCت نأ Bt< يلاMلا�و ،عا=بلإا تاراeم يف "eAت =ق تا"AAغت ثا=حلإ اًص"ف 6هئاrعإ للاخ

 ةداقلا Uع فلS-Mو AM,Abل ،هلCح U,ل ماهلإ ر=3م نATCل =ئاقلا ا�ه يف ةA2عم Îئا3خ

 )Î،2020ق-لا( :يه Îئا3-لا ه�هو ،SU"خلآا

 ةSؤ"لا ه�ه لا3<�و اهMلاسرو ة,2L,لا ةSؤر wلخ ىلع رداق Î-ش Cه يلMNCSلا =ئاقلا •

gr"Sت ةقeMjA" سوؤ",لاAU علا 6هعف=توM2اهقا. 

 ،ةAلاع ةAتاذ ةقjب عM,Mی Cهف ،ةSراoح ةلقن Cه هدCجو Uم ر"Z,لا نأ يلMNCSلا =ئاقلا ¬"ی •

 .ةAلخا=لا تاعا"3لا Uم لٍاخ يعCب عM,Mی ا,ك

 م=قSو ،6هلكاGم سا2لا كراA� >Gح ،لعافMم يٌن=ب ٌ�اGنو ،حٌضاو رoCٌح يلMNCSلا =ئاقلل •

 .لCلNلا 6هل

• >eMrAلا عMلا عم لماع,eماغلا لئاoو ،ةSهM=d لا ىلإNلCة=قّع,لا ل.  

 قCفت ةAلاع ةAجاMنإ AwقNت ىلإ ىعSeو هAسوؤ",AA" gغت "23ع يلMNCSلا =ئاقلا ّ=ع< •

 .فا=هلأا

 dدWی لا �dلا د0C"لا SMB2tو ةN"0لل Ntم ،"/ا-م dلأ MNetلا عم فزاBمو ما=قم •

  .رMrCلا ىلإ

 :ة-لـ7_4?لا ةداـ-قلا حا<ن لما_ع :اًعسات
 اه2مو ،ةAلـMNCSلا ةداـAقلا حا2Bل را�فلأا Uم د=ع =AلMCب ةAلـMNCSلا ةدااـAقلل ة2L"Sلا تارMrCلا مCقت

 )Abou-Moghli, 2018 ؛2020 ،يناع8لاو ة�)ا-9لا ؛D�، 2020ماغلا( :يتلآا

 ءلامbلا �عCS� gفت ة"�ف اه,عد ىلإ "MrCSلاو ةM2,Aلا ةAلعاف عج"ت :-G�%Hلاو ة/G$8لا •

g,,قلا ةسراA6هدا=م�و ،ةداـ gTم�و ص"ف لTلا تاناMrCS" قلا تاراه,لا يف ي2ه,لاAل,علاو ة<داـ 
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 ةAقAقNلا ص"فلا ىلع لN3Cلا ىلإ نCجاAU >NMفCu,لا نإف ة"�فلا ه�ه ح2Bت ي�لو ،يعا,Bلا

 ىلع لN3Cلا يف 6هل يلاMلا tلr,لا نATCس Yلذ wقMNی ام=2عو ،ةداـAقلا ةسرا,,ل ةAلعفلاو

  .ةداـAقلا لاBم يف ةSZAر=Mلا جما"Zلاو تارو=لا للاخ Uم ة<داـAقلا 6هتاراهم ةM2,Aل ةص"ف

 قCقNلا Uم �Aلخ Uع ةراZع ةrلeلا �CSفتو ةAلـMNCSلا ةداـAقلا نإ :ة�ل�لا ماG9Dسا) HÜ%فGلا •

 AUفCu,لا Uم هئلامز ةAلوeWم نإف ،ةداـAقلا سرا,< نأ =ـئاقلا wح Uم نا0 اذإف ،تاAلوeW,لاو

 ةداـAقلا ةسرا,م يف 6هرو=ب نCمCقAس ءا0G"0 لب ،�قف CSAUناث AUعgات د"AÆ 0,Bل ،هعاZتا يه

 "�AفMلاو ،هeفن ~قCلا يف اًفCuمو اًسوؤ"مو اً=ـئاق نTC< نأ Î-ش ل0 ىلع SBtو ،اoً<أ

 فعاoت ةداـAقلاو ةrلeلا يلCت يف ة0راG,لا نأ ي2ع< ،ةrلeلا ما=-MساCS� gفMلل "صاع,لا

 ل,ع ةعا,0B اهAMلعافو ة,2L,لا ةCق ةAعMZلاg فعاo< ا,م ،6ه/اGن =SbSو عB,Aلا ةCق يف

 تاءاف0و تاراهمو تا33-ت Uم اًدا"فأ تا,2L,لا o6ت ا,0 ،ءا0"شو ءاoعأ Uم ةنTCم

 ةرادإ ةAف0A ةف"عم ىلإ ةداـAق0 ةجاgN ا2نإف يلاMلا�و ،ةد=عMم تلااBم Uم ةعM2Cم تا"Zخو ةفلM-م

 ة"�ف =عMف ،لjملأا هجCلا ىلع اه2م ةدافMسلااو ،ة,2L,لا يف ة2Aه,لا تاءاف�لاو تا"Z-لا ه�ه

 ع"سأ لgGT ماه,لا زاBنإ ىلع =عاeت يMلا را�فلأا ¬=حإ ة<داـAقلا ةrلeلا ما=-MساCS� gفMلا

 ل,ع Sw"ف U,ضو ،ةداـAقلا ةAل,ع يف دا"فلأا عA,ج ة0راGم للاخ Uم Yلذو ،ةءافj" 0كأو

 . يعا,ج

 ةAعا,Mجلااو ةSزاBنلإاو ةAئا"جلإا فا=هلأا Uم ل�ل ةلماش ةSؤ"لا ن�Cت نأ Bt< :ةHؤ-لا •

 ةداقلا أ=Zی =قو ،ة,2L,لا يف اه-Aس"تو اهقAقMNل يعeلا يف ةداقلا عA,ج ك"GM< يMلا ةAقلاخلأاو

 ام=2ع wقAMNس 6هAb,تو 6هحاBن �Uلو ،ةG-3Aلا ة<د"فلا 6هSMؤ"ب ة<داـAقلا 6هMلحر AAUلMNCSلا

>NCلCن /ZAؤ"لا ه�ه ةعSام ع"سأ�و ،ة >,TU ن ىلإGا� >GM"ف كAف ه"Sw لذو ،هل0 ل,علاY هنإ 

 لM3م =حاو نا0A ىلإ ل,علا Sw"ف يف 6هئلامز ةSؤرو ةداقلا ةSؤر لMMNCس ا�ه wقMNی ام=2ع

>eM,= قCساو هتM,"م هراU فنأ ةداقلا ة<اعرe6ه,عدو 6ه. 

 ،اهAف ة0راG,لاو ةداـAقلا ةسرا,م ةAف0A 6لعت ىلع اCل,ع< نأ AUلماعلا دا"فلأا ىلع µ: >BtلعGلا •

 يف ة<داـAقلا تاراه,لا ةA,2ت SBtو ،ةG-3Aلا 6هتا"Zخ ىلع نو=,Mع< فCس ¬=م dأ ىل�و

 :ن أ لCقلا S,TUو .ةداـAقلل دا"فلأا ةسرا,م bSbعتو ،6ه,عدو ة,2L,لا "Zع ةداقلا راMGنا ة=ناeم

 6هف ؛SAUرادلإا ةداقلا Uم 6ه"Aغ Uع 6هAb,ت Îئا3خ ةعB,Cم يف نAAU >GM"0CلـMNCSلا ةداقلا"

 ةر=قلاو ،فو"Lلا عم فM�Aُّلاو ،فقاC,لا عم 6هلماعت MrCS"، gNeUلاو "AAغMلا ةAل,عل ك"N,لا
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 ن0CراSGو ،eZwم �rA-تو ةقد لgT اهعم لماعMلاو ،ة,2L,لا هجاCت يMلا تلاGT,لا لح ىلع

 "."�ZAلا ءيGلا SU"خلآا يف "AثأMلا Uم 6هلف ،ل,علا Sw"ف اهAف
 ة2ل�,�;لا ةدا2قلا حاYن لما,ع )6( ل$#لا

 
 .ة�حا�لا /داDعإ

 : ةل7_4?لا ةدا-قلا ل_ح ةقeاhلا تاسار$لا

 ىلإ يG$�/8لا عاDبلإا ىلع اه-ثأو ة/لGB%Hلا ةدا/قلا تا/�%لس (2020) يناGQلا ةسارد ~ف=ه
 "ئاBbلا يف ة<اد"غ ةعماج راMAخا 6تو ،ي,M2LAلا عا=بلإا ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا تاC0Aلس "Aثأت ¬=م ةف"عم
 ت0ّbرو ،ةعماBلا يف AUلماعلا ةسار=لا ~ل,ش .يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع دا,Mعلااg ،ةAسارد ةلاNك
 عا=بلإا ¬eMCم AA6قت ىلإ ةفاضلإاg ،ةAلMNCSلا ةداAقلا تاC0Aلeل ةSرادلإا تاداAقلا ةسرا,م ةجرد ساAق ىلع
 ةAلMNCSلا ةداAقلا تاC0Aلeل ةSرادلإا تاداAقلا ةسرا,م ةجرد نأ جئا2Mلا ت"هuأ .ةeسW,لا لخاد ي,M2LAلا
 ةللاد تاذ قو"ف دCجو Uع ةسار=لا ~ف0G ا,0 .ي,M2LAلا عا=بلإا ةسرا,م ةجرد Yل�0و ،ةعفت"م ~ناك
 Yل�0و ،ة2Aه,لا ة"Z-لاو ،eUلا ،ع2Cلا تا"AغM,ل اعZًت ةAلMNCSلا ةداAقلا تاC0Aلس ةسرا,م ةجرد يف ةAئا3حإ
 تاداAقلا هAجCت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو .تا"AغM,لا Æف2ل اعZًت ي,M2LAلا عا=بلإا ةسرا,م ةجرد يف قو"ف
 ةداAقلا لخ=م wفو ةAعماBلا تاeسW,لا ةداAق ىلع 6هSZر=تو ،ةjی=Nلا ةSرادلإا Atلاسلأا يZ2ت NCن ةSرادلإا
 .",eM,لا "AAغMلاg فM3ت ة�Aب لu يف ةصاخ ،ةAلMNCSلا

 ¡/�GBل يQ/تا-Gسا لخ�8D ة/لGB%Hلا ةدا/قلا K/��ت ة/8هأ ىلإ )2020( ¡/�ح ةسارد تراشأو
 ةM2,Aلل 2030 "3م ةSؤر فا=هأ AwقNت را/إ U,ض Yلذو ،ة/LBلا تا�8$8لا يف ي�س8ßلا ءادلأا

 لماوع
 ةدایقلا حاجن

ةیلیوحتلا

روطتلا

ضیوفتلا

ةیؤرلا

ملعتلا
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 ¬=مو ،ة3NAلا تام=-لا ةدCج ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ "ثأ ساAق ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو ،ةما=eM,لا
 يفصCلا جه2,لا ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو ،ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف يeسW,لا ءادلأا تا"شg,W اه/اZترا
 ة<داAقلاو ةAفا"شلإا فئاCuلا يف AUلماعلا Uم ةA2ع ىلع ءا3قMسا تارا,Mسا عSزCت 6ت �Aح ،يلAلMNلا
 .يeسW,لا ءادلأا ىلع اه"Aثأتو ،ةAلMNCSلا ةداAقلا rZAwت ¬=م ساAق ف=هب ،ةAمNTCلا تاAفeMG,لا لخاد
 ،dرادلإا M,TAUلاو ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،يماهللإا AbفMNلا ،يلاj,لا "AثأMلا :ةAeAئر داعgأ ةع�رأ ةادلأا ~ل,شو
 rZAwت 6تو.ةgاMBسلاا ةع"سو ،تاAل,علا ةءاف0 ،ىض",لا اضر لjم ةم=-لا ةدCج تا"شWم tناج ىلإ
 AUف"G,لاو ،تا=حCلا ءاسؤر ،ماeقلأا d"ی=م ~ل,ش ،ة3NAلا تاداAقلا Uم ةعM2Cم ةA2ع ىلع ةسار=لا
 نأ جئا2Mلا ت"هuأ ا,0 ،ي,M2LAلا "ثلأا AA6قت يف ة<داAقلا تاeMCS,لا فلM-م لjA,ت نا,oل ،SAUرادلإا
 تام=-لا ةدCج ¬eMCم عفرو ،يeسW,لا ءادلأا NeAUت يف حضاو لgGT 6هاس ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ rZAwت
 اهAM,هأ TÆع< ا,م ،ءادلأا تا"شWمو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةAباB<إ ةقلاع دCجو ZAUت ا,0 ،ةم=ق,لا ة3NAلا
 يZ2ت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو.ي3Nلا عاrقلا يف ةAلAغMGلا ةءاف�لا bSbعتو ،يeسW,لا M,Abلا AwقNت يف
 ةداقلل لAهأMلاو Stر=Mلا جما"ب ف�jAت عم ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد يساسأ dداAق �,02 ةAلMNCSلا ةداAقلا
 فا=هأ عم ىشا,Mی ا,g ،ة3NAلا تام=-لا 6<=قت يف M,Abلا AwقNتو ،ةءاف�لا bSbعت o,U< ا,AU، gف"G,لاو
 .ةما=eM,لا ةM2,Aلا

 ةeسWم يف ةAلMNCSلا ةداAقلا عقاو ساAق ىلإ :(2021) ي�/:و الله قزر ةسارد تلصوت امك
 جه2,لا ىلع ناjحاZلا =,Mعا .�اCغلأاg ةلBAع Uب =,حأ ىفeMGم ةلاح ةسارد للاخ Uم ،ةS"ئاbج ةNAص

 ،ماهللإا ،يلاj,لا "AثأMلا :ةع�رلأا اهداعgأg ةAلMNCSلا ةداAقلا ساAقل ناMZAسا "rCSت 6تو ،يلAلMNلا يفصCلا
 لصأ Uم افCuًم U 48م ةنTCم ةA2ع ىلع ناMZAسلاا عSزCت 6ت .dد"فلا راMZعلااو ،ةS"�فلا ةراMjسلاا
 rZw< ىفeMG,لا نأ جئا2Mلا ت"هuأ .ةAئاGCعلا ةA2علا بCلسأ ما=-Mساg ،افCuًم U 440م نTCم ع,BMم
 ا,0 .ةداقلا ¬=ل dد"فلا راMZعلااو ةS"�فلا ةراMjسلاا d=عZل حضاو bSbعت عم ،ة=Aج ةجر=ب ةAلMNCSلا ةداAقلا
 ىلإ ¬bعت ةAلMNCSلا ةداAقلا ةسرا,م ةجرد يف ةAئا3حإ ةللاد تاذ قو"ف دCجو م=ع Uع ةسار=لا ~فGك
 ~صوأو .AUلماعلا AUب نزاMCم لd gGTداAقلا �,2لا راMGنا ىلع ل=ی ا,م ،ة"Z-لا وأ ةفCuAلا A"dغMم
 ةAلMNCSلا داعgلأا bSbعت ىلع 0b"ت ةSZAر=ت جما"ب "rCSتو ،dداAقلا �,2لا ا�ه 6عد ةلصاCم ةرو"go ةسار=لا
 .",eM,لا "AغMلاMe6 gت ة�Aب يف يeسW,لا ءادلأا NeAUت يف 6هe< ا,g ،ة3NAلا تاداAقلا ¬=ل

 تامزلأا ةرادإ يف ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ ساAق ىلع (2022) نا�8عو �Dماغلا ةسارد تزكر امك
 =,Mعا .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم ىلع اهقrZAت للاخ Uم ،ة3NAلا
 Uم افCuًم )U )270م ةنTCم ةA2ع للاخ Uم تاناZAلا ع,ج 6تو ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع ناjحاZلا
 لu يف ةصاخ ،تامزلأا للاخ ةلاعف ةداAق ىلإ ةجاNلا Uم ةسار=لا ةA,هأ تءاج .ىفeMG,لا يف AUلماعلا

 ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،ةAماهللإا ةAعفا=لا :لjم ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ ىلع M"0Abلا 6ت �Aح ،A=-19ف0C ةNئاج
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 ةراد�و ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةAئا3حإ ةللاد تاذ ةAباB<إ ةقلاع دCجو جئا2Mلا ت"هuأ .يلاj,لا "AثأMلاو
 ةن",لاو ةعe"Sلا ةgاMBسلاا ىلع ةداقلا ةر=ق NeAUت يف ة<داAقلا داعgلأا ~,هاس �Aح ،ة3NAلا تامزلأا
 ،ةن"م ةABAتا"Mسا ةgاMBسا �rخ "rCSتو ،تامزلأا ةهجاCم ىلع ةداقلا Stر=Mب ةسار=لا ~صوأو .تامزلأل
 .ة3NAلا ة<اع"لا ة�Aب يف ةAلMNCSلا ة<داAقلا تاراه,لا bSbعت ىلع M"0Abلا عم

 -/غ�8G ة/G$�/8لا ةفاق�لا Bagga, Gera & Haque (2023) ةسارد قایسلا سفن يفو
 ةM2LA,Aلا ةفاقjلا ـل �AسCلا رو=لا ساAق ىلإ ةسار=لا ه�ه ~ف=ه-//غGلا ةرادéو ة/لGB%Hلا ةدا/قلا ¡/ب E/سو
 .يهلد ة2ی=م يف تامCلع,لا اAجCل�2Cت عاrق يفCuم ¬=ل "AAغMلا ةراد�و ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةقلاعلا يف
 افCuًم )U )118م ةنTCم ةA2ع للاخ Uم تاناZAلا ع,ج 6تو ،يلAلMNلا ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعا
 AA6قMل ةSراAعم ساAق تاودأ ةسار=لا ~م=-Mسا .ةAجCل�2Cت تاeسWم يف ةAضا"Mفا ق"ف U,ض نCل,ع<
 ةفاقjلا نأ جئا2Mلا ت"هuأ ."AAغMلا ةرادإ تا"شWمو ،ةM2LA,Aلا ةفاقjلا ¬eMCمو ،ةAلMNCSلا ةداAقلا �ا,نأ
 ةفاقjلاg اAًباB<إ ةAلMNCSلا ةداAقلا �Zت"ت �Aح ،"AAغMلا ةراد�و ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةقلاعلا �سMCت ةM2LA,Aلا
 ةفاقjلا bSbعت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو .ةM2LA,Aلا "AAغMلا ةرادإg اAًباB<إ �Zت"ت اهرو=ب يMلاو ،ةM2LA,Aلا
 Uم اهل ا,ل ،ةAضا"Mفلاا ق"فلا d"ی=م ¬=ل ةAلMNCSلا ةداAقلا تاراهم "rCSتو ،"AAغMلل ة,عا=لا ةM2LA,Aلا
 .ةSرادلإاو ة2AقMلا تلاMNCلا عم فM�Aلا ىلع تاeسW,لا ةر=ق NeAUت يف "شاZم "ثأ

 K/قBتو ة/لGB%Hلا ةدا/قلا ¡/ب ةلاد ةقلاع د%جو ىلإ )2023( قوز-م لآ ةسارد Ñلص%ت ا8ك
 ةZrت",لا ةM2LA,Aلا تلاMNCلا قاAس يف Yلذو ،-/�ع ةق�$8) ةLBلا ةرازو يف ة/Q/تا-Gسلاا ةماGDسلاا
 ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو .لما�Mمو ما=eMم يNص عاrق ءا2ب ىلع 0b"ت يMلا ،2030 ة<دCعeلا ةSؤ"ب
 تاeسW,لا لخاد ةZA�Aلاو ،ةAعا,Mجلاا ،ة<داM3قلاا ةما=Mسلاا ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ "ثأ لAلNت
 ةقلاعلا ساAقل ةSراAعم ةناMZسا A6,3ت 6ت �Aح ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع �حاZلا =,Mعاو.ة3NAلا
 "AثأMلا( ةAلMNCSلا ةداAقلل ةAeAئر داعgأ ةع�رأ ةادلأا ~ل,شو ،ةABAتا"Mسلاا ةما=Mسلااو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب
 لjم ةما=Mسلاا تا"شWم tناج ىلإ ،)ةS"�فلا ةراMjسلاا ،dد"فلا راMZعلاا ،يماهللإا AbفMNلا ،يلاj,لا
 ىلع ةسار=لا rZAwت 6تو.ةAعا,Mجلااو ةZA�Aلا تاسرا,,لاو ،دراC,لا ما=-Mسا ةءاف0 ،=ملأا لM-rA� /CSلا

 ةقg,2r ة3Nلا ةرازو لخاد ةAفCuAلا تاeMCS,لاو تارادلإا فلM-م Uم افCuًم U 340م ةنTCم ةA2ع
 فا=هلأا AwقNتو ،ةما=eMم تاسرا,م يZ2ت ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "Aثأت ¬=م =صر ف=هب ،"eAع
 يف يباB<إ لgGT 6هeت ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ عA,ج نأ جئا2Mلا ت"هuأو ،ي3Nلا عاrقلل ةABAتا"Mسلاا
 يZ2ت NCن AUلماعلا AbفNتو ،=ملأا لM-rA� /CSلا ةفاقث bSbعت للاخ Uم ،ةABAتا"Mسلاا ةما=Mسلاا AwقNت
 AbفMNلاو ةS"�فلا ةراMjسلاا نCسرا,< Uی�لا ةداقلا نأ ZAUت ا,0 .ا�A�Aًو اAًعا,Mجاو اً<داM3قا ةلوeWم تاسرا,م
 ةSZAر=ت جما"ب M2LA6ب ةسار=لا ~صوأو ،ةما=Mسلااو را�Mبلاا NCن 6هق"ف هAجCت ىلع ةر=ق "jكأ اCنا0 يماهللإا
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 AwقNتو ،ءادلأا ةSرا",Mسا o,Uت ةما=eMم AA6قت تاAلآ "rCSتو ،ةما=Mسلاا لاBم يف ةداقلل ةM-33م
 .2030 ة<دCعeلا ةSؤر تاعلrت عم ىشا,Mی ا,g ،ي3Nلا عاrقلل ةABAتا"Mسلاا فا=هلأا

 ة/لو8�ßلا RHRعت يف ة/لGB%Hلا ةدا/قلا رود فا��Gسا ىلع )2023( نا-9Þلا ةسارد ت�Rرو
 ."eAع ةقg,2r ة3NAلا نوGWلا ةS"ی=م يف اهقrZAت للاخ Uم ،ة/LBلا تا�س8ßلا لخاد ة/ع8QG8لا
 ة0راG,لاو ،يع,BM,لا لعافMلا ¬eMCم ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ "Aثأت ¬=م ساAق ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو
 6ت �Aح ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع �حاZلا =,Mعاو.يعا,Mجلاا عgاrلا تاذ ة3NAلا تارداZ,لا يف
 رواNم ةادلأا ~ل,شو ،ةAع,BM,لا ةAلوeW,لاو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةقلاعلا ساAقل ةSراAعم ةناMZسا A6,3ت
 لعافMلا تا"شWم tناج ىلإ ،ةS"�فلا ةراMjسلااو ،dد"فلا راMZعلاا ،يماهللإا AbفMNلا ،يلاj,لا "AثأMلا لjم
 6تو.ةAع,BM,لا ا<اoقلاg ماMbللااو ،ةAعMrCلا تارداZ,لا ،ة3NAلا تلا,Nلا يف ة0راG,لا لjم يع,BM,لا
 SAUرادإ AUفCuم ~ل,ش ،"eAع ةقg,2r ة3NAلا نوGWلا ةS"ی=م يف AUلماعلا Uم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت
 ¬=مو ،ةAع,BM,لا ةGrنلأا يف 6ه/ا"-نا ¬=م =صر ف=هب ،ماeقلأا فلM-م Uم NAAUص AUسرا,مو
 ةداAقلا AUب ةAئا3حإ ةللاد تاذ ةAباB<إ ةقلاع دCجو جئا2Mلا ت"هuأو.ة=ئاeلا ة<داAقلا �ا,نلأاg 6ه"ثأت
 تارداZ,لا يف �ا"-نلاا NCن AUلماعلا AbفNت يف ةداAقلا داعgأ ~,هاس �Aح ،ةAع,BM,لا ةAلوeW,لاو ةAلMNCSلا
 نCسرا,< Uی�لا ةداقلا نأ ZAUت ا,0  ،ةeسW,لا لخاد يعا,Mجلاا ماMbللااو ة0راG,لا ةفاقث bSbعتو ،ةAع,BM,لا
 ماه,لا زواMBت ةAع,BMم فا=هأ NCن 6هق"ف هAجCت ىلع ةر=ق "jكأ اCنا0 ةS"�فلا ةراMjسلااو يماهللإا AbفMNلا
 ي,M2LAلا عا=بلإاg ةAلMNCSلا ةداAقلا ��"ت ةAفاضإ تاسارد ءا"جإ ةرو"go ةسار=لا ~صوأو ،ة<=AلقMلا ةAفCuAلا
 يف 6هe< ا,g ،نACلNCSت ةداق اهدCق< يMلا ةAع,BM,لا ةAعMCلا جما"ب ف�jAت tناج ىلإ ،يeسW,لا ءلاCلاو
 .ةAع,BM,لا ةM2,Aلا يف ةلعاف تاه0B ة3NAلا تاeسW,لا رود خAس"ت

 يف اArًسو ارًود tعلت ءا"o-لا ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ (2023) راQ$لا ه�ل: ةسارد تدكأ اضیأو
 ةAلا,Gلا دو=Nلا ةقg,2r ة3Nلا ةرازو تاAفeMGم يف اهقrZAت للاخ Uم Yلذو ،ةM2LA,Aلا ةما=Mسلاا bSbعت
 ما=-Mساg ،افCuًم )U )274م ةنTCم ةA2ع للاخ Uم تاناZAلا ع,ج 6ت .ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا يف
 تا"شWمو ،ءا"o-لا ةZG"Sلا دراC,لا ةراد�و ،ءا"o-لا ةAلMNCSلا ةداAقلا تاسرا,,ل ةSراAعم ساAق تاودأ
 ةZG"Sلا دراC,لا ةرادإ "Aثأت تزbع ءا"o-لا ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ جئا2Mلا ت"هuأ .ةM2LA,Aلا ةما=Mسلاا
 ةeAسW,لا ةفاقjلا "rCSتو ،"oخلأا يABتا"Mسلاا �M-rAلا يف عسMCلا للاخ Uم ،ةما=Mسلاا ىلع ءا"o-لا
 عم ةAلMNCSلا ةداAقلا جم=ب ةسار=لا ~صوأو .ة�ZAلل ةق<=ص تاسرا,م يZ2ت NCن AUلماعلا AbفNتو ،ةZA�Aلا
 wقN< ا,g ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد ي�ZAلا Stر=Mلاو ةAعMCلا جما"ب ف�jAتو ،ءا"o-لا ةرادلإا تاسرا,م
 .ي3Nلا عاrقلا يف ةما=eM,لا ةM2,Aلا فا=هأ

 ة/لGB%Hلا ةدا/قلا ¡/ب ةقلاعلا ل/لBت ىلإ )2023( ي:ا/مDلاو HDز%بأو -ماع ةسارد ÑفDه ا8ك
 للاخ Uم Yلذو ،ة/ق-�لا ة�فا8B) يم%BMلا يLBلا عا�قلا لخاد �را�Gبلاا ك%ل�لاو تلاماعGلا ةلاDعو
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 تءاج =قو ،ة3NAلا ل,علا ة�Aب يف ي,M2LAلا عا=بلإاو ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ AUب ��"ی L"dن جذC,ن ءا2ب
 تا<=MNلا لu يف ةM2LA,Aلا ةلا=علا wقNتو را�Mبلاا 6ع=ت ة<داAق �ا,نأ ىلإ ةجاNلا Uم ةسار=لا ةA,هأ
 ةناMZسا A6,3ت 6ت �Aح ،ي,�لا جه2,لا ىلع نjCحاZلا =,Mعاو ،ة3NAلا تاeسW,لا هجاCت يMلا ةAلAغMGلا
 راMZعلاا( ةAلMNCSلا ةداAقلل داعgأ ةع�رأ ساAق ~ل,ش ،ة3NAلا تاeسW,لا يف AUلماعلل ةهجCم ةSراAعم
 لjم dرا�Mبلاا كCلeلا تا"شWم tناج ىلإ ،)يلاj,لا "AثأMلا ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،يماهللإا AbفMNلا ،dد"فلا
 تلاماعMلا يف ةM2LA,Aلا ةلا=علا تا"شWم ىلإ ةفاضلإاg ،ة=ی=Bلا لCلNلا 6<=قتو ،يعا=بلإا "�AفMلا ،ةرداZ,لا
 ~ل,ش ،ةAق"Gلا ةLفاg,N ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف AUلماعلا Uم ةA2ع ىلع ةسار=لا rZAwت 6تو ،ةSرادلإا
 يف ةلا=علاو ةAعا=بلإا ة�ZAلا ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "Aثأت ¬=م ساAق ف=هب ،ةSoA",تو ةSراد�و ةZA/ تا�ف
 داعgأ عA,ج AUب ةAئا3حإ ةللاد تاذ ةAباB<إ ةقلاع دCجو جئا2Mلا ت"هuأو ،ةeسW,لا لخاد تلاماعMلا
 ة,عاد ة�Aب bSbعت يف ةداAقلا رود TÆع< ا,م ،AUلماعلا ¬=ل dرا�Mبلاا كCلeلا ¬eMCمو ةAلMNCSلا ةداAقلا
 اً"Aثأت "jكلأا اناك "يماهللإا AbفMNلا"و "dد"فلا راMZعلاا" نأ ZAUت =قو ،ةM2LA,Aلا ةلا=علا AwقNتو ،عا=بلإل
 ةرو"go ةسار=لا ~صوأو ،ةMrCS"Sلا تارداZ,لا يف �ا"-نلااو ة=ی=ج را�فأ 6<=قت NCن AUلماعلا AbفNت يف
 ىلع 0b"ت ة<داAق جما"ب "rCSتو ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد يماهللإا AbفMNلاو dد"فلا راMZعلاا bSbعت
 .ةما=eMمو ةbفNم ل,ع ة�Aب ءا2ب يف 6هe< ا,g ،ةM2LA,Aلا ةلا=علا AwقNتو ،را�Mبلاا 6عد

 �Aسو "AغM,0 ةG-3Aلا ةنو",لا "Aثأت =ی=Nت ىلإ :8D (2024)حأ دB8%م 8Dحأ ةسارد ÑفDهو
 �حاZلا =,Mعا .ة3NAلا ة<اع"لا عاrق يف AUلماعلا ¬=ل يفCuAلا كاZترلااو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةقلاعلا يف
 يف نCل,ع< افCuًم )U )297م ةنTCم ةA2ع للاخ Uم تاناZAلا ع,ج 6تو ،يفصCلا ي,�لا جه2,لا ىلع
 لماCعلا ةد=عMم ةداAقلا ناMZAسا :ةSراAعم ساAق تاودأ ثلاث ةسار=لا ~م=-Mسا.ةعM2Cم ةNAص تاeسWم

(MLQ) قلAقلا ساAلا ةداMNCSلAقمو ،ةAلا ةنو",لا ساG-3Aة، gقم ىلإ ةفاضلإاAترلاا ساZلا كاCuAيف. 
 ا,م ،ةG-3Aلا ةنو",لاو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةAئا3حإ ةللاد تاذ ةAباB<إ ةقلاع دCجو جئا2Mلا ت"هuأ
>GA" ی�لا ةداقلا نأ ىلإU یMZعCلسأ نCقلا بAلا ةداMNCSلAع< ةbلا ةر=ق نوز,CuفAU لا ىلعM�Aلاو فMلماع 
 كاZترلااو ةG-3Aلا ةنو",لا AUب 2Cdعم "Aثأت تاذ ةقلاع دCجو Uع جئا2Mلا ~ف0G ا,C�، 0غoلا عم
 ةرو"go ةسار=لا ~صوأو ،AUفCu,لا ¬=ل كاZترلاا تاeMCSم لAلقت يف ةنو",لا 6هاeت �Aح ،يفCuAلا
 Uم =Nلل ةeAف2لا ةنو",لا ءا2ب جما"ب bSbعتو ،ةAلMNCSلا ةداAقلا Atلاسأ يZ2ت ىلع ة3NAلا تاداAقلا Stر=ت
 .يفCuAلا ءادلأا ةدCج NeAUتو كاZترلاا

 تارا-قلا ذا9تا ة/لعاف ىلع ة/لGB%Hلا ةدا/قلا -ثأ ل/لBت ىلإ )2025( ينا�-�لا ةسارد ÑفDه ا8ك
 ةدCج bSbعتو يeسW,لا ءادلأا NeAUت يف ة,ساNلا لماCعلا Uم اهراMZعاg ،ماعلا ىف�8�Gلا لخاد ةHرادلإا
 را"قلا ةAلعاف ¬eMCمو ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ AUب ةقلاعلا ساAق ىلع ةسار=لا ت0bر =قو ،ة3NAلا تام=-لا
 A6,3ت 6ت �Aح ،يلAلMNلا يفصCلا جه2,لا ىلع �حاZلا =,Mعاو ،ة3NAلا ل,علا ة�Aب قاAس يف ،dرادلإا



 

94 
 

 راMZعلاا ،يماهللإا AbفMNلا ،يلاj,لا "AثأMلا :ةAلMNCSلا ةداAقلل ةAeAئر داعgأ ةع�رأ ساAقل ةSراAعم ةناMZسا
 ة0راG,لاو ،ةق=لا ،ةع"eلا لjم را"قلا ذا-تا ةAلعاف تا"شWم tناج ىلإ ،ةS"�فلا ةراMjسلااو ،dد"فلا
 ةrZAلاو ةSرادلإا ماeقلأا فلM-م Uم افCuًم U 152م ةنTCم ةA2ع ىلع ةادلأا rZAwت 6ت =قو .ةAعا,Bلا
 ،UیاMZلا لAلNتو �اZترلاا لماعم لjم يئا3حإ لAلNت تاودأ ةسار=لا ~م=-Mساو ،ماعلا ىفeMG,لا لخاد
 ع2Cلا etح قو"فلا راMZخا عم ،را"قلا ةAلعاف ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ Uم =عg لA" 0ثأت ¬=م =ی=MNل
 ذا-تا ةAلعاف ىلع يباB<إ لgGT "ثWت ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ عA,ج نأ جئا2Mلا ت"هuأو ،ي,AلعMلا ¬eMC,لاو
 ةداAقلا "ثأ نأ ىلع ل=ی ا,م ،ي,لعلا لهW,لا وأ ع2Cلا ىلإ ¬bعت اAًئا3حإ ةلاد قو"ف دCجو نود ،را"قلا
 ZAUت ا,0 .ةeسW,لا لخاد ةAلعفلا ة<داAقلا تاسرا,,لا ىلع =,MعSو ،ة<د"فلا Îئا3-لا زواMBی ةAلMNCSلا
 ع2ص يف ةAعا,Bلا ة0راG,لاو d=ق2لا "�AفMلا bSbعت يف اً"Aثأت داعgلأا "jكأ Uم ~ناك "ةS"�فلا ةراMjسلاا" نأ
 ىلع ل,علا ق"ف عGBAتو ،ىفeMG,لا ة�Aب لخاد ةS"�فلا ةراMjسلاا bSbعت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو.را"قلا
 ةداقلا تاراهم "MrCSل ة",eMم ةSZAر=ت جما"ب 2LA6ت tناج ىلإ ،را"قلا ذا-تا تاAل,ع يف ةلاعفلا ة0راG,لا
 .dرادلإا لصاMCلاو ،M,TAUلا ،لAلMNلا تلااBم يف

 ~ZNصأ لب ،اً/8/�$ت ارًا/خ Dعت µل ة/لGB%Hلا ةدا/قلا نأ )2025( د-/ب كلاب ةسارد تDكأو
 يف dرNC,لا اهرو=ل اً"Lن ،�سولأا ق"Gلا ةق2rم يف ة3NAلا ة<اع"لا تاeسWم يف ةABAتا"Mسا ةرو"ض
 "ثأ AA6قت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو ،تاM-33لا ةد=عMم ل,علا ق"ف ةAلاعف bSbعتو يeسW,لا ءادلأا NeAUت
 ىلع ةسار=لا ت=,Mعاو ، ي3Nلا عاrقلا يف AUلماعلل ة<داAقلا تاراه,لا "rCSت ىلع لماش يSZر=ت جمان"ب
 ةدBCلا ~ل,ش ،ة33A-ت رواNم ة=ع "Zع يSZر=Mلا جمان"Zلا �Aف2ت 6ت �Aح ،يB"SZت يقrZAت جه2م
 ،ةAلMNCSلا ةداAقلا جذC,2ل اقًفو يSZر=Mلا ¬NMC,لا A6,3ت 6تو ،يABتا"Mسلاا �M-rAلاو ،�M,"Sلا ،ة3NAلا
 ةA2علا ~ل,ش ،يعا,Bلا AbفMNلاو ،تامزلأا ةرادإ ،را"قلا ذا-تا تلااBم يف تار=قلا ءا2ب ىلع M"0Abلا عم
 ،تارادإ ءار=م Yلذ يف ا,g ،ةفلM-م ة<داAق تاeMCSم Uم ،ة3NAلا تاeسW,لا يف AUلماعلا Uم ةعB,Cم
 =ع�و لZق تاناMZAسا لjم ،ةد=عMم AA6قت تاودأ ةسار=لا ~م=-Mسا =قو .ةدBCلا يق2eمو ،�S",ت AUف"Gم
 اسCً,لم اNe2ًت Stر=Mلا جئاMن ت"هuأو.AUف"G,لا تاLحلام لAلNتو ،يفCuAلا ءادلأا AÆیاقمو ،Stر=Mلا
 ةرادإ ،عe"Sلا را"قلا ذا-تا تلااBم يف ةصاخ ،ةAلMNCSلا ةداAقلا A6هافم rZAwت =عg ة3NAلا ق"فلا ءادأ يف
 M2eAwلا ¬eMCم يف عافترا êحCل ا,0 ،ةeAسW,لا فا=هلأا AwقNت NCن ق"فلا AbفNتو ،ةج"Nلا فقاC,لا
 جمد ةرو"go ةسار=لا ~صوأو.يeسW,لا ءا,Mنلااو يفCuAلا اض"لا تلا=عم يف ةداSزو ،تاM-33لا AUب
 Uم ،ةداAقلا تاeMCSم عA,ج ل,AGل Stر=Mلا قاrن عAسCتو ،يeسW,لا "MrCSلا جما"ب يف ةAلMNCSلا ةداAقلا
 ىلع Stر=Mلا "ثأ ساAقل ةما=eMم AA6قت جذا,ن دا,Mعا ىلإ ~عد ا,0 ،اAلعلا ةرادلإا ىلإ ةAماملأا فCف3لا
 .ةA,Aلقلإاو ةAلN,لا تاقاeAلا عم ىشا,Mی يSZر=ت ¬NMCم "rCSتو ،يeسW,لا ءادلأا
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 �ا,نلأا ز"بأ Uم =عتُ ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ ىلإ )H¡ )2025-خآو B8Dم ينامأ ةسارد Ñلص%تو
 ةLفاNم تاAفeMGم يف ا,Aس لا ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد ل,علا ة�Aب NeAUت يف 6هeت يMلا ة<داAقلا
 ¬=مو ،ةM2LA,Aلا ةلا=علاو ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ AUب ةقلاعلا لAلNت ىلإ ةسار=لا ~ف=ه =قو .ةAق"Gلا
 يفصو جه2م ىلع نjCحاZلا =,Mعاو ،ي3Nلا عاrقلا يف AUلماعلل ةAباB<لإا تاC0Aلeلا ىلع اهساTعنا
 رواNم ~ل,شو ،ل,علا ة�Aب ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ ساAقل ةSراAعم ةناMZسا A6,3ت 6ت �Aح ،يلAلNت
 عSزCت 6ت =قو .ة<د"فلا تاراMZعلااو ،ةS"�فلا ةراMjسلاا ،يماهللإا AbفMNلا ،يلاj,لا "AثأMلا لjم ةد=عMم
 ةSرادإ تا�ف ~ل,ش ،ةAق"Gلا ةLفاg,N ةصا-لاو ةماعلا تاAفeMG,لا يف AUلماعلا Uم ةA2ع ىلع ةناMZسلاا
 يف اً"Aثأت "jكلأا اناك "ةS"�فلا ةراMjسلاا"و "يلاj,لا "AثأMلا" d=عg نأ جئا2Mلا ت"هuأو ،ةSoA",تو ةZA/و
 .را"قلا ع2ص يف ةلاعفلا ة0راG,لاو ،يباB<لإا لعافMلا NCن AUلماعلا AbفNتو ،ةM2LA,Aلا ةلا=علا NeAUت
 را"قMسلاا زbع< ا,م ،ة,عا=لا ل,علا ة��Aو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةAباB<إ ةقلاع دCجو Uع ةسار=لا ~ف0G ا,ك
 ىلإ =eM2ت ة<داAق جما"ب "rCSت ةرو"go ةسار=لا ~صوأو ،ي2ه,لا قا"Mحلاا تلا=عم Uم للقSو يفCuAلا
 ةNAص ل,ع ة�Aب ءا2ب يف 6هe< ا,g ،ما=eM,لا AbفMNلاو ،dرادلإا M,TAUلاو ،ةM2LA,Aلا ةلا=علا ÈداZم
 ،dرادلإا Stر=Mلا جما"ب يف ةAلMNCSلا ةداAقلا A6هافم جامدإ ىلإ ~عد ا,0 ،تاAفeMG,لا لخاد ة"قeMمو
 .ي2ه,لا "ی=قMلاو فا3نلإا ةفاقث bSbعت يف ةداقلا رود لAعفتو

 ةل�,�;لا ةدا2قلا ل,ح ةقUاTلا تاسارAلا ) 9 ( لوAج

 اه*2]و ي;سارد :2ب ق=فلا ة2Y;*لا فAهلا ةسارAلا

 تا-6aلس A-ثأت ةفAعم (2020) يناY;لا
 ىلع ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 يف يZf�-Mلا عا:بلإا

 .ة_AئاCج ةعماج

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا ةسراMم
 HyتAتو ةعفتAم Sناك

 .يZf�-Mلا عا:بلإاb اً-با�Uإ

 عا[قلا يف ة-ق-H[ت ~Zسارد
 ةسار:لا ه�ه اfM-ب ،ي<=لا

 ىلع AaCتو ة-�Mداكأ
 ةoسqم لخاد عا:بلإا

 .ة-M-لعت

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا Aثأ سا-ق T2: (2020)ح
 تام:9لا ةد6ج ىلع

 يoسMqلا ءادلأاو ة-<=لا
 ة-مc6<لا تا-فMoZQلا يف

 .ة_M=Aلا

 MSهاس ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 ءادلأا *-o<ت يف

 تام:9لا ةد6جو يoسMqلا
 .ة-<=لا

 ةدا-قلا سر:ت يZسارد
 ةرادإ *-ب y-سa6 ة-ل_Z>6لا

 ةملاسو DAاM9لا
 ه�ه اfM-ب ،ىضMAلا
 ةدا-قلا Sلواfت ةسار:لا
 *-Z>oل AشاHم لماعك

 .يoسMqلا ءادلأا
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 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا عقاو سا-ق (2021) ي�2Dو الله قزر
 *ب :Mحأ ىفoZQم يف

 . ا6غلأاb ةل-Uع

 ةقH[م ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 C_Cعت عم ،ة:-ج ةجر:ب
 ةراZmسلاا z:عHل حضاو
 .zدAفلا راZHعلااو ة_A`فلا

 ةدا-قلا Asyت يZسارد
 DAاM9لا ةرادإb ة-ل_Z>6لا
 اfM-ب ،ىضMAلا ةملاسو
 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه
 نود \-Z]Hلا ةجرد سا-ق

 ة-f�-Mت جئاfZب اه[sر
 .ةد:<م

 نا+Fعو �Aماغلا
(2022) 

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا Aثأ سا-ق
 ة-<=لا تامزلأا ةرادإ يف

bMoZQلا ىفMع ~لH:الله 
 .ةH-Qب

 MSهاس ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 ةbاZUسلاا *-o<ت يف
 تامزلأل ةنMAلاو ةع_oAلا

 .ة-<=لا

 ةدا-قلا Asyت ~Zسارد
 DAاM9لا ةرادإb ة-ل_Z>6لا
 اfM-ب ،ىضMAلا ةملاسو
 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه
 ةهجا6م يف ةدا-قلا رود

 .تامزلأا

 ةدا-قلل y-س6لا رو:لا سا-ق (2023) راY*لا هDل�
 يف ءا9�Aلا ة-ل_Z>6لا
 ة-Zf�-Mلا ةما:Zسلاا C_Cعت

 ةرازو تا-فoZQم يف
 .ة<=لا

 ءا9�Aلا ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 دراM6لا ةرادإ A-ثأت تزCع
 ىلع ءا9�Aلا ة_HQAلا

 .ةما:Zسلاا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةملاoلا قا-س يف ة-ل_Z>6لا

 ه�ه اfM-ب ،DAاM9لا ةرادâو
 ةدا-قلا Sلواfت ةسار:لا

 .ةما:Zسلاا قا-س يف ة-�-Hلا

 ي�ا2مAلاو �Aز,بأو =ماع
(2023) 

 ةدا-قلا *-ب ةقلاعلا ل-ل<ت
 تلاماعZلا ةلا:عو ة-ل_Z>6لا

 يف zرا`Zبلاا ك6لoلاو
 .يمc6<لا ي<=لا عا[قلا

 HyتAت ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 يZf�-Mلا عا:بلإاb اً-با�Uإ

 تلاماعZلا يف ةلا:علاو
 .ة_رادلإا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةرادإ *-ب y-سa6 ة-ل_Z>6لا

 ةملاسو DAاM9لا
 ه�ه اfM-ب ،ىضMAلا
 ةدا-قلا Sلواfت ةسار:لا
 4عد يف AشاHم لماعك

 .ةلا:علاو را`Zبلاا

Bagga, Gera & 
Haque (2023) 

 ةفاقmلل y-س6لا رو:لا سا-ق
 ةدا-قلا *-ب ة-Zf�-Mلا

 يف A--غZلا ةرادâو ة-ل_Z>6لا
 .ا-ج6لZ`f6لا عا[ق

 yسZ6ت ة-Zf�-Mلا ةفاقmلا
 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا *-ب ةقلاعلا

 لA bQc--غZلا ةرادâو
 .يبا�Uإ

 ةدا-قلا Asyت يZسارد
 DAاM9لا ةرادإb ة-ل_Z>6لا
 اfM-ب ،ىضMAلا ةملاسو
 ةرادإb اه[Asت ةسار:لا ه�ه

 ةفاقmلا HAع A--غZلا
 .ة-Zf�-Mلا
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 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا Aثأ ل-ل<ت (2023) قوز=م لآ
 ةما:Zسلاا ىلع

 ةرازو يف ة-U-تاZAسلاا
 .o-Aع ةق[bMf ة<=لا

 تزCع ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 :ملأا ل_Z9]-y D6لا
 ة�دا=Zقلاا تاسراMMلاو

 .ة-�-Hلاو ة-عاZMجلااو

 ةدا-قلا Asyت يZسارد
 DAاM9لا ةرادإb ة-ل_Z>6لا
 اfM-ب ،ىضMAلا ةملاسو
 ىلع تaCر ةسار:لا ه�ه
 يف ة-U-تاZAسلاا ةما:Zسلاا

 .2030 ة_ؤر قا-س

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا Aثأ سا-ق )2023( نا=­Pلا
 ة-عMUZMلا ة-لوMoqلا ىلع
 ة-<=لا تاoسMqلا يف

bMf]ع ةقo-A. 

 تCفح ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 ةaراMQلا ىلع *-لماعلا
 يف  ا9Aنلااو ة-عMUZMلا

 .ة-<=لا تارداMHلا

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 يf�-Mت y-سa6 ة-ل_Z>6لا
 اfM-ب ،DAاM9لا ةرادإ يف
 اهرود Sلواfت ةسار:لا ه�ه

 لعافZلا C_Cعت يف
 .يعMUZMلا

 A+حأ د,+�م A+حأ
(2024) 

 ةنوMAلا A-ثأت :ی:<ت
 y-سو A-غaMZ ة-=Q9لا

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا *-ب
 يف يف-6rلا كاHترلااو
 .ة-<=لا ة�اعAلا عا[ق

 زCعت ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 اMم ،ة-=Q9لا ةنوMAلا
 يف-6rلا كاHترلاا *م للق�

 .ءادلأا *o<_و

 ةدا-قلا ىلع AaCت يZسارد
 ةرادإ *-ب y-سa6 ة-ل_Z>6لا

 ةملاسو DAاM9لا
 ه�ه اfM-ب ،ىضMAلا
 ةنوMAلا Sلواfت ةسار:لا
 ة�-ب يف y-سa6 ة-oفfلا

 .يف-6rلا yغ�لا

 ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا Aثأ ل-ل<ت (2025) ينا¢=Dلا
 تاراAقلا ذا9تا ة-لعاف ىلع
 ىفMoZQلا لخاد ة_رادلإا
 .ماعلا

 oّfSح ة-ل_Z>6لا ةدا-قلا
 ،راAقلا ةقدو ةعAس

 Sناك "ة_A`فلا ةراZmسلاا"و
 .اAً-ثأت mAكلأا

 ةدا-قلا Asyت يZسارد
 ،ىضMAلا ةملاbo ة-ل_Z>6لا

 تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب
 تاراAقلا *-o<ت ىلع

 .ة_رادلإا

 

 يH_ر:ت جمانAب Aثأ 4--قت (2025) د=2ب كلاب
 تاراهMلا A_6[ت ىلع
 تاoسqم يف ة�دا-قلا

 .ة-<=لا ة�اعAلا

 ةدا-قلا ىلع E_ر:Zلا
 ،ءادلأا *oّح ة-ل_Z>6لا
 .يف-6rلا اضAلاو ،\-Zfoلا

 ةدا-قلا Asyت ة-ل-ل<ت يZسارد
 ،DAاM9لا ةرادإb ة-ل_Z>6لا
 ة-UA_Hت ةسارد ه�ه اfM-ب

 E_ر:Zلا ىلع تaCر
 .zدا-قلا
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�م ينامأ+A خآو=�: 
(2025) 

 ةدا-قلا *-ب ةقلاعلا ل-ل<ت
 ة-Zf�-Mلا ةلا:علاو ة-ل_Z>6لا

 ة�فا<م تا-فoZQم يف
 .ة-قQAلا

 ةراZmسلاا"و "يلاMmلا A-ثأZلا"
 ةلا:علا اoّfح "ة_A`فلا
 .لMعلا ة�-sو ة-Zf�-Mلا

 ةدا-قلا Asyت يZسارد
 ،ىضMAلا ةملاbo ة-ل_Z>6لا

 تaCر ةسار:لا ه�ه اfM-ب
 ة-Zf�-Mلا ةلا:علا ىلع
 .ة-با�Uلإا تا-6aلoلاو

 .ةmحاHلا /دا:عإ

 :ة/لGB%Hلا ةدا/قلل ةق)ا�لا تاسارDلا ىلع Î/قعت

g2لاL" لا تاسار=لا ىلإeاgلا ةقMقلا ~لوا2ت يAلا ةداMNCSلAة، >,TU قلاC0 اهنإ لGع ~فU حoCر 
 تامزلأا لjم ة=یاMb,لا تا<=MNلا لu يف ةصاخ ،ة3NAلا تاeسW,لا لخاد dداAقلا �,2لا ا�هل مٍاM2م
 نأ "هL< ،2025و 2020 يماع AUب ثاgNلأا ضا"عMسا للاخ U,ف ،ةAلAغMGلا �Cغoلاو ة3NAلا
 ةرادإ ،ءادلأا ىلع "شاZم "ثأ اهل ةAعقاو ةسرا,م ~ZNصأ لب ،2LA"dت هجCت د"Bم =عت 6ل ةAلMNCSلا ةداAقلا
 .ىض",لا ةملاسو ،تامزلأا

 ىلع eAU (2020)ح ةساردو ،ةA,<داكأ ة�Aب يف عا=بلإا ىلع (2020) يناMBلا ةسارد ت0bر
 ةجرد ساAق ىلع (2021) يAZ/و الله قزر ةساردو ،تام=-لا ةدCجو ةداAقلا AUب ة"شاZ,لا ةقلاعلا
 للاخ Uم اً=ی=ج اAًلAلNت اً=عg فoAت ةAلاNلا ةسار=لا �Uل ،ة2LA,Aت جئا2Mب اه�rر نود MrZAwلا
 .ةBAه2,لاو ةAقMrZAلا اهAM,هأ ز"Zی ا,م ،ي3Nلا عاrقلا يف ة0bS"م تا"AغMم ةثلاث AUب ��"لا

 ،را2Bلا هZل/( ةما=Mسلاا قاAس يف ءا"o-لا ةAلMNCSلا ةداAقلا ىلع تاسار=لا �عg ت0bر ا,ZA2ف
 ىلع وأ )2023 ،ي/اAم=لاو =SزCبأو "ماع( ةلا=علاو عا=بلإاg ة"شاZ,لا اهMقلاع ىلع وأ )2023

 فoAت ةAلاNلا ةسار=لا نإف )2023 ،نو"خآو AA") BaggaغMلا ةرادإ يف �Aس0C ةM2LA,Aلا ةفاقjلا
gت اً=عrZAقAًب يف اً=ی=ج اA3لا ة<اع"لا ة�NAم ،ةU ت للاخNلAلا ةقلاعلا لjثلاAب ةAU قلاAا-,لا ،ةدا/"، 
 .اهّ=س ىلإ ةسار=لا ىعeت يMلا ةZNjAلا ةBCفلا ز"Zی ا,م ،ةملاeلاو

 "هCج لGTّتُ ةgrا"Mم ةAثلاث ةAلMNCSلا ةداAقلاو ،ىض",لا ةملاسو ،"/ا-,لا ةرادإ لj,ت اًماMخ

 ه�ه لما�ت نود ةما=eMم ةدCج wقNت نأ ةNAص ةeسWم dلأ TU,< لا �Aح ،�ی=Nلا ي3Nلا ءادلأا

 ةادلأا "/ا-,لا ةراد�و ،ةAجلاعلا ةGrنلأا ل�ل ى,سلأا ف=هلا ىض",لا ةملاس ~ZNصأ =قف ،"صا2علا

 ةrZAلا ق"فلا هجCی �dلا NACdلا ك"N,لا ةAلMNCSلا ةداAقلا =عتُ ا,A2ب ،يقاMZسلاا لخ=Mلاو ة<اقCلل ةلعافلا

 ،"/ا-,لا ةرادإ تاABAتا"Mسا rZAwتو ،ةملاeلا ةفاقث bSbعت نإ .ي,M2LAلا قCفMلاو يباB<لإا "AAغMلا NCن

 ةداAقلا �,ن يف حCضCب =MBeت Îئا3خ يهو ،d"�فلا AbفMNلاو ،ماهللإا ىلع ةرداق ةداAق ناZلMrی
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 تا<=MNلا زواMBت نأ ة3NAلا تاeسW,لل A6، >,TUهاف,لا ه�ه AUب لاعّفلا جم=لا للاخ Uمو .ةAلMNCSلا

 ة�"Bت يف ",eM,لا MNeAUلاو ،ةلءاe,لا ،را�Mبلاا NCن ةهجCمُ ،ة2مآ ةAجلاع ة�Aب wقNتو ،ةAلAغMGلا

 .ءاCس =ح ىلع ةم=-لا ةدCجو �S",لا

 ةدا-قلا – ىض*(لا ةملاس -*RاQ(لا ةرادإ " تا*-غ?م ثلاcلا ع(<ت ةقeاس تاسارد

 :"ة-ل7_4?لا

 ةAلMNCSلا ةداAقلا رود ىلع ف"عMلا ىلإ )2023( ه-فî ¡ب Rیافو ماRع لآ Dعس ةسارد ÑفDه

 دCجو جئا2Mلا ت"هuأ �Aح ،"eAع ةق2rم ةرامإ يف A=-19ف0C ةNئاج للاخ ة3NAلا ةمزلأا ةرادإ يف

 ةgاMBسلاا bSbعت يف 6هاس ا,م ،ة3NAلا تاءا"جلإا rZAwتو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةCSق ةA/اZترا ةقلاع

  .ةمزلأا راثآ لAلقتو ةAع,BM,لا

 ةداAقلا "ثأ ساAق ىلإ ~ف=ه =قف ،)2023( نا�8ع لمRمو �Dماغلا RHRع ¡ب Dجام ةسارد امأ

 ةداAقلا داعgأ نأ ىلإ ~لصCتو ،ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم يف ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا

 ىلع اAًئا3حإ لادو يباB<إ "Aثأت اهل ةS"�فلا ةراMjسلااو ةAماهللإا ةAعفا=لاو يلاj,لا "AثأMلا لjم ةAلMNCSلا

 .ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ةAلعاف

 ةLفاg,N ة3Nلا ةرازو ىلع M"0Abلا 6ت ،)2024( داDح B8Dمá ي8ل�لا را-بأ ةسارد يفو 

 ،تامزلأا ةرادإ ةAلعاف bSbعت يف اه"ثأو ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ "فCت ¬=م Uع ف�Gلا ىلإ ~ف=ه �Aح ،ة=ج

 عم ،تامزلأا ةرادإ ةAلعاف يف "AغMلا Uم %79.2 هeZMن ام "eفت ةAلMNCSلا ةداAقلا نأ جئا2Mلا ت"هuأو

 .يZلس "Aثأت dد"فلا راMZعلال نا0 ا,A2ب ،ةS"�فلا ةراMjسلااو M,TAUلل زراA" gثأت

 Hamdan et al. (2024) The Association of ةسارد ÑفDهو
Transformational Leadership on Safety Practices Among Nurses ت ىلإNلAل 

 يف ىض",لا ةملاس ةفاقjل �AسCلا رو=لا ىلع M"0Abلا عم ،ىض",لا ةملاسو ةAلMNCSلا ةداAقلا AUب ةقلاعلا
 ~ل,شو ،ضاS"لاg ةrZAلا دCعس Yل,لا ة2ی=م يف ةسار=لا rZAwت 6ت .ةM,"SoAلا ةملاeلا تاسرا,م NeAUت
 :ةAeAئر تاودأ ثلاث نjCحاZلا م=-Mساو ،ةAئاGCعلا ةA2علا بCلسأ ما=-Mساg ةض",م U 200م ةنTCم ةA2ع
 صاخ ناMZAساو ،(HSOPSC) ىض",لا ةملاس ةفاقث ناMZAسا ،(MLQ) لماCعلا ةد=عMم ةداAقلا ناMZAسا
g,,لا تاسراeلا ةملاM,"SoAأ .ةu2لا ت"هMجو جئاCإ ةقلاع د>BباAق ةCSب ةAU قلاAلا ةداMNCSلAتاسرا,مو ة 
 ةسار=لا ~صوأو .ةقلاعلا ه�ه bSbعت يف اArًسو ارًود tعلت ىض",لا ةملاس ةفاقث نأ ZAUت ا,0 ،ةملاeلا
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go"ت ةروrCS" قلا تاراهمAلا ةداMNCSلAی=م ¬=ل ة"d لاM,"S�، قوAلا ةفاقث ساeةملا gGTرود لd لo,نا 
 . "/ا-,لا لAلقتو e"S"dلا ءادلأا NeAUت

 Pfaff & Braithwaite (2020) A Parsonian Approach to ةسارد تلوانت امك

Patient Safety ب ةقلاعلاAU قلاAلا ةداMNCSلAجلاا لا,لا سأر ،ةM,لا "/ا-,لا ةراد�و ،يعاe"S"Sيف ة 

 .bنCسراg ت�Cلاrل AGIL مCهفم ىلإ =eM2م L"dن جذC,ن للاخ Uم ،ةAنا,للأا تاAفeMG,لا

 ،ةAحا"جو ةAلخاد ماeقأ ىلع NMCdت ةAنا,لأ تاAفeMGم يف اZAً/ اً"ی=م U 551م ةA2ع ةسار=لا ~ل,ش

gساM-=ت يفصو جه2م ماNلAساو يلMZAم تاناA=ناAأ .ةu2لا ت"هMجو نأ جئاCق دAت ةداNCSلAسأرو ةلاعف ة 

 "eّف =قو .ىض",لا ةملاس bSbعتو ،ةe"S"Sلا "/ا-,لا ةرادإ NeAUت يف نا,هCd >eق يعا,Mجا لام

 ةداAقلا AUب لما�Mلا ةA,هأ ىلع ل=ی ا,م ،"/ا-,لا ةرادإ ةAلاعف يف UیاMZلا Uم %17.9 ح"Mق,لا جذC,2لا

 . ة3NAلا ة<اع"لا يف ة2مآ جئاMن AwقMNل ةM2LA,Aلا ةفاقjلاو
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 :عجاA7لا

  ة-�*علا عجا*(لا لاًوا

 تامزلأا ةرادإ Atلاسأ rZAwت يف ةAلMNCSلا ةداAقلا داعgأ ةسرا,م "ثأ .)2019( .ج ،نامر Cبأ •
 .فئاrلا ةعماج ،ةرا2,لا ةلBم .فئاrلا ةعماج يف
 ةAندرلأا ةلB,لا .تامزلأا ةرادلإ دا=عMسلاا يف ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2020( .س ،نامر Cبأ •

 .162–145 ،(3)16 ،لا,علأا ةرادإ يف
 تلاماعMلا ةلا=عو ةAلMNCSلا ةداAقلا .)2023( .أ ،ي/اAم=لا & ،.م ،"ماع ،.س ،=Sز Cبأ •

 ،ةSرادلإا ثZNCلا ةلBم .ةAق"Gلا ةLفاg,N يمNTCلا ة3Nلا عاrق يف dرا�Mبلاا كCلeلاو
15(2)، 6689. 

 =هعم :ضاS"لا .ة3NAلا ة<اع"لا ةدCجو ىض",لا ةملاس .)ـه1438( .ع .ح ،d=,حلأا  •

 .ةماعلا ةرادلإا

 تاeسW,لا يف "/ا-,لا ةرادإ .MrCS". (2023)لاو Stر=Mلل ةAناZ"Srلا ةA,<داكلأا •

 .training.com-https://www.britishةAناZ"Srلا ةA,<داكلأا :ن=2ل .ة3NAلا

 ة<اع"لا يف "/ا-,لا ةرادإ يف لماش لAلد .)MrCS". )2024لاو Stر=Mلل ةAناZ"Srلا ةA,<داكلأا •
-"/ا-,لا-ةرادإ-يف-لماش-لAلد ./https://batdacademy.com/ar/postة3NAلا
 ة3NAلا-ة<اع"لا-يف
 ةمزلأا ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2023( .ف ،ه"فU uب & ،.س ،ماbع لآ •

 ةAل0 ةلBم ."eAع ةق2rم ةرامإ ىلع MrZAwلاA=-19 gف0C ءا�و لu يف ة3NAلا
 .178–155 ،(2)24 ،ة"هاقلا ةعماgB ةAساeAلا مCلعلاو داM3قلاا

https://journals.ekb.eg/article_295873_0.html 
 ة3Nلا ةرازو يف ةABAتا"Mسلاا ةما=Mسلااو ةAلMNCSلا ةداAقلا .)2023( .ف ،قوز"م لآ •

g,2rع ةقeA". لا,Bلا ةلeعC123–101 ،(4)11 ،ةرادلإل ة<د. 
• gاgT"، قلا .(2007) .د .كAلا ةداMNCSلAقلاعو ةMاه g,eMC¬ رادلإا عا=بلإاd. ة"هاقلا: 

 .ةSرادلإا ةM2,Aلل ة�A"علا ة,2L,لا
 ىفeMG,لا يف تارا"قلا ذا-تا ةAلعاف ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2025( .م ،يناZ"0لا •

 .50–33 ،(1)13 ،ة3NAلا ةداAقلا ةلBم .ماعلا

https://www.british-training.com/
https://batdacademy.com/ar/post/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://batdacademy.com/ar/post/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://journals.ekb.eg/article_295873_0.html
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 ةلاسر( ي,M2LAلا عا=بلإا لAعفت ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .(2020) .ف ،ةGrمCب •
 ."ئاBbلا ،A=dهم Uب ي�"علا ةعماج .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام

 A6لعMلاو ةM"�Aلا تاS"ی=م يف =ئاeلا ةداAقلا �,ن .d. (2009)زاغم رداقلا =Zع "AeAت •
g,NفاLغ ةbقلاعو ةMه g32لا را"قلا عM"�Cd مU ن ةهجوL" لماعلاAU ةلاسر( اهب 
 .ةbغ ،"هزلأا ةعماج .)ةر2GCم "eMAجام

 ."2Gلاو ةعاrZلل "ماع :ةر23C,لا .يعا,Mجلاا Æف2لا 6لع .(1996) .م ،لZ"Sج •
 ةM"�CSلاو ةeAف2لا A6هاف,لل ة"M3-,لا ةعCسC,لا .(2011) .ف ،لZ"Sج & ،.م ،لZ"Sج •

 .لZقeM,لا راد :ة=ی=Bلا �اAمد .ةAقلاخلأاو ةAعا,Mجلااو
 ة<ا"لا راد :نا,ع .تامزلأا ةرادلإ ةjی=Nلا تاABAتا"Mسلاا .(2011) .ب .س ،ة=لج •

 .عSزMCلاو "2Gلل
 .ي,<داكلأا عا=بلإا راد :ة=ج .تامزلأا ةراد�و ة3NAلا ة,NC0لا .(2023) .م .ر ،لا,ج •

 ةAلو=لا تاعو"G,لا 0b"م .(2013) .ة3Nلا عاrق يف ةAفافGلاو ة,NC0لا ةAع,ج •

 .ة"هاقلا :ةBAbلا ،يق=لا ،ق=3م عراش .ةصا-لا

 ةسارد :ة<دCعeلا ة�A"علا ة�ل,,لا تاAفeMGم يف "/ا-,لا ةرادإ .)2020( .ر .ع ،ي2هBلا •

 .50–33 ،(1)10 ،ة3NAلا مCلعلا ةلBم .ةلاح

 ،تافاضإ ةلBم .AYب SÛ"لوأ ينا,للأا يجCلACسeCلا لAحر لCح .)2015( .ةر0MC جرCج •

13(1)، 99–107. 

 تا0"ش يف را"قلا ذا-تا ةAل,ع ةAلعاف ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .(2012) .ك .ع ،êفاح •

 .(ندرلأا ،�سولأا ق"Gلا ةعماج ،"eMAجام ةلاسر) ةAندرلأا AUمأMلا

 .ةS"3,لا CلBنلأا :ة"هاقلا .يعا,Mجلاا Æف2لا 6لع .(2003) .نا"هز =ماح •

 يف ءادلأا NeAUت ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا rZAwت "ثأ .(2019) .م .ر .ر ،eAUح •

 تاAفeMG,لا ىلع ةAقrZAت ةسارد :2030 "3م ةSؤ"ل اقZً/ ة3NAلا تا,2L,لا

 .130–112 ،)4(5 ،ة3NAلا ةM2,Aلاو ةرادلإا ةلBم .ةAمNTCلا

 يف ة3NAلا تا,2L,لا يف ءادلأا NeAUت ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2020( .م ،eAUح •

 .67–45 ،(1)12 ،ة3NAلا ةرادلإل ةS"3,لا ةلB,لا .2030 "3م ةSؤر ءCض

 ةA,لعلا dروزاAلا راد :نا,ع .يABتا"Mسلاا �M-rAلاو ةABAتا"Mسلاا .(2020) .خ ،نا=,ح •

 .عSزMCلاو "2Gلل
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 ةrZAلا ةA,<داكلأا ؟ة3NAلا ة<اع"لا يف ةدBCلا مCهفم Cه ام .)2023( .ح ،ينارNCلا •
 /ة3NAلا-ة<اع"لا-يف-ةدBCلا ./https://blog.medicalacademy.orgةAضا"Mفلاا

 ¬=ل dرادلإا عا=بلإا ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2020( .أ ،يناع,لا و ،.ع ،ةgGا"-لا •

–�CS~، 30(1)، 88لا ةعماج – ةM"�CSلا ةلB,لا .ةAقMrZAلا ءاقلZلا ةعماج يف AUلماعلا

110. 

 ةS"ی=م يف ةAع,BM,لا ةAلوeW,لا bSbعت يف ةAلMNCSلا ةداAقلا رود .)2023( .ن ،نا"o-لا •

 .72–55 ،(2)6 ،ةAع,BM,لا ةAلوeW,لا ةلBم ."eAع ةقg,2r ة3NAلا نوGWلا

 .عSزMCلاو "2Gلل ة<ا"لا راد :ندرلأا ،نا,ع .ةSرادلإا ةداAقلا يف =ی=Bلا .(2013) .أ ،A"dخ •

 :AUلماعلا ءادأ ىلع ه"ثأو AUسوؤ",لاو ةداAقلا �ا,نأ AUب لعافMلا .(2004) .ر ،tجر •

 ةSودلأا جاMنلإ ةAئاو=لا تاعا32لل ماعلا عاrقلا تا0"ش ىلع MrZAwلاg ةAنا=Aم ةسارد

 .�ACسأ ةعماج ،ةراMBلا ةAل0 .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام ةلاسر(

 ةلBAع Uب =,حأ ىفeMGم يف ةAلMNCSلا ةداAقلا .)2021( .ن ،يAZ/ & ،.م ،الله قزر •

gغلأاCم ةسارد :�اA=ناAم .ةBلعلا ةلCنلإا مeناAجلااو ةM,عاA102–88 ،(2)18 ،ة. 

 ",تW,لا ىلإ ةم=قم ل,ع ةقرو .ةحاeAلا عاrق يف تامزلأا ةرادإ .)2020( .ح ،داشر •

 ةعماج ،ةراMBلا ةAل0 ،تامزلأا ثgNC ة=حو ،ثرا�Cلاو تامزلأا ةرادلإ "Gع سداeلا e2Cdلا

 .Æ,ش AUع

 ةerA2Aلفلا تاعماBلا يف AUلماعلا M,TAUب ةAلMNCSلا ةداAقلا ةقلاع .(2020) .أ ،tق"لا •

gقrغ عاbجام ةلاسر( ةeMA" غA" 2مGCل0 .)ةرAقلاا ةM3لعلاو داCرادلإا مSهزلأا ةعماج ،ة"، 

 .erAUلف

 ةسارد :ةS"ئاBbلا ة3NAلا ةeسW,لا يف "/ا-,لا ةرادإ .)2023( .إ ،را0"ك & ،.ب ،يrقر •
 .ة,لاق ،d 1945ام 8 ةعماج .NTA6لا ةAمC,علا ةAئافMGسلاا ةeسW,لا يف ةAنا=Aم
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 ،ةAنCناقلا تاسار=لا ةلBم .d"ئاBbلا نCناقلا يف ةrZAلا ءاrخلأا .)2018( .ع ،ةAZقز •

5(2)، 1–15. 

https://blog.medicalacademy.org/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9/
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 .74–55 ،(1)10 ،ةrZAلا ثZNCلا
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 ةرادإ ةلBم .ة<دCعeلا ةAمNTCلا تاAفeMG,لا يف "/ا-,لا ةرادإ AA6قت .)2019( .م .أ ،=Aعeلا •

 .56–33 ،(2)11 ،تاAفeMG,لا

 ةAلعاف bSbعت يف ةAلMNCSلا ةداAقلا رود .)2024( .ب .أ .ع .م ،دا=ح & ،.ع .ع .أ ،ي,لeلا •

 "2Gلل ة�A"علا ةلB,لا .ة=ج ةLفاg,N ة3Nلا ةرازو ىلع ةAنا=Aم ةسارد :ة3NAلا تامزلأا ةرادإ

 ةسار=لا �gار– .91104 ،(3)18 ،ي,لعلا

 كZ2Cلا يف AUلماعلا ¬=ل dرادلإا عا=بلإا ىلع اه"ثأو ةAلMNCSلا ةداAقلا .(2020) .أ ،SÝ"ش •

 .erAUلف ،لAل-لا ةعماج .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام ةلاسر( erAUلف يف ةلماعلا ةSراMBلا

 ة<اع"لا عSراGم ىلع "/ا-,لا ةرادإ rZAwت "Aثأت .(2024) .م ،الله =Zعو ،.أ ،G,"dلا  •

 ،ةA,لعلا ثZNCلل ةAلو=لا ةلB,لا .ة=ج يف تاAفeMGم ىلع ةAقrZAت ةسارد :ة3NAلا

12)3(، 45–62. 

 يما",لا راد :ضاS"لا .ة3NAلا تاeسW,لا يف "/ا-,لا ةرادإ .(2020) .الله =Zع ،G,"dلا •

 ."2Gلل

 ىلع ةAقrZAت ةسارد :ةف"ع,لا ةرادإ تاAل,ع يف ةAلMNCSلا ةداAقلا رود .)2007( .م ،يG2rلا •

 ،(3)3 ،لا,علأا ةرادإ يف ةSرادلإا ةلB,لا .ةbغ عاrقg ةerA2Aلفلا ةAلخا=لا ةرازو يف AUلماعلا

103–120. 

 ماعلا A6لعMلا سرا=م d"ی=م ¬=ل ةAلداMZلاو ةAلMNCSلا ةداAقلا .)2013( .س .ب .خ ،يNلا3لا •

 6لعو ةM"�Aلا ةلاسر .AU,لع,لا ¬=ل ة2CSع,لا حو"لا ¬g,eMC اهMقلاعو ةA,AلعMلا 3A6قلا ةق2rم يف

 .440 ،(1)40 ،ةeAف2لاو ةM"�CSلا مCلعلل ة<دCعeلا ةAع,Bلا – دCعس Yل,لا ةعماج ،Æف2لا

 .عSزMCلاو "2Gلل ةAلو=لا سرCح ةeسWم :ة"هاقلا .تامزلأا ةرادإ .(2020) .م ،يف"3Aلا •

 ءافص راد :نا,ع .ة3NAلا تام=-لا يف "/ا-,لاو ةدBCلا ةرادإ .(2021) .ع .م ،يئاrلا •
 ."2Gلل

https://search.mandumah.com/Record/1547370
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 راد :دا=غg .تاقrZAتو A6هافم :ة3NAلا تاeسW,لا ةرادإ .(2022) .ك .م ،يئاrلا •

 .Uی=فا"لا

 ةTMZ,لا :نا,ع .)باB<لإاg ةرادلإا( اهتداAقو ةM"�CSلا 2L6لا ةرادإ يف لا=بإ .(2006) .ـه ،لrCSلا •

 .ةC/2Aلا

 ةداAقلا AUب ةقلاعلا يف �Aسو "AغM,0 ةG-3Aلا ةنو",لا "Aثأت .)2024( .أ .م .أ ،ي2Zلا =Zع •

 ة3NAلا ة<اع"لا عاrقAU gلماعلا ىلع MrZAwلاg ةAنا=Aم ةسارد :يفCuAلا �اZترلااو ةAلMNCSلا

gهلاAلل ةماعلا ة�,eMGفAلا =هاع,لاو تاMلعA,Aة gB,هCرSعلا "3م ة"�Aلا .ة,Bلعلا ةل,Aتاسار=لل ة 

 .16471703 ،(3)15 ،ةSراMBلاو ةAلا,لا ثZNCلاو

 :ة"هاقلا .ة3NAلا ة<اع"لا ة�Aب يف "/ا-,لا ةرادإ Æسأ .(2024) .ع .س ،=N,Aلا=Zع  •

 .ي�"علا wفلأا ةTMZم

 يف ة"سلأا b /tكا"م يف ة3NAلا ةم=-لا ةدCج AA6قت .(2022) .ف ،U,ح"لا=Zع •

gم .دا=غBقت ةلAA6 3لا ءادلأاN50–33 ،)1(7 ،ي. 

 يف ةAنا=Aم ةسارد :ة3NAلا ة<اع"لا ةدCج NeAUت يف "/ا-,لا ةرادإ رود .)2022( .م ،يMAZعلا •

 .4467 ،(3)20 ،ةSرادلإا مCلعلا ةلBم .ضاS"لا تاAفeMGم

 ةرادإ ÈداZم "فCت ¬=مو ةAلMNCSلا ةداAقلا Îئا3خ AUب ةقلاعلا .(2004) .م .م ،يMAZعلا •

 .ضاS"لا ،دCعس Yل,لا ةعماج .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام ةلاسر( ةلماGلا ةدBCلا

 �AسCلا رو=لا :ةeAفاM2لا ةAb,لا AwقNت يف dرادلإا عا=بلإا "ثأ .)2020( .ح ،ي,Bعلا •

 ةAناeنلإا مCلعلل ةAلو=لا ةلB,لا .ة�CSMAلا ةAعا32لا تاG"0لا يف ة,لعM,لا ة,2L,لا "صا2عل

 .98–75 ،(2)19 ،ةAعا,Mجلااو

 ةرازو ،6لع,لا ةلاسر .ةM"�CSلا ةداAقلا يف ةAلMNCSلا ةداAقلا ةL"Sن .)2011( .م .م ،ةo<ا"علا •

 .M"�Cd، 49(3)، 38–41لا �ZNلاو �M-rAلا ةرادإ ،A6لعMلاو ةM"�Aلا

 يف تامزلأا ةهجاC,ل "/ا-,لا ةرادلإ ة,Lنأ ءا2ب ةA,هأ .)2009( .ق .ع ،ينا,3ع •

 ةAلو=لا ة<داM3قلااو ةAلا,لا ةمزلأا لCح يلو=لا ي,لعلا ىقMل,لا .ةAلا,لا تاeسW,لا

 .فrAس ،ساZع تاح"ف ةعماج .ةA,لاعلا ة,NC0لاو

 ةسارد :ة3NAلا ة<اع"لا عSراGم ىلع "/ا-,لا ةرادإ rZAwت "Aثأت .(2024) .آ ،يفAفع •

 .ن=2ل ،ةرادلإا ةAلU، 0شوأ =Aم ةعماج .)"eMAجام ةلاسر( ة=ج يف تاAفeMGم ىلع ةAقrZAت
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 ة<اع"لا ةدCج ىلع "/ا-,لا ةرادإ rZAwت "ثأ .)2021( .م ،يفAفع & ،.أ .آ ،يفAفع •

 .78–55 ،(1)12 ،ة3NAلا مCلعلا ةلBم .ة=ج تاAفeMGم يف ىض",لا ةملاسو ة3NAلا

 ةرادإ ÈداZم "فCت ¬=مو ةAلMNCSلا ةداAقلا Îئا3خ AUب ةقلاعلا .(2023) .م ،d",علا •

 .ضاS"لا ،دCعس Yل,لا ةعماج .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام ةلاسر( ةلماGلا ةدBCلا

 ÈداZم "فCت ¬=مو ةAلMNCSلا ةداAقلا Îئا3خ AUب ةقلاعلا .(2004) .ن .ب .م ،d",علا •

 .ضاS"لا ،دCعس Yل,لا ةعماج .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام ةلاسر( ةلماGلا ةدBCلا ةرادإ

 ة�ل,,لا يف ةCSناjلا سرا=,لا d"ی=م ¬=ل ةAلMNCSلا ةداAقلا .(2005) .ع .ح ،2bdعلا •

 .)ةر2GCم "Aغ هار0MCد ةحو"/أ( 6هA,لع,ل يفCuAلا ءادلأاg اهMقلاعو ة<دCعeلا ة�A"علا

 .ندرلأا ،نا,ع ،ةAندرلأا ةعماBلا

 ةLفاg,N ةAلMNCSلا ةداAقلل ماعلا A6لعMلا سرا=م d"ی=م ةسرا,م .(2020) .ج ،d=ماغلا •

 .ةم"T,لا ةTم ،¬"قلا مأ ةعماج ،ةM"�Aلا ةAل0 .)ةر2GCم "Aغ "eMAجام ةلاسر( ةاC-,لا

 ةAنا=Aم ةسارد :ةAلMNCSلا ةداAقلا �,2ب اهMقلاعو ةAلMNCSلا ةداAقلا .)2011( .ع ،d=ماغلا •

 ،(1)8 ،دا=غg ةعماج ،داM3قلااو ةرادلإا ةلBم .ةr2Aقلا تاعا32لل ةماعلا ةG"0لا يف

99–120. 

 :ة3NAلا تامزلأا ةرادإ يف ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2022( .م ،نا,jع & ،.ع ،d=ماغلا •

 ،(3)9 ،ة<دCعeلا ة3NAلا ةرادلإا ةلBم .ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم ىلع ةAقrZAت ةسارد

115–134. 

 تامزلأا ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2023( .م ،نا,jع & ،.ع .ب .م ،d=ماغلا •

 ثZNCلا "2Gل ةAلو=لا ةلB,لا .ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم ىلع ةAقrZAت ةسارد :ة3NAلا

 ةسار=لا �gار– .112130 ،(11)44 ،تاسار=لاو

 ة2L"Sلا Æسأ :ي,M2LAلاو dرادلإا Æف2لا 6لع .(2013) .م ،لZ"Sج & ،.ج ،قوراف •

 .يeنان ةTMZم :�اAمد .ةA,لعلا هتاقrZAتو

 :ة"هاقلا .ةAسر=,لاو ةM"�CSلا ةرادلإا يف ةjی=Nلا تاهاBتلاا .(2011) .يهZCلا .ش ،قوراف •

 .ة=ی=Bلا ةعماBلا راد

 تارازو يف "ی=,لا ¬=ل =ئاeلا dداAقلا �,2لا .)2007( .م ،rAt-لا & ،.م .م ،ا"فلا •

 ،(2)15 ،ةAناeنلإا ثZNCلل ةAملاسلإا ةعماBلا ةلBم .ةbغ ةLفاNم يف ةC/2Aلا ةrلeلا

24–65. 

https://www.ijrsp.com/volume/issue-44/11/
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 ىلإ لCصCلا ر�عت) .ة"�ف عقCم .اهباZسأو ةrZAلا ءاrخلأا Uع �gN .)2024( .ة"�ف •

 (ةقAق=لا لAصافMلا Uم wقMNلل ¬NMC,لا

 ةسارد :ة3NAلا تامزلأا ةرادإ ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .(2023) .م ،ه/و ،.م ،ين"قلا •

 ،ة3NAلا ةرادلإا يف ةA,لعلا ثZNCلا ةلBم .ةZAGب الله=Zع Yل,لا ىفeMGم ىلع ةAنا=Aم

9)2(، 88–104. 

 يف ةAنا=Aم ةسارد :ة3NAلا تاساeAلا ةغاAص يف ىض",لا رود .)2022( .ن ،"3Aقلا •

 .104–91 ،(3)18 ،ةماعلا ة3Nلل ة�A"علا ةلB,لا .ةS"3م ةA,Aلعت تاAفeMGم

 ،تافاضإ ةلBم .AYب SÛ"لوأ ينا,للأا يجCلACسeCلا لAحر لCح .)2015( .ج ،ةرMCك •

13–14(1)، 92–106. 

 ة�Aب ىلع ةAلMNCSلا ةداAقلا "ثأ .)2025( .س ،الله =Zع & ،.ن ،U,ح"لا =Zع ،.أ ،=,Nم •

 ،ةSرادلإاو ةM"�CSلا ثZNCلا ةلBم .ةAق"Gلا ةLفاNم تاAفeMGم يف ةM2LA,Aلا ةلا=علاو ل,علا

19(2)، 74–96. 

 .ي�"علا "�فلا راد :ة"هاقلا .نCناقلاو هقفلا AUب يrZلا أr-لا .(2009) .أ ،دN,Cم •

 :"Zع حاMم ينو"�Mلإ ر2GCم .ة3NAلا "/ا-,لا ةرادإ ÈداZم .(2024) ."ح نوّ=م •

healthcare-management-https://www.madounhar.com/risk 

 ينا=جCلا ءا�0لاو زاBنلإل ةAعفا=لا Uم لgT اهMقلاعو تا�لا ةAلعاف .)2007( .ل ،عورb,لا •

 .89–69 ،(4)8 ،ةeAف2لاو ةM"�CSلا مCلعلا ةلBم .¬"قلا مأ ةعماج تاZلا/ Uم ةA2ع ¬=ل

 .rtلا 6لاع يف ناملأا عرد :ة3NAلا ة<اع"لا يف "/ا-,لا ةرادإ .)2025( .م ،حا3Zم •

  .ة3NAلا ةSرادلإا ةgاZCلا

 "g,3 ة2Aفلا ةCSناjلا سرا=,لا d"ی=,ل dداAقلا �,2لا "rCSت .(2010) .ش .ـه ،رو=2م •

 .Æ,ش AUع ةعماج ،ةM"�Aلا ةAلeMA"(. 0جام ةلاسر( ةح"Mق,لا ةرادلإا ÈداZم ءCض يف

 راe,لا راد :نا,ع .ي3Nلا عاrقلا يف ةABAتا"Mسلاا ةداAقلا .(2023) .س .أ ،ر23Cم •

 .ي,<داكلأا

 :ةAجلاعلا تاeسW,لاو تاAفeMG,لا ةدCج نا,oل ةلماGلا ةدBCلا ةرادإ .)2025( .م ،ا2هم •

 .16–1 ،(3)14 ،بادلآا ةAل�ل ةA,لعلا ةلB,لا .ةAعا,Mجا ةسارد

https://www.madounhar.com/risk-management-healthcare
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 .ة�A"علا ةoه2لا راد :ة"هاقلا .ةAنCناقلا ةAلوeW,لاو ةrZAلا ءاrخلأا .(2013) .ع ،=WS,لا •

 دراC,لا ةرادإ AUب ةقلاعلا يف �Aس0C ءا"o-لا ةAلMNCSلا ةداAقلا رود .)2023( .� ،را2Bلا •

 ةرادلإا ثاgNأ ةلBم .ة3Nلا ةرازو تاAفeMGم يف ةM2LA,Aلا ةما=Mسلااو ءا"o-لا ةZG"Sلا

 .41–22 ،(1)7 ،ةZA�Aلا

 ىفeMGم يف ةAلAلNت ةسارد :تامزلأا ةرادإ يف اهرودو ةAلMNCSلا ةداAقلا .)2020( .ع ،رCن •

 .50–33 ،(2)7 ،ةSرادلإاو ة<داM3قلاا مCلعلل ىj2,لا ةلBم .ي,AلعMلا NeAUلا

 زاBنلإل ةAعفا=لا Uم لgT اهMقلاعو تا�لا ةAلعاف .)2007( .ل ،عورb,لا & ،.م ،dرCن •

 ،ةeAف2لاو ةM"�CSلا مCلعلا ةلBم .¬"قلا مأ ةعماج تاZلا/ Uم ةA2ع ¬=ل ينا=جCلا ءا�0لاو

 .ZN"SU، 8(4)، 69–89لا

 يف هرواNمو هMفuAوو هMعZA/ :لZقeM,لا "AAغتو يلMNCSلا =ئاقلا .(2005) .س ،dراCهلا •

 .ة�A"علا �Mtلا ةTMZم :ة"هاقلا ."AAغMلا

 ةAلMNCSلا ةداAقلا ىلإ ةAلداMZلا ةداAقلا Uم لZقeM,لا "ی=م حملام .(2006) .س ،dراCهلا •

 .Æ,ش AUع ةTMZم :ة"هاقلا .)�4(

 ةAلMNCSلا ةداAقلا ىلإ ةAلداMZلا ةداAقلا Uم لZقeM,لا "ی=م حملام .(2010) .س ،dراCهلا •

 .Æ,ش AUع ةTMZم :ة"هاقلا .)�3(

 .ةS"3,لا CلBنلأا ةTMZم :ة"هاقلا .تا�لا ةAلعاف ساAقم .(2013) .م .ح ،ة=CSه •

–2019 "/ا-,لا ةرادلإ ة<�AفM2لا ةr-لاو ةABAتا"Mسلاا .(2022) .ةS"3,لا ة3Nلا ةرازو •

 .16:30 ةعاeلا 2022/05/23 مCی هAلع علا/لاا 6ت .2022

 .ةA,2Aلا تاعماBلا يف تامزلأا ةرادإ يف ةABAتا"Mسلاا ةداAقلا رود .)2023( .إ ،يعفاAلا •

 .A,Uلا ،بإ ةعماج – ةM"�Aلا لCصأو ةرادلإا e6قل ىلولأا ةA,لعلا ةو=2لا :يف

 يف ةسر=,لا "ی=م ءادأ MNeAUل ةAلMNCSلا ةداAقلا بCلسأ .)2002( .م .ع .ع ،فسCی •

 .162–139 ،(7)5 ،ةA,AلعMلا ةرادلإاو ةنراق,لا ةM"�Aلل ةS"3,لا ةAع,Bلا ."3م
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