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	تم التطرق للأهمية النظرية والتطبيقية، لكنها موجزة. كان يمكن تفصيلها أكثر، خاصة في الجانب العملي (كيف ستساعد النتائج أصحاب الشركات تحديدًا).
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نقاط الضعف:
1. أخطاء إملائية بسيطة 
2. المقدمة قصيرة وتحتاج توسيع.
3. تكرار في وصف المنهجية (ذكر المنهج 3 مرات).
4. غياب النموذج المفاهيمي (الرسومي) للدراسة.
5. الفجوة البحثية غير مفصلة بما فيه الكفاية.
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