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  المقدمة

ــر حيوي ࢭʏ نجاح أي مشـــــروع، وتزداد أɸميْڈا ࢭʏ القطاع اݍݰɢومي حيث تɢون   ــ المشـــــارʉع  إدارة المشـــــارʉع ۂʏ عنصـ

ــــعة   ــ ـــــارʉع مبادرات واســ ـــــــمل ɸذه المشـــ  ب؈ن العديد من اݍݨɺات اݝݵتلفة. Ȗشـ
ً
 دقيقا

ً
ـــــيقا ــ  معقدة وتتطلب تɴسـ

ً
غالبا

ـــــــمان  ــ النطاق مثل تطوʈر البɴية التحتية، اݍݵدمات العامة، وال؄فامج الاجتماعية، وɠلɺا تتطلب إدارة فعالة لضــ

 .تحقيق الأɸداف بكفاءة وفعالية

رغم ذلك، تواجه اݍݨɺات اݍݰɢومية تحديات فرʈدة ࢭʏ تطبيق ممارسات إدارة المشارʉع التقليدية. تتضمن ɸذه  

ــــية، وȖعقيدات  ـ ــ ــــياســــ ــــــ ــــتمرة ࢭʏ الأولوʈات السـ التحديات قيود الم؈قانية، الإجراءات الب؈فوقراطية، التغي؈فات المســـــــ

ــــب  المشــــــارʉع طوʈلة الأمد. ɸذه العوامل تجعل من الضــــــروري تطوʈر مما ـــة تناســ ـــــصـــ ـــــارʉع مخصـ رســــــات إدارة مشـ

  .السياق اݍݰɢومي

ـــــات الأعمال، وذلك Ȋعد القدر  ـــــســ ــــية الۘܣ ترتقي من خلالɺا مؤســ ــ ــاسـ ــــر الأســـــ ــ Ȗعد الأخلاقيات المɺنية من العناصـ

الكب؈ف من التجاوزات القضــايا المرتبطة بالفســاد الإداري والماڲʏ، والۘܣ تتم من خلال الرشــوة والاختلاس وكذلك  

ــلطة الذي تمر به المؤســـســـات عڴʄ الصـــعيد العالمي، الأ  ــ؈ف إڲʄ ضـــرورة وجود مجموعة  اســـتغلال السـ مر الذي ʇشـ

ــــرورة Ȗعي؈ن العلاقة الۘܣ ترȋط  ــ ـــــ ــــورة أك؆ف دقة، إڲʄ جانب ضــ ــ ـــــ من المعاي؈ف الۘܣ تلزم بتطبيق أخلاقيات العمل بصــ
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ــــات الأخرى، وغ؈فɸا، إذ إن ارتفاع أɸمية مفɺوم الأخلاقيات المɺنية   ــ ـــــســـ ــ بئڈا وȋ؈ن الموظف؈ن أو العملاء، أو المؤســ

  .)1(تنعكس عڴʄ المسؤولية الأخلاقية الۘܣ تتȎناɸا مؤسسات الأعمال

Ȗعاɲي مؤسسات الأعمال الكث؈ف من المشكلات ذات العلاقة بالأخلاقيات المɺنية، حيث أن الأخلاقيات والتقاليد  

الۘܣ تȘسـم ٭ڈا دولة ما، متغايرة ࢭʏ دولة أخرى، وكذلك يظɺر ذلك التباين ࢭʏ إدارة المشـروعات الۘܣ Ȗعت؄ف واحدة 

ا ݝݨموعــة من ا ـــــــــات وفقــً ـ ــ ـــــســ ــ ــ ــ ــــطــة الۘܣ تزاولɺــا المؤســ ــ ــ ــ ــ لقوان؈ن والقواعــد الأخلاقيــة، حيــث Ȗعتمــد ɸــذه  من الأɲشـ

ـــــداقية، إڲʄ جانب Ȗعزʈز روح الدعم  ــ ـــــية عڴʄ الأمانة والإخلاص، وكذلك المصـ ـــــورة أســــــــاســـ القواعد والقوان؈ن بصـــ

 عن ɠافة المبادئ والمعاي؈ف الۘܣ من الواجب أن يتصــف ٭ڈا مدراء المشــارʉع، وعليه  
ً

والمســاعدة مع الآخرʈن، فضــلا

ـܷݰة والمكتوȋة للأخلاقيات فإن الأمر يحتم ع ليه أن Ȗعتمد مؤسـسـات الأعمال بتحسـ؈ن الأنظمة والقواعد الوا

اݍݵاصـــــة بإدارة المشـــــارʉع، والۘܣ يل؅قم ٭ڈا جميع المســـــوق؈ن وكذلك الموظف؈ن داخل المؤســـــســـــة، وذلك Ȋشـــــرط أن 

ʏــــتخدمة ࢭ تنفيذه، وذلك وفقًا   تحتوي عڴʄ جميع الأɲشـــــطة الۘܣ يتɢون مٔڈا مراحل المشـــــروع وكذلك الموارد المسـ

 .)2(لݏݨودة والكفاءة وال؅فكيب، إڲʄ جانب ɠافة ما يرتبط به جميع اݍݵدمات لما Ȋعد التنفيذ

ممارســـــات إدارة المشـــــارʉع لتلائم احتياجات    أثر أخلاقيات المɺنة ࢭʏ ٱڈدف ɸذا البحث إڲʄ دراســـــة كيفية تكييف

ــــــــــــʋتم  ـــــارʉع اݍݰɢوميــة. من خلال تحليــل التحــديــات الفرʈــدة الۘܣ تواجــه اݍݨɺــات اݍݰɢوميــة، سـ ــ ــــــ ومتطلبــات المشـ

ــــات اداره المشـــــارʉع مع مشـــــارʉع اݍݨɺات  اق؅فاح اســـــ؅فاتيجيات وأدوات Ȗســـــاɸم ࢭʏ تحســـــ؈ن كفاءة و  تكييف ممارسـ

ʏوميـة ࢭɢـذا القطـاع    اݍݰɸ ولا  .اݍݰيوي   ʄـذا البحـث إڲɸ ــــــوف يتجـه ــ ــــ ــــــيمـا ࢭʏ مـدينـة الرʈـاض، ولتحقيق ذلـك فسـ ـــ ــ ســ

 
عمان، رسالة   ) رغدة عابد عطا الله المرايات، أثر أخلاقيات الأعمال للمنظمة على السلوك الأخلاقي وأداء رجال البيع للمنتجات الصيدلانية في مدينة1(

  . 2011ماجستير، كلية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، الأردن،  
)، الجزائر،  10) حازم فروانة، واقع أخلاقيات الأعمال وسبل ترسيخها في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة، مجلة العلوم الإنسانية، (ع2(

2018 .  
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ـــــــــلوكيــات ɠــافــة العــامل؈ن ࢭʏ إدارة   ــ ــيح ɠــافــة المعلومــات ذات العلاقــة بــأخلاقيــات المɺنــة ومــدى أɸميْڈــا، وســ ــــ ــ ــ ــ توضـ

  المشارʉع.

 مشɢلة الدراسة

ـــــــارʉع التقليـديـة الۘܣ تم  ـــ ــــات إدارة المشـــ ـــــ ــ تواجـه اݍݨɺـات اݍݰɢوميـة تحـديـات متعـددة ومعقـدة عنـد تطبيق ممـارســ

تطوʈرɸا Ȋشـɢل أسـا؟ـۜܣ لتلبية احتياجات القطاع اݍݵاص. أحد أبرز ɸذه التحديات ɸو قيود الم؈قانية الصـارمة  

ʉـــــار ـــ ــــ ــ ـــــات مرنـــة ومبتكرة ࢭʏ إدارة المشـ ــــ ــ ــ ـــــافـــة إڲʄ ذلـــك، الإجراءات  الۘܣ تحـــد من القـــدرة عڴʄ تبۚܣ ممـــارســ ــــــ ــ بـــالإضــ ع. 

ــارʉع وزʈادة التɢاليف، مما ʇعيق تحقيق   ــ ـــ الب؈فوقراطية المعقدة والمتعددة تؤدي إڲʄ تأخ؈فات كب؈فة ࢭʏ تنفيذ المشــــ

ـــــافية من   ـــــيف طبقة إضـ ــــات اݍݰɢومية تضـ الأɸداف بكفاءة وفعالية. التغ؈فات المســــــتمرة ࢭʏ الأولوʈات والســــــياســ

ɸ عديلات  التعقيد، حيث يمكن أن تؤثرȖ ع، مما يتطلبʉـــــار ــ ـــــɢل كب؈ف عڴʄ تخطيط وتنفيذ المشـــ ــ ذه التغ؈فات Ȋشـــ

  
ً
ــــارʉع اݍݰɢومية عادة ــــــ ــــم المشـ ـــ ــ ــتجابة لɺذه التغ؈فات. علاوة عڴʄ ذلك، تȘســ ــ ـــــ ــــ؅فاتيجيات مرنة للاســ ـــــ ــتمرة واســ ــ ـــــ مســ

ـــــɢل دقيق، والتعامل مع توقعات   ــــ ــــيق العديد من اݍݨɺات اݝݵتلفة، و୒دارة الموارد Ȋشــ ــــمل تɴســـــــ ـ ــ بتعقيد كب؈ف ʇشــــ

اݝݨتمع. ɠل ɸذه العوامل تجعل من الضــــروري تطوʈر وتكييف ممارســــات إدارة المشــــارʉع بحيث تɢون متوافقة  

ـــــ؅فاتيجية بكفاءة   ــــ ــ ـــــمان تحقيق الأɸداف الاسـ ـــ ــ ـــــاعد ࢭʏ التغلب عڴɸ ʄذه التحديات لضــ ــ ــ مع البʋئة اݍݰɢومية وȖســـ

  .وفعالية
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 Ȗساؤلات الدراسة

  :السؤال الرئʋؠۜܣ

 ʏلة البحث ࢭɢي:فتكمن مشȖؠۜܣ الآʋساؤل الرئȘال  

ـــارʉع   ـــ ــ ــ ـ ـــب احتيـاجـات ومتطلبـات المشـ ـــــ ــ ـ ـــارʉع لتنـاسـ ـــــ ــ ـ ـــــــــات إدارة المشـ مـا تـأث؈ف أخلاقيـات المɺنـة ࡩʏ تكييف ممـارســـ

 اݍݰكومية؟

 :الأسئلة الفرعية

 كيف يمكن تكييف ممارسات إدارة المشارʉع لتناسب احتياجات ومتطلبات المشارʉع اݍݰɢومية؟ . 1

 ؟اݍݰɢوميما ۂʏ الممارسات الأساسية لإدارة المشارʉع المتبعة حاليًا ࢭʏ القطاع  . 2

 ما ۂʏ التحديات الۘܣ تواجه اݍݨɺات اݍݰɢومية ࢭʏ تطبيق ممارسات إدارة المشارʉع التقليدية؟ . 3

 كيف يمكن Ȗعديل أو تحس؈ن ممارسات إدارة المشارʉع لتلبية احتياجات البʋئة اݍݰɢومية؟ . 4

 ما ۂʏ الأدوات والتقنيات الۘܣ يمكن استخدامɺا لتحس؈ن إدارة المشارʉع اݍݰɢومية؟ . 5

6 .  ʏع، ومـــا ۂʉـــــار ــ ــ ــــــ ــة عڴʄ تنفيـــذ المشـ ــيـــاســــــــــــــــات اݍݰɢوميـ ـــ ــ ــ ــــتمر ࢭʏ الأولوʈـــات والســــ كيف يؤثر التغي؈ف المســـــــــ

 الاس؅فاتيجيات الممكنة للتكيف مع ɸذه التغ؈فات؟
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ــــ؈ن كفـاءة و  . 7 ــ ـــ ـــ ــــــــارʉع اݍݨɺـات مـا ɸو دور التكنولوجيـا ࢭʏ تحسـ ــــ ــــات اداره المشــــــــــــــارʉع مع مشــ ــ ــ ــــ تكييف ممـارســ

 اݍݰɢومية؟

ــــــــارʉع اݍݰɢومية  . 8 ــ ـــــــɢل أك؆ف فعالية ࢭʏ إدارة المشــ ــ ــ ـــــراك اݝݨتمع وأܵــــــــــــݰاب المصــــــــــــݏݰة Ȋشـ ـــــ كيف يمكن إشــ

  لتحقيق نتائج أفضل؟

 أɸمية الدراسة

تكȘســــب ɸذه الدراســــة أɸمية كب؈فة نظرًا لدورɸا ࢭʏ تحســــ؈ن إدارة المشــــارʉع ࢭʏ القطاع اݍݰɢومي، الذي ʇعاɲي      

ـــــارʉع   ــــــ ـــــب احتياجات ومتطلبات المشــ ــــ ــــــــات إدارة المشـــــــــــــارʉع لتناســــ ـــ من تحديات فرʈدة ومعقدة. إن تكييف ممارســ

، مما ʇســــɺم ࢭʏ تحقيق الأɸداف  اݍݰɢومية يمكن أن يؤدي إڲʄ تحســــ؈ن كفاءة وفعالية تنفيذ المشــــارʉع اݍݰɢومية

ــــارمـــة، الب؈فوقراطيـــة   ــ ــــــ ــ بـــأقـــل تɢلفـــة وأعڴʄ جودة. تواجـــه اݍݨɺـــات اݍݰɢوميـــة قيودًا متعـــددة مثـــل الم؈قانيـــات الصـ

المعقدة، والتغ؈فات الســــياســــية المســــتمرة، وɠلɺا Ȗعيق تنفيذ المشــــارʉع بكفاءة. من خلال دراســــة ɸذه التحديات  

ــــ؈ن قـــد ــ ــــ ــ رة اݍݨɺـــات اݍݰɢوميـــة عڴʄ مواجɺـــة ɸـــذه العقبـــات. علاوة عڴʄ ذلـــك، واق؅فاح حلول عمليـــة، يمكن تحسـ

ــ؈ن  ــاعد ࢭʏ تحســـ ــــارʉع اݍݰɢومية، مما ʇســـ ʇســـــڥʄ البحث إڲʄ تطوʈر اســـــ؅فاتيجيات وأدوات مخصـــــصـــــة لإدارة المشـ

 ʏا ࢭ جودة التخطيط والتنفيذ والمتاȊعة، وʉعزز الشــفافية والمســاءلة ࢭʏ إدارة الموارد العامة. Ȗســɺم الدراســة أيضــً
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ـــــــــɢل  ـــــارʉع Ȋشـ ــ ـ ــــات إدارة المشــ ـــــ تقديم إطار عمل متɢامل يمكن أن يɢون مرجعًا لݏݨɺات اݍݰɢومية لتطبيق ممارسـ

 .فعال، مما يؤدي ࢭʏ الٔڈاية إڲʄ تقديم خدمات أفضل للمواطن؈ن وتحقيق التنمية المستدامة

  :يمكن توضيحɺم من خلال ما يڴʏتȘبلور أɸمية البحث ࢭʏ شق؈ن، 

  

 الأɸمية النظرʈة

        ʏع ࢭʉــــار ــ ــ ــ ــيع المعرفة الأɠاديمية حول إدارة المشــ ـــــ ــ ــ ـــɺامɺا ࢭʏ توسـ ــــــ ــ ـــة ࢭʏ إسـ ــ ــــــ تتمثل الأɸمية النظرʈة لɺذه الدراسـ

ا نظرًا للتحديات الفرʈدة الۘܣ تواجɺه. توفر ɸذه الدراســــــة   القطاع اݍݰɢومي، وɸو مجال يتطلب اɸتمامًا خاصــــــً

ــات إدارة المشــــارʉع ــاعد ࢭʏ فɺم كيفية تكييف ممارســ ــياق اݍݰɢومي، مما    إطارًا نظرʈًا ʇســ التقليدية لتناســــب الســ

 .ي؆في الأدبيات الأɠاديمية بمفاɸيم ونماذج جديدة Ȗستجيب للاحتياجات اݍݵاصة لɺذا القطاع

من خلال تحليل التحديات المتعلقة بالقيود الب؈فوقراطية والم؈قانيات الصـارمة والتغ؈فات السـياسـية المسـتمرة،  

 ʄا عڴɸذه العوامل وتأث؈فɸ ـــــݳ العلاقة ب؈ن تكييف ممارســـــات اداره  Ȗســـــاɸم الدراســـــة ࢭʏ بناء نظرʈة متɢاملة توܷ

ــارʉع اݍݨɺـات   ــــ ــــ ــ ــــــارʉع مع مشـ ــ ــ ــــــــــــة تقـدم رؤى حول كيفيـة تطبيق    اݍݰɢوميـة.المشـــ ــافـة إڲʄ ذلـك، فـإن الـدراسـ ــــ ــ ــ بـالإضـــ
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ـــــارʉع اݍݰɢوميـــة، مثـــل اســـــــــــــتخـــدام التكنولوجيـــا وȖعزʈز   ــ ــــــ ــة ࢭʏ إدارة المشــ ــاركـــة  الأدوات والتقنيـــات اݍݰـــديثـ ـــ ــ ــ ــــ المشــ

ا جديدة للبحث والتطوʈر ࢭɸ ʏذا اݝݨال
ً
 .اݝݨتمعية، مما يفتح آفاق

ا لقيمْڈا الأɠاديمية ࢭʏ تطوʈر فɺم أعمق  ــــً ـــ ــــــت مɺمة فقط لتطبيقاٮڈا العملية، ولكن أيضــ ـــــة لʋســـ ـــ إن ɸذه الدراسـ

ــــɺم ࢭʏ بناء قاعدة معرفية قوʈة  ــــارʉع ࢭʏ القطاع اݍݰɢومي. و٭ڈذا، Ȗســـــــ ــــ ــ ــــ؈ن إدارة المشـ  لكيفية تحســـــــ
ً

ــــمولا ـــــ وأك؆ف شــ

ا لمزʈد من الدراســات والبحوث المســتقبلية الۘܣ ڈدف تحســ؈ن كفاءة وفعالية المشــارʉع    يمكن أن تɢون أســاســً Ȗسـْـ

 .اݍݰɢومية عڴʄ مستوى العالم

   ʄا عڴɸنة ومدى تأث؈فɺـــــوء حول أخلاقيات الم ــ ـــــات اداره المشــــــــــارʉع مع مشــــــــــارʉع  Ȗســــــــــليط الضـــ ــ ــ تكييف ممارسـ

 اݍݰɢومية.اݍݨɺات  

 .رة البحثɸإثراء المكتبات بالمعلومات ذات العلاقة بظا ʏذه الدراسة ࢭɸ مɺسȖ 

  أثر أخلاقيــات ʏرة الــدراســــــــــــــة والۘܣ تتمثــل ࢭɸــــــ؈ن بــالمعلومــات اللازمــة المتعلقــة بظــا ـــ ـــ إمــداد البــاحث؈ن والــدارسـ

 ʏنة ࢭɺات  المɺع اݍݨʉع مع مشارʉومية.تكييف ممارسات اداره المشارɢاݍݰ  

 الأɸمية العملية

 ʏل مباشـر ࢭɢشـȊ مɸسـاȖ مية عملية كب؈فة نظرًا لأٰڈاɸذه الدراسـة ذات أɸ عدȖ القطاع ʏع ࢭʉتحسـ؈ن إدارة المشـار

 :اݍݰɢومي. يمكن تݏݵيص الأɸمية العملية ࢭʏ النقاط التالية



 
- 9 -   

ــارʉع اݍݰكومية . 1 ــ؈ن كفاءة تنفيذ المشـ من خلال تكييف ممارســــات إدارة المشــــارʉع لتناســــب البʋئة  تحسـ

اݍݰɢومية، يمكن تحقيق تحســـــʋنات ملموســـــة ࢭʏ كفاءة تنفيذ المشـــــارʉع، مما يؤدي إڲʄ تقليل التɢاليف  

 .والوقت المستغرق لتحقيق الأɸداف

الاســ؅فاتيجيات المق؅فحة ࢭɸ ʏذه الدراســة عڴʄ تحقيق الأɸداف بكفاءة    Ȗســاعدالمشــارʉع، زʈادة فعالية  . 2

 .أك؄ف، مما ʇعزز القدرة عڴʄ تقديم خدمات عالية اݍݨودة للمواطن؈ن

ــة الۘܣ تواجـه اݍݨɺـات  ،مواجɺـة التحـديـات الفرʈـدة . 3 ــ ـــــ ــ  عمليـة للتحـديـات اݍݵـاصــ
ً

ــــة حلولا ــ ـ ــ تقـدم الـدراســــ

ــــــــتجابة ɸذه   ـــــ؈ن اسـ ــ ــــاعد ࢭʏ تحســ ــ ـــــية، مما ʇســـ ــ ــــــــياســ اݍݰɢومية، مثل القيود الب؈فوقراطية والتغ؈فات السـ

 .اݍݨɺات للتحديات واݝݵاطر

خلال تبۚܣ ممارســـات إدارة مشـــارʉع محكمة ومتɢاملة، يمكن تحســـ؈ن   من ،والمســاءلةȖعزʈز الشــفافية   . 4

 .مستوى الشفافية والمساءلة ࢭʏ استخدام الموارد العامة، مما ʇعزز الثقة ب؈ن المواطن؈ن واݍݰɢومة

توفر الدراسـة رؤى حول كيفية اسـتخدام الأدوات والتقنيات اݍݰديثة  ،تطبيق التكنولوجيا اݍݰديثة . 5

ࢭʏ إدارة المشارʉع، مثل نظم المعلومات والتطبيقات الذكية، مما ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن إدارة الموارد وتحقيق  

ʄداف بكفاءة أعڴɸالأ. 

ـــــ؈ن التخطيط والتنفيذ . 6 ـــ؅فاتيجيات المق؅فحة ࢭȖ ʏعزʈز جودة التخطيط والتنفيذ   ،تحســــــ ـــ ــــ ــــــــاɸم الاسـ ــ Ȗسـ

 .والمتاȊعة للمشارʉع اݍݰɢومية، مما يؤدي إڲʄ تحقيق النتائج المرجوة Ȋشɢل أك؆ف دقة وفاعلية
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ـــــــاركة اݝݨتمعية . 7 ــــــݰاب   ،Ȗعزʈز المشــ ــ ــــــــراك اݝݨتمع وأܵــ ــــــاليب إشــ ــ المصــــــــــݏݰة، يمكن من خلال Ȗعزʈز أســ

 .تحس؈ن الدعم والتعاون ࢭʏ تنفيذ المشارʉع، مما ʇعزز الفائدة العامة للمشارʉع اݍݰɢومية

بذلك، Ȗســɺم ɸذه الدراســة ࢭʏ توف؈ف إطار عمڴʏ يمكن لݏݨɺات اݍݰɢومية اســتخدامه لتحســ؈ن إدارة مشــارʉعɺا،  

 .مما يؤدي ࢭʏ الٔڈاية إڲʄ تحقيق التنمية المستدامة وتقديم خدمات أفضل وأك؆ف كفاءة للمواطن؈ن

 ʏع ࢭʉإدارة المشــــار ʄذه الدراســــة عڴɸ ا الۘܣ  شــــركة المدن الســــعوديةحيث تطبيقɺنتائج ʏذه الدراســــة ࢭɸ مɺســــȖ .

ــــروعات، بتطبيق المبادئ والقواعد   ــ ــ ــ ــات القائمة عڴʄ تنفيذ المشــ ــ ـــ ــ ــســـ ـــــ ـــ ــاعدة المؤســ ــــ ــ ــ ـــــــل إلٕڈا ࢭʏ مســ ـــ ـــــʋتم التوصــ ـ ــ ســــ

الأخلاقية للمɺنة وكيفية الاســـــتفادة مٔڈا طرح وتقديم Ȋعض التوصـــــيات اللازمة ذات العلاقة بظاɸرة الدراســـــة  

  الدراسة.إڲʄ المتخصص؈ن ذوي العلاقة بظاɸرة  

 أɸداف الدراسة  

ʄذه الدراسة ٮڈدف إڲɸ: 

 ومية وتحليل كفاءٮڈاɢع اݍݰʉإدارة المشار ʏم عميق للممارسات اݍݰالية ࢭɺف. 

   ــــيـــة الۘܣ تواجـــه إدارة ــ ــ ــــ المشـــــــــــــــارʉع ࢭʏ القطـــاع اݍݰɢومي، مثـــل القيود الم؈قانيـــة  تحـــديـــد التحـــديـــات الرئʋسـ

 .والب؈فوقراطية



 
- 11  -  

  ئةʋـــــــب مع الب ــــــارʉع بحيث تȘناســ ــ ـــــات إدارة المشـ ــ ـــــبة لتكييف ممارســ ــــــ؅فاتيجيات مبتكرة ومناســــ تطوʈر اســـ

 .اݍݰɢومية وȖعزز من كفاءٮڈا وفعاليْڈا

   ومي وتحقيق نتائج أفضــــل وأك؆فɢالقطاع اݍݰ ʏع ࢭʉز إدارة المشــــارʈة وعملية لتعزʈامات نظرɺتقديم إســــ

  .استدامة

  :الدراسات السابقة

: الدراسات العرȋية
ً
  :أولا

 ارنهɢنية  2012، دراسـة (بلال خلف السـɸإدارة الصـورة الذ ʏا ࡩɸعنوان: "اخلاقيات العمل وأثرȊ ،(

ــــالات الأردنية"،  –ࡩʏ منظمات الاعمال   ــــة ميدانية عڴʄ شــــــرɠات الاتصــ ٮڈدف ɸذه الدراســــــة إڲʄ دراســ

ـــــالات اݍݵلوʈة الأردنية بتطبيق أخلاقيات العمل ࢭʏ الأȊعاد التالية:   ــــاف اɸتمام شــــــرɠات الاتصـ ــــتكشــ اســ

ــان، اح؅فام الوقــــت. كمــــا ٮڈــــدف  ــــــرعــــة والاتقــ ــــ ــ التح؈ق، السـ اح؅فام القوان؈ن والأنظمــــة، العــــدالــــة وعــــدم 

ـــــة ــ ــــــة إڲʄ تحديد مســـــــــتوى الفروق ࢭʏ إدراك أفراد عينة الدراســ ــ لأȊعاد أخلاقيات العمل المرتبطة    الدراسـ

ا إڲʄ تقييم أثر أخلاقيات العمل ࢭʏ إدارة الصـورة الذɸنية.   بمتغ؈فاٮڈم الܨـݵصـية. وٮڈدف الدراسـة أيضـً

ــانـــة توزعـــت عڴʄ المـــديرʈن والموظف؈ن ࢭʏ المراكز  ت ــــȘبـ ــ ــــــ ـــــة الميـــدانيـــة من خلال اسـ ــ ـــ ـــ الـــدراســ م جمع بيـــانـــات 

الرئʋسـية. اسـتخدمت الدراسـة أسـاليب إحصـائية متنوعة لتحليل البيانات تالف مجتمع الدراسـة من  
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جميع المراتب الإدارʈة العاملة ࢭʏ شـــرɠات الاتصـــالات اݍݵلوʈة العاملة ࢭʏ الاردن ضـــمن مقراٮڈا الرئʋســـة  

) اســــȘبانة عڴʄ عينة الدراســــة من العامل؈ن ࢭʏ شــــرɠات الاتصــــالات  210ࢭʏ مدينة عمان، ولقد تم توزʉع (

ــــالات اݍݵلوʈة الأردني ــ ــ ــــرɠات الاتصـ ــــ ــــــــة إڲʄ أن شـ ــــــلت الدراسـ ــ ة تظɺر اɸتمامًا عاليًا  اݍݵلوʈة الأردنية، توصـ

ـــــــط العام  ، كما أن لʋس ɸناك أثر معنوي ࢭʏ 4.30بأخلاقيات العمل ࢭʏ جميع الأȊعاد؛ حيث بلغ المتوســ

ــ اح؅فام القوان؈ن والأنظمة   ــــــــ ــ ــ ـ الصـــورة الذɸنية المدركة، ولكن يبدو أن أȊعاد أخلاقيات العمل المتعلقة بـ

ɸالصورة الذ ʄا تأث؈ف معنوي عڴɺنية المدركة.والسرعة بالإتقان ل 

 ) رɸـــــــة دعاء محمد جو ــ ـ ــــــروعات بɢلية ال؅فبية جامعه ع؈ن 2022دراسـ ــݮ إدارة المشـــــ ـــ ــ ـــ ـܸ )، Ȋعنوان: "ن

ـــــــــمس (مشــــــــــروع التعليم الإلك؅فوɲي نموذجًا)"،   ــۜܣ من البحث ࢭʏ التوصـــــــــــل إڲʄ شـ ــ ــ ــ ــ تمثل الɺدف الرئʋؠـ

ـــــروع التعليم الإلك؅فوɲي بɢلية ال؅فبية جامعة ع؈ن  ـــــݮ إدارة مشـ ـܸ ـــــتوى ن إجراءات مق؅فحة لتحســــــ؈ن مسـ

شـمس. وقد اقتصـر البحث ࢭʏ تناوله لنܸـݮ إدارة مشـروع التعليم الإلك؅فوɲي بالɢلية عڴʄ تقييم خمس 

التطوʈر،   ࢭʏ إطـــــار  عمليـــــات، ۂʏ (التخطيط، التعلم،  الـــــدعم  ــــة  قـــــدرة عمليـ التقييم) وتقييم  الـــــدعم، 

ــــتمر). ــ ــــــ؈ن المســــ ـــ ـــــــة أȊعاد، ۂʏ (التقديم، التخطيط، التحديد، الإدارة، التحسـ ــ   وقد اعتمد البحث   خمسـ

ــاء ɸيئـــة التـــدرʉس بـــالɢليـــة   ـــــ ـــــ ــــȘبـــانت؈ن الأوڲʏ عڴʄ عينـــة من أعضـــ ــ ــ ــــ ـــــــــفي، وتم تطبيق اسـ ــ عڴʄ المنݤݮ الوصــ

ــــــروع  452وعددɸم ( ــ ـــــــــݮ إدارة مشــ ـــــــــف عن واقع نܸـ ـــــام الɢلية اݝݵتلفة، وذلك للكشـ ــ ــ ) موزع؈ن عڴʄ أقسـ
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ــــــاد   ـــ ــ التعليم الإلك؅فوɲي ٭ڈـا، والثـانيـة عڴʄ عينـة من مـديري وحـدات التعليم الإلك؅فوɲي، واݍݨودة والإرشــ

ــات العليـا،   ــــ ـــ ــ ــام للمرحلـة اݍݨـامعيـة الأوڲʄ والـدراســ ــــــ ـــ ـــــقي الأقســ ــ ــ ــ الأɠـادي׿ܣ، و୒دارة الأزمـات بـالɢليـة، ومɴســ

لك؅فوɲي بالɢلية، تقوم )، ولقد توصــلت الدراســة إڲʄ أن عملية التخطيط للتعلم الإ55والبالغ عددɸم (

ــ؅فاتيجية   ــــروع ببذل الكث؈ف من اݍݨɺود من حيث اɸتمامɺا بتضـــــم؈ن التعليم الإلك؅فوɲي ࢭʏ اســـ إدارة المشـ

  التعلم المؤسؠۜܣ لɺا.

   ،ʄـــــــامــــة عبــــد الرحيم عڴ ـــــ ــ ـــــــة (أســ ـــــــ ـ ــديثــــة ࡩʏ بحوث تطبيق  2021دراسـ ــاɸــــات اݍݰــ )، Ȋعنوان: "الاتجــ

ـܶـــــݰافة الرقمية (رؤʈة تحليلية نقدية)”، ـــــوابط    الضــــــوابط الأخلاقية ࡩʏ ال تركز الدراســـــــة عڴʄ الضــ

ــــــݰافة البيانات، كما تطرقت   ــــــݰافة المواطن، وܵ ـــــݰافة الآلية، وܵ ـــــطناڤʏ والܶـ الأخلاقية للذɠاء الاصـ

ــات اݍݰديثة حول Ȗعليم الضــــوابط الأخلاقية للܶــــݰافة الرقمية ࢭʏ اݍݨامعات والتحديات الۘܣ   للدراســ

ــــــوابط الأخلاقيـــة ࢭʏ الواقع، وأɸمɺـــا الانتحـــا ــ ــ ــــــور والفيـــديوɸـــات.  تواجـــه تطبيق الضـــ ــــ بـــالصـــ ل والتلاعـــب 

  – اݍݵصــــــوصــــــية الرقمية    –أخلاقيات الܶــــــݰافة الرقمية    –الɢلمات المفتاحية: أخلاقيات الܶــــــݰافة  

ــــاءلة    –المســــــؤولية   –اݍݵصــــــوصــــــية  –ق الشــــــرف الأخلاقية  مواثي   – الملكية الفكرʈة   –الانتحال    –المســ

التنظيم الذاȖي   –أخلاقيات الܶـــݰفي؈ن   –أخلاقيات ܵـــݰافة البيانات    –أخلاقيات الصـــورة الرقمية  

ــــــطناڤʏ واݍݵوارزميات    – ــ ــ ــ ــــݰافة الآلية والذɠاء الاصـ ــ ـــ ـــ ــــــݰافة المواطن    –أخلاقيات الܶـ ـــ   – أخلاقيات ܵــــ
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Ȗعليم أخلاقيات الܶݰافة يɴت׿ܣ العــرض التحليلــي اݍݰــاڲʏ إلــى الدراســات    –أخلاقيات Ȗعليقات القراء  

ـــــتوى الثــــــاɲي   ـــــن المسـ ـــــات مـ ـــــل البيانـ ـــــفية، الــــــذي اعتمــــــد علــــــى مــــــنݤݮ المܦݳ بأسلوب تحليـ   analysisالوصـ

secondary   ـــة ـــات أجنȎيـ ـــة، المɴشــــورة ࢭʏ دورʈـ ـــحافة الرقميـ ـــق الضــــوابط الأخلاقيــــة ࢭʏ الصـ لبحــوث تطبيـ

. حيــــث   2020حۘܢ  2015وعرȋية محكمــــة، وكــــذلك رســــائل الــــدكتوراه العرȋيــــة والأجنȎيــــة ࢭʏ الفتــــرة مــــن 

ــــي   ــ ـــ ـــ ــــــــي والكيفــ ـ ــ ــ ــــات وقد اعتمد العرض عڴʄ التحليل؈ن الكمـ ــ ــــ ــ ʈــ ــــــاب النظرَّ ــ ــ  الۘܣ اعتمدت علٕڈا تم حســـــ
ً
معا

ـــــــــــرض الدراسات، وكذلك أنواع المناݠݮ، وأدو  ــــع العـ ـ ـــ ــ ــــل مجتمــ ـ ـــ ــ ــــواع العينات يتمثــ ـــــات، وأنــ ــــع البيانـ ات جمــ

ـــــة الإنجل؈قية الۘܣ تناولت الضوابط الأخلاقية  ــ ــــة وȋاللغـ ــ ـــــة باللغــــــــة العرȋيــ التحليلــــــــي ࢭʏ الدراســــــــات المكتوȋـــ

  .  2020حۘܢ  2015للܶݰافة الرقمية، وذلـك ࢭʏ الفتـرة مـن  

  

: الدراسات الأجنȎية
ً
  :ثانيا

 ) ـــــة  :Ȋ ،( Journalism ethics in a digital environmentعنوان: "J. Díaz-Campo, 2015دراســ

How journalistic codes of ethics have been adapted to the Internet and ICTs in 

countries around the world ."   ــة البʋئــــ ـــــة مع  اݝݵتلفـ الــــــدول   ʏࢭ ــــــــــــرف  الشـ بمــــــدى توافق مواثيق 

ــــــــرف اݍݰالية لتطبيقɺا عڴʄ الإن؅فنت، ومدى اɸتمام   ــ ــــلاحية مواثيق الشـ ــ ــ ــــݰفية الرقمية، ومدى صـــ ــ ــ ــ ـܶ ال
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المواثيق الۘܣ تم تحـديٓڈـا ࢭʏ الـدول اݝݵتلفـة، أو وضـــــــــــــعـت ٭ڈـا مواد مرتبطـة بـالإن؅فنـت بـالقواعـد المنظمـة 

ــــاط الرق׿ܣ، واعتمدت عڴʄ تحليل الوثائق، وقامت بتحليل ( ــــعة وȖســـــع؈ن ميثاق  99لممارســـــة الɴشـ ) Ȗسـ

واثيق عڴʄ شـــرف ܵـــݰف من دول مختلفة شـــملت أوروȋا وآســـيا وأمرɢʈا و୒فرʈقيا، واعتمدت ࢭʏ جمع الم

ــــــال   ـــــݰافة والاتصـ ــــــدرʈن: أحدɸما أخلاق الإن؅فنت، وɸو تجميع لمواثيق الشـــــــرف قام ٭ڈا قســـــــم الܶــ مصـ

ــــأɸــا معɺــد   Tampere بــاݍݨمــاɸ؈ف ࢭʏ جــامعــة ــ ـــ ـــ ــ  W  Donaldب؄فيطــانيــا، والآخر قــاعــدة البيــانــات الۘܣ أɲشـ

Reynolds    ــاɺلمــات الۘܣ لɢــا للɺـــــــتخــدام ــــ ــــــرف حول اســ ــــــ ــــــݰــافــة، وتم البحــث ࢭʏ مواثيق الشـ ـــ ـــ علاقــة للܶـ

ــــاء الإلك؅فوɲي    –بالإن؅فنت؛ مثل: المدونات   ــ ــــــ ــــــــل الاجتماڤʏ    –الفضـ ـــ ــــــائل التواصــ ـــــ   – رابط   –تفاعل   –وســ

ــة إڲʄ إن حقيقــة اعتمــاد أو تحــديــث مــدونــة .إن؅فنــت  –إنفوجرافيــك    –موقع   ــــلــت الــدراســــــــــــ ــ ـــ ـــ ، ولقــد توصـ

ـــــمن أٰڈا  ــــݰافة مؤخرًا لا تضـ ــــاط الرق׿ܣ. منذ عام  أخلاقيات الܶــ ـــــȘتضــــــمن قواعد للɴشــ ، تمت 2001سـ

ـــافت مراجع محددة إڲʄ الإن؅فنت و 9رمزًا، لكن  31كتابة أو مراجعة   ـــــ Ȋعبارة أخرى،  .ICTSمٔڈا فقط أضـ

 ʏن، اعت؄ُفت الܶـــݰافة الرقمية غ؈ف جديرة  22ࢭʈالقرن اݍݰادي والعشـــر ʏا ࢭɺرمزًا تمت كتابْڈا أو تكييف

  بالذكر.

  :التعقيب عڴʄ الدراسات السابقة
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ــــوء حول ɠـافـة المعلومـات ذات العلاقـة  ــ ــــــ ــــــليط الضـ ـــ ــ ـــــــة اݍݰـاليـة ࢭȖ ʏســ ــ ــ ـــــابقـة مع الـدراســـ ــ ــ ــــ ـــــات السـ اتفقـت الـدراســـــــــ

إڲʄ جانب اعتماد الدراسـات   اݍݰɢومية،ممارسـات اداره المشـارʉع مع مشـارʉع اݍݨɺات    تكييفو بأخلاقيات المɺنة  

ــــــــيح ظاɸرة البحث، ومدى أɸمية الســـــــــلوكيات الأخلاقية  ــــــــابقة عڴʄ المنݤݮ الوصـــــــــفي التحليڴʏ من أجل توضـ السـ

ممارسات اداره المشارʉع مع مشارʉع   وتكييفللموظف؈ن داخل مؤسسات الأعمال ومدى تأث؈فɸا عڴʄ أداء العمل  

  اݍݨɺات اݍݰɢومية

ــــــــــــة اݍݰالية ٮڈتم  ــــــة فالدراسـ ـــ ــ ــــة اݍݰالية ࢭʏ الرȋط ب؈ن متغ؈فات الدراســ ــ ــــ ــ ـــــابقة مع الدراسـ ـــ ــــات الســـــ ــ ــــــ تبايɴت الدراسـ

ـــــــارʉع اݍݨɺات   ــ ـــــــارʉع مع مشـ ــ ـــات اداره المشـ ــ ــ ـ ــــــوء حول مدى تأث؈ف أخلاقيات المɺنة ࢭʏ تكييف ممارســ ــ بȘســــــــــليط الضــ

  إڲʄ جانب اختلاف الدراسة التطبيقية من مجتمع وأداة الدراسة. اݍݰɢومية،

  

  : المنطلقات النظرʈة للبحث

  :نظرʈة الفضيلة

يتعلق مفɺوم الفضـــيلة اݍݵلقية عند أرســـطو بمعۚܢ "الوســـط العدل" وذلك يتܸـــݳ ࢭʏ أن الوســـط ب؈ن ســـلوك؈ن 

ســــلبي؈ن ب؈ن الْڈور واݍݨ؄ن فيتوســــطɺا الܨــــݨاعة، وكذلك الكرم الذي يɢون ࢭʏ حالة وســــط بيم ɠل من التبذير  

لية اسـتعداد يكȘسـبه الإɲسـان من  والتقت؈ف، إذ إن خ؈ف الأمور أوسـطɺا، فقد أشـار أرسـطو إڲʄ الفضـيلة بأٰڈا عم

طبيعته، وɸو السلوك الذي يحثه عڴʄ العمل بدون اݍݰماسة المفرطة، وذلك بما يȘناسب مع العدل والوسط، 
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فنلاحظ من خلال ذلك أن أرســـطو ʇعمل ࢭʏ مســـار أســـتاذه ســـقراط، وذلك ࢭʏ فكره أن الفضـــائل من الممكن أن 

يتم Ȗعلمɺا، فالإɲسـان يمكن أن يتعلم الصـدق والعدل وكذلك الܨـݨاعة، نرى ذلك  من خلال قول أرسـطو أن 

ɲسان بالفطرة، ولكنه يتعلمɺا  السلوكيات الۘܣ تȘسم بالفضائل الأخلاقية غ؈ف طبيعية، ولʋست متواجدة ࢭʏ الإ

 ʄانيات والقدرات الۘܣ تجعله قادرًا عڴɢـــــان مزود بالعديد من الإم ـــ ــ ڈا من خلال التعود وال؅فبية، فالإɲســـ ــــّـ ـــ ــ ـ وʈكȘســ

ـــــاب تلك الفضــــــــــــائل، وعدم وجود ɸذه المɺارات ي؅فتب علٕڈا عدم القدرة عڴʄ التحڴʏ ٭ڈا، ففي حالة توافر   ــ ــ اكȘســـ

ــــتمرارʈة والمزاولة، فإن ـ ــ ـــــلوك، واعتداد   ɸذه الاسـ ــــتمر ࢭʏ مزاولة ɸذا الســـ ــ ـــــم بالعدالة إلا إذا اســ ــ ــان لا يȘسـ ـــ الإɲســـ

عليه، حيث أن العادة Ȗعت؄ف أمرًا أســـاســـيًا ࢭʏ تحقيق الفضـــائل، الأمر الذي ʇشـــ؈ف إڲʄ مدى أɸمية ســـلوك ال؅فبية 

  .3عند أرسطو، حيث أن الفضيلة يمكن Ȗعلمɺا ɠأي سلوكٍ أو تصرف آخر

  فرضيات البحث: 

  :فيما يڴʏوفقًا لما جاء ضمن مشɢلة البحث وأɸدافه، تتمثل فرضيات البحث  

  

  :  الفرضية الرئʋسية

تكييف ممارسـات اداره المشـارʉع مع مشـارʉع اݍݨɺات  يوجد أثر ذو دلالة إحصـائية ب؈ن أخلاقيات المɺنة وȋ؈ن 

  اݍݰكومية  

  :وʈتفرع من الفرضية الرئʋسية مجموعة من الفرضيات الفرعية والۘܣ تتمثل ࢭʏ الآȖي

 
أخلاقيات    ) نجية خليفة محمد الطيف، نماذج من بعض النظريات الأخلاقية وتطبيقاتها العملية (الإعلام أنموذجًا): دراسة تحليلية مقارنة في فلسفة3(

    ).2021المهنة، رسالة ماجستير، كلية الآداب، جامعة الزاوية، ليبيا، ( 
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- ʄـــا (الاســـــــــــــتقلاليـــة الفرضـــــــــــــيـــة الفرعيـــة الأوڲɸنـــة ببعـــدɺــائيـــة ب؈ن أخلاقيـــات الم ــ : يوجـــد أثر ذو دلالـــة إحصـــــــــــ

 .تكييف ممارسات اداره المشارʉع مع مشارʉع اݍݨɺات اݍݰɢوميةوالموضوعية) وȋ؈ن 

تكييف : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية ب؈ن أخلاقيات المɺنة ببعدɸا (الأمانة) وȋ؈ن الفرضية الفرعية الثانية -

 ممارسات اداره المشارʉع مع مشارʉع اݍݨɺات اݍݰɢومية 

: يوجد أثر ذو دلالة إحصـــائية ب؈ن أخلاقيات المɺنة ببعدɸا (ال؇قاɸة والشـــفافية)  الفرضـــية الفرعية الثالثة -

 تكييف ممارسات اداره المشارʉع مع مشارʉع اݍݨɺات اݍݰɢوميةوȋ؈ن 

  

  

  

  

  

 

  نموذج البحث: -
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  ): متغ؈فات البحث1شɢل رقم (

  المصدر: إعداد الباحث

  : منݤݨية البحث

 ،ʏالمنݤݮ الوصفي التحليڴ ʄذا البحث عڴɸ ʏعتمد الباحث ࢭʇʏوذلك يمكن توضيحه من خلال ما يڴ:  

ـــــفي - ــفي من خلال الاطلاع عڴʄ الدراســــــات والمراجعات  المنݤݮ الوصـ ــ : ʇعتمد ɸذا البحث عڴʄ المنݤݮ الوصــ

ـــابقـة ذات العلاقـة بظـاɸرة البحـث، والۘܣ تتمثـل ࢭʏ مـاɸيـة أخلاقيـات المɺنـة، ومـدى أɸميْڈـا   ــ الأدبيـة الســــــــ

 ʏات  ࢭɺع اݍݨʉــار ــ ــــارʉع مع مشــ ـــــاعد ࢭʏ بناء الإطار   اݍݰɢومية،تكييف ممارســــــات اداره المشــ الأمر الذي ʇسـ

 النظري للبحث.

- ʏالمنݤݮ التحليڴ  ʏنــة ࢭɺــــــيح أثر أخلاقيــات الم ـــ ـــ تكييف : ʇعتمــد البحــث عڴʄ المنݤݮ التحليڴʏ من أجــل توضـ

 الســــعودية،المدن  بالتطبيق عڴʄ شــــركة    اݍݰɢومية وذلكممارســــات اداره المشــــارʉع مع مشــــارʉع اݍݨɺات  

3H 

 أخلاॻɾات الʸهʹة

1H 

2H 

ʦyضॻɸʦة  الاسʯقلالॻة وال

 الأمانة

 الʵفاॻɼة والʚ́اهة

ʃॻʻؒارسات تʸع اداره مȂارʵʸمع ال 

 الʦȜʲمॻة الʱهات مʵارȂع
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ــــتȎيان   ـــ ـــــتخدام أداة الاســـ ـ ــ ـــة، وذلك باســ ــــة الميدانية واختبار فروض الدراســـــــ ــ المتمثلة ࢭʏ متغ؈فات الدراســــ

 ).SPSSݍݨمع البيانات والمعلومات، وتحليلɺا عن طرʈق استخدام ال؄فنامج الإحصاǿي (

  :الأساليب الإحصائية

المناسـبة  لتحقيق أɸداف الدراس وتحليل البيانات الۘܣ تم تجمعɺا، سـوف يتم اسـتخدام الأسـاليب الإحصـائية  

  ):  SPSS Version26باستخدام ال؄فامج الإحصائية (

ــــون   -1 ــــ ــــــاق الداخڴPearson Correlation Coefficient(   ʏ(معامل ارتباط ب؈فســــ ـــ ــ ـــــدق الاȖسـ ــــــ للتأكد من صـ

  للاستȎيان.

  معامل ألفا كرونباخ: للتأكد من ثبات أداة الدراسة.   -2

وذلك لمعرفة مدي ارتفاع أو انخفاض اســــتجابات أفراد الدراســــة عن ɠل  )Mean(المتوســــط اݍݰســــاȌي   -3

  عبارة من عبارات متغ؈فات الدراسة الأساسية.  

ــــتخـدام الانحراف المعيـاري   -4 ــ ـــ ــ ــــــتجـابـات أفراد    )Standard  Deviation(اســ ـــــ للتعرف عڴʄ مـدي انحراف اســ

ــــــــطɺا   ـــ ــــــية عن متوســ ـ ــ ــ ـــــة ولɢل Ȋُعد من أȊعادɸا الرئʋســ ــ ــ ــــــة لɢل عبارة من عبارات متغ؈فات الدراســــ ـــــ الدراســ

 اݍݰساȌي.

 )  One sample T test(  لمتوسط عينة واحدة )T(  استخدام اختبار -5

لمعرفة أثر ɠل Ȋُعد من أȊعاد  Simple Linear Regression Analysisتحليل الانحدار اݍݵطي الȎســــــيط   -6

 (المتغ؈ف المستقل) عڴʄ (المتغ؈ف التاȊع).
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7-    ʏڋʈالتـــــدر ــاد (المتغ؈ف    Multiple Regression (Stepwise)وتحليـــــل الانحـــــدار المتعـــــدد  أȊعـــ أثر  لمعرفـــــة 

  المستقل) عڴʄ (المتغ؈ف التاȊع).

  

  

  :أداة الدراسة

ســـʋتم اعتماد ࢭɸ ʏذه الدراســـة عڴʄ الاســـȘبانة ࢭʏ جمع البيانات من المدراء والموظف؈ن عينة الدراســـة، وســـȘتألف  

  :الآȖيالاسȘبانة من ثلاثة محاور، وذلك عڴʄ النحو  

ـــائص الܨـــــݵصـــــية والوظيفية للمدراء والموظف؈ن عينة  :  اݝݰور الأول  - ســـــʋتضـــــمن ɸذا اݝݰور عڴʄ اݍݵصــ

  ).اݍݸ...النوع الاجتماڤʏ، العمر، المؤɸل العل׿ܣ، عدد سنوات اݍݵ؄فة( والمتمثلة ࢭʏالدراسة  

ــا  :  اݝݰور الثـــاɲي - ــادɸـ ــة وأȊعـ ــــــمن ɸـــذا اݝݰور عڴʄ الفقرات الۘܣ تقʋس أخلاقيـــات المɺنـ ــــ ــ ــــــــــــʋتضـ المتغ؈ف  (سـ

  ).المستقل

المتغ؈ف  (  : ســــʋتضــــمن ɸذا اݝݰور عڴʄ الفقرات الۘܣ تقʋس فعالية إدارة المشــــارʉع وأȊعادɸااݝݰور الثالث -

 .)التاȊع

  صدق أداة البحث: 

 ʏاديمي؈ن المتخصص؈ن ࢭɠعدد من الأ ʄصورٮڈا الأولية عڴ ʏا ࢭɺبانة من خلال عرضȘتم التأكد من صدق الاسʋس

 لوجɺات نظر اݝݰكم؈ن
ً
  .إدارة الأعمال، و୒جراء التعديلات وفقا
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  ثبات الأداة:

) Cronbach Alphaسـيقوم الباحث بالتحقق من ثبات الأداة من خلال اسـتخدام اختبار معامل كرونباخ ألفا (

ــاق الداخڴʏ لفقرات الاســـــȘبانة لɢل متغ؈ف ولɢل Ȋعد  عڴʄ مجالات الدراســـــة والأداة وذلك من أجل معرفة الاȖســـ

ــــݰة وثبات أداة الدراســــة ومدى   مســــتقل عن الآخر ࢭʏ ضــــوء نتائج الاختبار ســــوف يتأكد الباحث من صــــدق وܵ

  صلاحيْڈا للتحليل الإحصاǿي.

  :حدود البحث

  :فيما يڴʏتمثلت حدود الدراسة  

: اقتصـرت حدود الدراسـة الموضـوعية ࢭȖ ʏسـليط الضـوء حول أثر أخلاقيات المɺنة  اݍݰدود الموضـوعية -

 ʏوميةࢭɢات اݍݰɺع اݍݨʉع مع مشارʉتكييف ممارسات اداره المشار. 

 .المدن السعوديةتطبيق ɸذه الدراسة عڴʄ شركة    سيقتصر:  اݍݰدود المɢانية -

 ɸذه الدراسة عڴʄ عينة من مديري وموظفي مؤسسات مجتمع الدراسة.  ستطبق:  اݍݰدود الȎشرʈة -

 .4202: طبقت ɸذه الدراسة خلال العام الدرا؟ۜܣ اݍݰدود الزمنية -
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  :تقسيم البحث المق؅فح

  : الإطار التمɺيدي للبحث.الفصل الأول 

  : الإطار النظري.الفصل الثاɲي

  : الدراسة الميدانية.الفصل الثالث

  : مناقشة النتائج.الراȊعالفصل 

  .قائمة المراجع

  .الملاحق
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  : قائمة المراجع والمصادر 

: المراجع العرȋية
ً
 :أولا

ــامـة عبـد الرحيم .1 ـــ ــ ــ ــ ـ ــــوابط    اݍݰـديثـة ࢭʏ  الاتجـاɸـات ،عڴʏ  أسـ ـــــ ــ ــــݰـافـة الرقميـة ࢭʏ    الأخلاقيـةبحوث تطبيق الضــ ـــــ ــ رؤʈـة (الܶــ

ــــدر عن جـــامعـــة  الإعلاميـــة  جملـــة البحوث  )،  نقـــديـــة  تحليليـــة ــ ـ ــ ــ الإعلام، العـــدد  ɠليـــة  /الأزɸرمجلـــة علميـــة محكمـــة تصــــ

 .)م2021(يناير  -1ج–السادس واݍݵمسون 

ـــــــɢارنهبلال خلف  .2 ـ ــ ــــة ميدانية عڴʄ   وأثرɸااخلاقيات العمل  ،  الســ ــ ــ ــ ــــورة الذɸنية ࢭʏ منظمات الاعمال دراســ ــ ــ ࢭʏ ادارة الصــــ

ـــــالات   ـ ــ ــــرɠــات الاتصــــــ ــــ ــــ ــاديــة اݍݨــامعــة العــدد الثــالــث والثلاثون الأردنيــة،  شـ ــــ ــ ــ ــ ـ الأردن،  ،  مجلــة ɠليــة Ȋغــداد للعلوم الاقتصـ

)2012.( 

ـــــناعية العاملة ࢭʏ قطاع غزة، مجلة العلوم  .3 ـــــرɠات الصــ ـــــيخɺا ࢭʏ الشــ ـ ـــــبل ترسـ حازم فروانة، واقع أخلاقيات الأعمال وســ

 .)2018()، اݍݨزائر، 10الإɲسانية، (ع

 )،نموذجًا  الإلك؅فوɲيمشـــروع التعليم  شـــمس (نܸـــݮ إدارة المشـــروعات بɢلية ال؅فبية جامعة ع؈ن  ،  دعاء محمود جوɸر .4

 .)2022( دس والارȌعون (اݍݨزء الثلاثون)،جامعة ع؈ن شمس، العدد السا –مجلة ɠلية ال؅فيبة 

ــــلوك الأخلاࢮʏ وأداء رجــال البيع للمنتجــات  .5 ـــــ ــ ـ رغــدة عــابــد عطــا الله المرايــات، أثر أخلاقيــات الأعمــال للمنظمــة عڴʄ السـ

  .)2011(الصيدلانية ࢭʏ مدينة عمان، رسالة ماجست؈ف، ɠلية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، الأردن، 
ا  الإعلام(  العمليــة وتطبيقــاٮڈــا  الأخلاقيــة النظرʈــات  Ȋعض  من  نمــاذج  الطيف،  محمــد  خليفــة  نجيــة .6 ـــــة):  أنموذجــً ـ ــ ــ ــ  دراســ

 ).2021( ليȎيا، الزاوʈة، جامعة الآداب، ɠلية ماجست؈ف، رسالة المɺنة، أخلاقيات فلسفة ࢭʏ مقارنة تحليلية

ــة الوطنيـة   .7 ـــ ــ ـــ ــ ـــــسـ ــ ــ ــ ـ ــة حـالـة المؤسـ ــ ـــــ ــ ـــــئوليـة الاجتمـاعيـة ودورɸـا ࢭȖ ʏعزʈز أخلاقيـات الأعمـال: دراســ ــ ــ ـــ نجوى درʈـد، أɸميـة المسـ

الصـناعية وحدة ورقلة، جامعة قاصـدي مرȋاح ورقلة، ɠلية العلوم الاقتصـادية والتجارʈة وعلوم الȘسـي؈ف،  للسـيارات  

2015.  
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