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مقدمة الدراسة: 

تشھـد الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة تـحولات اقـتصادیـة واجـتماعـیة عـمیقة فـي إطـار رؤیـة 2030، الـتي تھـدف 

إلـى تـعزیـز الـتنوع الاقـتصادي وتحسـین جـودة الـحیاة مـن خـلال دعـم الـقطاعـات الـحیویـة، ومـن أبـرزھـا قـطاع 

الـترفـیھ. وقـد أصـبح ھـذا الـقطاع جـزءًا مـھمًا مـن الاسـتراتـیجیة الـوطـنیة، یـسعى لجـذب الجـمھور المحـلي 

والـدولـي مـن خـلال فـعالـیات مـبتكرة تـلبي تـطلعات الـمجتمع الـسعودي، وتـسھم فـي تـعزیـز الـھویـة الـثقافـیة 

والاجـتماعـیة. ومـع ھـذا الـنمو الـكبیر فـي الـفعالـیات الـترفیھـیة، بـرزت الـحاجـة إلـى تـطویـر اسـتراتـیجیات 

تـسویـق حـدیـثة تـتماشـى مـع مـتطلبات الـعصر الـرقـمي، خـصوصًـا عـبر وسـائـل الإعـلام الـرقـمي الـتي أصـبحت 

الیوم الوسیلة الأساسیة للتواصل مع الجمھور وإشراكھ بطرق تفاعلیة. 

یـعد الإعـلام الـرقـمي أداة فـعالـة لـلترویـج السـریـع والـتفاعـل الـمباشـر مـع الجـمھور، حـیث یُـمكّن الـمنظمین مـن 

اسـتقطاب عـدد كـبیر مـن الـمتابـعین وتـقدیـم تـجارب تـفاعـلیة تـزیـد مـن ارتـباطـھم بـالـفعالـیات. ومـن أبـرز 

اسـتراتـیجیات الـتسویـق الـرقـمي، الـتعاون مـع الـمؤثـریـن، الـذیـن یـمتلكون قـدرة اسـتثنائـیة عـلى الـتأثـیر فـي 

قـرارات مـتابـعیھم بـفضل الـثقة الـتي یـتمتعون بـھا، مـا یـفتح آفـاقًـا جـدیـدة لجـذب الجـمھور لـلفعالـیات. إلا أن 

التحـدي یـكمن فـي كـیفیة اسـتخدام الـمؤثـریـن ضـمن اسـتراتـیجیات تـسویـقیة تـسھم فـي تـحقیق تـفاعـل مسـتدام 

یتجاوز الفعالیة نفسھا، بحیث یعزز من ارتباط الجمھور بقطاع الترفیھ على المدى الطویل. 

تھـدف ھـذه الـدراسـة إلـى تحـلیل اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي ودور الـتعاون مـع الـمؤثـریـن الـرقـمیین فـي 

بـناء تـفاعـل مسـتدام بـین الجـمھور والـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة. وتسـتعرض الـعوامـل الـتي تـجعل ھـذه 

الاسـتراتـیجیات فـعّالـة عـلى الـمدى الـطویـل، مـع الـتركـیز عـلى خـصوصـیة الـمجتمع الـسعودي وتـنوع 

اھـتمامـاتـھ وتـطلعاتـھ. كـما تـسعى الـدراسـة إلـى تـقدیـم تـوصـیات عـملیة تـسھم فـي تـطویـر قـطاع الـترفـیھ وخـلق 

تـجارب تـفاعـلیة تـعزز مـن ولاء الجـمھور وتـشجعھم عـلى الـمشاركـة المسـتمرة، تـشكل ھـذه الـدراسـة خـطوة 

مـھمة نـحو فـھم أفـضل لآلـیات الإعـلام الـرقـمي واسـتثمار الإمـكانـیات الـكبیرة لـلمؤثـریـن الـرقـمیین فـي تـعزیـز 

حضور الفعالیات وتحقیق أھدافھا الترویجیة. 
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أھمیة الدراسة: 

أھمیة الدراسة من الناحیة النظریة 

مـن الـناحـیة الـنظریـة، تـساھـم ھـذه الـدراسـة فـي إثـراء الأدبـیات الـمتعلقة بـتسویـق الـفعالـیات الـترفیھـیة مـن 

خـلال الإعـلام الـرقـمي والـتعاون مـع الـمؤثـریـن، خـاصـةً فـي السـیاق الـسعودي. فـعلى الـرغـم مـن وجـود 

دراسـات تـناولـت اسـتخدام الإعـلام الـرقـمي فـي الـتسویـق، إلا أن الـقلیل مـنھا ركـز بـشكل خـاص عـلى 

الـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة، ولـم یـتناول بـشكل كـافٍ الـجوانـب الـثقافـیة والاجـتماعـیة الـتي تـؤثـر عـلى 

فـعالـیة ھـذه الاسـتراتـیجیات فـي الـمجتمع الـسعودي. تـقدم ھـذه الـدراسـة إضـافـة عـلمیة مـن خـلال تـوضـیح 

الـعلاقـة بـین الإعـلام الـرقـمي وتـفاعـل الجـمھور، مـع الـتركـیز عـلى دور الـمؤثـریـن كـعناصـر تـأثـیریـة قـویـة فـي 

حـملات الـترویـج الـرقـمي. كـما تـسھم الـدراسـة فـي بـناء إطـار نـظري یـفصّل اسـتراتـیجیات بـناء الـتفاعـل 

المسـتدام مـع الجـمھور عـبر الـمنصات الـرقـمیة، مـما یـعزز مـن فـھم كـیفیة اسـتثمار ھـذه الأدوات لـتحقیق 

أھداف طویلة الأمد. 

أھمیة الدراسة من الناحیة التطبیقیة: 

مـن الـناحـیة الـتطبیقیة، تـوفـر ھـذه الـدراسـة إرشـادات عـملیة لـمنظمي الـفعالـیات ومـدیـرو تـسویـق الـفعالـیات فـي 

قـطاع الـترفـیھ حـول كـیفیة تـصمیم وتـنفیذ اسـتراتـیجیات إعـلامـیة فـعّالـة ومسـتدامـة تـتماشـى مـع تـطلعات 

الجـمھور الـسعودي. مـن خـلال تحـلیل كـیفیة اخـتیار الـمؤثـریـن الأنسـب لـكل فـعالـیة وتحـدیـد أسـالـیب تـوجـیھھم 

لـتحقیق الأھـداف الـترویـجیة، تـقدم الـدراسـة أدوات تـساعـد فـي تحسـین كـفاءة الحـملات الـترویـجیة. كـما تسـتفید 

الـمؤسـسات والـجھات الـمنظمة مـن الـتوصـیات الـمبنیة عـلى بـیانـات مـیدانـیة لـفھم كـیفیة تـحقیق تـفاعـل مسـتدام 

مـع الجـمھور، بـما یـتجاوز الـتفاعـل الـمؤقـت خـلال الـفعالـیة فـقط لـیشمل بـناء عـلاقـات طـویـلة الأمـد مـع 

الجمھور. 

تـلبي ھـذه الـدراسـة احـتیاجـات عـملیة مـلحّة فـي قـطاع الـترفـیھ، وتـدعـم الأھـداف الـوطـنیة بـتقدیـم نـموذج فـعّال 

لاسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي والـتعاون مـع الـمؤثـریـن، مـما یـسھم فـي تـطویـر قـطاع الـترفـیھ وتـعزیـز دوره 

في الاقتصاد السعودي. 

أھداف الدراسة: 
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1. تحـلیل دور الـمؤثـریـن الـرقـمیین فـي بـناء تـفاعـل مسـتدام بـین الجـمھور والـفعالـیات الـترفیھـیة فـي 

الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة، وذلـك مـن خـلال دراسـة مـیدانـیة تـشمل مجـموعـة مـن الـمؤثـریـن والجـمھور 

المستھدف. 

2. تحـدیـد أفـضل الـممارسـات فـي اسـتخدام الإعـلام الـرقـمي لـتعزیـز الـتفاعـل الـممتد بـین الجـمھور 

والفعالیات الترفیھیة. 

3. وضـع مـعایـیر عـملیة لاخـتیار الـمؤثـریـن الأنسـب لـترویـج الـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـسعودیـة بـناءً عـلى 

تحـلیل اھـتمامـات الجـمھور وتـفضیلاتـھ، بھـدف تحسـین اسـتھداف الجـمھور وزیـادة الـحضور والـتفاعـل مـع 

الفعالیات. 

4. تـقدیـم تـوصـیات عـملیة لـتصمیم مـحتوى إعـلامـي رقـمي مسـتدام یـعزز مـن ارتـباط الجـمھور 

السعودي بالفعالیات، 

5. قـیاس فـعالـیة الـتعاون مـع الـمؤثـریـن فـي تـحقیق الأھـداف الـترویـجیة لـلفعالـیات الـترفیھـیة مـن خـلال 

مـتابـعة تـأثـیرھـم عـلى مـختلف مـراحـل الـتفاعـل مـع الجـمھور، ابـتداءً مـن الـترویـج الـمبكر وحـتى مـرحـلة مـا 

بعد الفعالیة. 

مشكلة الدراسة: 

فـي الـسنوات الأخـیرة، شھـدت الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة تـحولات اقـتصادیـة واجـتماعـیة كـبرى، حـیث 

أصـبح قـطاع الـترفـیھ أحـد الـمحاور الـرئیسـیة فـي تـعزیـز جـودة الـحیاة وتـنویـع الاقـتصاد الـوطـني. ومـع ھـذا 

الـنمو السـریـع لـلقطاع الـترفیھـي، زادت الـفعالـیات الـترفیھـیة الـتي تھـدف إلـى جـذب الجـمھور المحـلي والـدولـي 

وتـقدیـم تـجارب مـتنوعـة ومـمتعة. ھـذا الـتوسـع یـفرض عـلى مـنظمي الـفعالـیات تحـدیـات كـبیرة فـي تـصمیم 

اسـتراتـیجیات إعـلامـیة تـضمن اسـتمراریـة الـتفاعـل مـع الجـمھور، ولـیس فـقط فـي الـفترة الـزمـنیة القـصیرة قـبل 

الحـدث أو خلاـلھـ، بـل تـتجاوز ذلـك إلـى بنـاء علاـقـة طـویـلة الأمـد مـع الـمتابـعین، مـما یـعزز مـن ولاء الجـمھور 

ویدفعھم للعودة والمشاركة في الفعالیات المستقبلیة. 
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فـي ھـذا السـیاق، أصـبح الإعـلام الـرقـمي أحـد الأدوات الأكـثر فـعالـیة لـتحقیق الـتواصـل والـتفاعـل بـین مـنظمي 

الـفعالـیات وجـمھورھـم، بـفضل قـدرتـھ عـلى الـوصـول إلـى شـریـحة واسـعة مـن الجـمھور وتـقدیـم مـحتوى 

تـفاعـلي فـي الـوقـت الـحقیقي. ومـن بـین الأدوات الـتي بـرزت بـشكل خـاص ھـي الـتعاون مـع الـمؤثـریـن، الـذیـن 

یـتمتعون بـقاعـدة جـماھـیریـة واسـعة ویسـتطیعون الـتأثـیر فـي قـرارات وتـوجـھات مـتابـعیھم. یـمثل الـمؤثـرون 

عـلى مـنصات الـتواصـل الاجـتماعـي قـناة مـؤثـرة لـتحقیق الـتفاعـل وجـذب انـتباه الجـمھور بـشكل سـریـع، إلا أن 

السؤال الأھم یكمن في كیفیة استغلال ھذا التأثیر لضمان أن یكون التفاعل مستدامًا وفعالاً. 

تـكمن مـشكلة الـدراسـة الـحالـیة فـي تحـلیل مـدى فـعالـیة اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي، لا سـیما الـتعاون مـع 

الـمؤثـریـن، فـي تـحقیق تـفاعـل مسـتدام وطـویـل الأمـد مـع الجـمھور الـسعودي لـلفعالـیات الـترفیھـیة. فـرغـم 

الـنجاح الأولـي الـذي قـد تـحققھ الحـملات الـترویـجیة عـبر الـمؤثـریـن فـي جـذب الـحضور لـلفعالـیات، إلا أن 

ھـناك حـاجـة إلـى اسـتراتـیجیات تـضمن اسـتمراریـة الـتفاعـل وتـجعل الجـمھور مـرتـبطًا بـقطاع الـترفـیھ حـتى 

بـعد انـتھاء الـفعالـیة. ویـعتمد نـجاح ھـذه الاسـتراتـیجیات عـلى مـدى مـلاءمـتھا للجـمھور الـسعودي الـمتنوع، 

وعـلى قـدرة الـمؤثـریـن عـلى بـناء تـفاعـل یـتجاوز الـفعالـیة ویخـلق تجـربـة تـرتـبط بـذاكـرة الجـمھور وتـدفـعھ 

للمشاركة المتجددة. 

تـنبع أھـمیة ھـذه الـمشكلة مـن واقـع أن الجـمھور الـسعودي یـتمیز بـتنوعـھ الـدیـموغـرافـي والـثقافـي، مـما 

یسـتدعـي تـصمیم حـملات إعـلامـیة رقـمیة مـخصصة تـلائـم اھـتمامـاتـھ وتـلبي تـوقـعاتـھ. ورغـم أن الـعدیـد مـن 

الـمؤثـریـن یـمتلكون شـعبیة كـبیرة، إلا أن فـعالـیة اسـتراتـیجیات الـتعاون مـعھم تـعتمد عـلى مـدى مـلاءمـتھم لـكل 

فـعالـیة وعـلى كـیفیة اسـتغلالـھم لـبناء تـفاعـل یسـتمر بـعد انـتھاء الحـدث. ھـنا یـأتـي دور الـبحث الـحالـي الـذي 

یـسعى إلـى فـھم كـیفیة تـطویـر اسـتراتـیجیات إعـلامـیة مسـتدامـة عـن طـریـق الإعـلام الـرقـمي، تـسھم فـي تـعزیـز 

الـحضور لـلفعالـیات، وتـدعـم ولاء الجـمھور لـیكون مـشاركًـا ومسـتعدًا لـلعودة والـمشاركـة فـي فـعالـیات مـشابـھة 

مستقبلاً. 

تھـدف الـدراسـة إلـى سـد ھـذه الـفجوة مـن خـلال دراسـة مـیدانـیة تسـتھدف عـددًا مـن الـمؤثـریـن وجـمھور 

الـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة، لـتقدیـم تـوصـیات فـعّالـة حـول كـیفیة تـطویـر اسـتراتـیجیات إعـلامـیة تـرویـجیة 
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تـحقق تـفاعـلاً مسـتدامًـا مـع الجـمھور، بـحیث یـمتد ھـذا الـتفاعـل عـبر مـراحـل مـختلفة ویـعزز مـن ولاء 

الجمھور للقطاع الترفیھي في المملكة. 

مجتمع وعینة الدراسة: 

مجتمع الدراسة: 

یـشمل مـجتمع الـدراسـة جـمیع الأشـخاص فـي الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة المھـتمین بـالـفعالـیات الـترفیھـیة، 

والـذیـن یـتابـعون أخـبارھـا عـبر مـنصات الإعـلام الـرقـمي ویـتفاعـلون مـع الـمؤثـریـن الـرقـمیین الـذیـن یـروجـون 

لـتلك الـفعالـیات. یـشمل الـمجتمع أیـضاً الـمؤثـریـن الـذیـن یـمتلكون مـتابـعین مـن الجـمھور الـسعودي، ویـتعاونـون 

بشكل دوري في الترویج للفعالیات الترفیھیة عبر قنوات التواصل الاجتماعي. 

عینة الدراسة: 

1. العینة المكانیة: 

تـتركـز الـعینة فـي الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة، وتـشمل الجـمھور الـذي یـتابـع الـفعالـیات الـترفیھـیة فـي مـختلف 

الـمدن الـرئیسـیة مـثل الـریـاض، جـدة، والـمنطقة الشـرقـیة، حـیث یُـتوقـع أن تـكون مسـتویـات الـتفاعـل مـع 

الفعالیات الرقمیة والمؤثرین أعلى في ھذه المناطق. 

2. العینة الزمانیة: 

سـتتم الـدراسـة خـلال فـترة اكـتوبـر الـى دیـسمبر 2024 تـتزامـن مـع فـترة إقـامـة عـدد مـن الـفعالـیات الـترفیھـیة 

الـكبرى، مـما یسھـل قـیاس تـفاعـل الجـمھور وتحـلیل تـأثـیر الـمؤثـریـن فـي سـیاق حـقیقي. تـمتد الـدراسـة عـلى 

مـدار عـدة أشھـر لـتغطیة مـواسـم فـعالـیات مـتعددة، مـثل مـوسـم الـریـاض أو مـواسـم الـحفلات والمھـرجـانـات 

المختلفة. 

3. العینة البشریة: 

• الجـمھور المسـتھدف: یـشمل الجـمھور الـسعودي المھـتم بـالـفعالـیات الـترفیھـیة الـذیـن تـتراوح 
أعمارھم بین 18 و40 عامًا، وھم الفئة العمریة الأكثر تفاعلاً على منصات التواصل الاجتماعي. 
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• الـمؤثـریـن: سـیتم اخـتیار مجـموعـة مـن الـمؤثـریـن الـرقـمیین الـمعروفـین عـلى مـنصات الـتواصـل 
الاجـتماعـي، مـثل الإنسـتغرام، الاكـس، والـتیك تـوك، والـذیـن لـدیـھم مـتابـعین مـن الجـمھور الـسعودي 

ویقومون بالترویج للفعالیات الترفیھیة. 

الإجراءات المنھجیة للدراسة: 
نوع الدراسة: 

تـندرج ھـذه الـدراسـة ضـمن الـدراسـات الـوصـفیة والتحـلیلیة، حـیث تھـدف إلـى وصـف وتحـلیل تـأثـیر الإعـلام 

الـرقـمي والـتعاون مـع الـمؤثـریـن فـي تـحقیق الـتفاعـل المسـتدام بـین الجـمھور والـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة 

الـعربـیة الـسعودیـة. یسـتند الـطابـع الـوصـفي لـلدراسـة إلـى تـقدیـم صـورة شـامـلة حـول تـفاعـل الجـمھور 

وسـلوكـیاتـھ فـي مـنصات الـتواصـل الـرقـمي، بـینما یـركـز الـجانـب التحـلیلي عـلى فـھم الـعلاقـات بـین الـمتغیرات 

المختلفة، مثل تأثیر المؤثرین الرقمیین، وتفاعل الجمھور، واستراتیجیات الإعلام الرقمي المستخدمة. 

منھج الدراسة: 

یعتمد البحث على المنھج المسحي والمنھج الوصفي التحلیلي لتحقیق أھدافھ البحثیة. 

1. المنھج المسحي: 

یُسـتخدم لجـمع الـبیانـات مـن عـینة الـدراسـة المسـتھدفـة عـبر اسـتبیانـات إلـكترونـیة، مـما یـسھم فـي جـمع 

مـعلومـات كـمیة حـول مـدى تـفاعـل الجـمھور مـع الإعـلام الـرقـمي والـمؤثـریـن. یھـدف ھـذا الـمنھج إلـى فـھم 

اتجاھات الجمھور وسلوكیاتھ من خلال مسح آراء شریحة واسعة من المجتمع المستھدف. 

2. المنھج الوصفي التحلیلي: 

یُسـتخدم لتحـلیل الـبیانـات المسـتخلصة مـن الاسـتبیانـات والـمقابـلات، بـغرض تفسـیر الأثـر الـفعلي لـتعاون 

الـمؤثـریـن الـرقـمیین واسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي عـلى اسـتدامـة الـتفاعـل بـین الجـمھور والـفعالـیات. یـوفـر 

ھـذا الـمنھج الـقدرة عـلى تفسـیر وتحـلیل الـعلاقـات بـین الـمتغیرات الـمختلفة فـي الـدراسـة، مـما یـسھم فـي تـقدیـم 

رؤى وتوصیات علمیة مستندة إلى نتائج الدراسة. 
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أدوات جمع بیانات الدراسة: 

1. الاستبیانات الإلكترونیة: 

سـیتم تـوزیـع اسـتبیانـات إلـكترونـیة عـلى الجـمھور المسـتھدف عـبر وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي، لجـمع 

الـبیانـات حـول مـدى تـفاعـلھم مـع الإعـلام الـرقـمي والـمؤثـریـن فـیما یـتعلق بـالـفعالـیات الـترفیھـیة. سـتساعـد 

الاسـتبیانـات فـي الـحصول عـلى بـیانـات كـمیة حـول مسـتوى الـتفاعـل، واھـتمامـات الجـمھور، ومـدى تـأثـیر 

المحتوى الترویجي على قراراتھم. 

2. المقابلات مع المؤثرین: 

سـیتم إجـراء مـقابـلات مـع مجـموعـة مـختارة مـن الـمؤثـریـن الـرقـمیین، لـمعرفـة آرائـھم حـول اسـتراتـیجیات 

الـترویـج لـلفعالـیات الـترفیھـیة وكـیفیة تـأثـیرھـم عـلى الجـمھور. سـتسھم ھـذه الـمقابـلات فـي تـقدیـم فـھم أعـمق 

لكیفیة اختیار المؤثرین للمحتوى المناسب وتفاعلھم مع الجمھور. 

تساؤلات الدراسة: 

1. مـا مـدى تـأثـیر الـمؤثـریـن فـي بـناء تـفاعـل طـویـل الأمـد بـین الجـمھور والـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة 

العربیة السعودیة؟ 

2. مـا ھـي أفـضل الـممارسـات فـي اسـتخدام الإعـلام الـرقـمي لـتحقیق تـفاعـل مسـتدام بـین الجـمھور 

والفعالیات الترفیھیة؟ 

3. مـا ھـي الـمعایـیر لاخـتیار الـمؤثـریـن الأنسـب لـترویـج الـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة، وكـیف تـؤثـر 

ھذه المعاییر على نجاح الحملات الترویجیة؟ 

4. مـا ھـي الاسـتراتـیجیات الـتي یـمكن اسـتخدامـھا لـتعزیـز تجـربـة الجـمھور وسـلوكـیاتـھم فـي الـفعالـیات 

الترفیھیة. 
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5. كـیف یـمكن قـیاس فـعالـیة الـتعاون مـع الـمؤثـریـن فـي تـحقیق أھـداف الحـملات الـترویـجیة لـلفعالـیات 

الترفیھیة على مراحل التفاعل المختلفة (قبل، وأثناء، وبعد الفعالیة)؟ 

فرضیات الدراسة: 

1. ھـناك عـلاقـة إیـجابـیة بـین اسـتخدام الـمؤثـریـن الـرقـمیین واسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي وزیـادة تـفاعـل 

الجمھور مع الفعالیات الترفیھیة، مما یعزز من حضور الفعالیات ویزید من الحماس والإقبال علیھا. 

2. یـساھـم اسـتخدام اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي فـي تـعزیـز اسـتدامـة الـتفاعـل مـع الجـمھور، مـحققًا 

تـواصـلاً مسـتمرًا بـین الجـمھور والـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـمملكة، ویـساعـد عـلى بـناء عـلاقـة طـویـلة الأمـد 

تشجع على المشاركة في الفعالیات المستقبلیة. 

3. یـعد الـتسویـق الـرقـمي عـبر وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي أكـثر فـعالـیة فـي الـوصـول إلـى فـئة الشـباب 

مـقارنـةً بـوسـائـل الـتسویـق الـتقلیدیـة، إذ یـسھم الـتفاعـل الـمباشـر مـع الجـمھور فـي زیـادة الحـماس والإقـبال عـلى 

الفعالیات. 

4. الاعـتماد عـلى أدوات وتـقنیات رقـمیة مـبتكرة، مـثل الـواقـع الـمعزز والـتطبیقات الـتفاعـلیة، یُـحسّن 

تجربة الجمھور داخل الفعالیة ویعزز تفاعلھم المباشر، مما یدعم الاستدامة المالیة للفعالیات الترفیھیة. 

5. اخـتیار الـمؤثـریـن بـناءً عـلى مـعایـیر تـتناسـب مـع طـبیعة الـفعالـیة یـزیـد مـن فـعالـیة الحـملات الـترویـجیة 

ویحقق تفاعلاً أكبر مع الجمھور، مقارنةً بالاختیار بناءً على شعبیة المؤثرین فقط. 

الدراسات السابقة: 

أشـارت ھـناء الأحـمري وآخـرون فـي دراسـتھم “أثـر وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي عـلى الـترویـج لـفعالـیات 

ھـیئة الـترفـیھ فـي الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة (2024) إلـى أن وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي تـلعب دورًا 
حـیویًـا فـي تـرویـج فـعالـیات ھـیئة الـترفـیھ الـسعودیـة وزیـادة تـفاعـل الجـمھور مـعھا. أوضـحت الـدراسـة أن 

الـمنصات الـرقـمیة، مـثل اكـس وسـناب شـات وإنسـتغرام، قـد سـاھـمت بـشكل كـبیر فـي تـعزیـز وعـي الجـمھور 
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بـالـفعالـیات، حـیث تـعمل الـمنشورات الـتفاعـلیة والـبث الـمباشـر كـعوامـل جـاذبـة تـزیـد مـن اھـتمام الجـمھور 

وحـضوره لـلفعالـیات. ووجـدت الـدراسـة أن الـتفاعـل الـمباشـر بـین ھـیئة الـترفـیھ والجـمھور عـبر ھـذه 

الـمنصات یـزیـد مـن انخـراط الـمتابـعین ویخـلق نـوعًـا مـن الـولاء الـمتبادل. تـبرز ھـذه الـدراسـة أھـمیة 

اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي فـي تـعزیـز الـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور، تـعزز ھـذه الـنتائـج مـن فـرضـیة أن 

الإعـلام الـرقـمي عـندمـا یُسـتخدم بـشكل فـعّال وبـالاعـتماد عـلى مـؤثـریـن مـوثـوقـین، یـمكن أن یـسھم فـي بـناء 

علاقات طویلة الأمد مع الجمھور المستھدف. 

فـي دراسـة سـعد الحـمیدي الـعتیبي الـمعنونـة “دور الإعـلام الـرقـمي فـي تـنمیة السـیاحـة فـي ضـوء رؤیـة 
الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة 2030: دراسـة مـیدانـیة” (2024)، تـناول الـباحـث تـأثـیر الإعـلام الـرقـمي 
عـلى تـنمیة الـقطاع السـیاحـي الـسعودي، وذلـك بـاسـتخدام وسـائـل الـتواصـل الـمختلفة مـثل اكـس وسـناب شـات 

وفیسـبوك، لـلترویـج لـلوجـھات السـیاحـیة وتـعزیـز الـوعـي بـھا. ھـدفـت الـدراسـة إلـى قـیاس تـأثـیر الإعـلام 

الـرقـمي عـلى جـذب السـیاح مـن داخـل وخـارج الـمملكة، وأوضـحت أن اسـتخدام الإعـلام الـرقـمي لا یـساھـم 

فـقط فـي تسھـیل وصـول السـیاح لـلمعلومـات بـل یـساعـد أیـضًا فـي تـعزیـز صـورة الـمملكة كـوجـھة سـیاحـیة 

بـارزة. كـما أظھـرت نـتائـج الـدراسـة أن حـوالـي %85 مـن الـمشاركـین أكـدوا فـعالـیة الإعـلام الـرقـمي فـي 

تـعزیـز السـیاحـة الـسعودیـة، مشـیریـن إلـى أھـمیة الـمحتوى الـرقـمي الـمتخصص الـذي یـعرض الـوجـھات 

السـیاحـیة بـطریـقة جـذابـة. تُـبرز ھـذه الـدراسـة أھـمیة الإعـلام الـرقـمي كـوسـیلة لـتعزیـز الـتفاعـل المسـتدام مـع 

الجمھور السیاحي. 

دراسـة مخـلد خـلف الـنوافـعة بـعنوان “اسـتخدام الإعـلام الـرقـمي فـي تـرویـج السـیاحـة الأردنـیة: شـبكات 
الــتواصــل الاجــتماعــي أنــموذجًــا” (2024) تــناولــت الــدور الــمحوري الــذي تــلعبھ شــبكات الــتواصــل 
الاجـتماعـي فـي تـعزیـز الـنشاط السـیاحـي فـي الأردن. ركـزت الـدراسـة عـلى فـعالـیة وسـائـل الـتواصـل مـثل 

فیسـبوك واكـس وسـناب شـات وإنسـتغرام فـي نشـر الـوعـي حـول الـوجـھات السـیاحـیة، وتـحفیز السـیاح عـلى 

زیـارة الـمواقـع الـثقافـیة والأثـریـة الـمختلفة. وتھـدف الـدراسـة إلـى قـیاس مـدى اسـتخدام ھـذه الـوسـائـل فـي 

تـرویـج السـیاحـة وكـیفیة تـأثـیرھـا عـلى سـلوكـیات وقـرارات السـیاح، حـیث أظھـرت الـنتائـج أن وسـائـل 

الـتواصـل الاجـتماعـي تـساھـم بـشكل كـبیر فـي بـناء صـورة إیـجابـیة عـن الـوجـھات السـیاحـیة وتـدعـم الـنمو 

السـیاحـي. تـبرز ھـذه الـدراسـة أھـمیة الإعـلام الـرقـمي كـأداة فـعّالـة فـي الـتواصـل مـع الجـمھور وتـعزیـز الـتفاعـل 

المستدام معھ،  
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فـي دراسـة عـبد الـمحسن جـواد عـبد الحسـین الـكیشوان وسـامـر نـور الـجنابـي بـعنوان “أثـر الإعـلام الـرقـمي 

عـلى الأداء الـتنظیمي فـي الـمنظمات السـیاحـیة: دراسـة تحـلیلیة لآراء عـینة مـن الـعامـلین فـي شـركـات 
الـسفر والسـیاحـة فـي مـحافـظة الـنجف الأشـرف” (2024)، تـناول الـباحـثان دور الإعـلام الـرقـمي، مـثل 
الإنـترنـت والـھواتـف المحـمولـة، فـي تحسـین الأداء الـتنظیمي لـلمنظمات السـیاحـیة. وھـدفـت الـدراسـة إلـى 

قـیاس تـأثـیر ھـذه الأدوات الـرقـمیة فـي اسـتقطاب الـعملاء الجـدد، والـحفاظ عـلى الـعملاء الـحالـیین، وتـعزیـز 

الـعلاقـات مـعھم، حـیث تـم جـمع الـبیانـات مـن عـینة مـن مـوظـفي شـركـات الـسفر والسـیاحـة فـي الـنجف، 

واسـتخدام أدوات تحـلیلیة وإحـصائـیة لـفحص أثـر الإعـلام الـرقـمي عـلى الأداء الـتنظیمي. أظھـرت الـنتائـج أن 

اعـتماد الـمنظمات عـلى الإعـلام الـرقـمي یـسھم بـشكل كـبیر فـي تحسـین الأداء الـتنظیمي، حـیث تـعمل الـمواقـع 

الإلـكترونـیة والـمھارات الـرقـمیة لـلعامـلین عـلى تـعزیـز الـتواصـل والـتفاعـل مـع الـعملاء بـطرق أكـثر فـعالـیة. 

وتشـیر الـنتائـج إلـى أن الـتفاعـل الـرقـمي یـسھم فـي زیـادة رضـا الـعملاء ویـعزز مـن ثـقتھم فـي الخـدمـات 

المقدمة، مما یسھم في بناء علاقة طویلة الأمد. 

تـناول حـسن مـحاسـنة فـي دراسـتھ بـعنوان “دور الـمؤثـریـن عـبر مـنصات الـتواصـل الاجـتماعـي فـي الـترویـج 

لأنشـطة الـمؤسـسات الخـدمـیة بـالـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة: دراسـة مـیدانـیة” (2024) أھـمیة دور 
الـمؤثـریـن عـلى وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي فـي زیـادة الـوعـي بـأنشـطة الـمؤسـسات الخـدمـیة. وتھـدف 

الـدراسـة إلـى فـھم مـدى تـأثـیر الـمؤثـریـن فـي دفـع الجـمھور لـمتابـعة الأنشـطة الخـدمـیة، حـیث أظھـرت الـنتائـج 

أن الـتفاعـل مـع الـمؤثـریـن یـعزز الـثقة فـي الـمؤسـسات ویـحفز الجـمھور عـلى الـمشاركـة فـي الأنشـطة الخـدمـیة. 

وتـبیّن أیـضًا أن “الـثقة والـمصداقـیة” كـانـتا مـن الـعوامـل الـرئـیسة الـتي تـجعل الجـمھور یـمیل إلـى الـتفاعـل مـع 

الـمحتوى الـمقدم مـن الـمؤثـریـن. تـبرز ھـذه الـدراسـة مـدى أھـمیة الاسـتفادة مـن الـمؤثـریـن فـي تـحقیق تـفاعـل 

أكـبر مـن الجـمھور عـبر وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي، وھـو مـا یـعزز مـن أھـداف الـبحث حـول تـسویـق 

الـفعالـیات الـترفیھـیة عـبر الإعـلام الـرقـمي واسـتثمار الـمؤثـریـن لـبناء عـلاقـة طـویـلة الأمـد ومسـتدامـة مـع 

الجمھور. 

فـي دراسـة بـسمة عـطوان السـلمي ووجـدان عـبد الـرحـمن الـمطیري بـعنوان “تـأثـیر الـمحتوى الـمرئـي 

لـلمؤثـریـن عـبر وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي عـلى الـنشاط السـیاحـي لـلأسـرة الـسعودیـة” (2023)، تـناولـت 
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الـباحـثتان كـیفیة تـأثـیر مـحتوى الـمؤثـریـن الـمرئـي عـلى قـرار الـعائـلات الـسعودیـة فـي اخـتیار الأنشـطة 

السـیاحـیة. وھـدفـت الـدراسـة إلـى تحـلیل الـعوامـل الـتي تـجعل الـمتابـعین یـعتمدون عـلى الـمحتوى السـیاحـي 

الـمرئـي لـلمؤثـریـن، وقـد اسـتخدمـت اسـتبیانـات لـعینة مـن الأزواج والـزوجـات فـي جـدة، حـیث أظھـرت الـنتائـج 

أن شـخصیة الـمؤثـر وتـفاعـلھ مـع الجـمھور وشـعبیتھ تـشكل عـوامـل رئیسـیة فـي زیـادة مـتابـعة الأفـراد لـھ. 

كـذلـك، أظھـر الـمحتوى الـمرئـي مـناظـر طـبیعیة خـلابـة تـعزز وعـي الجـمھور بـالأمـاكـن السـیاحـیة، مـما یـسھم 

فـي اخـتیار الأنشـطة الـملائـمة لأسـرھـم. تـبرز ھـذه الـدراسـة أھـمیة تـوظـیف الـمحتوى الـرقـمي لـلمؤثـریـن فـي 

تـعزیـز وعـي الجـمھور وجـذبـھم لـلوجـھات السـیاحـیة مـما یـعزز الـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور ویـحافـظ عـلى 

حضورھم المتواصل. 

تحـدثـت مـنال الـعتیبي فـي دراسـتھا بـعنوان “اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي فـي تـعزیـز الـمشاركـة الجـماھـیریـة 

لـلفعالـیات الـثقافـیة بـالـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة” (2023) عـن الـدور الـبارز الـذي تـؤدیـھ اسـتراتـیجیات 
الإعـلام الـرقـمي فـي الـترویـج لـلفعالـیات وجـذب اھـتمام الجـمھور الـسعودي. سـلطت الـدراسـة الـضوء عـلى أن 

الـوسـائـل الـرقـمیة، كـالـتغطیات الـمباشـرة والـمحتوى الـتفاعـلي، تـعتبر أدوات فـعّالـة فـي تـعزیـز الـتواصـل مـع 

الجـمھور وزیـادة تـفاعـلھ. وخـلصت إلـى أن اسـتخدام الـمؤثـریـن ضـمن اسـتراتـیجیات الـترویـج یـساعـد عـلى 

تحسـین مسـتوى الـتفاعـل ورفـع الـوعـي بـالـفعالـیات، خـاصـةً عـند الاعـتماد عـلى أسـالـیب مـثل الـبث الـمباشـر 

عـبر إنسـتغرام والـمنشورات الـیومـیة عـلى اكـس . تـدعـم نـتائـج ھـذه الـدراسـة أھـمیة الإعـلام الـرقـمي كـوسـیلة 

لجـذب الجـمھور وبـناء تـفاعـل مسـتمر بـاسـتخدام أسـالـیب تـفاعـلیة تـساھـم فـي تـعزیـز الـحضور الجـماھـیري 

وتحقیق تواصل طویل الأمد مع الجمھور المستھدف. 

تـناولـت خـدیـجة قـطش فـي دراسـتھا الـمعنونـة “دور الـمؤثـریـن فـي الـترویـج للسـیاحـة المحـلیة الجـزائـریـة عـبر 

مـواقـع الـتواصـل الاجـتماعـي: دراسـة مـیدانـیة بـولایـة قـسنطینة” (2023) تـأثـیر الـمؤثـریـن عـبر وسـائـل 
الـتواصـل الاجـتماعـي فـي دعـم السـیاحـة المحـلیة بـالجـزائـر. وھـدفـت الـدراسـة إلـى تحـلیل كـیف یـمكن 

لـلمؤثـریـن، الـذیـن یـمتلكون قـاعـدة جـماھـیریـة كـبیرة، أن یـسھموا فـي نشـر الـوعـي بـالـوجـھات السـیاحـیة المحـلیة 

وزیـادة تـفاعـل الجـمھور مـن خـلال مـشاركـة تـجاربـھم. أشـارت الـنتائـج إلـى أن الـمؤثـریـن الـذیـن یسـتخدمـون 

صـورًا وفـیدیـوھـات حـقیقیة وتـجارب واقـعیة یـمتلكون قـدرة كـبیرة عـلى جـذب اھـتمام الـمتابـعین ودفـعھم إلـى 

جـة. تـبرز ھـذه الـدراسـة أھـمیة دور الـمؤثـریـن فـي الـتأثـیر عـلى قـرارات  زیـارة الـمواقـع السـیاحـیة الـمروَّ

الجـمھور وزیـادة الـتفاعـل مـعھ، مـما یـتماشـى مـع الـبحث فـي كـیفیة اسـتثمار الـمؤثـریـن لـترویـج الـفعالـیات 
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الـترفیھـیة فـي الـسعودیـة وتـحقیق تـفاعـل طـویـل الأمـد مـع الجـمھور، مـا یـعزز الـحضور المسـتمر ویـقوي 

العلاقة بین الجمھور والفعالیات عبر الإعلام الرقمي. 

تـناولـت مـعالـي فـرحـان الـعتیبي فـي دراسـتھا بـعنوان “دور الـتسویـق الـرقـمي فـي الـترویـج للسـیاحـة الـداخـلیة 

بـالـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة فـي ضـوء رؤیـة 2030: دراسـة مـیدانـیة” (2023) أھـمیة الـتسویـق الـرقـمي 
كـأداة فـعّالـة لـتعزیـز الـوعـي بـالـوجـھات السـیاحـیة داخـل الـمملكة. وھـدفـت الـدراسـة إلـى تـقییم مـدى تـعرض 

الجـمھور الـسعودي لـلتسویـق الـرقـمي، وأظھـرت الـنتائـج أن وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي، وخـاصـةً اكـس 

وسـناب شـات وإنسـتغرام، تـحتل مـكانـة بـارزة فـي نشـر الـوعـي والـترویـج لـلوجـھات السـیاحـیة المحـلیة. 

وأشـارت الـنتائـج إلـى أن السـیاحـة الـترفیھـیة كـانـت الأكـثر جـذبـاً للجـمھور، بـینما أظھـرت نسـبة كـبیرة مـن 

الـعینة تـقدیـرھـم لـلتسویـق الـرقـمي ودوره فـي تسھـیل تخـطیط الـرحـلات. تـبرز ھـذه الـدراسـة فـعالـیة الـتسویـق 

الرقمي في جذب وتفاعل الجمھور المستھدف، 

اعـتمدت دراسـة بـن شـنوف یـوسـف خـلیل وزیـدي شـمس الـدیـن بـعنوان “الـتسویـق الـرقـمي وأثـره عـلى 

السـیاحـة الـداخـلیة: دراسـة حـالـة وكـالـة مـدیـحة بـمیلة” (2022) عـلى تحـلیل دور الـتسویـق الـرقـمي فـي 
تـعزیـز السـیاحـة الـداخـلیة فـي الجـزائـر، حـیث تـناولـت مـدى تـأثـیر اسـتراتـیجیات الـتسویـق الـرقـمي مـثل الـمواقـع 

الإلـكترونـیة، الـبریـد الإلـكترونـي، وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي، والـتسویـق عـبر الـفیدیـو عـلى تـشجیع السـیاحـة 

المحـلیة. واسـتند الـباحـثان إلـى مـنھج وصـفي تحـلیلي، مـع اسـتخدام اسـتبیانـات لجـمع بـیانـات مـن عـملاء وكـالـة 

مـدیـحة السـیاحـیة، مـوجھـین الـدراسـة لـفھم كـیفیة اسـتخدام الأدوات الـرقـمیة فـي جـذب الـعملاء وزیـادة 

اھـتمامـھم بـالـمواقـع السـیاحـیة المحـلیة. أظھـرت الـنتائـج أن قـنوات الـتسویـق الـرقـمي لـھا تـأثـیر إیـجابـي فـي 

تحسـین الـوعـي بـالسـیاحـة الـداخـلیة وجـذب مـزیـد مـن الـعملاء عـبر الحـملات الـرقـمیة الـتي تسـلط الـضوء عـلى 

الـوجـھات السـیاحـیة. ویـبرز الـبحث أھـمیة تـوظـیف الأدوات الـرقـمیة بـفعالـیة لـضمان تـواصـل دائـم ومسـتدام 

مـع الجـمھور، وتـدعـم الـدراسـة فـرضـیة أن اسـتخدام وسـائـل رقـمیة مـبتكرة بـالـتعاون مـع مـؤثـریـن یـساعـد عـلى 

تـعزیـز الـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور، بـما یـحقق تـفاعـلاً طـویـل الأمـد ویـشجع عـلى الـمشاركـة فـي الـفعالـیات 

المستقبلیة. 
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تـناول كـلثوم إبـراھـیمي ومـوسـى زاھـد فـي دراسـتھما بـعنوان “دور الإعـلام الـرقـمي فـي نشـر الـتراث 
السـیاحـي المحـلي: دراسـة مـیدانـیة عـلى عـینة مـن طـلاب عـلوم الإعـلام والاتـصال بـجامـعة المسـیلة”
(2022)، تـناولـت تـأثـیر الإعـلام الـرقـمي فـي تـعزیـز الـوعـي بـالـتراث السـیاحـي المحـلي. اعـتمدت الـدراسـة 
عـلى مـنھج وصـفي واسـتخدمـت اسـتبیانـات لـعینة مـن طـلاب الإعـلام لجـمع الـبیانـات. وقـد أظھـرت الـنتائـج أن 

لـلإعـلام الـرقـمي دوراً مـھماً فـي زیـادة مـعرفـة الجـمھور بـالـتراث الـثقافـي، حـیث یـسھم فـي نشـر الـمعلومـات 

عـن الـمواقـع السـیاحـیة المحـلیة مـن خـلال مـنصات الـتواصـل الاجـتماعـي، مـما یـدعـم السـیاحـة المحـلیة ویـحفز 

الجـمھور لـلتفاعـل مـعھا عـلى الـمدى الـبعید. تـبرز ھـذه الـدراسـة أھـمیة الإعـلام الـرقـمي فـي تـعزیـز الـوعـي 

والـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور، مـن خـلال اسـتراتـیجیات رقـمیة مـبتكرة تـسھم فـي جـذب الجـمھور وتـشجیعھ 

على المشاركة المتواصلة. 

تـناولـت فـاطـمة الـزھـراء مـساعـدیـة وشـیماء دبـاش فـي دراسـتھما بـعنوان “دور الـتسویـق الإلـكترونـي فـي 

تـطویـر الخـدمـة السـیاحـیة: دراسـة حـالـة وكـالـة السـیاحـة والأسـفار اعـتدال” (2021) أثـر الـتسویـق 
الإلـكترونـي عـلى تحسـین الخـدمـة السـیاحـیة وجـذب الـمزیـد مـن الـعملاء فـي الجـزائـر. وركّـزت الـدراسـة عـلى 

كـیفیة اسـتخدام وكـالـة السـیاحـة لـلتسویـق الـرقـمي، مـثل مـنصات الـتواصـل الاجـتماعـي والـبریـد الإلـكترونـي، 

لـزیـادة الـتفاعـل مـع الـعملاء وتـحقیق رضـاھـم. وأظھـرت الـنتائـج أن الـتسویـق الإلـكترونـي یـسھم فـي تسھـیل 

الـوصـول إلـى الـمعلومـات وتـلبیة احـتیاجـات الـعملاء بـشكل أكـثر فـعالـیة، مـما یـزیـد مـن فـرص جـذب الـزبـائـن 

ودعـم اسـتدامـة الخـدمـات الـمقدمـة. تـتفق ھـذه الـدراسـة فـي تسـلیط الـضوء عـلى أھـمیة الـتسویـق الـرقـمي فـي 

تـعزیـز الـوعـي والـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور. كـما أن الـتركـیز عـلى وسـائـل رقـمیة مـبتكرة، كـتلك 

المسـتخدمـة فـي السـیاحـة، یـعزز مـن إمـكانـیة اعـتماد اسـتراتـیجیات مـشابـھة لـتسویـق الـفعالـیات الـترفیھـیة فـي 

الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة، بـالـتعاون مـع الـمؤثـریـن، لـلوصـول إلـى جـمھور أكـبر وتـحقیق تـفاعـل طـویـل 

الأمد. 

التعلیق على الدراسات السابقة: 
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أظھـرت الـدراسـات الـسابـقة أھـمیة اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي والـتسویـق الإلـكترونـي فـي تـعزیـز الـتفاعـل 

وجـذب الجـمھور لـلفعالـیات السـیاحـیة والـترفیھـیة، مـع تـركـیزھـا عـلى دور الـمؤثـریـن فـي تحسـین مسـتوى 

الـوعـي وزیـادة الـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور. عـلى سـبیل الـمثال، بـینت دراسـة ھـناء الأحـمري وآخـریـن 

(2024) أن اسـتخدام مـنصات الـتواصـل الاجـتماعـي، مـثل اكـس وسـناب شـات وتـیكتوك وإنسـتغرام، یـعزز 

مـن تـفاعـل الجـمھور مـع فـعالـیات ھـیئة الـترفـیھ فـي الـسعودیـة، إذ تـسھم الـمنشورات الـتفاعـلیة والـبث الـمباشـر 

فـي زیـادة الـولاء والـمتابـعة المسـتمرة لـلفعالـیات. وتـدعـم ھـذه الـنتائـج مـا تـوصـلت إلـیھ مـنال الـعتیبي 

(2023)، حـیث أكـدت عـلى فـعالـیة اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي، بـما فـي ذلـك الـتعاون مـع الـمؤثـریـن، فـي 

تعزیز التواصل المستمر مع الجمھور السعودي، مما یزید من حضور الفعالیات. 

كـذلـك، عـالـجت دراسـات أخـرى مـثل دراسـة سـعد الحـمیدي الـعتیبي (2024) فـي الـسعودیـة ومخـلد خـلف 

الـنوافـعة (2024) فـي الأردن، أثـر الإعـلام الـرقـمي فـي تحسـین صـورة الـدول كـوجـھات سـیاحـیة، مـما 

یـعزز الـتفاعـل المسـتدام ویـشجع الجـمھور عـلى الـمشاركـة، سـواء فـي السـیاحـة أو الـفعالـیات. أظھـرت الـنتائـج 

فـعالـیة الـمحتوى الـرقـمي، حـیث یـزیـد مـن سـھولـة الـوصـول لـلمعلومـات ویـسھم فـي بـناء عـلاقـات طـویـلة الأمـد 

بین الجھات المنظمة والجمھور. 

وفـي السـیاق نـفسھ، تـناولـت دراسـة حـسن مـحاسـنة (2024) أھـمیة الـمؤثـریـن فـي الـترویـج لـلأنشـطة، 

وأشـارت إلـى أن الـتفاعـل مـع الجـمھور عـبر وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي یـعزز الـثقة فـي الـمؤسـسات ویـحفز 

الجـمھور عـلى الـمشاركـة. تـدعـم ھـذه الـنتائـج فـرضـیة أن اخـتیار الـمؤثـریـن الـمناسـبین واسـتراتـیجیات الإعـلام 

الرقمي تساعد في تحقیق تفاعل مستدام یعزز من تواجد الجمھور. 

أمـا دراسـة بـسمة السـلمي ووجـدان الـمطیري (2023)، فـقد ركـزت عـلى تـأثـیر الـمحتوى الـمرئـي لـلمؤثـریـن 

فـي الـترویـج لـلأنشـطة السـیاحـیة، حـیث أثـبتت أن الـشخصیة والـمحتوى الـمرئـي الجـذاب ھـما عـوامـل رئیسـیة 

فـي زیـادة تـفاعـل الـعائـلات مـع الـوجـھات السـیاحـیة، مـما یـعكس دور الإعـلام الـرقـمي فـي جـذب الجـماھـیر 

بشكل فعّال ومستدام. 
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تُـبرز الـدراسـات الأخـرى، مـثل دراسـة كـلثوم إبـراھـیمي ومـوسـى زاھـد (2022) ودراسـة فـاطـمة الـزھـراء 

مـساعـدیـة وشـیماء دبـاش (2021)، تـأثـیر الإعـلام الـرقـمي فـي تـعزیـز وعـي الجـمھور ودعـمھ لاسـتدامـة 

الأنشـطة السـیاحـیة مـن خـلال نشـر الـمعلومـات عـبر مـنصات الـتواصـل الاجـتماعـي، ودعـم الـتفاعـل الإیـجابـي 

مع الجمھور على المدى الطویل. 

بـصورة عـامـة، تـعزز ھـذه الـدراسـات مـفھوم أن الإعـلام الـرقـمي والـتسویـق الإلـكترونـي یـمكن أن یـساھـما 

بـفاعـلیة فـي تـعزیـز الـتفاعـل المسـتدام مـع الجـمھور وزیـادة الـوعـي بـالـفعالـیات الـترفیھـیة فـي الـسعودیـة، خـاصـة 

عـند الاعـتماد عـلى الـمؤثـریـن الـرقـمیین والـمحتوى الـتفاعـلي. تـدعـم ھـذه الـنتائـج بـشكل مـباشـر أھـداف الـبحث 

الـحالـي حـول اسـتراتـیجیات تـسویـق الـفعالـیات الـترفیھـیة عـبر الإعـلام الـرقـمي، مـؤكـدةً عـلى أن اسـتخدام 

الـوسـائـل الـرقـمیة الـمبتكرة واخـتیار الـمؤثـریـن بـعنایـة یـسھم فـي تـحقیق تـواصـل فـعّال وطـویـل الأمـد مـع 

الجمھور المستھدف، 

مفاھیم الدراسة: 

1. الإعلام الرقمي 

یشـیر الإعـلام الـرقـمي إلـى جـمیع أشـكال الـوسـائـط الـرقـمیة الـتي تُسـتخدم لـنقل الـمعلومـات والـتواصـل مـع 

الجـمھور عـبر الإنـترنـت، بـما فـي ذلـك مـواقـع الـتواصـل الاجـتماعـي، الـمدونـات، الـبث الـحي، والـتطبیقات 

الـرقـمیة. یـتمیز الإعـلام الـرقـمي بـقدرتـھ عـلى الـوصـول إلـى شـریـحة واسـعة مـن الجـمھور بسـرعـة، ویـعتمد 

على التفاعل والتواصل الفوري بین الأطراف. 

2. المؤثرون الرقمیون 

یُـعرف الـمؤثـرون الـرقـمیون بـأنـھم شـخصیات مـعروفـة عـلى وسـائـل الـتواصـل الاجـتماعـي، یـمتلكون قـاعـدة 

جـماھـیریـة كـبیرة، ویـؤثـرون فـي سـلوك وتـوجـھات جـمھورھـم مـن خـلال الـمحتوى الـذي یـشاركـونـھ، حـیث 

یرتبط الجمھور بھم بفضل الثقة والمصداقیة التي یتمتعون بھا. 
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3. التفاعل المستدام 

یشـیر الـتفاعـل المسـتدام إلـى عـملیة تـواصـل طـویـلة الأمـد بـین الـعلامـة الـتجاریـة أو الـجھة الـمنظمة 

والجـمھور، حـیث یـمتد ھـذا الـتفاعـل لـیشمل مـراحـل مـختلفة ویسـتمر حـتى بـعد انـتھاء الـفعالـیة، مـما یـعزز 

ولاء الجمھور ویزید من احتمالیة مشاركتھم في الفعالیات المستقبلیة. 

4. الفعالیات الترفیھیة 

تُـعرّف الـفعالـیات الـترفیھـیة عـلى أنـھا أنشـطة مـنظمة تھـدف إلـى تـقدیـم تـجارب مـمتعة ومسـلیة للجـمھور، مـثل 

المھـرجـانـات، الـحفلات الـموسـیقیة، الـعروض المسـرحـیة، والـمعارض، الـتي تسـتھدف جـذب الـزوار وتـوفـیر 

أجواء ترفیھیة. 

5. استراتیجیات الإعلام الرقمي 

تشـیر اسـتراتـیجیات الإعـلام الـرقـمي إلـى الخـطط والأنشـطة الـتي یـتم تـنفیذھـا عـلى مـنصات الإعـلام الـرقـمي 

بھـدف تـحقیق تـواصـل فـعّال مـع الجـمھور وتـحقیق أھـداف تـرویـجیة محـددة. تـتضمن ھـذه الاسـتراتـیجیات 

أسالیب نشر المحتوى، التفاعل، واختیار المنصات المناسبة للوصول إلى الجمھور. 

 التأطیر السیاقي والتحلیلي 

 • تحلیل وسائل الإعلام الرقمي في السعودیة: 

سیتضمن تحلیلاً لمنصات التواصل الاجتماعي الأكثر استخدامًا في السعودیة وتأثیرھا على الجمھور. 

 • دور المؤثرین: 
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سـیتم تـقدیـم اسـتعراض لـحالات دراسـیة نـاجـحة تـوضـح كـیفیة تـأثـیر الـمؤثـریـن عـلى تـسویـق الـفعالـیات 

الترفیھیة. 

 • العوامل الثقافیة والاجتماعیة: 

دراسة تأثیر العوامل الثقافیة والاجتماعیة في المملكة على فعالیة استراتیجیات تسویق الفعالیات. 

التحلیل المیداني 

 • أدوات جمع البیانات: 

الاستبیانات والمقابلات الشخصیة  

 • البیانات الدیموغرافیة للعینة: 

تحلیل الخصائص الدیموغرافیة لعینة الدراسة وتوزیعھا. 

 • نتائج الدراسة المیدانیة: 

عرض وتحلیل النتائج المتعلقة بتأثیر الإعلام الرقمي ودور المؤثرین في تسویق الفعالیات. 

الخاتمة 

مناقشة النتائج الرئیسیة وتقدیم التوصیات والمقترحات العملیة المبنیة على الدراسة. 

الملاحق 

عرض الاستبیانات وأدوات البحث المستخدمة في الدراسة. 
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قائمة المصادر والمراجع 

تضم جمیع المصادر والمراجع التي تم الاعتماد علیھا في إعداد البحث. 

التبویب المقترح للبحث 

التفاصيلالقسمالرقم

السياق العام للدراسة وأهمية قطاع الترفيه في المملكة
-المقدمة1
 دوافع وأهداف الدراسة-

- تعريف مشكلة الدراسة- أهمية الدراسة من الناحيتين النظرية والتطبيقيةمشكلة الدراسة وأهميتها2

الأهداف العامة والخاصة للدراسة 
-أهداف الدراسة وتساؤلاتها3
 تساؤلات البحث-

تعريف الإعلام الرقمي والمؤثرين والتفاعل المستدام والفعاليات الترفيهية
-الإطار النظري والمفاهيمي4
عرض المفاهيم والنظريات المتعلقة بتسويق الفعاليات الترفيهية-

عرض وتحليل الدراسات السابقة ذات الصلة
-الدراسات السابقة5
إبراز الفجوات البحثية وأهمية الدراسة الحالية-

نوع ومنهج الدراسة
-منهجية الدراسة6
-
 أدوات جمع البيانات )الاستبيانات والمقابلات(
مجتمع الدراسة وعينتها (المكانية، الزمانية، البشرية)-

تحليل وسائل الإعلام الرقمي في السعودية (منصات التواصل الأكثر استخداماً)
-التأطير السياقي والتحليلي7
-
دور المؤثرين )دراسات حالات ناجحة(
العوامل الثقافية والاجتماعية وتأثيرها على تسويق الفعاليات-

أدوات جمع البيانات: وصف الأدوات المستخدمة (الاستبيانات والمقابلات)
-التحليل الميداني8
-
تحليل البيانات الديموغرافية لعينة الدراسة
نتائج الدراسة الميدانية: تحليل البيانات المتعلقة بتأثير الإعلام الرقمي ودور المؤثرين-

ملخص النتائج الرئيسية
-الخاتمة9
-
مناقشة النتائج
تقديم التوصيات والمقترحات العملية-

- الاستبيانات وأدوات البحث المستخدمة في الدراسةالملاحق10

- تضم جميع المصادر والمراجع المستخدمة في البحثقائمة المصادر والمراجع11
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