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 المستخلص 

التحويلية على إنتاجية الموظفين في قطاع التصنيع في المملكة تهدف هذه الدراسة إلى تقديم دراسة شاملة لتأثير القيادة  

التنافسية المتزايدة، أصبح تبني أنماط القيادة  بيئة الأعمال سريعة التطور والضغوط  العربية السعودية. وفي سياق 

ة التحويلية على التحويلية أمرًا ضروريًا لتعزيز مشاركة الموظفين وأدائهم. استكشف البحث كيف تؤثر ممارسات القياد

 عن دورها في تعزيز 
ً
عناصر مختلفة من إنتاجية الموظفين، بما في ذلك الدافع والرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي، فضلا

الابتكار وتحسين الروح المعنوية العامة في مكان العمل. تم استخدام نهج كمي لتقييم البيانات، باستخدام الاستبيانات  

عينة من الموظفين العاملين في منظمات التصنيع في جميع أنحاء المملكة. ركزت الأسئلة على جوانب   التي تم توزيعها على

رئيسية مثل فعالية التواصل القيادي، ومدى دعم القائد لتنمية الموظفين، وتأثير القيادة الرؤيوية على ديناميكيات 

القيادة التحويلية وإنتاجية الموظفين. وجد أن القادة   الفريق والتعاون. أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية قوية بين 

التحويليين يعززون الدافع والرضا الوظيفي بين الموظفين، مما يؤدي إلى تحسين أداء العمل وزيادة الكفاءة في عمليات 

إلى أن القادة الذين يتواصلون بفعالية مع رؤية واضحة ويقدمون الدعم   أيضًا  النتائج  للنمو المهني التصنيع. وأشارت 

يساهمون بشكل كبير في مستويات أعلى من الالتزام التنظيمي والاحتفاظ بالموظفين. وعلاوة على ذلك، كشف البحث أن 

المنظمات التي تتميز بالقيادة التحويلية أكثر قدرة على تعزيز ثقافة الابتكار والقدرة على التكيف، وهو أمر بالغ الأهمية 

اع التصنيع. ومع ذلك، حدد التقرير أيضًا التحديات التي تواجهها بعض المنظمات في تبني في الاستجابة لتحديات قط

القيادة التحويلية بشكل كامل، مثل الحاجة إلى برامج تدريب وتطوير مستمرة للقادة وثقافة تنظيمية داعمة. ويوص ي 

في التقرير بتعزيز تطبيق القيادة التحويلية في قطاع التصنيع من خلال تنفيذ   برامج تدريبية للقادة لتطوير مهاراتهم 

تحفيز وتمكين الموظفين. بالإضافة إلى ذلك، يشجع المنظمات على تعزيز الاتصال المفتوح والممارسات التعاونية لتعزيز 

 ديناميكيات الفريق. وعلاوة على ذلك، تدعو الدراسة إلى تعزيز الشراكات بين القطاعين العام والخاص لتبادل الخبرات

 وأفضل الممارسات في القيادة التحويلية، مما يؤدي في نهاية المطاف إلى تحسين إنتاجية الموظفين ونجاح المنظمة.
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 المقدمة

   باعتبارها  النطاق  واسع  باعتراف  التحويلية  القيادة   حظيت  لقد
ً
   عنصرا

ً
 في   وخاصة  التنظيمي،  النجاح  دفع   في   حاسما

 مع  التكيف  في  المنظمات   استمرار  ومع.  قصوى   أهمية  الموظفين  وإشراك  والكفاءة  الابتكار  فيها   تشكل  التي  القطاعات

  أهمية  أكثر  والإنتاجية  والتمكين  التحفيز  ثقافة  تعزز   التي  القيادة  مناهج  أصبحت  المتغيرة،  الاقتصادية  الطبيعية  المناظر

 التشغيلية الكفاءة  تتشابك  حيث التصنيع، قطاع  السياق  هذا  في  أهمية الأكثر  القطاعات بين ومن. مض ى وقت  أي من

  التحويلية القيادة تلعب السعودية، العربية المملكة وفي. التنظيمي النجاح مع وثيق بشكل العاملة القوى  وإنتاجية
ً
  دورا

 والنمو   الاقتصادي  التنوع   نحو  البلاد  سعي  في  حيوية  ركيزة   وهو  التصنيع،  قطاع  مستقبل  تشكيل   في  الأهمية  متزايد

 . (Matsunaga  ،2024)  المستدام

   الخليج،  منطقة  في  اقتصاد  أكبر  باعتبارها  السعودية،  العربية  المملكة  تخضع
ً
 رؤية   رعاية  وتحت.  كبير  لتحول   حاليا

   البلاد  تبذل  ،2030  السعودية
ً
 تحديد   تم  وقد .  الاقتصادية  قاعدتها   وتنويع  النفط  على  اعتمادها   من  للحد  متضافرة  جهودا

 المدى على  القطاع نجاح ولضمان. الهدف هذا تحقيق في ستساهم  التي  الرئيسية الصناعات من كواحد التصنيع قطاع

 التشغيلية،  العمليات  وتحسن  الموظفين،  إنتاجية  تعزز  أن  يمكن  التي   القيادة   ممارسات  على   متزايد  تركيز   هناك  الطويل،

 المطالب   تلبية  في   خاص   بشكل  فعّالة كطريقة  التحويلية  القيادة   برزت  المختلفة،  القيادة   أنماط   بين   ومن. الابتكار  وتدفع 

 للقادة   يمكن   الابتكار،   وتشجيع   المشترك،   بالهدف  الشعور   وتعزيز   الموظفين،  إلهام  خلال  ومن.  التصنيع  لصناعة   الفريدة

،  Rehman)  التنافسية  وقدرته  القطاع   لنمو  حاسمة  تعد  والتي  والتحفيز  الإنتاجية  عالية  عاملة  قوة  خلق  التحويليين

2023) . 

 القادة   يعمل  ما  غالبًا .  الابتكار  وتشجيع  المفتوح،  التواصل  وتعزيز  الموظفين،  تمكين   على   بتركيزها   التحويلية  القيادة   تتميز 

 بشكل   للتفكير   ويتحدونهم  توقعاتهم   يتجاوز   ما   تحقيق  على  الموظفين  يحفزون  حيث   كقدوة،   الأسلوب  هذا  يمارسون   الذين

 .  المشكلات  حل   في   إبداعي
ً
 الأولوية  التحويليون   القادة   يعطي  التقليدية،  والسيطرة  القيادة   أساليب   على   الاعتماد  من  وبدلا

 إلى  يؤدي  مما  التنظيمية،  الرؤية  مع  الشخصية  أهدافهم  لمواءمة  الموظفين  يلهمون   إنهم .  الفردية  والتنمية  والثقة  للتعاون 

  أو الفنية للمهارات وظيفة مجرد ليست  الموظفين إنتاجية أن القادة هؤلاء  يفهم.  والمشاركة التحفيز  من أعلى مستويات

ا  مرتبطة  ولكنها  ،التشغيلية  العمليات
ً
 . (Karimi  ،2023)  بالهدف  وإحساسهم  والتزامهم  الموظفين  برضا وثيقًا ارتباط
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 على   التحويلية  القيادة  تأثير   في  المبالغة  يمكن  لا  ضروريًا،  أمرًا  والابتكار  والدقة  الكفاءة  تعد  حيث  التصنيع،  قطاع   في

 إلى   والحاجة  الصارمة  الزمنية  والجداول   المتكررة  بالمهام  تتعلق  تحديات   القطاع   هذا  يواجه   ما   غالبًا .  الموظفين  إنتاجية

  الأوسع،  التنظيمية  المهمة  عن  الانفصال   أو   بالانفصال  أحيانًا   الموظفون   يشعر   قد. الإنتاج  عمليات   في   المستمر   التحسين

 التحديات هذه من التخفيف التحويلية للقيادة  يمكن. الروتينية المهام  على  ضيق بشكل  تركز  أدوارهم كانت  إذا خاصة

.  مغزى   ذات  بطرق   المنظمة  نجاح  في  للمساهمة  والتمكين  والاعتراف  بالتقدير  الموظفون   فيها  يشعر  بيئة  تعزيز  خلال  من

 الابتكار   فرص   عن   والبحث  عملهم   ملكية  تولي  على  الموظفين  تحويلية  صفات  يظهرون  الذين  القادة   يشجع   أن  المرجح  من

 . (Garad  ،2022)  أقرانهم  مع  فعال بشكل  والتعاون 

 بعض   معالجة  في   حاسمًا  دورًا   تلعب  أن  التحويلية  للقيادة   يمكن   السعودية،  العربية  المملكة  في  التصنيع  قطاع   في

  التكيف  التصنيع قطاع  على  يجب  تنوعًا،  أكثر  اقتصاد نحو  البلاد انتقال  مع. الصناعة تواجه التي  الرئيسية التحديات

  الديناميكية،   البيئة  هذه  في   الشركات  تنجح  ولكي.  المتغيرة  المستهلكين  ومتطلبات  التكنولوجي  والتقدم  العالمية  المنافسة  مع

   بل  فحسب،  الفنية  بالمهارات  تتمتع  لا  عاملة  قوة  تنمية  إلى  تحتاج  فإنها
ً
 والإنتاجية   والإبداع  التكيف  على  بالقدرة  وأيضا

 المستمر  التعلم ثقافة  تعزيز  خلال  من التحول  هذا  تسهيل  من تمكنهم  فريدة  بمكانة التحويليون  القادة  ويتمتع. العالية

 القادة   يستطيع  أدوارهم،  في   النقدي  والتفكير  التغيير  لاحتضان  الموظفين  إلهام  خلال  ومن.  الأداء   في  والتميز   والإبداع

،  Nasir)  التنافسية  والقدرة  والكفاءة  الإنتاجية  من  أعلى  مستويات  تحقيق  على  التصنيع  شركات  مساعدة  التحويليون 

2022) . 

 التركيز  خلال من هي التصنيع قطاع في الموظفين إنتاجية على التحويلية القيادة  بها تؤثر التي الرئيسية الطرق  إحدى إن

 والتطلعات  والاحتياجات  القوة   نقاط  على   التعرف  التحويلية   القيادة  من  الجانب  هذا   يتضمن.  الفردية  الاعتبارات  على

  بطرق   هذا  يتجلى  أن  يمكن  التصنيع،  بيئة  في.  والنجاح  النمو  على  لمساعدته  الشخص ي  الدعم  وتقديم  موظف  لكل   الفريدة

 يشعر  عندما.  الوظيفي  للتقدم  مسارات  إنشاء  أو  الإرشاد،  فرص   توفير  أو  مخصصة،  تدريبية  برامج  تقديم  مثل  مختلفة،

 ومنخرطين  متحفزين  يكونوا   أن   المرجح  فمن  والمهنية،  الشخصية  تنميتهم   في   حقًا  يستثمرون  قادتهم  بأن  الموظفون 

 تحديات  مع  للتعامل  أفضل  بشكل  مجهزون  الفردي  الدعم  يتلقون   الذين  الموظفين  فإن  ذلك،  على  علاوة.  ومنتجين

 . (Steinmann  ،2018)  العمل   دوران  وتقليل   الكفاءة   زيادة   إلى  يؤدي  مما  أدوارهم،
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 الذين  القادة  يشجع.  الفكري   التحفيز  وهو  الموظفين  إنتاجية  في  تساهم  التي  التحويلية  للقيادة  آخر  مهم  بعد  هناك

 مبتكرة حلول  عن  والبحث  الراهن، الوضع وتحدي عملهم،  في  النقدي التفكير  على  الموظفين الفكري  التحفيز  يمارسون 

 التحفيز  يؤدي  أن  يمكن  للنجاح،  الرئيسية  المحركات  من  والتحسين  الكفاءة  تعد  حيث  التصنيع،  قطاع  في.  للمشاكل

  تشجيعهم  يتم  الذين  الموظفين  إن.  الجودة  ومراقبة  الموارد،  واستخدام  الإنتاج،   عمليات  في  كبيرة   تحسينات  إلى  الفكري 

  تعزز   التي  الحلول   وتنفيذ  التحسين  مجالات  لتحديد  عرضة  أكثر  هم  جديدة  بأفكار  والتجريب  الإبداعي  التفكير  على

 حيث   الموظفين،  بين  والمساءلة  بالملكية  الشعور   تعزيز  على   الفكري   التحفيز   ثقافة  تعمل   ذلك،   إلى   بالإضافة.  الإنتاجية

 .( Hetland  ،2018)  المنظمة  نجاح   دفع   في  نشطين  مشاركين  يصبحون 

ا  التحويلية  القيادة   ترتبط  ذلك،   على   وعلاوة 
ً
 واضحة  رؤية   صياغة   على  ينطوي   والذي   الملهم،  الدافع  بمفهوم  وثيقًا  ارتباط

 حيث  السعودية،  العربية  المملكة  في   التصنيع  قطاع  سياق   في .  الرؤية  هذه   نحو   للعمل   الموظفين  وإلهام  للمستقبل   ومقنعة

.  خاصة  أهمية  له  الملهم  الدافع  فإن  الوطنية،  للأجندة  محورية  العالمية  التنافسية  والقدرة  الاقتصادي  التنوع  أهداف  تعد

  الشخصية  الأهداف  مع  ويوازنونها  الأوسع  التنظيمية  المهمة  مع  بفعالية  يتواصلون   الذين  التحويليين  للقادة   يمكن

 تتناسب   كيف  الموظفون   يفهم  عندما.  العاملة  القوى   داخل  والالتزام  بالهدف  قويًا  شعورًا  يخلقوا  أن  للموظفين

 المنظمة   نجاح  في   والمساهمة  لديهم   ما  أفضل   لأداء  متحفزين  يكونوا  أن  المرجح  فمن  الأكبر،  الصورة   مع  الفردية  مساهماتهم

 . الطويل  المدى  على

 تشكيل   في   مهمًا  دورًا  التحويلية،  القيادة  عناصر  من  آخر   رئيس ي  عنصر   وهو  المثالي،  التأثير   مفهوم  يلعب  ذلك،   على   وعلاوة

  يعملون   المنظمة،  بقيم  والتزامًا  ونزاهة،  عالية،  أخلاقية  معايير  يظهرون  الذين  القادة  إن.  وإنتاجيتهم  الموظفين  سلوك

  بالغ  أمرًا  السلامة  ببروتوكولات  والالتزام  والانضباط  الجماعي  العمل  يعتبر  حيث  التصنيع،  قطاع   وفي .  لموظفيهم  كقدوة

ا  يظهرون  الذين  للقادة  يمكن  الأهمية،
ً
  الذين  الموظفين  إن.  المتبادل  والاحترام  والمساءلة  الثقة  ثقافة  تعزيز  مثاليًا  نفوذ

 والعمل   مثالهم،  اتباع  على   للتحفيز  عرضة  أكثر   هم  وأخلاقيون   بالثقة  جديرون  أنهم  على  إليهم  وينظرون قادتهم  في  يثقون 

 . الإنتاجية  من  عالية  مستويات  على  والحفاظ   أقرانهم،   مع  تعاوني  بشكل 

  متعدد   السعودية  العربية  المملكة  في  التصنيع  قطاع  في  الموظفين  إنتاجية  على  التحويلية  القيادة  تأثير  فإن  الختام،  وفي

 في  القيادة دور  فإن  الطموحة، الاقتصادي التحول   أعمال جدول  تنفيذ في  البلاد استمرار  ومع. كبيرة أهمية وذو  الأوجه

 الاعتبار  على   التركيز  مع  التحويلية،  القيادة   تقدم.  متزايد  بشكل   مهمًا  سيكون   ومبتكرة   وتحفيزية  منتجة  عاملة  قوة  تشكيل
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 في  التنظيمي  النجاح   ودفع  الموظفين  إنتاجية  لتعزيز  قويًا   نهجًا المثالي،  والتأثير  الملهم،  والدافع  الفكري،  والتحفيز  الفردي،

 .التصنيع  قطاع

 

 مشكلة الدراسة 

 المملكة  في   الصناعي  القطاع   في  الموظفين  إنتاجية  على  التحويلية  القيادة  تأثير  في   للبحث  الدراسة  موضوع  تقسيم   يمكن

 للقلق   مثيرة  مجالات  أو   المعرفة،  في   فجوات  أو   مميزة،   مشاكل   يعالج  منها   كل  رئيسية،  عناصر   10  إلى  السعودية  العربية

ا  تتطلب
ً
  الاجتماعية  البيئة  في  وخاصة  التصنيع،  قطاع  في  للقيادة  المعقدة  الطبيعة  الأفكار  هذه  توضح. إضافيًا  استكشاف

  التحويلية  القيادة   تأثير   كيفية  إلى  أعمق  نظرة  نقطة  كل  تقدم.  السعودية  العربية  للمملكة  المحددة  والثقافية  والاقتصادية

 .الصناعة  هذه  في   العمال  ومشاركة  الإنتاجية  تعزز   التي  المهمة  الجوانب   معالجة  في  فشلها  أو  تعزيزها   أو

o  الافتقار إلى البحوث الشاملة في قطاع التصنيع في المملكة العربية السعودية 

  والمواقع  القطاعات  من  العديد  في  الموظفين  وإنتاجية  التحويلية  القيادة  بين  العلاقة  في  البحث  تم  العالمي،  الصعيد  على

 العربية  المملكة  في  الصناعي  القطاع  داخل  خاصة  المتخصصة  الدراسات  في  كبيرة  ندرة  هناك  ذلك،  ومع.  الجغرافية

 أماكن في  تعمل التي القيادة أساليب تنجح أن يمكن  لا أو يمكن كيف معرفة في رئيسية فجوة إلى يشير وهذا. السعودية

 المواقع  عن متنوعة السعودية العربية المملكة  في  والتنظيمية والثقافية  الاقتصادية  البيئات. السعودية البيئة في  أخرى 

 التحويلية  القيادة   حدوث   كيفية  في   المتعمق   التحقيق  إن.  الحدود  عبر   القيادة   تكتيكات  تعميم   يمكن   لا   بحيث   الأخرى،

 النمو  سريعة  الصناعة  هذه  في  الإنتاجية  على  الحقيقي  تأثيرها  لفهم  حيوي   أمر  السعودية  التصنيع  منظمات  داخل

(Altassan  ،2024). 

o   2030الحاجة إلى مواءمة أنماط القيادة مع أهداف رؤية 

 كبير   بشكل   اقتصادها،  وتنويع  النفط  على   المملكة  اعتماد  لتقليل  الحكومة  استراتيجية  إطار  ،2030  السعودية  رؤية  تركز 

  طلبًا يولد وهذا. التصنيع ذلك  في بما  النفطية غير القطاعات نمو على
ً
 تتناسب  أن يمكن التي القيادة  أنماط على عاجلا

 ذلك،   ومع. الأهمية  بالغ  أمر  والإبداع، الرؤية  على  التركيز  مع  التحويلية،  القيادة .  وتدفعها  الاستراتيجية  الأهداف  هذه  مع

  رؤية  مع  التوافق  في  السعودية  الصناعية  الشركات  في  الحالية  القيادة  أساليب  نجاح  مدى  حول   كافية  بيانات  توجد  لا
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 الأكبر  الوطنية الأهداف تحقيق  في  تساعد  قد التحويلية القيادة  كانت   إذا فيما  التحقيق  إلى البحث  هذا ويهدف . 2030

 . التصنيع  صناعة  في  وإبداعًا  وتحفيزًا  إنتاجية  أكثر   عاملة  قوة تعزيز  خلال  من

o انعدام مشاركة الموظفين وانخفاض الدافع 

  انعدام   إلى   هذا  يؤدي  وقد .  بدنيًا  جهدًا  وتتطلب   متكررة  مهام  بأداء   عمومًا  الموظفين  إلى   يُعهد  الصناعية،  السياقات   في

 القيادة   أن  ثبت   حين  وفي .  سلبي   بشكل   الإجمالية  الإنتاجية  انخفاض   إلى   يؤدي  مما   الدافع،  وضعف  والسخط   المشاركة 

 المزايا   هذه   كانت   إذا  ما   الواضح  من  ليس  فإنه  أخرى،  قطاعات   في  وتحفيزهم   الموظفين  مشاركة  تعزيز   على   تعمل  التحويلية

 التحويليين للقادة  بها   يمكن التي  الدرجة عن الكشف البحث  يحاول . السعودية العربية المملكة  في  التصنيع على تنطبق

ا  أكثر   عاملة  قوة   توليد   إلى   يؤدي  مما   زملائهم،  وتشجيع  إلهام   الصناعة  هذه  في
ً
. أفضل  إنتاجية  إلى  يضيف  مما  انخراط

  التصنيع  في  ودورانهم   الموظفين  مشاركة  انعدام  لمعالجة  حلول   لتصميم  الأهمية  بالغ  أمرًا  الارتباط  هذا  فهم  سيكون 

(Joyce  ،2024) . 

o  فهم محدود لدور القيادة في الابتكار 

 إن.  العالمية  السوق   في  التنافسية  قدرتها  على   الحفاظ  تحاول   الشركات  وأن  خاصة  التصنيع،  مجال  في  حيوي   أمر   الابتكار

 القيادة،   أهمية  فإن  ذلك،  ومع.  والكفاءة  الإنتاجية  لتعزيز  المفتاح  عادة  هي   العمليات  وتحسينات  التكنولوجية  الاختراقات

 معترف  ليست   السعودية  العربية  المملكة  في  التصنيع  مؤسسات  داخل   مبتكرة  ثقافة  إرساء   في   التحويلية،  القيادة  وخاصة

 بشكل   والتفكير   الراهن  الوضع  في   التشكيك  إلى   الناس  يدفع  التحويلية  للقيادة   الفكري   التحفيز  عنصر   إن.  جيد  بشكل   بها 

 الابتكار   على   مباشر   بشكل   التأثير   التحويليين  للقادة   يمكن   كيف   استكشاف   إلى  البحث   هذا  يهدف .  المشكلات  حل  في   خيالي 

 . (Tagscherer  ،2023)  ديناميكية  أكثر  عمل  وبيئة  الإنتاجية  زيادة   إلى  يؤدي  مما  التصنيع،  صناعة  في

o  تأثير القيادة على الإنتاجية 

 هناك   ذلك،  ومع.  باستمرار  والإنتاج   الكفاءة  مراقبة  يتم   حيث   الصناعية،  الصناعة  في   للنجاح  حاسم   مؤشر  هي   الإنتاجية

 التصنيع أعمال في  الإنتاجية على التحويلية، القيادة وخاصة القيادة،  أنماط تأثير  كيفية حول  التجريبية الأدلة في ندرة

  تقييم   خلال  من  الإنتاجية  على  التحويلية  القيادة  تأثير  تحديد  الدراسة  هذه  تحاول .  السعودية  العربية  المملكة  في

 يقدم  قد   العادات،  هذه  تحديد   خلال  من.  والأداء  والكفاءة  الإنتاج   تحسين  مع  تتوافق   التي   الرئيسية  القيادة   خصائص
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، Purbowo)  المحسنة  القيادة   ممارسات  خلال  من  الكفاءة  تعزيز   في  ترغب  التي   الصناعية  للمنظمات  عملية  رؤى   البحث

2022) . 

o  الاعتبارات الثقافية في القيادة 

 وقد .  الهرمية  وأنظمتها  الاجتماعية  وأعرافها  بتقاليدها  عميق   بشكل   السعودية  العربية  المملكة  في  التنظيمية  الثقافة  تتأثر 

 والتفويض   التمكين  على  تؤكد   التي  التحويلية،  القيادة  مثل  القيادة   أنماط   فعالية  على  الثقافية  العناصر  هذه   تؤثر

 القيادة   مرونة  تكون   قد   بشدة،   الهرمي  التسلسل   واحترام  السلطة  تقدير   يتم   حيث   ثقافية  بيئة  وفي.  المفتوح  والتواصل

 فعالية  على  السعودية  التصنيع  منظمات  في  الثقافية  الديناميكيات  تؤثر   كيف  البحث  هذا  سيقيم.  مقيدة  التحويلية

 القادة   من  لكل   الثقافية  التوقعات  مع  لتتناسب  التكيف  إلى  حاجة  هناك  كانت  إذا  ما  ويستكشف   التحويلية  القيادة  مناهج

 . (Alqarni  ،2020)  والعمال

o التحديات في تنمية الموظفين ونموهم 

  وفي.  الوظيفي  وتقدمهم  عمالهم  مواهب  تنمية  على  القادة   يؤكد   حيث  المخصص،   الاهتمام  على  التحويلية  القيادة   تركز 

  التطوير  فرص  إلى  الوصول   من  العمال  من  العديد  يتمكن  لا  قد  حيث  السعودية،  العربية  المملكة  في  الصناعي  القطاع

 القيادة   كانت   إذا  ما  المشروع   يقيم   وسوف.  خاص  بشكل  الأهمية  بالغ  أمر  القيادة   من  العنصر  هذا  فإن  المستمر،  المهني

 بالإضافة.  بنجاح  المجال  هذا  في  المهارات  وتطوير   المحدود  الوظيفي  التقدم  في  المتمثلة  الصعوبات  حل  على  قادرة  التحويلية

 الموظفين  سعادة   مستويات   تحسين  إلى   تؤدي  أن   القادة  من  الفردية  للمساعدة   يمكن  كيف  المشروع  يدرس  سوف  ذلك،   إلى

 العمل   في  إيجابي  بشكل  للمساهمة  عرضة  أكثر  هم  والدعم  بالتقدير   يشعرون  الذين  العمال  إن  حيث  والإنتاجية،

(Othayman  ،2020) . 

o  مقاومة التغيير في منظمات التصنيع التقليدية 

 ثابت،   بشكل   الإجراءات  ترسيخ  يتم  حيث  التصنيع،  مثل   قطاعات  في  وخاصة  بالمعارضة،  التغيير  استقبال  يتم   ما   عادة

  تقليدية  إدارية  بهياكل  الصناعية  المنظمات  من  العديد  تعمل  السعودية،  العربية  المملكة  في.  المخاطرة  من  النفور   وينتشر 

 تساعد   أن  التحويلية  للقيادة  يمكن  كيف  الدراسة  هذه  ستستكشف.  التحويلية  القيادة  أساليب  لتطبيق  مقاومة  تكون   قد

  الخاصة المشاكل في  البحث هذا يبحث سوف. والتكيف الإبداع ثقافة إرساء  في وخاصة التغيير، مقاومة على التغلب في
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  الإنتاجية  لتعزيز  القضايا  هذه   على   التغلب  يمكن  وكيف  التنظيمي  التغيير   تعزيز   في   التحويليون   القادة   يواجهها  التي

(Alshehabeya  ،2024). 

o  عدم وجود برامج تنمية القيادة 

 قد  السعودية العربية المملكة في الصناعية المنظمات من العديد فإن  التحويلية، للقيادة  المحتملة  المزايا  من الرغم  على

 الشركات   قدرة  البرامج  هذه  وجود  عدم  يعيق  قد.  هذا  القيادة  أسلوب  تدعم  القيادة  لتنمية  رسمية  برامج  لديها  يكون   لا

 في   القيادة   تنمية  جهود  إلى   الحاجة  بتقييم   البحث  هذا  سيقوم.  الموظفين  إنتاجية  تعزيز   يمكنهم   تحويليين قادة  إنتاج   على

 تحول   التي  العوائق  تحليل   خلال  من.  التحويلية  القيادة  قدرات  لتوليد  البرامج  هذه   تطوير  يمكن  وكيف  التصنيع  قطاع

   أكثر  ثقافة  لتطوير اقتراحات  البحث   يقدم  قد   القيادة،  تنمية  دون 
ً
 . الإنتاجية  تعزز   والتي   القيادة  نحو  توجها

o  قياس فعالية القيادة 

 الصناعة   في.  فعاليتها  لتقييم  موحدة  طرق   غياب  في  التحويلية  القيادة  في  البحث  في  الأساسية  العقبات  إحدى  تتمثل  أخيرًا،

 مثل  الموظفين  نتائج  على  التحويلية،  القيادة  وخاصة  القيادة،   أنماط  تأثير   كيفية  لتحليل   محددة  أطر  توجد  لا  الصناعية،

 سياق   في   التحويلية  القيادة  نجاح  لقياس   دقيقة  مقاييس  تقديم   البحث  هذا   سيحاول .  والإبداع  والمشاركة  الإنتاجية

  موضوعية  أكثر  معرفة البحث  يوفر  قد  للتقييم، إطار إنشاء خلال ومن. السعودية العربية المملكة في الصناعي  القطاع

 .الممارسات  وأفضل   للنمو  مجالات  إيجاد  على  الشركات  يساعد  مما  الإنتاجية،  على  التحويلية  القيادة  تأثير  كيفية  حول 

 

 أهمية الدراسة 

  العربية  المملكة  في  الصناعية  الصناعة  في  الموظفين  إنتاجية  على  التحويلية  القيادة  تأثير   حول   الدراسة  هذه  تكتسب

 أداء   على   القيادة   أنماط   تأثير   كيفية  فهم   إن.  والعملية  العلمية  آثارها   ذلك   في   بما   أسباب،  لعدة   كبيرة   أهمية  السعودية

 دولة في  وخاصة الحقيقي، العالم  في وتنفيذها  الأكاديمية النظرية تطوير  من لكل   الأهمية بالغ أمر  وإنتاجيتهم الموظفين

 التحول   إلى   بالنظر   خاص  بشكل  مهم  البحث   هذا.  السعودية  العربية  المملكة  مثل   باستمرار  متغيرة  صناعية  بيئة  ذات

 القطاعات   وتعزيز  الاقتصاد  تنويع  إلى   تسعى  التي  ،2030  السعودية  رؤية  ظل  في  المملكة  في  الأوسع  والاقتصادي  الاجتماعي

 . التصنيع  مثل  النفطية  غير  الصناعية
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 الأهمية العلمية  •

 مساهمة في نظرية القيادة في سياق جديد.  -

 الثقافية  السياقات  في  تأثيراتها   في  التحقيق  خلال  من  التحويلية  القيادة   حول   المعرفة  مجموعة  في  الدراسة  هذه  تساهم 

  البيئات   في  واسع  نطاق  على  التحويلية  القيادة  في  البحث  تم  حين  في.  السعودية  العربية  المملكة  في  المتميزة  والصناعية

 تأثير   كيفية  حول   جديدة  رؤى  يعطي  مما  السعودي،  التصنيع  قطاع  على  تطبيقها  إلى  تمتد  الدراسة  هذه  فإن  الغربية،

 . (Alessa  ،2021)  القيادة  فعالية  على  والتنظيمية  الثقافية  المتغيرات

 الأدبيات الحالية. سد الفجوة في   -

  التصنيع  قطاع   في   الموظفين  وإنتاجية  القيادة   بين   العلاقة  حول   موسعة  تحقيقات   إلى   الحالية   الأكاديمية  الأدبيات  تفتقر

 يوفر   مما   والإنتاجية، القيادة  لديناميكيات  أفضل   فهم  إلى   الدراسة  تضيف   الفجوة،  هذه   معالجة   خلال  ومن.  السعودي

 . المماثلة  الصناعات  في المستقبلية  البحوث  على  للتأثير   استخدامها  يمكن  جديدة  نظر  وجهة

 التركيز على مقاييس الإنتاجية.  -

  لإعلام  مفيدة  تجريبية  بيانات  وتوفير   الموظفين،  إنتاجية  على   التحويلية  القيادة   تأثير   تحديد   إلى   الدراسة  هذه  تسعى

 بين   المباشر   الارتباط  لتقييم  إطارًا  تنش ئ  وهي.  الموظفين  أداء  على   القيادة  أنماط  تأثير   كيفية  حول   النظرية  المناقشات 

 كفاءة   تحسين   في   القيادة   بدور   دقة   أكثر   معرفة  إلى   يؤدي  مما   الصناعية،  السياقات  في   الإنتاجية  ونتائج   القيادة   سلوكيات

 . (Shafi, 2020)  العمال

 التحويلية التطبيق الثقافي لنظرية القيادة   -

  التقليدية،   المجتمعية  والقيم  الهرمية  الإدارة  أنظمة مثل  السعودية،  العربية  المملكة  في   الفريدة  الثقافية  المعايير  تؤثر   قد

 تأثير  كيفية في التحقيق خلال من العلمية الأدبيات إلى البحث هذا يضيف. وقبولها التحويلية القيادة تنفيذ كيفية على

 الحالية النظرية  على تعديلات  إلى  يؤدي قد  مما  وإنتاجيتهم، الموظفين  مشاركة على  القيادة  تأثير  على  الثقافية المتغيرات

 .(Hadziahmetovic  ،2020)  الغربية  غير  المواقف  في  لاستخدامها

 إنشاء نماذج نظرية جديدة  -
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 القيادة   بها  تؤثر   التي  الفريدة   العمليات  تشرح   جديدة  نظرية   أطر  أو   نماذج   إنشاء  إلى  الدراسة  هذه  نتائج   تؤدي  قد

  المستقبلية   للبحوث  كمنصة  النظرية  تطوير  في  المساهمة  هذه  وستعمل.  الصناعية  البيئات  في  الإنتاجية  على  التحويلية

 .والمجالات  القطاعات  من  متنوعة  مجموعة  في  استخدامها  ويمكن

 الأهمية العملية  •

 تحسين ممارسات القيادة في التصنيع -

  الدقيقة  القيادة  ممارسات  تحديد   خلال  من  السعودي  التصنيع  قطاع  في   والمديرين   للقادة   عملية  رؤى  البحث   هذا  يقدم

 التي  الشركات قبل من تطبيقها يمكن الأدلة على قائمة اقتراحات الدراسة تقدم. الموظفين إنتاجية زيادة في  إفادة الأكثر

 . (Salonitis  ،2020)  القيادة  تكتيكات  خلال  من  التشغيلية  الكفاءة  زيادة   إلى  تتطلع

 تحسين مشاركة الموظفين ورضاهم  -

 التحويلية،  القيادة   خلال  من  الصناعية  البيئات  في  وسعادتهم   الموظفين  مشاركة  لتعزيز   الأساليب   الدراسة  هذه   تدرس

 أكثر  موظفين لإنشاء الرؤى هذه  المنظمات تستخدم قد.  الشخص ي ونموهم   وتحفيزهم   الموظفين تمكين على  تؤكد والتي

 .(Mazzetti  ،2022)  العمالة  دوران  معدلات  وانخفاض  الإنتاج  زيادة  إلى  يؤدي  مما   تحفيزًا،

 . 2030دعم رؤية السعودية   -

 وتنافسية   إنتاجية  زيادة  إلى  تهدف  التي  ،2030  السعودية  رؤية  أهداف  مع  متوافقة  البحث  لهذا  العملية  النتائج  إن

 في  الأوسع الاقتصادي التحول  أهداف تحقيق  في تساعد عملية رؤى  التقرير  ويقدم. النفطية غير  الصناعية القطاعات

 . الصناعية  الكفاءة  لزيادة  قيادية حلول   اقتراح   خلال  من  المملكة

 برامج تنمية القيادةتوجيه   -

.  السعودي  الصناعي   للقطاع   الفريدة   المتطلبات  تستهدف  التي   القيادة   تنمية  برامج  لبناء   البحث   نتائج   استخدام  يمكن

 التغيير   دفع   في  سيساعد   مما   إدارتها،   فرق   في  التحويلية  القيادة  مهارات  لتطوير   النتائج  هذه  تطبيق  للمنظمات  ويمكن

 . الطويل  المدى  على  الإنتاجية  وتطوير  والابتكار  التنظيمي

 تطوير ميزة تنافسية لشركات التصنيع  -
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 هذه   تدرس.  تنافسية  بميزة   الإنتاجية  لزيادة  بنجاح  القيادة  تستخدم  التي  الشركات  تتمتع  اليوم،  الدولية  السوق   في

 قادرة  البقاء   من  وتمكينها  التشغيلي،  أدائها   لتعزيز  التصنيع  منظمات  تستخدمها  قد   التي  القيادة  استراتيجيات  الدراسة

 . وعالميًا   محليًا  المنافسة  على

 

 اهداف الدراسة

 الهدف الرئيس ي •

 العربية  المملكة  في   الصناعي  القطاع   في  الموظفين  إنتاجية  على  التحويلية  القيادة   تأثير   دراسة  هو   الدراسة  هذه  من  الغرض

 . العمل  مكان  وكفاءة  والابتكار  الدافعية  على  القيادة  سلوكيات  تأثير  كيفية على  خاص   بشكل التركيز  مع  السعودية،

 الأهداف الفرعية •

 دراسة العلاقة بين القيادة التحويلية وإنتاجية الموظفين  ✓

  والاعتبارات   الفكري   والتحفيز  الملهم  التحفيز  مثل)  التحويلية  القيادة  خصائص  بين  المباشر  الارتباط  الهدف  هذا  يدرس

 وتقنيات  الإنتاجية  مقاييس  حول   البيانات  المشروع  سيجمع.  التصنيع  منظمات  في  العاملة  القوى   وإنتاجية(  المخصصة

 . (Lin  ،2020)  أفضل   بشكل   بينهما  العلاقة  لفهم  القيادة

 تحديد سلوكيات القيادة التي تدفع الإنتاجية  ✓

 هذا  يتضمن.  الموظفين  إنتاجية  على   تأثير  أكبر  لها  التي  الدقيقة  التحويلية  القيادة   سلوكيات  اكتشاف  إلى  البحث  يهدف

 الصناعي   القطاع  في   التشغيلي  الأداء   تعزيز   في  فعالية  الأكثر   الفكري،  التحفيز  أو   الإلهام  مثل  القيادة،   مكونات   تحديد

(Lai  ،2020) . 

 دور مشاركة الموظفين وتحفيزهمتقييم  ✓

 على   المتغيرات  هذه   تؤثر   وكيف  وتحفيزهم،   الموظفين  مشاركة   تعزيز   على   التحويلية  القيادة   تعمل  كيف  الهدف  هذا   يقيم

 لمشاركة  القادة تعزيز  كيفية  على الضوء  البحث  سيسلط العمل، في النفسية العوامل في  التحقيق خلال من. الإنتاجية

 . (Marshoudi  ،2023)  وجهودهم  الموظفين
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 فهم تأثير العوامل الثقافية السعودية على القيادة  ✓

 الثقافية   العناصر  تأثير  كيفية  في  التحقيق  إلى  الفرعي  الهدف  هذا  يسعى  السعودية،  العربية  للمملكة  الثقافي  للوضع  نظرًا

 قطاع   في   التحويلية  القيادة   وفعالية  تنفيذ  على  المجتمعية  والأعراف  التقليدية  الإدارة  وأساليب  الهرمية  الهياكل  مثل

 . (Abadi  ،2023)  التصنيع

 تقييم تأثير القيادة على ابتكار التصنيع ✓

 عمليات  في  الابتكار  على  القيادة   تأثير  كيفية  في  الفرعي  الهدف  هذا  سيبحث.  والابتكار  الإبداع  التحويلية  القيادة  تعزز 

 .العالمية  السوق   في  المنافسة  في   للبقاء  ضرورية  وكلها  التشغيلية،  والتحسينات المنتجات  وإنشاء  التصنيع

 قياس رضا الموظفين وعلاقته بالإنتاجية  ✓

 سيبحث .  الإجمالية  والإنتاجية  التحويلية  بالقيادة   تتأثر  كما  الموظفين  سعادة  بين  العلاقة  في  الفرعي   الهدف  هذا  يبحث

 . المصنع  بيئة  في   إنتاجية  أكثر  -   والتقدير  والدافع  بالتشجيع  يشعرون  الذين  أولئك   -   الراضون   الموظفون   كان   إذا  ما   البحث

 التحقيق في دور القيادة في تطوير الموظفين  ✓

 التي   القيادة   كانت  إذا  ما  تحديد   الفرعي  الهدف  هذا  يحاول .  الموظفين  وتقدم  الفردي  الاهتمام  على  التحويلية  القيادة   تؤكد

 . العمل  عن  ورضاهم   وثقتهم   الموظفين  مهارات  تعزيز  خلال  من  الإنتاجية  زيادة  إلى  تؤدي  الموظفين  لتنمية  الأولوية  تعطي

 تعرف على مقاومة التغيير وكيف يمكن للقيادة التغلب عليها  ✓

 التحويلية   للقيادة  يمكن  كيف  الفرعي   الهدف  هذا  سيتناول .  الصناعية  البيئات  في  قلق  مصدر  التغيير   إدارة  تكون   ما   غالبًا

 إلى  هذا  يؤدي وكيف الجديدة،  العمليات  أو  التكنولوجيا تنفيذ عند وخاصة التغيير، مقاومة على التغلب  في  تساعد  أن

 .التشغيلية  والكفاءة   الإنتاجية  زيادة

 الأداء التنظيميتقييم التأثير الطويل الأمد للقيادة على   ✓

 مكاسب   إلى   بالإضافة  التنظيمي،  الأداء  على  التحويلية  للقيادة   الأمد  الطويل  التأثير   تقييم  إلى   الفرعي   الهدف  هذا  يسعى

  الإنتاجية،   في  مستمرة  زيادات  إلى  تؤدي  المتسقة  التحويلية   القيادة  كانت  إذا  ما  يتحقق  وسوف.  الفورية  الإنتاجية

 . العام  التنظيمي  والأداء  بالموظفين،  والاحتفاظ
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 تقديم توصيات لبرامج تنمية القيادة ✓

 للصناعة  المستهدفة  القيادة   تنمية  لبرامج   عملية  اقتراحات   تقديم  إلى   الفرعي   الهدف  هذا  يسعى   النتائج،  على  بناءً 

  مهارات   بناء   على  المديرين   تساعد   قد   التي   المحددة  والتطوير  التدريب  أنشطة  تحديد  هو  والهدف.  السعودية  الصناعية

 .التنظيمية  الإنتاجية  وزيادة   التحويلية  القيادة

 

 تساؤلات الدراسة 

 أسئلة الدراسة 

 السؤال الرئيس ي للدراسة:  •

 كيف تؤثر القيادة التحويلية على إنتاجية الموظفين في قطاع التصنيع في المملكة العربية السعودية؟ 

 الأسئلة الفرعية:  •

 سلوكيات القيادة التحويلية المحددة على إنتاجية الموظفين؟ كيف تؤثر   .1

 كيف تعمل القيادة التحويلية على تعزيز دافعية الموظفين ومشاركتهم؟ .2

 كيف تؤثر العوامل الثقافية السعودية على فعالية القيادة التحويلية في قطاع التصنيع؟  .3

 كيف تعمل القيادة التحويلية على تعزيز الإبداع والابتكار في عمليات التصنيع؟  .4

 كيف تؤثر القيادة التحويلية على رضا الموظفين وأداء الوظيفة؟  .5

 

 : الدراسة  فرضيات

 الفرضية الرئيسية: •

 .السعودية  العربية  المملكة  في  التصنيع  قطاع  في  الموظفين  إنتاجية  على  إيجابا   تؤثر  التحويلية  القيادة
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 الفروض الفرعية: •

 الإنتاجية: فرضية زيادة   -

.  السعودية  العربية  المملكة  في  الصناعية  الصناعة  داخل  كبير  بشكل   الموظفين  أداء  تعزيز  على  التحويلية  القيادة  تعمل  قد

 الدافع،  تحفيز   في   القادة  يشارك  عندما.  الذاتي  والتحفيز  الإبداع  من  جو  بناء   على   القائد  قدرة  خلال  من  التعزيز  هذا  يأتي

 على   العمال   التقنية  هذه  تشجع .  بحماس  مناصبهم  لاحتضان  للناس   مقنعًا  تفسيرًا   ويخلقون   واضحة  رؤية   يشرحون   فإنهم 

 . الإنتاج  مستويات  تحسين  إلى  يؤدي  مما   وظائفهم، مسؤولية  تحمل

 فرضية التحفيز والمشاركة:  •

 القادة   يدفع.  ومشاركتهم  الموظفين  تحفيز  مستويات  وزيادة  التحويلية  القيادة  أساليب  بين   إيجابي  ارتباط  هناك

 شعورًا  التقدير  هذا  يغرس .  ومكافأتها  بجهودهم  الاعتراف  خلال  من  الخاصة  توقعاتهم  تجاوز   إلى  العمال  التحويليون 

 في  جهودهم لمشاركة استعدادًا أكثر  المنخرطون  العمال يكون . لديهم ما  أفضل  لأداء  الناس  يلهم  مما  والغرض، بالانتماء 

 . للشركة  أكبر   إنتاجية  بنتائج   الفور   على  يرتبط   مما   واجباتهم،

 فرضية التأثير الثقافي: •

 إنتاجية  على  وتأثيراتها   التحويلية  القيادة  فعالية  من  كبير  بشكل  السعودية  العربية  المملكة  في  الثقافية  المتغيرات  تحد

 النظر  كيفية  على  تؤثر  قد  السلطة،  واحترام  الجماعية  مثل  القيم  ذلك  في   بما  المميزة،  الثقافية  الخلفية  إن.  العاملة  القوى 

  الذين   التنفيذيين  للمديرين  حيوي   أمر  الثقافية  الاختلافات  هذه  فهم  إن.  وتنفيذها  التحويلية  القيادة  ممارسات  إلى

 .الإنتاجية على  تأثيرهم   وتحسين بنجاح  التحويلية  التقنيات  تنفيذ  إلى  يتطلعون 

 فرضية الإبداع والابتكار: •

  تشجيع   خلال  من.  الصناعية  العمليات  داخل  والابتكار  الإبداع  ثقافة  إرساء  في  حاسمًا  دورًا  التحويلية  القيادة  تلعب

 وتحسينات  أفكار  خلق  التحويليون   القادة  يشجع  قد   الراهن،  الوضع  ومناقشة  الصندوق   خارج  التفكير  على  الناس

 زيادة  إلى يؤدي مما أيضًا، الإجراءات تبسط  إنها بل فحسب،  المنتج جودة تعزيز على هذه الإبداع ثقافة تعمل لا. جديدة

 . الشركة  أنحاء   جميع  في  والإنتاجية  الكفاءة 
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 فرضية رضا الوظيفة:  •

 عن   بالرضا  الأفراد  يشعر  عندما.  والإنتاجية  التحويلية  القيادة  بين  الارتباط   في  حاسم   كوسيط  الموظف  سعادة   يعمل

  خلال   من  المتعة  هذه  في  التحويليون   القادة   يساهم.  والأداء  التفاني  من  أفضل  مستويات  يظهروا  أن  المرجح  فمن  وظائفهم،

 أفضل  إنتاجية  إلى   العمل  رضا  ارتفاع  يؤدي  لذلك،  ونتيجة .  والمهني  الشخص ي  للتطوير  والفرصة  والتقدير   الدعم  تقديم

 .عام  تنظيمي  ونجاح 

 فرضية التطوير المهني:  •

ا  مرتبطة  التحويلية  القيادة  إن
ً
 مستويات   على  إيجابي  بشكل  بدوره   يؤثر  والذي  للموظفين،  المهني  بالتطوير  وثيقًا  ارتباط

 خلال   ومن.  المستمر  التعلم  على  يشجع  جوًا  يبنون   فريقهم  أعضاء  وتطور   نمو  يقدرون  الذين  القادة  إن.  الإنتاجية

 لهم  يسمح  مما   موظفيهم،  وكفاءات  مهارات  تعزيز  على  التحويليون   القادة   يعمل   والتطوير،  التدريب   برامج  في  الاستثمار

 . أكبر  إنتاجية  إلى  النهاية  في  يؤدي  مما   وكفاءة،  فعالية  أكثر   بشكل  بمسؤولياتهم   بالقيام

 فرضية مقاومة التغيير: •

. المطاف  نهاية في  الكفاءة  يعزز   مما  الصناعية،  الشركات  داخل  التغيير  مقاومة  من  كبير  بشكل  تقلل  التحويلية  القيادة  إن

   التغيير  استقبال  يتم  التطور،  سريع   قطاع  في
ً
 التردد   هذا  من  التحويليون   القادة  يقلل   قد  ذلك،  ومع.  والمقاومة  بالشك   عادة

  العملية،  في   الأشخاص   ودمج   التغيير   هدف  حول   الواضح  التواصل   خلال  من.  المفتوح  والتواصل   الثقة  خلق   خلال  من

 أوقات  طوال  الإنتاجية  مستويات  على   والحفاظ  الأسهل  التحولات  ودعم   والالتزام،  بالملكية  شعورًا  القادة   هؤلاء   ينش ئ

 .التغيير

 فرضية التعاون والتواصل: •

 صناعة  في   والإنتاجية  الفريق   أداء   من  كبير  بشكل   يزيد التحويلية  القيادة   خلال  من  والتعاون   الجيد  التواصل   تشجيع  إن

 على  التعاوني  الإطار  هذا  يعمل.  الفريق  أعضاء  بين  المفتوح  الحوار  ويشجعون   الانفتاح  التحويليون   القادة  يتبنى.  التصنيع

ا   أكثر  بشكل   العمل  من  الفرق   يمكن  مما  المشكلات،  حل   على  القدرة  وتعزيز   التعاون   تطوير
ً
 أهداف  تحقيق  نحو  تماسك

 .الصناعية  العمليات  في  والكفاءة   الإنتاجية  زيادة  إلى  المتزايد   التعاون   يؤدي لذلك،  ونتيجة. مشتركة
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 فرضية الأداء المستدام:  •

 وعلى .  الوقت  بمرور   الموظفين   إنتاجية  في  مستدامة  مكاسب  إلى   التحويلية  القيادة   لأساليب  الأمد  الطويل  الاستخدام  يؤدي

 المستمر   التطوير  ثقافة  التحويلية  القيادة  تشجع  الأجل،  قصيرة  نتائج  توفر  قد  التي  التحويلية  القيادة  ممارسات  عكس

  منتجة  تظل  متحفزة  عاملة  قوة   مستمر   بشكل   التحويل  تقنيات   تنفذ  التي   المنظمات  تبني   أن  المرجح   من.  والمشاركة

 .مستدام  تنظيمي  نجاح  تحقيق  إلى   النهاية  في  يؤدي  مما   الطويل،  المدى  على  ومكرسة

 فرضية برامج تنمية القيادة: •

 القوى   إنتاجية  زيادة  إلى  تؤدي  أن  شأنها  من  التحويلية  القيادة   سمات  لتعزيز  خاص  بشكل  الموجهة  القيادة  تنمية  برامج  إن

 الذكاء  مثل الناجحة، التحويلية للقيادة الأساسية القدرات بناء  على  البرامج هذه وتركز . الصناعية الصناعة في العاملة

  جو  خلق   الشركات  تستطيع  مهمة،  مهارات  بخمس  القادة   تثقيف  خلال  ومن.  التحفيز   وأساليب  والتواصل،  العاطفي،

 . والأداء  الإنتاجية  تعزيز  إلى   يؤدي  مما  والتمكين،  والاحترام  بالدعم  العمال  فيه يشعر

 

 النظرية العلمية المتبعة لإعداد البحث

المملكة العربية السعودية. من خلال تعزيز الهدف من هذه الدراسة هو دراسة كيفية تأثير التحول على إنتاجية العمل في  

إلهام   وحداثة والتي تعمل على 
ً
إلى الابتكار الحديث باعتباره أحد أكثر المنظمات تطورا الإبداع وثقافة الابتكار، يُنظر 

ن أداء العاملين وحثهم على الإبداع والتغيير. من خلال المساهمات الفردية المهمة، قد تعمل القيادة البديلة على تحسي

 العمل وتكون بمثابة مصدر إلهام للأهداف المؤسسية. 

 رئيسيًا في التغيير. يهدف هذا النهج، الذي 
ً
• تحول القيادة وإدارة التغيير: تعد قدرة المنظمة على التعامل مع التغيير عاملا

بدأه جون كوتر، إلى تطوير التغيير عبر سلسلة من المراحل التي تبدأ بالحاجة إلى التغيير في المستقبل وتنتهي بدمج هذا 

يبدو أن الباحثين البديلين في القطاع السياس ي في المملكة العربية السعودية قادرون على التغيير في ثقافة مؤسسية.  

 إلهام الموظفين لإحداث التغيير وسيعملون من خلالهم لتقديم المساعدة، مما سيزيد من أعدادهم.
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 لكل من سلوك الفرد والجماعة داخل المنظمة. فحص 
ً
• السلطة على السلوك التنظيمي: تتطلب التحولية فهمًا شاملا

هذا المحور العلاقات بين العمل والحوافز والتعاون والتواصل. يتغير القائد من خلال تعزيز التعاون والعمل الجماعي، 

 ويتجلى هذا في مجموعة متنوعة من المشروبات الغازية.  مما يعزز الروح المعنوية ويحفز تجديد الوظائف.

 - مثل التخطيط الفعال، والتواصل الجيد، ولا ش يء   - • نظرية النجاح الحاسمة: إن أساس التحول هو تحديد العناصر  

التي تساهم في نجاح المنظمة. ومن خلال تعزيز جو العمل وتشجيع المساهمات لدعم الاستمرارية، يساعد ليونارد في 

يث يتقبل القادة وجهات نظر جديدة تهدف إلى التغلب على تحسين هذه الجوانب. وقد أدى ذلك إلى تشكيل ثقافة ح

 العقبات، وتعزيز الأداء وتعزيز النجاح على المدى الطويل. 

• الدافع الجديد: يتجنب القائد البديل الحاجة الصارخة إلى القيادة التحويلية، ويدفع أعضاء الفريق إلى التحقيق في 

 من ذلك، انتقل إلى بيئة نشطة تشجع ضخ الوقود 
ً
الاكتشافات المتطورة في التكنولوجيا والأساليب لتعزيز الإنتاج. وبدلا

 العمليات النشطة بشكل كامل. الأحفوري، مما يعمل على تضخيم وتحسين  

• فحص نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات والقيادة البديلة: القيادة البديلة قادرة على صياغة خطة مستنيرة 

والضعف والفرص والتهديدات. يستخدم هذا البديل التحليل لتعزيز العمل في الصناعة،    ،القوةمن خلال فحص نقاط  

 مما يساعد على التغلب على العقبات الخارجية وموازنة نقاط القوة والضعف.

• المؤسسات الاجتماعية: يشجع الممثلون تطوير شبكات داخلية قوية تعزز تعاون الموظفين. يصبحون أفضل بشكل 

متزايد في التعاون لتحقيق الأهداف كفريق واحد بفضل شبكات الرعاية الصحية هذه. يزيد هذا النوع من القيادة من 

 التنوع ويعزز سير العمل في مشروب الميكروفون. 

وفقًا للدراسات المقدمة في المؤتمر، تلعب القيادة التحويلية دورًا حاسمًا في إنتاجية الموظفين في صناعة الألبان في المملكة  

تعزيز  التحول من خلال  أثناء عملية  كبير  الصناعية بشكل  المنظمات  أداء وكفاءة  يمكن تحسين  السعودية.  العربية 

 من التغيير الجذري.التواصل والتأكيد والمشاركة بين فرق  
ً
 العمل، بدلا
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 قدمةالم

في صناعة   إنتاجية العمال  التحويلية على  القيادة  تأثير  كيفية  لفهم  أساسًا حاسمًا  الدراسة  من  الثاني  الفصل  يقدم 

التصنيع في المملكة العربية السعودية. مع التركيز على العناصر التي تربط القيادة التحويلية بالإنتاجية الأعلى، يستعرض 

 نظري الذي يدعم التحقيق الحالي. هذا الفصل الأبحاث السابقة والإطار ال

في  العمال  وتأثيرها على  التحويلية  القيادة  ديناميكيات  لفهم  الأساس  الأهمية لأنها تضع  بالغة  السابقة  الأبحاث  تعد 

 عن  
ً
مختلف البيئات، مثل صناعة التصنيع. من الممكن تقييم فعالية القيادة التحويلية في رفع الدافع والإنتاجية، فضلا

في تعزيز أداء العمل، من خلال النظر في الد راسات السابقة. تتضمن هذه الدراسة دراسات حول القيادة التحويلية 

 مجموعة من البيئات الصناعية وكيف يمكن للاستراتيجيات التحويلية تعزيز الإنتاج وتحقيق الأهداف التنظيمية.

يركز هذا الفصل على كيفية تغير فكرة القيادة التحويلية بمرور الوقت وكيف استخدمتها البيئات الإدارية المختلفة. كما 

يدرس آثار القيادة التحويلية على رفع الإنتاجية والأداء في صناعة التصنيع، مع التركيز على الاستنتاجات والاقتراحات 

هذا التحليل فجوات البحث التي قد تساعد دراستنا في معالجتها، مما يمنحنا   المستمدة من الدراسات السابقة. يحدد

 فهمًا أفضل لكيفية زيادة القيادة التحويلية لإنتاجية العمال.

يركز الإطار النظري للدراسة على المفاهيم والنظريات الأساسية المستخدمة لتحليل البيانات وفهم التأثيرات التي تخلفها 

وهي أحجار الزاوية   -القيادة التحويلية على العمال. تشمل هذه المفاهيم التأثير المثالي، والتحفيز الفكري، والدافع الذاتي  

يحاول هذا الإطار النظري التحقيق في كيفية تحقيق مستويات عالية من الأداء الوظيفي    في نماذج القيادة التحويلية.

 وزيادة إنتاجية الموظفين من خلال استخدام القيادة التحويلية.

أيضًا الإجراءات والنتائج المستخدمة لقياس كيفية تأثير القيادة التحويلية على دوافع العمال  يناقش الإطار النظري 

وديناميكيات الفريق ومراجعات الأداء. يهدف هذا الفصل إلى توضيح الأساليب والأدوات التي تم استخدامها لقياس هذا  

 خدام هذه الأفكار في القطاع الصناعي في المملكة العربية السعودية.التأثير وتحديد المواقف التي يمكن فيها است

يتم تأسيس الأساس العلمي لفهم العلاقة بين القيادة التحويلية وإنتاجية العمال في الغالب من خلال هذا الفصل. من  

خلال مراجعة الأبحاث السابقة وتطوير إطار نظري قوي، يمكن زيادة مصداقية الدراسة ويمكن أن تساعد في تقديم 

 اجية الصناعية.أفكار مبتكرة وقابلة للتطبيق تعمل على زيادة الإنت
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يقدم هذا الفصل رؤى جديدة يمكن أن تساعد في تحسين فعالية القيادة في صناعة التصنيع ويساعد في وضع الدراسة  

. كما يساعد على فهم أفضل لكيفية استخدام القيادة التحويلية لزيادة الأداء والإنتاجية في 
ً
في إطار أكاديمي أكثر شمولا

 منظمات التصنيع. 
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 متغيرات الدراسة 

 

o :)وظيفة القيادة التحويلية )متغير مستقل 

إن هدف القيادة التحويلية هو تشجيع وإلهام الناس للذهاب إلى أبعد مما هو متوقع منهم. يهدف القادة التحويليون إلى 

ورفع معنويات الموظفين وإبداعهم. يتميز هؤلاء إحداث تغييرات كبيرة داخل الشركة من خلال تعزيز بيئة عمل ممتعة 

 القادة بقدرتهم على توجيه رؤية استراتيجية مميزة وتمكين الفرق من تجاوز الأهداف. 

o :)تشجيع التفاؤل )متغير تابع 

باسم  يُعرف هذا  التنظيمية.  النفس ي والثقافة  المناخ  الشركة على تحسين  داخل  التشجيع والتفاؤل  قد يساعد نشر 

"تعزيز الإيجابية". تسهل القيادة التحويلية الجو الذي يعزز التعاون بين أعضاء الموظفين ويحفزهم على النجاح. تعزز 

 والإنتاجية.هذه البيئة الشعور بالعمل الجماعي وتعزز الدافع  

o :)تحفيز الموظفين )متغير تابع 

عرف الدرجة التي يمكن بها للقيادة أن تلهم الناس لبذل  
ُ
المزيد من الجهد والمشاركة بشكل أكبر في العمل باسم تحفيز ت

الموظفين. ترتفع مستويات الأداء نتيجة للرؤية الجذابة التي يتبناها القادة التحويليون وتشجيعهم لأعضاء هيئة التدريس  

الوظيفي   ورضاهم  الموظفين  التزام  درجة  تزداد  كما  الشخصية.  الطموحات  وتحقيق  المهني  النمو  يكونون على  عندما 

 متحفزين، وهو ما يؤثر بشكل إيجابي على أداء المنظمة. 

o :)اتخاذ القرارات باستخدام )متغير تابع 

يصف مصطلح "اتخاذ القرار" كيفية تأثير القائد على كيفية اتخاذ القرارات داخل المنظمة. فالفرق التي يقودها قادة 

ن هؤلاء القادة الفرق من اتخاذ   تأويليون 
ّ
تكون أكثر قدرة على اتخاذ خيارات استراتيجية تتوافق مع مهمة الشركة. ويمك 

 خيارات فعّالة وكفؤة تعمل على تحسين أداء المنظمة من خلال تنمية الثقة والانفتاح. 

o  :العلاقة بين المتغيرات 
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القيادة  عليها  تؤثر  التي  الثلاثة  التابعة  المتغيرات  هي  القرار  اتخاذ  وتسهيل عملية  العاملين  التفاؤل وإلهام  إن تشجيع 

التحويلية بشكل مباشر. وتعمل القيادة التحويلية القوية على تعزيز بيئة العمل الإيجابية وإلهام الأداء المتميز وتسهيل 

 لية.عملية اتخاذ القرارات الأكثر فعا

ونظرًا لأن الأداء التنظيمي هو المتغير الأخير الذي يتأثر بكل هذه العوامل، فإن هذه المتغيرات تؤدي في النهاية إلى تحسين 

 الأداء التنظيمي.
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 الدراسات السابقة 

 

ذلك،  إلى  بالإضافة  التنظيمي.  الأداء  التحويلية على  القيادة  تأثير سلوك  دراسة  الورقة هو  من هذه  الأساس ي  الهدف 

العمل، ومشاركة   النفسية، وبيئة  الملكية  ذلك  في  بما  التنظيمي،  الأداء  الأخرى على  العوامل  تأثير  في  الدراسة  ستنظر 

ولتحقي الموظفين.  وتحفيز  والحوافز،  باستخدام الموظفين،  الكمي،  البحث  أسلوب  استخدام  تم  الدراسة،  أهداف  ق 

مديرًا لمحلات الذهب في جدة.   250استبانة تم إنشاؤها خصيصًا لجمع البيانات الأولية من عينات الدراسة، والتي شملت  

هب السعودي يتأثر لتحليل البيانات المجمعة. أظهرت النتائج أن النجاح التنظيمي في قطاع الذ  SPSS 20.0وتم استخدام  

بشكل كبير بسلوك القيادة التحويلية، والملكية النفسية، وبيئة العمل، ومشاركة الموظفين، والحوافز، وتحفيز الموظفين. 

وأخيرًا، اقترح الباحث استخدام الندوات وورش العمل لنشر فكرة سلوك القيادة التحويلية في صناعة الذهب في المملكة 

 ,Alhshedi) المستويات الإدارية المختلفة. الأداء التنظيمي والقيادة التحويلية وصناعة الذهب   العربية السعودية على

2020) . 

إن الكيانات الديناميكية هي تلك التي تتطور وتتغير دائمًا. وبالتالي تحتاج هذه المنظمات إلى قيادة يمكنها الإشراف على 

سواء من خلال البيانات   -التغييرات. إن استراتيجية القيادة الناجحة التي تؤكد على التكيف مع الظروف البيئية الحالية  

هي القيادة التحويلية. الغرض من هذا البحث هو    - لبشرية أو المتغيرات الخارجية الأخرى  الداخلية أو الموارد المالية وا

توضيح سمات القيادة التحويلية وكيف تؤثر على الجامعات الحكومية في المملكة العربية السعودية على وجه الخصوص. 

الحكومية في المملكة العربية السعودية. تم كما يسلط الضوء على الحاجة الملحة لتقييم النوايا السلوكية في الجامعات  

استخدام العديد من مجموعات البيانات الكبيرة لتحقيق هذا الهدف. نظرًا لأن تركيز الدراسة هو القيادة التحويلية 

. 2020إلى عام  2011الحالية للجامعات الحكومية في المملكة العربية السعودية، فقد تم اختيار مدة الدراسة من عام 

ا فقط وتم تنفيذها  22، تم تقييم Googleبحث حول القيادة التحويلية التي كانت متاحة على  47400000بين  من
ً
بحث

جميعًا في الجامعات السعودية. وأظهرت النتائج أن القيادة التحويلية تستخدم في الجامعات الحكومية في المملكة العربية  

والتحفيز الفكري، والتأثير المثالي، والدافع الملهم. وتم استعراض أحدث   السعودية في أربعة مجالات: الاهتمام الفردي،

الأدبيات الإدارية حول موضوع القيادة التحويلية وتأثيراتها على المنظمات باستخدام أسلوب البحث الوثائقي. كما تم 

: الالتزام التنظيمي، NVIVO 11ام  تحليل العلاقات بين القيادة التحويلية والنتائج التنظيمية التالية موضوعيًا باستخد

المواطنة   وسلوك  الإداري،  والإبداع  الوظيفي،  الرضا  ودرجة  الموظفين،  وتمكين  والمعنويات،  المعرفة،  إدارة  وتقنيات 
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للخصائص  نقدي  وتحليل  أكبر  اهتمام  هناك  كان  وبالتالي،  الوظيفة.  وإثراء  الجودة  نحو  التحول  ودرجة  التنظيمية، 

السلوكية بما في ذلك الرضا عن العمل، والتمكين، والالتزام التنظيمي، وتقنيات إدارة المعرفة. وعلاوة على ذلك، يتعين 

 ,Saad)  ودية إجراء المزيد من الأبحاث حول هذه الخصائص السلوكيةعلى المؤسسات العامة في المملكة العربية السع

2021) . 

كانت العواقب البيئية مصدر قلق كبير للباحثين والمشرعين وقادة المنظمات على مدى العقود العديدة الماضية. قد يتأثر 

الأداء الأخضر للشركات ككل بقيادة المنظمات التي تعمل بها. في هذه الدراسة، نظرنا في التأثير المباشر للقيادة التحويلية 

( الأخضر GTFLالخضراء  السلوك  من  يأتي  الذي  المباشر  غير  التأثير  وكذلك  الغذائية  للمنظمات  البيئي  الأداء  على   )

ا بالمهمة    -للعمال. وبشكل أكثر دقة، نظرنا في كيفية توسط سلوك الموظف الأخضر  
ً
 -سواء كان مؤيدًا للبيئة أو مرتبط

  1050أداة بحث تم اختبارها مسبقًا من    والأداء البيئي. من أجل جمع البيانات لهذا الهدف، استخدمنا  GTFLللعلاقة بين  

 في شركات أغذية مختلفة تقع في جميع أنحاء المملكة العربية السعودية )
ً
(. تم استخدام نمذجة معادلات  KSAعاملا

كان له تأثير إيجابي   GTFL. أظهرت النتائج أن  GTFL( للتحقيق في التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لـ  SEMآموس البنيوية )

وملموس على الأداء البيئي بالإضافة إلى الجوانب المتعلقة بالمهمة والمؤيدة للبيئة للسلوك الأخضر. أشارت النتائج إلى أنه 

في حين أن السلوك المؤيد للبيئة له تأثير وساطة كامل، فإن السلوك المرتبط بالمهمة له تأثير وساطة جزئي في العلاقة بين 

GTFL  النتائج على كيفية تأثير السلوك المؤيد للبيئة على العلاقة المذكورة أعلاه بطريقة ديناميكية    والأداء البيئي. وتؤكد

وتوفر للمديرين التنفيذيين في قطاع الأغذية رسالة حيوية: إعطاء السلوك المؤيد للبيئة الأولوية القصوى عند تعيين 

م بادرات تنمية الموظفين لتحسين مواقفهم المؤيدة  واختيار أعضاء جدد من الموظفين. وعلاوة على ذلك، يجب تنفيذ 

 .(Sobaih, 2022) للبيئة

 مع رؤية السعودية  
ً
، يبحث هذا البحث في كيفية تأثير القيادة التحويلية على ممارسات العمل المبتكرة،  2030تماشيا

ومشاركة الموظفين، والأداء التنظيمي في المملكة العربية السعودية. أجريت الدراسات في المدينة المنورة وجدة والرياض 

، والإحصاءات الوصفية،  Smart PLS 3.5شخص. باستخدام    500ف أكثر من  مع التركيز على الشركات الكبرى التي توظ

من   البيانات  لفحص  استخدام  تم  المركبة،  الموثوقية  وتحليل  كرونباخ،  إجراءات    214وألفا  استخدام  تم    PLSردًا. 

صحة كل فرضية. لتقييم النموذج. أثبتت النتائج    PLS-SEM blind bandingوالتمهيد لاختبار الفرضيات، وتم استخدام  

تم تعزيز الدافع وممارسات العمل الإبداعية والأداء التنظيمي من خلال القيادة التحويلية. كل من الدافع وسلوك العمل 
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الإبداعي لهما تأثير إيجابي على النجاح التنظيمي. تظهر أهمية سلوك العمل الإبداعي والدافع من خلال نتائج الدراسة  

التي تفيد بأنهما يخففان جزئيًا من الارتباط بين القيادة التحويلية والنجاح التنظيمي. تسلط هذه الدراسة الضوء على 

حويلية الشركات السعودية على أن تصبح أكثر شهرة وتنافسية على المستوى العالمي الكيفية التي قد تساعد بها القيادة الت

. كما تعمل على تعزيز المعرفة حول كيفية تأثير القيادة على سلوك العاملين ونتائج 2030مع دعم أهداف رؤية السعودية  

لى الأداء التنظيمي والدافع والإبداع في هذا المنظمة، وتعزيز أهداف الدولة. وأخيرًا، يتم فحص تأثير القيادة التحويلية ع

البحث السعودي. وتثبت النتائج وجود ارتباطات إيجابية بين هذه العوامل، مما يؤكد أهمية القيادة التحويلية في تحقيق 

 . (Parveen, 2023) 2030أهداف الشركات والتناغم مع رؤية السعودية  

الهدف من البحث هو التأكد من كيفية تأثير أداء الشركات ومواءمة تكنولوجيا المعلومات والقيادة وبيئة العمل على 

الدراسات حول التحول  التحول الرقمي لشركات القطاع الخاص في المنطقة الغربية بالمملكة العربية السعودية. إن ندرة  

آثار  هي  "ما  التالي:  في المملكة العربية السعودية هي القضية. لذلك، يمكن صياغة سؤال الدراسة على النحو  الرقمي 

القيادة وبيئة العمل ومواءمة عمليات تكنولوجيا المعلومات وأداء الشركة على التحول الرقمي للشركة؟". الهيكل النظري: 

( أداء الشركة أساس إطار 4( مواءمة عمليات تكنولوجيا المعلومات و)3( بيئة العمل و)2ادة و)( القي1تشكل جوانب )

الدراسة. الغرض من هذا الإطار هو تسليط الضوء على كيفية تأثير هذه العوامل على التحول الرقمي للشركة.: تم جمع 

ستبيانًا عبر الإنترنت. تم اختيار المنهج الاستنتاجي  شخصًا ا  461البيانات من المصادر الأولية والثانوية. أكملت عينة من  

للدراسة، وتم استخدام برنامج  QDAالكمي ) كمنهجية   )SPSS   نتائج النتائج والاستنتاجات: أشارت  البيانات.  لتحليل 

الدراسة إلى أنه عندما يتعلق الأمر بالتحول الرقمي للشركة، فإن القيادة وبيئة العمل والتوافق مع إجراءات تكنولوجيا 

والقياد العمل  وبيئة  الشركة  أداء  أن  البحث  يؤكد  كبير.  إيجابي  بشكل  مرتبطة  كلها  والأداء  وإجراءات المعلومات  ة 

الرقمي على  التحول  تبني  إلى  تتوق  التي  للشركات  مفيد  وهذا  الرقمي.  التحول  تأثير على  لها  كلها  المعلومات  تكنولوجيا 

أكاديمي،   منظور  من  الإدارة.  العربية مستوى  المملكة  في  الرقمي  التحول  حول  المعرفة  مجموعة  في  التقرير  يساهم 

السعودي المجتمع  في  الرقمي  للتحول  باستمرار  المتزايد  الاتجاه  مواكبة  المهم  من  اجتماعي،  منظور  من   السعودية. 

(AlKubaisy, 2022) . 

يهدف هذا البحث إلى دراسة تأثير القيادة التحويلية على إبداع التابعين والابتكار التنظيمي من خلال التحليل التجريبي. 

وهو يدرس الإبداع البشري والابتكار التنظيمي والقيادة التحويلية. وبعد تطوير المتغيرات والافتراضات، تم إنتاج نموذج 
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العشوائية  العينات  أخذ  استراتيجية  استخدام  وتم  للمسح.  كأداة  الذاتي  الاستكمال  استبيان  استخدام  وتم  نظري. 

شخصًا للعينة النهائية. وأظهرت النتائج وجود ارتباط إيجابي قوي بين إبداع التابعين والابتكار التنظيمي   503لتجنيد  

اف ارتباط إيجابي قوي بين الابتكار التنظيمي وإبداع التابعين. وعلاوة والقيادة التحويلية. بالإضافة إلى ذلك، تم اكتش 

ا إيجابيًا وجوهريًا بين القيادة التحويلية وإبداع التابعين من خلال الأدوار الوسيطة 
ً
على ذلك، فقد تبين أن هناك ارتباط

لك، أشارت المعلومات إلى أن العلاقة للتمكين النفس ي ودعم الابتكار والعلاقات في مكان العمل وتعلم الموظفين. ومع ذ

بين الإبداع والقيادة التحويلية لا تتأثر كثيرًا بالدافع الجوهري. يقدم التقرير توصيات للشركات التي تحتاج إلى إجراء 

 عن أسلوب القيادة وموقفها. توفر الإرشادات التالي
ً
ة تغييرات استراتيجية على عمليات الابتكار والإبداع لديها، فضلا

 .(Harbi, 2019) للشركات المعرفة حول كيفية تشجيع ودعم ومساعدة أعضاء موظفيها ليكونوا أكثر إبداعًا 

تهدف الدراسة إلى تحديد الخصائص المتعلقة بالابتكار في الرعاية الصحية، والتحقيق في تأثير سلوك العمل الإبداعي 

على مؤسسات القطاع الصحي السعودي، وتقييم دور القيادة التحويلية كعامل وسيط في العلاقة بين سلوك العمل 

انطلقت الدراسة الحالية لفحص كيفية تأثير سلوك العمل   الإبداعي ومنظمات الرعاية الصحية. وعلى هذه الخلفية،

الإبداعي على الأداء التنظيمي وكيف تلعب القيادة التحويلية دورًا في هذه العملية. انطلق هذا البحث المقطعي الكمي 

ا )  587للتحقيق في مكونات سلوك العمل الإبداعي كما يراها  
ً
لإنترنت لجمع (. تم استخدام الاستبيانات عبر اRQ1مشارك

البيانات في عشرة أقسام في شبكة الدمام الصحية الخامسة في المنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية. تم 

لفحص البيانات. أظهرت النتائج أن العاملين في مجال الرعاية الصحية يعتقدون  SmartPLS 3استخدام برنامج يسمى 

 > pأن الاستقلالية والكفاءة والارتباط والدافع ومشاركة المعلومات هي مكونات مهمة تؤدي إلى كفاءة تنظيمية ممتازة )

(. عند أخذ p < 0.001(. بالإضافة إلى ذلك، أثر سلوك العمل الإبداعي بشكل كبير وإيجابي على الأداء التنظيمي )0.001

يُ  (.  P = 0.122ذكر على أداء العمال للمهام )الأداء التنظيمي في الاعتبار، كان لأسلوب القيادة التحويلية تأثير ضار لا 

وبالتالي، يبدو أن سلوكيات القيادة التحويلية لم يكن لها تأثير وسيط على فعالية أداء العمال للمهام، حيث لم يكن لدور 

 . (Alshahrani, 2024) الوساطة أي تأثير على الارتباط بالسلة التفاعلية فيما يتعلق بأداء الموظفين للمهام

إن القادة يلعبون أدوارًا مهمة في الشركات وهم مسؤولون عن الوفاء بالمواعيد النهائية والأهداف. ومن أجل القيام بذلك، 

والمواهب  والسحر  الرؤية  خلال  من  الأداء  تحسين  يمكنهم  ودافعية  عالية  بكفاءة  يتمتعون  موظفين  يريدون  فإنهم 

لأداء الضعيف أو الالتزام أو المشاركة، يجب على قادتها استخدام أسلوب التحفيزية. عندما تواجه المنظمة تحديات مثل ا
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القيادة التحويلية لتحسين أداء الأطباء والممرضات. كان هدف الدراسة الحالية هو معرفة كيف أثرت القيادة التحويلية  

العينة   حجم  اختيار  تم  السعودية.  العربية  المملكة  في  الصحة  وزارة  في  عملوا  الذين  والممرضات  الأطباء  أداء  على 

-PLSمنها وتحليلها. تم استخدام  407استبيانًا، تم إرجاع  450إرسال  باستخدام نهج العينة العشوائية الأساسية. بعد

SEM    .في تحليل البيانات. أظهرت النتائج أن جميع المقاييس وصلت إلى نقطة القطع، وتم قبول ثلاث من الفرضيات الأربع

في حين أن التأثير المثالي له تأثير كبير على تحسين الأداء، فإن الدافع والاعتبار والتحفيز لها تأثير أكبر على مدى جودة 

 . (Mughal, 2023) عاية الصحيةعمل الأطباء والممرضات في شركات الر 

في صناعة الأدوية في المملكة العربية السعودية، كان هناك القليل من الأبحاث السابقة حول العلاقة السببية بين القيادة 

(، مع التأثير الوسيط لإدارة الموارد البشرية الخضراء GSCM( وإدارة سلسلة التوريد الخضراء )GTLالتحويلية الخضراء )

(GHRM  وظل هذا التفاوت قائمًا حتى بعد أن أقرت رؤية السعودية .)بأهمية الخدمات اللوجستية، وخاصة إدارة    2030

(، لخطة نمو البلاد. وذلك لأن القدرة التنافسية الحديثة تتحدد من خلال فعالية سلاسل التوريد  SCMسلسلة التوريد )

(SCs أكثر من أداء الشركات الفردية. وعلاوة على ذلك، فإن الدرجة التي تتوافق بها )    هذه الإنجازات مع تحديات ومتطلبات

الاستدامة ستحدد مقدار النمو الاقتصادي الذي سيتم تحقيقه. والغرض من هذه المقالة هو دراسة الدرجة التي تدعم 

في قطاع الأدوية في المملكة العربية السعودية. وبعبارة أخرى،    GSCMمن أجل تحسين أداء    GRHMممارسات    GTLبها  

. باستخدام وجهة النظر القائمة  GSCMفي التباين في  GTLو GHRMفإن الغرض من الدراسة هو توضيح كيف تساهم 

، بما GHRMعلى تحسين عدد من مكونات    GTL(، قد تعمل  AMO( ونظرية القدرة والدافع والفرصة )RBVعلى الموارد )

لحوافز القائمة على البيئة والتي لها في ذلك عمليات التوظيف وإنشاء محتوى التدريب وتقييم أداء الموظفين وبرامج ا

. تم تحويل التقنية المنطقية المستخدمة إلى استبيان يعتمد على دراسة أدبية موسعة.  GSCMتأثير مفيد على إجراءات 

ردًا من شركات الأدوية التي تعمل في المملكة العربية السعودية لاختبار هذا الاستبيان. توضح   111بعد ذلك، تم جمع  

في هذه الصناعة. بناءً على النتائج، تقدم الدراسة رؤى نظرية جديدة    GSCMلشركة    GTLو    GHRMالنتائج مدى أهمية  

كيفية تحسين إدارة الموارد البشرية الخضراء والقيادة  واقتراحات عملية. من حيث الحداثة، تبحث هذه الدراسة في 

تقبلية هذه المسارات لفحص التأثيرات المعتدلة أو الوسيطة  التحويلية لاستدامة سلسلة التوريد. قد تتبع الدراسة المس 

لعناصر مهمة أخرى على استدامة سلسلة التوريد، مثل السلوك الصديق للبيئة أو التفكير الأخضر. التداعيات العملية: 

 . (Dahinine, 2024) قدمت هذه الدراسة نظرة شاملة لأنشطة مديري وخبراء سلسلة التوريد المتعلقة بالاستدامة
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تتكون المنظمات الحديثة من عناصر مادية وغير مادية. وعلى الرغم من أن عددًا من هذه العناصر كانت محورًا للعديد 

من الدراسات الأكاديمية، سواء بمفردها أو فيما يتعلق ببعضها البعض، إلا أن بعض العناصر التنظيمية لا تزال بحاجة  

( كمتغير وسيط، يدرس البحث الحالي التأثيرات المباشرة MCSلإداري )إلى مزيد من البحث. باستخدام نظام التحكم ا

( )TLوغير المباشرة للقيادة التحويلية  تأثيرات  OI( على الابتكار التنظيمي    TL(. ساعد التحليل الشامل للأدبيات حول 

سبع مؤسسات سعودية  مدير رفيع المستوى من    400، أكمل  2019في تحقيق هذا الهدف. بين مايو ويوليو    OIعلى    MCSو

٪ في معدل  66استبيانًا للتحليل النهائي، مما أدى إلى دقة    264الاستبيانات التي تم استخدامها لجمع البيانات. ثم تم جمع  

 SmartPLSالاستجابة. علاوة على ذلك، تم تقييم نموذج القياس والنموذج الهيكلي باستخدام المربعات الجزئية الصغرى  

لهما  MCSو  TL، فإن OI. فيما يتعلق بدرجات تأثيرهما على MCSو  TLو OI. وقد تم اكتشاف وجود ارتباط قوي بين 3.0

والممارسين للباحثين  الأبحاث  من  المزيد  لإجراء  التوصيات  بعض  دراستنا  تقدم  وأخيرا،  كبير.  حد  إلى  مميزة   كميات 

(Alharbi I. B., 2020). 

في الجزء  في العمل  كان هدف هذه الدراسة هو معرفة كيف أثرت القيادة التحويلية للمديرين على مشاركة المعلمين 

الشرقي من المملكة العربية السعودية. نظرًا لأن معظم الأبحاث حول هذا الموضوع أجريت في الدول الغربية، فمن غير 

ديرون التحويليون من مشاركة المعلمين في سياقات أخرى. تم التأكد من  المرجح أن يمكن استقراء الدرجة التي يزيد بها الم

معلمًا في المدارس الحكومية السعودية حول العلاقة بين القيادة التحويلية والمشاركة في العمل من   407وجهات نظر  

كبير  من مستويات   خلال استخدام أسلوب وصفي مقطعي. أظهرت نتائج البحث أن القيادة التحويلية رفعت بشكل 

واضحة  رؤية  منحهم  ويتم  لإنجازاتهم،  والتقدير  الدعم  على  المعلمون  يحصل  عندما  العمل.  في  المعلمين  مشاركة 

للمستقبل، ويتم دفعهم للتفكير بشكل إبداعي وإعادة صياغة الصعوبات، يصبحون أكثر مشاركة في عملهم. إن نتائج 

في سياقات أخرى وكذلك مديري المدارس في المملكة العربية السعودية. تسلط البحث لها بعض الآثار المترتبة على المديرين  

النتائج الضوء على الحاجة إلى تزويد مديري المدارس بالتدريب حول كيفية دعم وتمكين أعضاء هيئة التدريس وتمكينهم 

ريين بالمهارات والمعرفة التي يحتاجون من تصور المستقبل. وبشكل أكثر تحديدًا، تحتاج برامج التطوير المهني إلى تزويد الإدا

 ،
ً
إليها لتشجيع وإلهام معلميهم وغرس السلطة والطاقة التي يحتاجون إليها فيهم. هناك سببان لأهمية هذه الدراسة. أولا

ية من خلال تطوير أنماط قيادة أكثر ملاءمة لمديري المدارس، تدعم هذه الدراسة جهود الإصلاح الحالية في المملكة العرب
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السعودية التي تسعى إلى زيادة مشاركة المعلمين في العمل. ثانيًا، تحاول هذه الدراسة زيادة مقدار المعرفة حول أسلوب  

 . (Ahmed, 2021) القيادة التحويلي لمديري المدارس في سياق غير غربي
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: تركز هذه النظرية المعاصرة على وظيفة القيادة في تشجيع العمال ودفعهم لتجاوز التوقعات نظرية القيادة التحويلية.  1

القادة التحويليون على ثقافة الشركة ويحفزون العمال على الأداء بأعلى مستوى من  في الأداء وتحديد الأهداف. قد يؤثر  

 خلال تعزيز الإبداع والابتكار. 

هذه القيادة ضرورية لزيادة الإنتاجية في قطاع التصنيع لأن البيئة الصناعية تتطلب قادة قادرين على التكيف بسرعة 

 مع التغيرات في الأسواق والتكنولوجيا. يتم تحقيق ذلك من خلال القيادة التحويلية من خلال:

 إشراك العمال في إجراءات التحسين المستمر.  -

 تعزيز عقلية مبتكرة ودفع الموظفين إلى طرح أفكار جديدة.  -

 التأكيد على النمو الشخص ي لأعضاء الموظفين وتعزيز احترامهم لذاتهم، لأن هذا يحسن الأداء.  -

إلى جانب تعزيز جو العمل التعاوني والمبتكر، تهدف القيادة التحويلية أيضًا إلى تعزيز مشاركة الموظفين ورضاهم  -

 الوظيفي، مما يعزز بدوره الإنتاجية الإجمالية.

: البيانات هي مورد أساس ي لكل شركة، لكنها تصبح أكثر أهمية في البيئات الصناعية المعقدة. نظرية تدفق المعلومات.  2

المعلومات   ونوعية  بكمية  كبير  بشكل  المنظمة  داخل  المتخذة  الاختيارات  تأثر  كيفية  على  الضوء  الفكرة  هذه  تسلط 

 المتدفقة من خلالها.

 فيما يلي بعض الطرق التي تعزز بها القيادة التحويلية تدفق المعلومات:

 إنشاء خطوط اتصال مفتوحة بين الإدارة والموظفين.

 إنشاء مساحة عمل حيث يمكن للعمال الحصول بسهولة على البيانات التي يحتاجون إليها للقيام بوظائفهم. 

إن الحصول على معلومات حديثة وموثوقة يقلل من الأخطاء ويعزز الإنتاجية في الصناعة الصناعية. على سبيل المثال، 

القرارات بشكل قد يعمل الوصول السريع إلى بيانات الإنتاج أو الموارد على تعزيز عملية التصنيع على الفور وتمكين اتخاذ  

 أسرع وأكثر كفاءة، مما يزيد من إنتاجية العمال. 
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. نظرية كوتر لإدارة التغيير: قام جون كوتر، أحد أشهر الباحثين في هذا الموضوع، بإنشاء نموذج يحتوي على ثماني 3

 عمليات مترابطة لإدارة التغيير بشكل فعال في الشركات. تتكون هذه الإجراءات من:

بين  التعاون والتواصل  تسهل  التغيير لأنها  التصنيع وتنفيذ  في دعم صناعة  دورًا حاسمًا  المعلومات  تكنولوجيا  تلعب 

الإدارات بشكل أفضل. وهذا يجعل من الأسهل على الشركة تنفيذ التعديلات التي يتعين عليها إجراؤها من أجل تعزيز 

ستخدم  
ُ
هذه الاستراتيجية جنبًا إلى جنب مع القيادة التحويلية، والتي تنطوي على الإنتاج والتكيف مع الأسواق المتغيرة. ت

 تجنيد أعضاء الموظفين في رؤية التغيير وإلهامهم لتحقيق أهداف جديدة. هذا يزيد من الأداء والقدرة على التكيف.

تفترض نظرية الابتكار أن الابتكار يلعب دورًا حاسمًا في تعزيز الكفاءة داخل المنظمات، وخاصة في قطاع التصنيع حيث 

يجب تحسين العمليات باستمرار لمواكبة التطورات التقنية وتلبية متطلبات السوق. يتم تحفيز الابتكار من خلال القيادة 

 التحويلية من خلال: 

o تشجيع التفكير غير التقليدي ومكافأة الأفكار الجديدة 

 تشجيع أعضاء الموظفين على التوصل إلى إجابات إبداعية للقضايا التي يواجهونها. 

تساعد تكنولوجيا المعلومات بشكل كبير في هذه الابتكارات، والتي تمنح أعضاء الموظفين الموارد التي يحتاجون إليها لتقييم 

البيانات وإنشاء حلول ذكية تعزز العمليات. يمكن للشركات الصناعية تعزيز الإنتاج بشكل كبير وتوفير التكاليف من 

 الكفاءة التشغيلية.  خلال تعزيز الابتكار، مما يحسن أيضًا 
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 قدمةالم

في هذا الفصل سوف نتناول عصر التفاعل الذي يحدد بنية وتوجهات البحث بما في ذلك التقنيات الأساسية للبحث 

تم تحديد الفصل بشكل محوري حول كيفية تحقيق ومجتمع البحث وحدود البحث في كافة أبعاده ولهذا السبب فقد 

 أهداف البحث وشرح النتائج التي سيتم الاستفادة منها لمعرفة البيانات وضمان صحتها بشكل واضح. 

سوف يوضح هذا الفصل التفاصيل ومنهجيات البحث التي ستستخدمها الدراسة والتي تشكل الأسس التي سيتم بناء 

عليها عمليات جمع وتقييم البيانات. النظرية هي الإطار الذي يحدد كيفية إجراء الدراسة، ويتضح ذلك من تصميمها 

اعتمادًا على أهداف الدراسة وأسئلة البحث التي يتم تناولها. والوصول إلى تحليل نتائجها. يتم تحديد المراحل الأساسية  

في هذا البحث حيث يتم التركيز على تأثير تكنولوجيا المعلومات ككل على أداء إدارة المشاريع في الشركات في مدينة الرياض، 

 سيلعب التطبيق دورًا أساسيًا في اكتشاف المعلومات وفحصها وتقييمها.

البيانات. قد تشمل هذه الأدوات المكتبة أو  من المهم جدًا كيفية اختيار الأدوات والاستراتيجيات الأساسية لكاميرات 

التحليلات أو المفكرة، والتي تهدف إلى تقديم بيانات موثوقة وشاملة حول موضوع الدراسة. كما ستناقش كيفية إجراء 

يب الإحصائية والنوعية التي سيتم استخدامها لتقييم النتائج. وهذا من  إجراءات تحليل البيانات، بما في ذلك الأسال

 شأنه أن يضمن بناء البحث على أسس علمية جيدة وأن تكون النتائج موثوقة وقابلة للتصديق. 

إن مجتمع البحث هو مجموعة الأشخاص أو الأشياء الموجودة فيه. في هذه الدراسة، التي تتناول الشركات في الرياض، 

سيكون مطلوبًا وصفها بدقة من قبل جميع المشاركين في البحث وكيف تم اختيارهم. سيحتوي هذا على وصف للشركات 

يستخدمونها، وأنها ممثلة وكاملة. من خلال تقديم معلومات دقيقة عن والأشخاص الذين يستهدفونهم، والعينة التي  

مجتمع البحث، سيتمكن القارئ من فهم مدى اتساع الدراسة، والمقدار الذي تكون فيه النتائج خاصة باستهدافهم. كما 

ممكنة   النتائج  مصداقية  يجعل  مما  المختلفة،  الشركات  عن  وتميزها  العينة  تنوع  كيفية ضمان  في يوضح  لتسجيلها 

 نصوص أخرى.

ما سيشمله وما سيغفله، وهذا يشمل  الشامل وتحديد  البحث  من  الأساس ي  الهدف   عن 
ً
بعيدا البحث  تحديد نطاق 

الحدود البشرية والزمنية والجغرافية. بالنسبة للحدود الشخصية، حدد الفئات التي هي فقط ووضح لماذا تم اختيار 

للأشخاص أو المنظمات التي سيتم جمع البيانات منها، هذه الفئات وليس غيرها. وهذا يتضمن تحديد الفئات المختلفة 

بالنسبة لقيود الوقت، فقد تم تحديد الفترة الزمنية التي ستجري فيها  وكيف يؤثر هذا القرار على نتائج البحث. أما 
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البحث، بما في ذلك الوقت الذي سيتم فيه جمع البيانات ومعالجتها. ومن الواضح أنه من الأهمية بمكان كيف يمكن  

للتأثيرات أن تغير نتائج البحث، سواء من خلال التغييرات في السياسات الاقتصادية أو من خلالها، أو من خلال أي حركة 

ود الإقليمية، سيتم تحديد الأهداف التي سيتم إجراء الدراسة فيها، مرور أخرى قد تشارك في البيانات. من حيث القي

والتي تصل بشكل خاص إلى قطاع الأعمال في مدينة الرياض. يوضح هذا الرابط كيف يؤثر الموقع الجغرافي على نتائج 

 البحث، وكيفية دمج الإعدادات المحلية في التحليل.

إن ممثل الفصل الثالث هو في الأساس والجوهر في خلق مصداقية الدراسة حوله. فمن خلال مناقشة الكود والبحث 

بشكل متعمق، سيتمكن القارئ من فهم كيفية إجراء الدراسة إلى تفاصيل جمع البيانات وتحليلها. وهذا يتطلب أن تكون 

مة البحث وتعزيز مصداقيته. إن تحديد مجتمع البحث والقيود الدراسة مبنية على أسس علمية متينة، مما يؤدي إلى قي

البحثية بشكل صحيح يعطي أساسًا واضحًا لفهم مدى الدراسة وكيف ستكون النتائج. وهذا يساعد في ضمان أن تكون 

اقترا تقديم  على  البحث  قدرة  ويعزز  الإنترنت،  عبر  بيئاتنا  في  للتصديق  وقابلة  منهجية  قيمة  ذات  حات الاستنتاجات 

 استشارية وقابلة للتنفيذ. 

الفصل الثالث هو قسم حيوي من الدراسة، لأنه يحدد الأسس التي تُبنى عليها تقنيات البحث ويضمن إكمال الأهداف 

المحددة بدقة ونجاح. ومن خلال توفير تفاصيل دقيقة حول المنهجية ومجتمع البحث وحدود البحث يمكن التوصل إلى 

هم في تقديم رؤى قيمة حول تقنية المعلومات الجاهزة في نجاح نتائج دقيقة وموثوقة مما يؤثر على أهمية الدراسة ويسا

 إدارة المشاريع في الشركات في مدينة الرياض. 
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 المنهجية وطرق البحث

 النهج الكمي للتحقيق في تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية العمال  ❖

إن الأداة الحاسمة لفهم وتقييم تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية العمال في صناعة التصنيع هي النهج الكمي. 

البيانات الكمية، مما يتيح إجراء تحليلات إحصائية دقيقة مدعومة بالأدلة  وتعتمد هذه الطريقة على جمع وتقييم  

لتقديم استنتاجات موثوقة واقتراحات مستهدفة. سيناقش هذا القسم التقنية الكمية المستخدمة في هذه الدراسة، 

 بما في ذلك كل ش يء من جمع البيانات وتحليلها إلى تصميم البحث وتفسير النتائج. 

o هدف الدراسة وتصميم البحث 

الغرض من هذه الدراسة هو تقييم كيفية تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية العمال في الصناعة الصناعية في 

المملكة العربية السعودية. والهدف من البحث هو دراسة كيفية تأثير هذه القيادة على دافع العمال، وتعزيز الإنتاج، 

صياغة توصيات لتطبيق القيادة التحويلية لتحسين الإنتاج   وتعزيز نتائج منظمات التصنيع. ستساعد الدراسة في

 والأداء.

o  تصميم استبيانات جمع البيانات 

لجمع المعلومات حول إنتاجية الموظفين والقيادة التحويلية، تم إنشاء استبيان شامل. ينقسم الاستبيان إلى العديد من  

 الإنتاجية والقيادة، مثل: الأقسام التي تتناول جوانب مختلفة من  

o  .الاستفسارات حول التقنيات التحفيزية التي يستخدمها القادة التحويليون لإلهام العمال وتعزيز الإنتاج 

o .المخاوف بشأن المسؤوليات الموكلة إلى القيادة، والاتصال التنظيمي، ووضوح مهمة المنظمة 

o  .المخاوف بشأن تعزيز الإبداع ومدى تأثير القادة على قدرة العمال على التفكير الإبداعي 

o  .المخاوف بشأن مكان العمل والدرجة التي تساهم بها القيادة التحويلية في تطوير بيئة عمل داعمة وتعاونية 

o  .المخاوف بشأن الأداء الحقيقي للعمال والدرجة التي يعزز بها الانخراط مع القيادة التحويلية الإنتاج 

 اختيار العينات  -

التغطية الشاملة والعادلة، تم اختيار عينة عشوائية من شركات التصنيع في المملكة العربية السعودية. تم لضمان  

تمثيل الشركات من مجموعة من القطاعات الصناعية، بما في ذلك الصناعات الغذائية والثقيلة والتصنيعية، في  

يع، تم تحديد حجم العينة باستخدام معايير العينة. ولضمان صحة النتائج وإمكانية تعميمها على صناعة التصن

 إحصائية.
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 يتم توزيع الاستبيانات وجمعها. 

تلقى الموظفون في قطاع التصنيع على مستويات إدارية مختلفة الاستطلاعات عبر البريد الإلكتروني والزيارات  

الشخصية. وتم توضيح أهداف الدراسة وأهمية مشاركة المستجيبين لتحقيق معدل استجابة مرتفع، مما يساعد على 

 توفير بيانات دقيقة وشاملة. 

 تفسير البيانات

 الفحص التفصيلي  -

o :يعد التحليل الوصفي خطوة في عملية تحليل البيانات الأولى التي تتضمن 

o  تحليل توزيع التردد: للتأكد من الأنماط العامة في بيانات الموظفين حول تأثير القيادة التحويلية وفهم توزيع

 الردود.

o  يمكن أن يساعدك إيجاد المتوسطات والانحرافات المعيارية في قياس مدى إنتاجية وتحفيز القوى العاملة في

 كل قطاع صناعي. 

 

 الاستدلال الاستنتاجي  -

o  :يتم اختبار الفرضيات وتحديد العلاقات بين المتغيرات باستخدام التحليل الاستدلالي. ويتكون من 

o   اختبارt .للنظر في الاختلافات بين الشركات التي تستخدم أساليب القيادة التحويلية في أغلب الأحيان : 

o ( تحليل التباينANOVA .للتحقيق في كيفية اختلاف إنتاجية الموظفين بين الصناعات المختلفة :) 

o   لتحديد المتغيرات المؤثرة على إنتاجية العامل والدور الذي تلعبه القيادة التحويلية في ذلك، تم استخدام

 تحليل الانحدار المتعدد. 

 تحليل الارتباطات -

يتم تقييم العلاقات بين العديد من العناصر التي تؤثر على إنتاجية العامل، مثل التفكير الإبداعي ودعم القيادة 

والأساليب التحفيزية، باستخدام تحليل الارتباط. سيتم تقييم درجة وشدة الارتباط بين القيادة التحويلية وإنتاجية  

 العامل باستخدام معامل ارتباط بيرسون. 

 في الختام  -
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سيتم تمكين الفهم الدقيق للدراسة لكيفية تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية العامل في قطاع التصنيع من خلال 

 منهجيتها الكمية، مما يجعل النتائج ذات أهمية بالغة لتعزيز أداء قطاع التصنيع في المملكة العربية السعودية.

 
 

 مجتمع البحث

تعريف مجتمع البحث لدور العمل التعاوني في زيادة إنتاجية الموظفين ضمن معايير الدراسة التي ساعدت في تحليل الدور 

 النتائج والمصداقية الملحوظة لمجتمع 
ً
الذي يلعبه التعاون في إنتاج النقانق للموظفين في المملكة العربية السعودية، وأخيرا

 يعتمد هذا التعريف على جمع معلومات دقيقة عن الشركات العاملة في الصناعات والأدوار المقابلة لها داخلها.البحث.  

المجتمع العلمي يتكون مجتمع البحث في الدراسة من جميع الشركات الجزيئية العاملة داخل المملكة العربية السعودية،  

والتي تظهر مجموعة من الأحجام والأنواع. تضمن هذه الشركات غير الصناعية المختلفة أن هذه الشركات تعمل في 

اوح حجم وخبرة الشركات في هذا المجتمع من الشركات الكبيرة ذات  قطاعات الأغذية وغير المباشرة وغير المباشرة. يتر 

 العمالة الكثيرة إلى الشركات المتوسطة والصغيرة ذات القدرات الإنتاجية المحدودة. 

إنه اختياري، لكن اختيار عينة متنوعة أمر مهم لضمان دقة النتائج. يتم اختيار الشركات بناءً على أدائها عبر مجموعة 

من السنوات، مما يضمن أن الدراسة تلتقط التأثيرات المتغيرة لجميع عوامل الصناعة. من أجل توفير صورة كاملة عن 

نتاجيتهم، يغطي هذا التنوع المنظمات التي تتعامل مع التكنولوجيا والأغذية كيفية تأثير التغيير على إبداع الموظفين وإ

 والمعدات الصناعية وغيرها من الصناعات. 

تحديد البيانات واختيار العينة يعد مزيج متوازن من أصحاب المصلحة من مختلف القطاعات، مثل المتغيرات ومديري 

الفريق، ضروريًا لاختيار العينة. إلى الحد الذي يؤثر فيه التحول على مشاركة الموظفين والتواصل، يتم جمع البيانات 

 الصحية من هذه المجالات.

الليبراليين   يتم استخدامه لمراقبة مجموعة متنوعة من البيانات، بما في ذلك الاستطلاعات والمقابلات الشخصية مع 

الآخرين. وبالتالي، الاستفسارات حول أساليب تحفيز الفرق من خلال القيادة البديلة والطرق التي يعزز بها هذا الناتج 

 والإنتاجية.
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البيانات   استخدام  يتم  النتائج.  تحليل  يتم  التحقيق،  طوال  الموجودة  النوعية  الاختلافات  على  بناءً  النتائج  فحص 

الارتباطية بين الإدارة والتحول الإنتاجي للموظفين لفحص البيانات الإحصائية. يسلط هذا البحث الضوء على التمييزات 

 من   بين الشركات التي تعتمد بشكل كبير على التحكم
ً
مقابل تلك التي لا تعتمد عليه، مما يجعلها أسهل في الفهم بدلا

 التدخل في التحكم. 

 محددات حجم العينة 

مئات   أو  توقع وجود عشرات  ومع  المملكة.  في  المختلفة  الصناعية  المؤسسات  جميع  من  البحث  مجتمع  يتألف حجم 

المؤسسات في هذه المجموعة، يلزم حجم عينة كبير بما يكفي ليعكس التباين في حجم الشركة ونوع الصناعة والموقع 

% من مجتمع  95%، مما يشير إلى أن النتائج تمثل  95الدراسات الاجتماعية، يتم استخدام مستوى ثقة    يالجغرافي. ف

عر الدراسة. وكلما زاد حجم العينة المطلوب، زاد مستوى  
ُ
النسبة المئوية المسموح بها من عدم الدقة في النتائج   فالثقة. ت

 % أو أقل. وسوف يساعد زيادة حجم العينة في خفض هامش الخطأ. 5بهامش الخطأ. وعادة ما يتم ضبطها عند  

هذا هو المصطلح المستخدم لوصف الاختلافات في سمات المجتمع المستهدف. وكلما   التباين في مجتمع البحث:  ❖

 زاد حجم العينة المطلوب لالتقاط هذا الاختلاف، زاد التباين في مستويات القيادة وحجم الشركة.

أو   التحليل الإحصائي: ❖ المقارنة  تحليل  إجراء  العينة. عند  إجراؤه حجم  يتم  الذي  الإحصائي  التحليل  يحدد 

 اختبار الفرضيات، يجب أن يكون حجم العينة كبيرًا بما يكفي لتوفير نتائج دقيقة. 

في الاستطلاعات أو المقابلات، قد يختار جزء من المشاركين عدم الإجابة. ومن أجل   معدل الاستجابة المتوقع: ❖

 مراعاة الإجابات المفقودة، قد يتم توسيع حجم العينة. 

لضمان تمثيل شامل للقيادة التحويلية، يجب أن تتألف العينة من موظفين من    نوع القطاع وبيئة العمل: ❖

 مختلف المستويات الإدارية والعليا، نظرًا لتنوع المنظمات في قطاع التصنيع. 

افية: ❖ يجب أن تأخذ العينة في الاعتبار الاختلافات الجغرافية في المملكة، حيث قد تختلف  الاعتبارات الجغر

 أنماط الإنتاجية والقيادة في جميع المناطق. 
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 خطوات جمع البيانات

 تحديد أهداف البحث ❖

 تحديد المشكلة: تحديد العلاقة بين القيادة التحويلية وإنتاجية العاملين في قطاع التصنيع.

إنتاجية  "القيادة التحويلية تؤثر إيجابًا على  التي سيتم اختبارها، مثل  صياغة الفرضيات: صياغة فرضيات الدراسة 

 العاملين".

 اختيار عينة البحث ❖

 تحديد مجتمع الدراسة: يشمل مجتمع البحث جميع الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية. ❖

بأحجام  ❖ الموظفين  من  مختلفة  إدارية  مستويات  تشمل  الشركات  من  تمثيلية  عينة  اختيار  العينة:  اختيار 

والدمام وغيرها(. ويمكن استخدام أسلوب العينة العشوائية  ومناطق جغرافية مختلفة )مثل الرياض وجدة  

 الطبقية لضمان أن تشمل العينة جميع الفئات.

 تطوير أدوات جمع البيانات ❖

 : الاستبانةتصميم  

 يحتوي على أسئلة مركزة حول جوانب القيادة التحويلية وإنتاجية العاملين. استبانةإعداد  

 محاور رئيسية مثل:  الاستبانةيجب أن يتضمن  

 ممارسات القيادة التحويلية )التحفيز الفكري، التأثير المثالي، الاهتمام الشخص ي(. ❖

 مستويات إنتاجية العاملين )الأداء، الكفاءة، الرضا الوظيفي(.  ❖

 الأسئلة الديموغرافية لتحديد الخصائص العامة للمشاركين )العمر، الخبرة، المنصب(.  ❖

❖ ( أوافق   - 5أختلف بشدة،    -1نوع السؤال: استخدم أسئلة مغلقة بناءً على مقياس ليكرت من خمس نقاط 

 بشدة( لقياس آراء الموظفين حول تأثير القيادة التحويلية.
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 التحقق والموثوقية:  ➢

 قم بإجراء اختبار أولي للاستبيان على عينة صغيرة للتحقق من صحته وموثوقيته قبل التوزيع الجماعي. 

 توزيع الاستبيان ❖

 : يمكن توزيع الاستبيان بعدة طرق لضمان التغطية الواسعة: المستخدمةالطرق   ❖

 . SurveyMonkeyأو    Google: باستخدام أدوات مثل نماذج  الاستبيان الإلكتروني ❖

 : مفضل للاستخدام في بعض الشركات التي لا تعتمد بشكل كبير على التكنولوجيا. الاستبيان الورقي ❖

  وخصوصية سرية ضمان مع مشاركتهم،  وأهمية الدراسة لأهداف: قدم شرحًا موجزًا التواصل مع المشاركين ❖

 .البيانات

 جمع البيانات النوعية )إن أمكن( ➢

 إجراء المقابلات الشخصية: 

قم بمقابلة المديرين والقادة في الشركات للحصول على فهم أعمق لأنماط القيادة التحويلية وتأثيرها على بيئة  ❖

 العمل.

 المقابلات في جمع المعلومات النوعية التي تدعم النتائج المستخلصة من الاستبيانات الكمية. تساعد   ❖

 التأكد من اكتمال جمع البيانات ➢

 : إرسال تذكير بعد فترة من إرسال الاستبيانات لضمان معدل استجابة أعلى.تذكير المشاركين ❖

: وضع خطة لمعالجة البيانات المفقودة )مثل تحليل استجابة بديلة أو توسيع التعامل مع البيانات المفقودة ❖

 العينة إذا كانت البيانات غير كافية(. 

 فرز البيانات وتنظيمها ➢

 : مراجعة البيانات المستلمة للتأكد من اكتمال جميع الأسئلة.التحقق من صحة البيانات ❖
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 التحليل.: إزالة أي إجابات غير كاملة أو غير صحيحة لضمان دقة  تنظيف البيانات ❖

 تحليل البيانات ➢

 لتحليل الاستبيانات الكمية واختبار الفرضيات.  SPSS: استخدام برامج تحليل البيانات مثل  التحليل الكمي ❖

النوعي ❖ لاستخراج التحليل  المحتوى  تحليل  استخدام  يتم  المقابلات،  من  النوعية  البيانات  جمع  تم  إذا   :

 الموضوعات الرئيسية.

 تفسير النتائج  ➢

تحليل النتائج المستخلصة من البيانات وتفسيرها في ضوء فرضيات الدراسة لتحديد مدى تأثير القيادة التحويلية على 

 إنتاجية العاملين.

 إعداد التقرير النهائي ➢

 تلخيص النتائج وتقديم التوصيات للشركات الصناعية حول كيفية تعزيز القيادة التحويلية لتحسين إنتاجية العاملين.

 حدود البحث

إن حدود الدراسة هي مكونات حاسمة يجب تحديدها بشكل صحيح لضمان وضوح مدى التحقيق وتركيز الجهود على  

تحقيق أهداف معينة. ولضمان دقة وتطبيق النتائج، تؤكد دراسة الحالة لقطاع التصنيع في المملكة العربية السعودية  

 سلط الضوء على أهمية وضع حدود بشرية وزمنية وجسدية.على تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية الموظفين. كما ت

 الحدود البشرية  ➢

تم اختيار موظفي الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية كمشاركين في الدراسة، مع التركيز بشكل خاص على 

 الفئات التالية:

 للتأثير الذي تخلفه   مديرو المشاريع:
ً
هؤلاء الأشخاص مسؤولون عن الإشراف على فرق العمال ويمتلكون فهمًا شاملا

 القيادة التحويلية على إنتاجية العمال. 

: نظرًا لأنهم يُعتقد أنهم العامل الأكثر أهمية في تحديد كيفية تأثير القيادة على إنتاجيتهم، فإن جميع العمال على  العمال

 مستويات إدارية مختلفة مدرجون في هذا القسم. 
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يشمل هؤلاء المتخصصون في التنمية البشرية والإدارة الذين يقدمون معرفة متعمقة بالقيادة   المستشارون والخبراء: 

 التحويلية وكيف تؤثر على الناتج. 

شخص   300إلى    200من المتوقع أن يتكون حجم العينة، الذي تم تحديده باستخدام معايير إحصائية، من    حجم العينة:

 من شركات مختلفة، موزعين بالتساوي عبر مستويات التوظيف والخلفيات الثقافية. 

 الحدود الزمنية ➢

. وقد تم اختيار هذا الإطار الزمني في ضوء التطورات الحالية في  2024-2022يقتصر الإطار الزمني للدراسة على الأعوام  

قيادة وإدارة القطاع الصناعي في المملكة، والتي تمكن من تحليل البيانات بكفاءة والتحقيق في الأنماط الناشئة في رفع 

 .الإنتاجية من خلال القيادة التحويلية

 الحدود المكانية  ➢

تتضمن هذه الدراسة قيودًا جغرافية تشمل المملكة العربية السعودية ككل، مع التركيز على المدن الرئيسية مثل الرياض 

وجدة والدمام. ويشمل هذا كل من المناطق الحضرية والريفية، مما يوضح تنوع المعلومات. تركز الدراسة على المؤسسات 

ية، مما يتيح تحليل الاختلافات في التأثيرات على إنتاجية العمال عبر مختلف الصناعية التي تنفذ مناهج القيادة التحويل

 بيئات العمل. 

لاختبار  وفائدتها  موثوقيتها  وضمان  بدقة،  الدراسة  نطاق  تحديد  خلال  من  المسترجعة  البيانات  جودة  تحسين  يتم 

الفرضيات وصياغة النتائج. ويساعد هذا في تسليط الضوء بشكل مهم على كيفية تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية 

 .العمال في قطاع التصنيع في المملكة العربية السعودية

 

 

 

 

 



50 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

 الدراسة نتائج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



51 
 

 مقدمة 

في هذا الفصل سوف نتناول التفاصيل الأساسية المتعلقة بتحليل البيانات التي تم جمعها من الشركات في الرياض حول 

كافة  دمج  يتم  حيث  البحث،  من  النهائية  المرحلة  الفصل  هذا  ويمثل  الموظفين.  إنتاجية  على  التحويلية  القيادة  تأثير 

للوصول إلى استنتاجات واضحة تساهم في تعزيز إنتاجية الموظفين. ويكتسب هذا الفصل أهمية  البيانات وتحليلها بعمق  

كبيرة لأنه يربط الجوانب النظرية بالتطبيق العملي، ويشكل خطوة حاسمة نحو تقديم توصيات يمكن تنفيذها على أرض 

نبدأ هذا الفصل بتحليل البيانات التي تم جمعها باستخدام أدوات تكنولوجية وإحصائية مختلفة. إن عملية   الواقع.

باستخلاص  لنا  تسمح  بطريقة  البيانات  وتفسير  لفهم  متقدمة  تحليلية  مهارات  وتتطلب  معقدة  البيانات  تحليل 

 .استنتاجات دقيقة حول تأثير القيادة التحويلية على إنتاجية الموظفين

 للبيانات الكمية والنوعية. وسنستخدم تقنيات التحليل الإحصائي لدراسة تأثير القيادة 
ً
سيتضمن التحليل فحصًا شاملا

التحويلية على تحسين جوانب مختلفة من إنتاجية الموظفين، مثل التفاعل مع الزملاء، والابتكار، والالتزام الوظيفي.  

المحددة للقيادة التحويلية على نجاح الأداء الوظيفي، وما إذا كانت هذه ومن خلال هذه التحليلات، سنحدد التأثيرات  

 التأثيرات تساهم في تحسين الجودة الشاملة لإنتاجية الموظفين.

بالإضافة إلى التحليل الإحصائي، سيحلل الفصل العوامل الرئيسية التي تؤثر على نتائج إنتاجية الموظفين. وسنقيم كيف 

تساهم أنماط القيادة التحويلية، مثل التحفيز والدعم، في تحسين الأداء والكفاءة في العمل. ويشمل هذا التحليل فحص 

 وتحفيز الفرق وزيادة الانتماء التنظيمي.كيفية تأثير القيادة على عمليات الاتصال 

بعد تحليل البيانات، سيكون الوقت قد حان لاستخلاص الاستنتاجات الرئيسية التي تم التوصل إليها من خلال هذه 

الدراسة. وسيتم تقديم النتائج بشكل منهجي، مع التركيز على النقاط الرئيسية المستخرجة من التحليل. وستوضح النتائج 

إنتاجية تحسين  على  التحويلية  القيادة  تأثير  الذين   مدى  الموظفين  بين  المهمة  الاختلافات  عن  الموظفين، وستكشف 

 يتلقون قيادة تحويلية فعالة وأولئك الذين لا يتلقون هذا النوع من القيادة. 

النتائج بطريقة تمكننا من مقارنة الأداء الفعلي بالمعايير التي تم تحديدها في الفصول السابقة. سيتم شرح سيتم تقديم  

كيفية تأثير أنماط القيادة على جوانب مثل الالتزام والإنتاجية، باستخدام الرسوم البيانية والجداول لتقديم البيانات 

 بطريقة سهلة الفهم.
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 تحليل البيانات

 

 الوصف الإحصائي للبيانات  •

 بطريقة  المكتسبة  البيانات  وشرح  تلخيص  إلى  يسعى  الذي  للإحصاء  الرئيسية  المجالات  أحد  هو  الوصفي  الإحصاء

 دون   البيانات  من  مجموعة  ميزات  فهم في  تساعد  التي   التقنيات  من  مجموعة  هو  الإحصائي  الوصف.  ومفهومة  بسيطة

 المتوسط  مثل  أساسية  مقاييس  باستخدام  للبيانات  شاملة  صورة   الباحثون   يقدم  قد.  متطور   تحليل   إلى  الحاجة

 الانتشار   أو  التشتت  مقاييس  استخدام  يتم   ذلك،  على   علاوة.  للبيانات  الأولية  الأنماط  تعكس  والتي  والمنوال،  والوسيط

 .المتوسط  حول   البيانات  تباين  مستوى   لتحديد  المعياري   والانحراف  النطاق  مثل

  الصندوقية  البيانية  والرسوم  الشريطية  البيانية  الرسوم  مثل  الرسومية  التمثيلات  أيضًا  الإحصائية  الأوصاف  تستخدم

 البيانات  في  والاتجاهات  الأنماط   تحليل  على  الأدوات  هذه   تساعدك.  بيانيًا   البيانات  توزيع  لتصوير  التردد  ومخططات

 ومع  تفسيرها؛ الصعب  من  يكون   فقد  الأرقام،  من  كبير  عدد  على   تحتوي  البيانات  كانت  إذا  المثال،  سبيل على.  بسرعة

 .التحليل  لتبسيط   التردد  جداول   أو  البيانية  الرسوم  استخدام  يمكن  ذلك،

 تحاول   والتي  الاستدلالية،  الإحصاءات  إلى الانتقال  قبل   البيانات  تحليل  في  مهمة  مرحلة  هو  الإحصائي  الوصف

 . (Amrhein, 2019)  العينة  على   بناءً   السكان  حول   تنبؤات  إجراء  أو  استنتاجات  استخلاص

Statistics 

 
N Std. Deviation Skewness 

Std. Error 

of 

Skewness Kurtosis 

Std. Error 

of 

Kurtosis 

  Valid           

 0.277 0.117- 0.139 0.065 1.100 308 السن

 0.277 1.467- 0.139 0.737- 0.470 308 الجنس 

 0.277 0.966- 0.139 0.780- 1.481 308 الدرجة العلمية 

تسهم القيادة التحويلية في  

زيادة إنتاجية الموظف في 

 .القطاع التصنيعي

308 1.166 0.885 0.139 -0.290 0.277 

يعتبر التواصل الفعال من 

قبل القادة عاملا مهما في 

 .الإنتاجيةتعزيز 

308 1.179 0.802 0.139 -0.364 0.277 
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تشجع القيادة التحويلية  

على الابتكار والإبداع بين  

 .الموظفين

308 1.131 0.924 0.139 -0.022 0.277 

تعتبر رؤية القيادة واضحة  

 .وملهمة للموظفين

308 1.234 0.786 0.139 -0.547 0.277 

تؤثر مهارات القادة في  

الموظفين على تحفيز 

 .تحقيق أهدافهم

308 1.197 0.807 0.139 -0.533 0.277 

يشعر الموظفون بأنهم  

معنيون في صنع القرار 

 .تحت قيادة تحولية

308 1.162 0.934 0.139 -0.145 0.277 

تعزز القيادة التحويلية من 

ثقافة العمل الجماعي في  

 .المؤسسة

308 1.131 0.897 0.139 -0.079 0.277 

يعتبر الدعم المستمر من 

القادة حافزا لزيادة إنتاجية 

 .الموظف

308 1.269 0.754 0.139 -0.705 0.277 

تساعد القيادة التحويلية  

في تطوير مهارات الموظفين 

 .وتعزيز كفاءاتهم

308 1.176 0.914 0.139 -0.235 0.277 

تعتبر القيم المشتركة بين  

القادة والموظفين عاملا 

 .تحقيق النجاحمهما في 

308 1.166 0.748 0.139 -0.532 0.277 

يساهم التعرف على  

إنجازات الموظفين في رفع  

 .مستوى الإنتاجية

308 1.172 0.823 0.139 -0.329 0.277 

تعزز القيادة التحويلية من 

مستوى الالتزام لدى  

 .الموظفين

308 1.178 0.788 0.139 -0.486 0.277 

الاستجابة  تعتبر 

لاحتياجات الموظفين أولوية 

 .لدى القادة التحويليين

308 1.230 0.717 0.139 -0.702 0.277 

تلعب القيادة التحويلية  

دورًا في تعزيز روح المبادرة  

 .لدى الموظفين

308 1.176 0.924 0.139 -0.105 0.277 

يعتبر توفير بيئة عمل  

محفزة جزءا من القيادة  

 .التحويلية

308 1.143 0.943 0.139 0.084 0.277 

تؤثر القيادة التحويلية   .19

على رضا الموظفين بشكل 

 .إيجابي

308 1.248 0.688 0.139 -0.799 0.277 
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تساهم القيادة  .20

التحويلية في تقليل معدلات  

 .التغيب بين الموظفين

308 1.165 0.916 0.139 -0.103 0.277 

Table 1التحليل الاحصائي للبيانات : . 

 

 سن المشاركين في التجربة  •

% وهذا يدل علي وصول هذا الاستبيان لفئه اكبر منهم من  53.2الي    50-40من الواضح زياده نسبه الفئه العمرية  

 أثر القيادة التحويلية على انتاجية الموظف في القطاع التصنيعي بالمملكة العربية السعوديةالمهتمين ب

 

 السن 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 38 12.3 12.3 12.3 

30-40 39 12.7 12.7 25.0 

40-50 164 53.2 53.2 78.2 

50-60 29 9.4 9.4 87.7 

60+ 38 12.3 12.3 100.0 

Total 308 100.0 100.0  
Table 2  التحليل الاحصائي لسن المشاركين في التجربة : 

 

 

Figure 1 : التجربه في المشاركين  لسن الاحصائي  التحليل 



55 
 

 جنس المشاركين في التجربة  •

نتائج الاستبيان مما يدل علي وصول الاستبيان لفئه   يف  %(32.8)عن الاناث  %(  67.2)  من الواضح زياده نسبه الذكور 

 .أثر القيادة التحويلية على انتاجية الموظف في القطاع التصنيعي بالمملكة العربية السعوديةالمهتمين ب   اكبر من الرجال

 الجنس 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  32.8 32.8 32.8 101 أنثى 

 100.0 67.2 67.2 207 ذكر

Total 308 100.0 100.0  

Table 3التحليل الاحصائي لجنس المشاركين في التجربه : 

 

 

 

Figure 2 التجربة في المشاركين لجنس الاحصائي التحليل 
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 الدرجة العلمية للمشاركين في التجربة  •

% ونستنتج من هذا ان الاستبيان وصل لفئه اعلي من الحاصلين علي 50تتخطي نسبه الحاصلين علي ماجستير ال

 درجه الماجستير وغالبا هم الفئه المهتمة بشكل اكثر بموضوع الدراسة.  

 العلمية  الدرجة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  11.4 11.4 11.4 35 درجة البكالوريوس 

 25.6 14.3 14.3 44 دكتوراه

شهادة الدراسة  

 الثانوية 
30 9.7 9.7 35.4 

 46.8 11.4 11.4 35 شهادة عليا

 100.0 53.2 53.2 164 ماجستير

Total 308 100.0 100.0  

Table 4  الاحصائي للدرجه العلميه للمشاركين في الاستبيان: التحليل 

 

 

 

Figure 3 :الاستبيان في للمشاركين العلميه للدرجه الاحصائي  التحليل 
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 .التصنيعي  القطاع  في  الموظف   إنتاجية  زيادة  في   التحويلية  القيادة  تسهم  •

هذا ان للقيادة التحويلية اهميه كبيره في زياده انتاجيه الموظف في  % ونستنتج من  50تزداد نسبه الموافقة بشده عن  

 القطاع التصنيعي.

 التحويلية  القيادة دور

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9.4 9.4 9.4 29 أوافق 

 64.3 54.9 54.9 169 أوافق بشدة

 76.9 12.7 12.7 39 لا أوافق

 88.3 11.4 11.4 35 أوافق بشدةلا 

 100.0 11.7 11.7 36 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 5التصنيعي القطاع في الموظف إنتاجية زيادة في التحويلية القيادة  تسهم: التحليل الاحصائي ل . 

 

 

 

Figure 4  :التصنيعي القطاع في الموظف إنتاجية زيادة في التحويلية  القيادة لتسهم الاحصائي  التحليل . 
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 .الإنتاجية  تعزيز   في  مهما  عاملا   القادة   قبل  من  الفعال  التواصل  يعتبر  •

  الإنتاجية  تعزيز  في  مهم  لعامك   الفعال  التواصل% تقريبا مما نستنتج منه اهميه  63نسبه الموافقة والموافقة بشده  

 . الصناعية

 الانتاجية تعزيز

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.0 12.0 12.0 37 أوافق 

 63.0 51.0 51.0 157 أوافق بشدة

 76.9 14.0 14.0 43 أوافقلا 

 89.0 12.0 12.0 37 لا أوافق بشدة

 100.0 11.0 11.0 34 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 6  :الإنتاجية  تعزيز في مهما عاملا القادة قبل من  الفعال  التواصل ليعتبر  الاحصائي التحليل 

 

 

 

Figure 5:الإنتاجية تعزيز في مهما عاملا القادة قبل من الفعال التواصل ليعتبر الاحصائي التحليل . 
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 . الموظفين  بين والإبداع  الابتكار   على  التحويلية   القيادة  تشجع •

 بين  والإبداع   الابتكار   في  التحويلية  لقيادة % مما يدل علي الأهمية الكبيرة ل65تخطت النسبة للموافقة والموافقة بشده  

 .الموظفين

 والابداع  الابتكار

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13.3 13.3 13.3 41 أوافق 

 67.5 54.2 54.2 167 أوافق بشدة

 79.5 12.0 12.0 37 لا أوافق

 91.2 11.7 11.7 36 لا أوافق بشدة

 100.0 8.8 8.8 27 أوافق ولا أرفضلا 

Total 308 100.0 100.0  

Table 7الموظفين بين والإبداع الابتكار على التحويلية القيادة تشجع: التحليل الاحصائي ل. 

 

 

Figure 6الموظفين بين والإبداع الابتكار على التحويلية  القيادة لتشجع الاحصائي  التحليل. 
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 رؤيةيرون اهميه    التجربةالمشاركين في    نصف% يدل علي ان اكثر من 60بشده   والموافقة  الموافقةان تخطي نسبه  

 . للموظفين  بالنسبة  القيادة

 القيادة  رؤية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.0 12.0 12.0 37 أوافق 

 63.6 51.6 51.6 159 أوافق بشدة

 75.0 11.4 11.4 35 لا أوافق

 86.4 11.4 11.4 35 لا أوافق بشدة

 100.0 13.6 13.6 42 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 8  للموظفين وملهمة واضحة القيادة لتعتبر رؤية: التحليل الاحصائي . 

 

 

 

Figure 7للموظفين وملهمة واضحة القيادة لتعتبر رؤية الاحصائي  التحليل . 
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 . أهدافهم   تحقيق  على  الموظفين   تحفيز  في  القادة  مهارات  تؤثر  •

 على   الموظفين  تحفيز  في   القادة  مهارات  ل  الكبيرة  الأهمية% يدل علي  65بشده من    والموافقة الموافقةاقتراب نسبه  

 .أهدافهم  تحقيق

 الموظفين تحفيز

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9.4 9.4 9.4 29 أوافق 

 64.0 54.5 54.5 168 أوافق بشدة

 74.0 10.1 10.1 31 لا أوافق

 87.7 13.6 13.6 42 لا أوافق بشدة

 100.0 12.3 12.3 38 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 9أهدافهم تحقيق على الموظفين تحفيز في القادة مهارات تؤثر: التحليل الاحصائي ل . 

 

 

 

Figure 8 :أهدافهم  تحقيق على الموظفين تحفيز في القادة مهارات تؤثرل التحليل الاحصائي. 
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 . تحولية قيادة  تحت القرار   صنع  في  معنيون   بأنهم  الموظفون   شعر ي •

والدليل علي هذا تخطي نسبه   تحولية  قيادة   تحت  القرار  صنع  في  معنيون   بأنهمللموظفين  بالنسبة من الواضح 

 %. 65بشده    والموافقة  الموافقة

 القرار  صنع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 34 أوافق 

 66.6 55.5 55.5 171 أوافق بشدة

 78.2 11.7 11.7 36 لا أوافق

 89.0 10.7 10.7 33 لا أوافق بشدة

 100.0 11.0 11.0 34 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 10 :تحولية قيادة تحت القرار صنع في معنيون بأنهم الموظفون يشعرل التحليل الاحصائي . 

 

 

 

Figure 9: تحولية قيادة تحت القرار صنع في معنيون بأنهم الموظفون  يشعرل التحليل الاحصائي . 
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 . المؤسسة  في  الجماعي  العمل  ثقافة  من  التحويلية   القيادة  تعزز  •

 العمل  ثقافة في تعزيز  التحويلية  قيادةلل  الكبيرة  الأهمية% مما يدل علي  65بشده    والموفقة  الموافقةتخطت نسبه  

 . المؤسسة  في   الجماعي

 الجماعي  العمل

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.3 12.3 12.3 38 أوافق 

 65.9 53.6 53.6 165 أوافق بشدة

 79.2 13.3 13.3 41 لا أوافق

 90.9 11.7 11.7 36 لا أوافق بشدة

 100.0 9.1 9.1 28 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 11  :المؤسسة في الجماعي  العمل ثقافة من التحويلية القيادة لتعزز الاحصائي التحليل. 

 

 

 

Figure 10 :المؤسسة في الجماعي العمل ثقافة من التحويلية القيادة لتعزز  الاحصائي  التحليل. 
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 . الموظف  إنتاجية  لزيادة  حافزا  القادة  من  المستمر   الدعم   يعتبر  •

 .الموظف  إنتاجية  زيادة في    المستمر   الدعم% مما يؤدي الي استنتاج اهميه  60بشده    والموافقة  للموافقة  النسبةتتخطي  

 المستمر الدعم

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 34 أوافق 

 63.0 51.9 51.9 160 أوافق بشدة

 73.4 10.4 10.4 32 لا أوافق

 84.1 10.7 10.7 33 لا أوافق بشدة

 100.0 15.9 15.9 49 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 12 الموظف  إنتاجية لزيادة حافزا القادة من المستمر  الدعم برالتحليل الاحصائي ليعت. 

 

 

Figure 11 الموظف إنتاجية لزيادة حافزا  القادة من المستمر الدعم يعتبرالتحليل الاحصائي ل. 
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 .كفاءاتهم  وتعزيز   الموظفين   مهارات  تطوير  في  التحويلية  القيادة  تساعد •

 وتعزيز  الموظفين  مهارات  تطوير   تساعد في   التحويلية  % يوضح ان القيادة65بشده   والموافقة  الموافقةتخطي نسبه  

 . كفاءاتهم

 الموظفين مهارات

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10.4 10.4 10.4 32 أوافق 

 65.6 55.2 55.2 170 أوافق بشدة

 77.6 12.0 12.0 37 لا أوافق

 88.0 10.4 10.4 32 لا أوافق بشدة

 100.0 12.0 12.0 37 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 13كفاءاتهم  وتعزيز  الموظفين مهارات تطوير في التحويلية القيادة  تساعدالتحليل الاحصائي ل 

 

 

Figure 12كفاءاتهم  وتعزيز الموظفين مهارات تطوير في التحويلية  القيادة لتساعد الاحصائي  التحليل 
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 .النجاح  تحقيق  في  مهما  عاملا   والموظفين  القادة  بين   المشتركة   القيم   تعتبر  •

والدليل علي هذا تخطي نسبه    النجاح   تحقيق في  مهما  عاملا   تعتبر   والموظفين  القادة   بين  المشتركة  القيممن الواضح ان  

 %. 60بشده    والموافقة  الموافقة

 المشتركة القيم

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10.1 10.1 10.1 31 أوافق 

 62.7 52.6 52.6 162 أوافق بشدة

 74.0 11.4 11.4 35 لا أوافق

 89.9 15.9 15.9 49 لا أوافق بشدة

 100.0 10.1 10.1 31 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 14النجاح تحقيق في مهما عاملا والموظفين القادة بين المشتركة القيم رالتحليل الاحصائي لتعتب . 

 

 

 

Figure 13النجاح تحقيق في مهما عاملا والموظفين القادة بين المشتركة  القيم لتعتبر  الاحصائي  التحليل . 
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 .الإنتاجية  مستوى   رفع   في  الموظفين   إنجازات  على  التعرف  يساهم  •

 رفع  في  يساهم   الموظفين  إنجازات  على  التعرف% مما يدل علي ان 62بشده   والموافقة الموافقةتتخطي نسبه  

 .الإنتاجية  مستوى 

 الموظفين  انجازات

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 34 أوافق 

 62.7 51.6 51.6 159 أوافق بشدة

 77.3 14.6 14.6 45 لا أوافق

 88.6 11.4 11.4 35 لا أوافق بشدة

 100.0 11.4 11.4 35 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 15  الإنتاجية مستوى رفع في الموظفين إنجازات على التعرفالتحليل الاحضائي ليساهم. 

 

 

Figure 14الإنتاجية مستوى رفع في الموظفين إنجازات  على التعرف ليساهم الاحضائي  التحليل . 
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 . الموظفين  لدى الالتزام  مستوى   من  التحويلية   القيادة  تعزز  •

 لدى  الالتزام  مستوى   منتعزز    التحويلية  القيادة% مما يدل علي ان  65بشده من   والموافقة  الموافقةتقترب بشده نسبه  

 .الموظفين

 الالتزام

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10.1 10.1 10.1 31 أوافق 

 63.3 53.2 53.2 164 أوافق بشدة

 74.7 11.4 11.4 35 لا أوافق

 89.0 14.3 14.3 44 لا أوافق بشدة

 100.0 11.0 11.0 34 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 16الموظفين لدى الالتزام مستوى من التحويلية القيادة تعززالتحليل الاحصائي ل. 

 

 

 

Figure 15الموظفين لدى الالتزام مستوى من التحويلية  القيادة لتعزز الاحصائي  التحليل . 
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 .التحويليين  القادة  لدى أولوية  الموظفين  لاحتياجات الاستجابة  تعتبر  •

 لدى  أولويةتعتبر    الموظفين  لاحتياجات  الاستجابة% مما يدل علي ان  60بشده    والموافقة  للموافقة  النسبةتتخطي  

 . التحويليين  القادة

 الموظفين احتياجات

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9.7 9.7 9.7 30 أوافق 

 61.0 51.3 51.3 158 أوافق بشدة

 72.7 11.7 11.7 36 لا أوافق

 86.0 13.3 13.3 41 لا أوافق بشدة

 100.0 14.0 14.0 43 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 17التحويليين القادة لدى أولوية الموظفين لاحتياجات الاستجابة تعتبرالتحليل الاحصائي ل. 

 

 

 

Figure 16 التحويليين   القادة لدى أولوية الموظفين لاحتياجات الاستجابة لتعتبر الاحصائي  التحليل 
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 . الموظفين  لدى  المبادرة  روح  تعزيز   في  دورًا  التحويلية  القيادة  تلعب  •

 المبادرة  روح   تعزيز   في   تلعب دورًا  التحويلية  % مما يدل علي ان القيادة65بشده    والموافقة  للموافقة  النسبةتتخطي  

 .الموظفين  لدى

 المبادرة  روح

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13.3 13.3 13.3 41 أوافق 

 66.2 52.9 52.9 163 أوافق بشدة

 79.5 13.3 13.3 41 لا أوافق

 88.6 9.1 9.1 28 لا أوافق بشدة

 100.0 11.4 11.4 35 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 18 الموظفين  لدى المبادرة روح تعزيز في دورًا التحويلية القيادة  تلعبالتحليل الاحصائي ل. 

 

 

 

Figure 17الموظفين لدى المبادرة روح  تعزيز في دورًا التحويلية  القيادة لتلعب الاحصائي  التحليل. 
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 . التحويلية  القيادة  من  جزءا  محفزة  عمل  بيئة  توفير   يعتبر  •

  من  جزءا   محفزة   عمل  بيئة  توفيرل  الكبيرة  الأهمية% مما يوضح ويبين  65بشده    والموافقة  للموافقة  النسبةتتخطي  

 .التحويلية  القيادة

 محفزة  عمل بيئة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 14.6 14.6 14.6 45 أوافق 

 66.6 51.9 51.9 160 أوافق بشدة

 81.5 14.9 14.9 46 لا أوافق

 90.3 8.8 8.8 27 لا أوافق بشدة

 100.0 9.7 9.7 30 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 19  التحويلية القيادة من جزءا محفزة عمل بيئة توفير يعتبرللتحليل الاحصائي . 

 

 

 

Figure 18التحويلية  القيادة من جزءا محفزة عمل بيئة  توفير يعتبر الاحصائي  للتحليل. 
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 . إيجابي  بشكل  الموظفين  رضا  على  التحويلية   القيادة  تؤثر  •

 . إيجابي  بشكل   الموظفين  رضا  على  التحويلية  القيادة  تؤثر% مما يوضح كم  60بشده    والموفقة  للموافقة  النسبةتتخطي  

 الموظفين  رضا

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9.4 9.4 9.4 29 أوافق 

 60.7 51.3 51.3 158 أوافق بشدة

 71.4 10.7 10.7 33 لا أوافق

 85.1 13.6 13.6 42 لا أوافق بشدة

 100.0 14.9 14.9 46 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 20   إيجابي بشكل الموظفين رضا على التحويلية القيادة تؤثرالتحليل الاحصائي . 

 

 

 

Figure 19 إيجابي   بشكل الموظفين رضا على التحويلية القيادة تؤثر الاحصائي  التحليل 
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 . الموظفين  بين   التغيب  معدلات  تقليل  في   التحويلية  القيادة  تساهم  •

 في  التحويلية  القيادة   تساهم% مما يؤدي الي استنتاج كم  66بشده    والموافقة  للموافقة  النسبةمن الواضح تخطي  

 .الموظفين  بين  التغيب  معدلات  تقليل

 التغيب معدلات تقليل

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13.6 13.6 13.6 42 أوافق 

 66.9 53.2 53.2 164 أوافق بشدة

 79.2 12.3 12.3 38 لا أوافق

 89.6 10.4 10.4 32 لا أوافق بشدة

 100.0 10.4 10.4 32 لا أوافق ولا أرفض

Total 308 100.0 100.0  

Table 21  الموظفين بين التغيب معدلات تقليل في التحويلية القيادة تساهمالتحليل الاحصائي. 

 

 

Figure 20الموظفين بين التغيب معدلات تقليل في التحويلية  القيادة  تساهم الاحصائي  التحليل. 
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 تحليل المصداقية الموثوقية  •

 لجمع  المستخدم  الاستبيان  أو   البحث  أداة  واستقرار  دقة  يحدد لأنه  الكمي   البحث  في  مهمة  مرحلة  هو  الموثوقية  تحليل

. للمقارنة  قابلة  ظروف  ظل  في   القياسات  تكرار  يتم  عندما  متسقة  نتائج  تقديم  على  الأداة   قدرة إلى  هذا  يشير.  البيانات

  إذا.  البعض  ببعضها  الاستبيان  في   المختلفة  العناصر  ارتباط  مدى  أو   للأداة،  الداخلي  للاتساق مقياس  هي  الموثوقية

 . أخرى   مرة  العينة  نفس  على  اختبارها  عند  ومتسقة للمقارنة  قابلة نتائج  تقدم  فسوف  بالثقة،  جديرة   الأداة   كانت

.  المختلفة  الاستبيان  أسئلة  بين  الداخلي  الاتساق  درجة  تقيس  لأنها  الموثوقية  لقياس   معروفة  طريقة  هي كرونباخ  ألفا

 إلى   0  من  تتراوح  درجة  وينتج   وتبعيتها،   تماسكها   مقدار  لتقييم  العناصر   بين  الارتباطات  تحليل   على   كرونباخ ألفا  يعتمد

 مؤشرًا  عام  بشكل  0.7  عن  تزيد   التي   كرونباخ  ألفا  قيمة  تعتبر.  عالية  موثوقية  إلى   1  إلى   الأقرب  القيمة  تشير  حيث  ،1

   الأقل   المعامل  يكون   قد الدراسات،  بعض  في  ذلك،  ومع  الموثوقية،  من  عالية  درجة  على
ً
   قليلا

ً
  طبيعة  على   اعتمادًا  مقبولا

 . الأسئلة  وعدد  الدراسة

 الظاهرة   أو  للمفهوم  صحيح  بشكل   الاستبيان  نتائج  تمثيل  لضمان  الأهمية  بالغ  أمرًا  كرونباخ ألفا  موثوقية  تحليل  يعد

 تؤدي  التي  الأشياء  بعض  إزالة  أو   تغيير إلى  الحاجة  إلى   ذلك  يشير فقد  منخفضًا،  الموثوقية  معامل  كان  إذا.  التحقيق  قيد

 ,Lubiano) دقة   أكثر  نتائج  وإنتاج  القياس  أدوات  جودة   بتعزيز  للباحثين   يسمح   مما  والاتساق،  الموثوقية  انخفاض   إلى

2022) . 

 البيانات  أن  اكتشفنا   التجربة،  في   المتغيرات  على  الإجابات  وصلاحية  موثوقية  لاختبار  كرونباخ  ألفا  تحليل   وباستخدام

  ،0.716  هو  كرونباخ ألفا  معامل  فإن ذلك،  على   وعلاوة.  تحليلها  ويمكن  شرعية  أنها   إلى   يشير   مما  ،% 100  بنسبة  صالحة

 .للغاية  وحقيقية  موثوقة  التجريبية  النتائج   أن  إلى  يشير  مما  الصحيحة،  القيمة  من  للغاية  قريب   وهو
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 308 100.0 

aExcluded 0 .0 

Total 308 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Table 22 دقتها  ومدي البيانات صلاحيه مدي 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.716 .698 20 

Table 23 الفاكرونباخ معامل قياس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 
 

 

 متغيرات الدراسة  •

 

 

المتغير التابع  المتغير المستقل 

دور القيادة التحويلية

تعزيز الإنتاجية 

تحفيز الموظفين

صنع القرار

 

Figure 21: الدراسة متغيرات 
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 العربية السعودية   في القطاع التصنيعي بالمملكةدور القيادة التحويلية في تعزيز الإنتاجية   •

 تلهم  لأنها   السعودية،  العربية  المملكة  في  الصناعي   القطاع  في  الإنتاجية  زيادة   في   بالغة  أهمية  تشكل   التحويلية  القيادة  إن

 دفع  إلى  التحويلية  القيادة  وتستند. الإبداع  روح   وتعزز  مشتركة  رؤية  خلال  من  أكبر   أهداف  تحقيق   على   الناس  وتحفز 

 القادة   يكتفي  ولا.  الإنتاجية  زيادة  إلى  يؤدي  مما للمشاكل،  إبداعية  حلول   وتطوير  مختلف  بشكل  التفكير   إلى   الأفراد

 أفضل  خيارات  باتخاذ   لهم  يسمح   مما  الناس،  مواهب  وتحسين تمكين  على  يركزون  بل   الأوامر،  بإصدار  التحويليون 

 . نجاحًا   وأكثر 

 المنافسة  مثل  متزايدة  مشاكل   توجد  حيث  الصناعية،  الصناعة  في   خاص  بشكل  الأهمية  بالغ  القيادة  من  النوع  هذا  إن

  ملهم  عمل   جو  خلق   في  التحويليون   القادة  يساهم.  الكفاءة  لتحسين  المبذولة  والجهود السريع  التقني  والتقدم  العالمية

 تحسين  في   الاستمرار  على  الموظفين  وتشجيع  المعنوية  الروح   تعزيز  إلى  يسعون  كما.  والاندماج  بالتقدير   الناس  فيه يشعر

 .أدائهم

 خلال  من  التنظيمي  والتعلم المستمر  التحسين  ثقافة  تطوير  تعزيز  على  التحويلية  القيادة  تعمل   ذلك،   على   وعلاوة

  من  والحد  التصنيع  عمليات  تحسين  على   يساعد  مما  الممارسات،  أفضل   وتطبيق جديدة  أفكار   تبني  على   القادة  تشجيع

 وتسريع   الصناعية  الكفاءة  لتحسين   التحويلية  للقيادة  أكبر   أهمية  2030  المملكة  رؤية  وتولي.  الإنتاجية  وزيادة  النفايات

 Alhshedi  ،The)  التنافسية  والقدرة  الإنتاجية  أهداف  تحقيق   في  السعودية  الشركات  ومساعدة   الاقتصادي،  النمو

Effect of Transformational Leadership Behavior on Organizational Performance in Gold Industry of 

Saudi Arabia  ،2020) . 

 العلاقةالاجابات وقوه    وموثوقيةمما نستنتج منه قله التشتت بين المتغيرات    4الي    الحريةدرجه    انخفاضمن الواضح  

 العربية السعودية    في القطاع التصنيعي بالمملكةالقيادة التحويلية و تعزيز الإنتاجية    بين
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a159.087 4 .000 

Likelihood Ratio 166.356 4 .000 

Linear-by-Linear Association 34.257 1 .000 

N of Valid Cases 308   

a. 14 cells (56.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

3.20. 

Table 24 السعودية العربية بالمملكة التصنيعي القطاع في الإنتاجية تعزيز في التحويلية القيادة دورل اسكوير كاي اختبار 

 

 

 

Figure 22السعودية العربية بالمملكة التصنيعي القطاع في الإنتاجية تعزيز في التحويلية  القيادة لدور اسكوير كاي اختبار 
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 العربية السعودية   في القطاع التصنيعي بالمملكةدور القيادة التحويلية في تحفيز الموظفين   •

   التحويلية  القيادة   تعتبر
ً
   أمرا

ً
 على   تركز لأنها  السعودية  العربية  المملكة  في  التصنيع  قطاع   في   الأفراد  تحفيز  في  حيويا

 التحويليين  القادة  تعريف  يتم .  والتعاون  والابتكار الإبداع  خلال  من  أداء   أعلى  تحقيق  على   وتشجيعهم  الأفراد  تطوير

 يعتمد.  للصناعة  اليومية  القضايا  لمعالجة  الصندوق   خارج  التفكير   على   وحثهم  مشتركة  برؤية  العمال  إلهام  على   بقدرتهم

 بتحقيق   والالتزام  الثقة  يبني   مما  والعمال،  القادة بين  المستمر   والاتصال  المفتوح  التواصل  على   القيادة  من  النمط  هذا

 .المشتركة  الأهداف

 بجدية  للعمل  يلهمهم  مما   المستمر،   التحسين  يدعم  جو  في  يعملون   عندما  مواهبهم   في  والثقة  بالتمكين  الموظفون   يشعر

 خلال  من  العمال  بين  الداخلي  الدافع  تعزيز   على  التحويلية  القيادة   تعمل  كما. الإنتاج  وكفاءة  العمل  جودة   لتعزيز أكبر

   النمو  إلى  ودفعهم  بإنجازاتهم  الاعتراف
ً
   مهنيا

ً
 للعمال،  المناسبة  المساعدة   تقديم  إلى  التحويليون   القادة  يسعى.  وعاطفيا

 تحقيق   يمكنه  ومخلص   متكامل  فريق  إنشاء  أجل  من  ممتعة،  عمل  بيئة  تعزيز  أو  المستمر   التدريب  خلال  من  سواء

 .النجاح

 تعد  حيث  السعودية،  العربية  المملكة  في  الصناعي   القطاع  في  جهدهم  قصارى   بذل على  الناس  التحويلية  القيادة   وتشجع

 تحقيق   في  القيادة   هذه   تساعد  كما . التنافسية  القدرة  وزيادة  التقني  التقدم  لمواكبة أساسيين  أمرين  والابتكار  الكفاءة 

، Ghuzayyil)  فيه  الصناعي   القطاع   مساهمة  وزيادة  الوطني  الاقتصاد   تنمية  تتضمن  والتي  ،2030  المملكة  رؤية  أهداف

2021) . 

بين القيادة التحويلية    العلاقةمما نستنتج منه قله التشتت بين الاجابات وقوه    3الي    الحريةمن الواضح انخفاض درجه  

 العربية السعودية    في القطاع التصنيعي بالمملكةو تحفيز الموظفين  
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 128.905a 3 .000 

Likelihood Ratio 134.118 3 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

29.536 1 .000 

N of Valid Cases 308   

a. 15 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

2.73. 

Table 25 السعودية العربية بالمملكة التصنيعي القطاع في الموظفين تحفيز في التحويلية القيادة لدور اسكوير كاي اختبار 

 

Figure 23السعودية العربية بالمملكة التصنيعي القطاع في الموظفين تحفيز في التحويلية  القيادة لدور اسكوير كاي اختبار 
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 العربية السعودية   في القطاع التصنيعي بالمملكةدور القيادة التحويلية في المشاركة لصنع القرار   •

 العربية  المملكة  في  التصنيع  قطاع  في  القرار  صنع  في   المشاركة  تعزيز   في   بالغة  أهمية  تشكل   التحويلية  القيادة  إن

   القرار  صنع  عملية  في  الموظفين  تشرك  لأنها  وذلك  السعودية،
ً
. التوجيهية  للقيادة   التقليدي  النمط   على  الاعتماد  من  بدلا

 وأفكار  آراء   تقدير  يتم  حيث   والإبداع،  التعاون   على  تركز   التي   المشاركة  أجواء   تعزيز  على  التحويليون   القادة  ويعمل

 . الشركة  إلى   والانتماء   بالمسؤولية  شعورهم  من  يزيد  مما  العمال،

 تسهيل على  التحويلية  القيادة  تعمل   الأهمية،  بالغ  أمرًا  والابتكار   التشغيلية  الكفاءة   تعد  حيث  الصناعية،  الصناعة  في

 على  المشاركة  هذه  تعمل   ولا .  بالأفكار  المساهمة  على المستويات  جميع  على  العمال  تشجيع  خلال  من  القرار  صنع  عمليات

 العاملين  لدى  يكون   ما   غالبًا  حيث  المتخذة،  الخيارات  جودة  تحسين  في  أيضًا   تساعد  إنها   بل  فحسب،   الفريق  روح  تعزيز

 . الإنتاج  في  المباشرة  والقضايا  اليومية  للعمليات  أفضل  فهم  الأمامية  الخطوط  في

 القيادة  تعمل .  القرار  صنع  في  يشاركون   عندما  المشتركة  الأهداف  تحقيق  في   وتفانيهم بأنفسهم  الموظفين  ثقة  تتحسن

 هذا  ويساهم. الأداء  وتحسين   المستمرة   التغيير  عملية  في   الناس  فيها  يشارك  ومرنة  منفتحة  ثقافة  تعزيز  على  التحويلية

  التقدم  مثل  العالمية  التحديات  مع  التكيف  على  السعودية  الصناعية  المؤسسات  قدرة   تحسين  في   القيادي  النمط

 تمكين  على  تركز   التي  2030  المملكة  رؤية  تحقيق  في   مباشر  بشكل   يساهم  كما  التنافسية،  القدرة  وزيادة  التكنولوجي

 تنمية  على  التحويلية  القيادة   تعمل  كما.  الوطني  للاقتصاد  أساس ي  كمكون   التصنيع  قطاع   وتطوير   البشرية  الموارد

، Albejaidi).المستقبلية  المشكلات  مواجهة  على  القادرة  الإبداعية  للقيادة   الأساس   يضع  مما  للموظفين،  القيادة  مهارات

2020) . 

في بين القيادة التحويلية و تحفيز الموظفين    العلاقةمما نستنتج منه قوه    3الي    الحريةدرجه    انخفاضمن الواضح  

 العربية السعودية   القطاع التصنيعي بالمملكة
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 132.375a 3 .000 

Likelihood Ratio 135.054 3 .000 

Linear-by-Linear Association 6.024 1 .014 

N of Valid Cases 308   

a. 16 cells (64.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.11. 

Table 26 السعودية العربية بالمملكة التصنيعي القطاع في القرار  لصنع المشاركة في التحويلية القيادة دورل اسكوير كاي اختبار 

 

Figure 24السعودية العربية بالمملكة التصنيعي القطاع في القرار لصنع المشاركة في التحويلية  القيادة لدور اسكوير كاي اختبار 
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 لتوصياتا

أن   • المهم  ومن  مستمر،  بشكل  تشارك  التدريب  تعزيز  الموظفين برامج  تعزيز  مهارات  في  الشركات  تستثمر 

ومعرفتهم الكاملة بممارسات القيادة البديلة، ويجب توفير برامج متخصصة في التخصص الدقيق في تنمية 

الموظفين، بما في ذلك التحفيز والاتصال الفعال، مما يساهم في تعزيز كفاءة الموظفين، كما يحسن التعاون 

 يمكن أن تساعد في إنتاجهم. مع الكليات لأنها مستقلة و 

تحديث السياسات الإلكترونية والإدارية على الرغم من التقدم في القيادة المركزية، فمن الضروري تحديث  •

السياسات الإلكترونية والإدارية داخل المناطق لمواكبة التطور السريع لبيئة العمل، ومن المقترح تشكيل 

القيادة المتخصصة، واتباع ذلك   لجنة متخصصة حديثة في مجال الاتصالات لهذا القطاع، مع التركيز على

 في كفاءة الأداء الوظيفي وزيادة قدرة الموظفين على تحديد التحديات. 

التفاعل بين كبار المسؤولين وكذلك التقرير لتحسين التواصل بين كبار المسؤولين ودور العمل والتعاون  •

والتفاعل، ويمكن تحقيق ذلك من خلال تنظيم ورش عمل دورية وجماعية بين الجميع للوصول إلى رؤى 

مما الجماعية،  الروحية  الخبرات  تبادل  في  المشاركة ستساعد  وهذه  جديدة،  أفكار  تحسين   و إلى  يؤدي 

 إنتاجية الموظفين. 

أظهرت الأبحاث أن الاعتماد على أشكال متعددة من   بالحاسوبتسريع تنفيذ أشكال متعددة من التحكم  •

التحكم في المركبات يساهم بشكل كبير في إنتاجية الموظفين. لذلك، يسلط التقرير الضوء على زيادة كبيرة 

في هذه التطبيقات الرائدة في مجال الموائع الدقيقة. يمكن لهذه البرامج تحسين مستوى التنفيذ والتحفيز 

 ما يساهم في التسليم المباشر والفعال بشكل عام.بين الموظفين، م

اعتماد معايير الجودة العالمية في القيادة تشير الأبحاث إلى أهمية اعتماد معايير القيادة العالمية مثل معايير  •

القيادة الاستراتيجية، وتوفير خطة فعالة دائمًا تعزز أداء الموظفين. يجب على الشركات الحصول على 

ت يتم إجراء  عديلات دورية والالتزام بها لتحسينات شهادات معترف بها كدليل على أفضل ممارساتها. ثم 

 مستمرة في إنتاجية الموظفين. 
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النقل  • تطبيق  في  ا 
ً
يظهرون فرق تقديم حوافز لمن  العكس ي، والبحث عن  النقل  الإبداع من خلال  تحفيز 

 .العكس ي. يمكن أن تشمل هذه المكافآت مكافآت مالية أو وكلاء خاصين للموظفين المتميزين
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Abstract 

This research aims to provide a comprehensive study of the impact of 

transformational leadership on employee productivity in the manufacturing 

sector in the Kingdom of Saudi Arabia. In the context of a rapidly evolving 

business environment and increasing competitive pressures, the adoption of 

transformational leadership styles has become essential for enhancing employee 

engagement and performance. The research explored how transformational 

leadership practices influence various elements of employee productivity, 

including motivation, job satisfaction, and organizational commitment, as well 

as their role in fostering innovation and improving overall workplace morale. A 

quantitative approach was employed to assess the data, utilizing questionnaires 

distributed to a sample of employees working in manufacturing organizations 

across the Kingdom. The questions focused on key aspects such as the 

effectiveness of leadership communication, the extent of leader support for 

employee development, and the influence of visionary leadership on team 

dynamics and collaboration. The results demonstrated a strong positive 

correlation between transformational leadership and employee productivity. 

Transformational leaders were found to enhance motivation and job satisfaction 

among employees, leading to improved work performance and increased 

efficiency in manufacturing processes. The findings also indicated that leaders 

who effectively communicate a clear vision and provide support for professional 

growth contribute significantly to higher levels of organizational commitment 

and employee retention. Moreover, the research revealed that organizations 

characterized by transformational leadership are more adept at fostering a 

culture of innovation and adaptability, which is crucial in responding to the 

challenges of the manufacturing sector. However, the report also identified 

challenges faced by some organizations in fully embracing transformational 

leadership, such as the need for ongoing training and development programs for 

leaders and a supportive organizational culture. The report recommends 

enhancing the application of transformational leadership in the manufacturing 

sector by implementing training programs for leaders to develop their skills in 

motivating and empowering employees. Additionally, it encourages 

organizations to promote open communication and collaborative practices to 

strengthen team dynamics. Furthermore, the study calls for fostering 

partnerships between public and private sectors to share experiences and best 

practices in transformational leadership, ultimately driving improvements in 

employee productivity and organizational success . 
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